PROJEKT
Umowa Nr CUI-Z2Z.022...............

zawarta w dniu ....cceeeeeicineiieee, we Wroctawiu pomiedzy:

Gming Wrocfaw z siedzibg we Wroctawiu, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw, NIP: 8971383551,
dziatajacg poprzez Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu, jednostke budzetowg Gminy
Wroctaw z siedzibg we Wroctawiu (50-304) przy ul. Namystowskiej 8 i reprezentowang przez:

Pana...cccsvsesinssssiesnncssviesanne.— Dyrektora Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu, dziatajacego
w imieniu Gminy Wroctaw na podstawie petnOMOCRICtWa ..o Prezydenta
Wroctawia i przy kontrasygnacie .............cooeeeomeeeeeeveescennn, = Gtownego Ksiegowego Centrum Ustug
Informatycznych we Wroctawiu

zwang dalej Zamawiajacym

zwang dalej Wykonawca

zawarta w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowien publicznych,

0 nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy
1. Zamawiajacy zleca a Wvykonawca przyjmuje do Wykonania ustuge polegajagca na
przeprowadzeniu audytu bezpieczeristwa Systemu URBANCARD Wroctawska Karta Miejska
(dalej: Audyt) w zakresie i w terminach wskazanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy, zgodnie z
Harmonogramem Ramowym, ktéry stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.

§2
Oswiadczenia i zobowiazania Wykonawcy
1 Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy z zachowaniem zasad nalezytej
starannosci i profesjonalizmu wynikajacych z zawodowego charakteru prowadzonej
dziatalnosci.
2. Wykonawca przeprowadzi Audyt przy $cistej wspotpracy z Zamawiajgcym.
CH Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonane w ramach przeprowadzonego Audytu prace,

materiaty i informacje oraz wykorzystywane przez niego oprogramowanie nie naruszg praw
0sob trzecich, w tym prawa autorskiego i praw pokrewnych.

4. Wykonawca oswiadcza, ze przeprowadzanie Audytu nie doprowadzi do zmiany konfiguracji
urzagdzen wykorzystywanych w Systemie URBANCARD, ani nie wplynie na ich prawidtowe
funkcjonowanie.
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§3

O$wiadczenia i zobowigzania Zamawiajgcego
Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy w dostepu do pomieszczen,
komputeréw, urzadzen oraz do systemow i sieci informatycznych niezbednych do realizacji
Umowy, o ile pomieszczenia, komputery, urzadzenia i systemy oraz sieci informatyczne nalezg
do Zamawiajacego.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do przekazywania, w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych,
zadanych przez Wykonawce informacji niezbednych do wykonania Umowy. Zamawiajacy
jednoczeénie przyjmuje do wiadomosci, ze brak wyzej wymienionych informacji skutkowac
moze niewykonaniem Audytu w zakresie objgtym brakiem.
Zamawiajacy oéwiadcza, ze w przypadku awarii sprzgtu komputerowego lub oprogramowania,
w trakcie trwania Audytu, Wykonawca nie bedzie ponosit z tego tytutu odpowiedzialnosci, o ile
awaria nie byta spowodowana okolicznosciami lezacymi po stronie Wykonawcy.

§4
Przeprowadzenie Audytu

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu przed przystapieniem do Audytu pisemng, pod
rygorem niewaznosci, liste personelu Wykonawcy uprawnionego do przeprowadzenia Audytu,
ze wskazaniem ich danych osobowych w zakresie imienia i nazwiska oraz telefonu i adresu e-
mail.
Zamawiajacy zobowigzany jest do wskazania osob, ktére bedg obecne przy wykonywaniu przez
Wykonawce czynnosci  objetych  Audytem poza pomieszczeniami  nalezacymi  do
Zamawiajacego.
Przez personel Zamawiajacego lub jednostki organizacyjnej Zamawiajacego Strony rozumieja
takze osobe wykonujgcg na rzecz Zamawiajgcego lub jednostki organizacyjnej zamawiajgcego
czynnosci na podstawie umowy cywilnoprawnej.
Wykonawca zobowigzuje sie wykonac prace bedace przedmiotem Umowy terminowo oraz
z zachowaniem nalezytej starannoéci i profesjonalizmu wynikajacymi  z zawodowego
charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie 2z obowigzujacymi przepisami i normami
technicznymi oraz zasadami dostepnej wiedzy technicznej.
Do przeprowadzenia Audytu Wykonawca nie wymaga przygotowania Srodowiska Testowego.
Prace grozace utratg danych, ich uszkodzeniem lub destabilizacjg Systemu bedg prowadzone
tylko w terminach wczesniej uzgodnionych z Zamawiajgcym po wykonaniu przez
Zamawiajgcego odpowiedniej Kopii Bezpieczenstwa.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu Umowy przy Scistej wspotpracy
z Zamawiajgcym.
Przeprowadzenie Audytu powinno odbywa¢ sie bez dezorganizacji biezacej pracy
u Zamawiajacego, z zastrzezeniem wynikajacym z charakteru prowadzonych testow.
W przypadku przekazania Wykonawcy przez Zamawiajacego kodéw dostepu, materiatow lub
dokumentacji Wykonawca zobowigzuje sig do wykorzystania przekazanych przez
Zamawiajacego kodow dostepu, materiatow i dokumentacji tylko i wytacznie na potrzeby
realizacji niniejszej Umowy.
Przedstawicielami Zamawiajacego i Wykonawcy odpowiedzialnymi za realizacje przedmiotu
umowy beda nastepujace osoby:
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10. Zamawiajgcy upowainia Wykonawce do wystawiania faktur VAT za wszystkie ustugi bedace
przedmiotem niniejszej Umowy bez jego podpisu.

§7
Przetwarzanie danych
Zasady przetwarzania danych powierzonych do przetwarzania przez Zamawiajacego Wykonawcy w
zwigzku z realizacja Umowy okresla Umowa przetwarzania danych stanowigca Zatgcznik nr 4 do
Umowy.

§8
Kary umowne i odstgpienie od Umowy
1 Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kary za:
a. odstapienie od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, w wysokosci 20 % kwoty netto wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1
Umowy,
b. za opodinienie w wykonaniu przedmiotu Umowy w wysokosci 0,5 % kwoty netto
wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdinienia,
c. za opOznienie w usunieciu wad Audytu w wysokosci 0,05 % kwoty netto wynagrodzenia
wskazanego w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzieri opdzZnienia,
d. za niepodpisanie umowy powierzenia przetwarzania danych, o ktérej mowa w § 7
Umowy w wysokosci 500 zt.
2. W przypadku, gdy kary umowne nie pokryjg poniesionej szkody, Zamawiajgcy moze dochodzic¢

odszkodowania uzupetniajgcego na ogolnych zasadach Kodeksu cywilnego. Jezeli szkoda
spowodowana bedzie innymi przyczynami niz okreslone powyzej, Zamawiajgcy moze
dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogélnych Kodeksu cywilnego.

3. Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w przypadku, w ktdrym opdznienie
Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy wyniesie co najmniej 14 dni. Zamawiajacy jest
uprawniony do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu w ramach uprawnienia, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim w terminie 60 dni od dnia powziecia przez niego wiedzy o zdarzeniu
bedacym podstawg tegoz odstgpienia od umowy.

4. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy jezeli Wykonawca razgco narusza postanowienia
Umowy, w szczegolnosci wykonuje przedmiot Umowy niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i normami technicznymi lub zasadami wiedzy technicznej. W takim przypadku Zamawiajgcy
jest uprawniony do ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy w terminie 90 dni od
powziecia przez Zamawiajacego wiadomosci o razgcym naruszeniu postanowien Umowy.

5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, jezeli wystapita istotna zmiana
okolicznosci powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym czego nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia. W takim przypadku Zamawiajgcy jest
uprawniony do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach, a Wykonawca moze zgda¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu prawidtowego wykonania czesci Umowy przed dniem odstgpienia.

6. Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy, gdy Wykonawca nie rozpoczat
realizacji przedmiotu Umowy w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy. W takim przypadku
Zamawiajacy jest uprawniony do ztozenia oswiadczenia o odstapieniu od Umowy w terminie
60 dni od dnia bezskutecznego uptywu ww. terminu.

§9
Zmiany Umowy
1. Poza przypadkami wskazanymi w przepisie art. 144 ust. 1 ustawy PZP, zmiana tresci Umowy
jest dopuszczalna gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika:
a. z zaistnienia sity wyiszej, tj. zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne,
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a) przedstawiciele Zamawiajgcego: .....ccoocvcieveiniiiicnnns PR (1 — , adres e-mail:

e T8l soommsseam , adres e-mail:

§5

Odbior
Odbiorowi podlegac bedzie raport z Audytu oraz szkolenia.
Z czynnosci odbiorowych, sporzadzony zostanie przez Wykonawce pisemny protokot
zawierajgcy ustalenia dokonane w toku czynnosci odbiorowych oraz informacje o
ewentualnych wadach i terminach ich usuniecia, wyznaczonych przez Zamawiajacego, przy
czym Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiajgcego o usunigciu
wskazanych w protokole wad.
Jezeli w trakcie czynnosci odbiorowych przedmiotu umowy zostang stwierdzone istotne wady,
Zamawiajgcy moze odmowic odbioru Audytu do czasu usunigcia wad.

§6

Wynagrodzenie
Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w
wysokosci [kwota] ztotych netto (stownie: [kwota] ztotych netto), tj. [kwota] ztotych brutto
(stownie: [kwota] ztotych brutto), w tym podatek VAT, w wysokosci [kwota] ztotych (stownie:
[kwota] ztotych).
Podstawg zapfaty wynagrodzenia jest prawidtowo wystawiona faktura przez Wykonawce, z
terminem ptatnosci wynoszacym 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiajgcego.
Zapfata nastgpi na rachunek bankowy wskazany w fakturze.
Za date ptatnosci uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Za kazdy dzien zwtoki w zaptacie wynagrodzenia Wykonawca upowazniony jest do zadania od
Zamawiajgcego odsetek ustawowych.
Faktury bedg wystawiane na nastepujgce dane Zamawiajgcego:

NABYWCA:
Gmina Wroctaw
pl. Nowy Targ 1-8,
50-141 Wroctaw,
NIP: 8971383551

ODBIORCA:

Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu,
ul. Namystowska 8,

50-304 Wroctaw

Za date zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wykonawca  bedzie  sktadat  faktury VAT  droga elektroniczng na  adres
mailowy eof _cui@cui.wroclaw.pl, a w przypadku braku takiej mozliwosci dostarczy fakture
pocztg na adres odbiorcy wskazany w ust. 6 powyzej Warunki techniczne dot. przekazywanie w
ten sposdb faktur zawarte sg w Zatgczniku nr 3 do umowy.

Zgodnie z Ustawg o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-Prywatnych z dnia 9.11.2018 r. (Dz.U.
z 2018 poz. 2191) zamawiajacy informuje, ze dopuszcza przyjmowanie faktur
ustrukturyzowanych. Zamawiajgcy korzysta z ustug platformy dostepnej pod adresem
https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl, adres PEF: NIP 8971793846.




ktorego nie mozna bylo przewidzie¢, ani mu zapobiec lub przezwyciezyé poprzez
dziatanie z dochowaniem nalezytej starannosci,
ze zmiany przepisow prawa majgcych wptyw na wykonanie przedmiotu Umowy,

C. z wystgpienia innych przyczyn zewngtrznych niezaleznych od Zamawiajacego oraz
Wykonawcy, skutkujacych niemozliwoscia prowadzenia dziatan w celu wykonania
Umowy,

d. ze wstrzymania (przerwy) realizacji Umowy przez Zamawiajgcego, nie wynikajacego z

przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
Ponadto zmiany tresci Umowy sg moiliwe w zakresie osob odpowiedzialnych za realizacje
Umowy i podpisywanie protokotéw odbioru.
Zmiana tresci Umowy w zakresie, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej nie wymaga dla swej
skutecznosci zachowania formy pisemnej i staje si¢ skuteczna z chwilg poinformowania o niej
drugiej Strony pisemnie na adres wskazany w Umowie, badZ a posrednictwem poczty
elektronicznej na adres, o ktorym mowa w § 4 ust. 10 Umowy.

§10
Witasnosc¢ intelektualna

Z chwilg dokonania odbioru Audytu Zamawiajacy staje sie wtascicielem raportu, a takze
autorskich praw majatkowych do raportu i do wszystkich egzemplarzy raportu tacznie z
dokumentacjg zawartg na nosnikach elektronicznych.

Z chwilg odbioru Audytu oraz w ramach wynagrodzenia umownego okreslonego w § 6 ust. 1
Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe i wykonywanie
praw zaleznych do raportu, z prawem do korzystania i rozporzadzania nim na wszelkich
znanych w dniu zawarcia Umowy polach eksploatacji, w tym w szczegdInosci,

a. archiwizacja dowolng technikg;

b. zwielokrotnienie utworu dowolng technika, w celu wytworzenia okreslonej ilosci
egzemplarzy utworu;

¢ wprowadzenie do obrotu, zbycie, najem, dzierzawa;

d. utrwalanie i zwielokrotnianie raportu poprzez wytwarzanie jej egzemplarzy technika
drukarskg, odbitki ksero, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

e. udostepnienie raportu osobom trzecim;

f. dokonanie modyfikacji, w tym istotnych, kazdego z elementéow raportu, zaréwno we

wtasnym zakresie jak i zlecania dokonywania takich modyfikacji podmiotom trzecim bez

zgody Wykonawcy oraz prawo do osobnego korzystania z kazdego z elementéw raportu;
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za skutki niezawinionego naruszenia
przez Zamawiajgcego praw wytgcznych oséb trzecich, przy korzystaniu z utworu powstatego w
wyniku realizacji Umowy. Odpowiedzialnos¢ ta jest niezalezna od winy Wykonawcy.

§11
Poufnosé
Strony zobowigzuja sie do utrzymania w Scistej tajemnicy informacji zdobytych w trakcie
negocjowania, zawierania i wykonywania Umowy na temat drugiej Strony, przy czym przez
informacjg rozumie sie jakakolwiek wiadomos¢ wyrazong za pomoca mowy, pisma, obrazu,
rysunku, znaku, diwieku albo zawarta w urzadzeniu, przyrzadzie lub innym przedmiocie,
a takze wyrazong w jakikolwiek inny sposdb.
Nie sg objete zobowigzaniem do zachowania poufnosci:
a. informacje jawne z mocy prawa,
b. informacje o Stronie $wiadomie podane przez nig do publicznej wiadomoséci lub w
jakikolwiek inny sposéb przez strone rozpowszechnione, co do ktérych Strona nie miata
intencji i nie podjeta zadnych dziatart w celu zachowania ich w tajemnicy.
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Strony zobowigzuja sig, ze zdobyte przez nie informacje zostang wykorzystane jedynie w celu
prowadzenia wspotpracy oraz beda uzywane zgodnie z prawem, postanowieniami Umowy i
dobrymi obyczajami przez okres obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu.

Strony zobowiazuja sie do podjecia stosownych dziatan w celu wyegzekwowania niniejszych
postanowienn wobec swoich pracownikow, osob dziatajgcych w ich imieniu oraz
podwykonawcdw.

Informacje o Stronie mogg by¢ ujawnione przez drugg Strone w wypadkach, w ktorych jest to
wymagane na podstawie obowigzujacych przepisow przez stosowne wiadze lub instytucje (np.
sady, prokurature, itp.).

§12
Kryteria spoteczne

Z uwagi na fakt, ze w kryteriach oceny oferty Zamawiajacy przewidziat dodatkowe punkty za
zatrudnienie przez Wykonawce do realizacji zaméwienia 0s0b niepetnosprawnych w
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, tj. co najmniej 1 osoby w okresie na jaki zawarta jest
niniejsza umowa, postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie tylko w przypadku,
gdy Wykonawca zadeklarowat udziat w realizacji zamowienia os6b niepetnosprawnych.

W ramach czynnosci kontrolnych majacych na celu sprawdzenie ww. wymogu, prowadzonych
w trakcie realizacji zamoéwienia, Zamawiajacy jest uprawniony w szczegolnosci do:

a. 7adania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogu i
dokonywania ich oceny,

b. 7adania wyjasniern w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
WYMOogu.

W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie Wykonawca przediozy Zamawiajgcemu oswiadczenie Wykonawcy
dotyczace wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego w ust. 1 powyzej.

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia do realizacji zamowienia osob
wskazanych w ust. 1 powyzej Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty
przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 500 zf. Nieztozenie przez Wykonawce w
wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie 7adanych przez Zamawiajacego dowodow w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia zgodnie z ust. 1 powyzej
traktowane bedzie na réwni z niespetnieniem przez wykonawce ww. wymogu.

§13

Postanowienia koricowe
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony.
W zakresie nieuregulowanym Umowa strony obowigzujg przepisy prawa polskiego, w tym
zwiaszcza przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych i Kodeksu cywilnego.
Wszelkie zmiany Umowy wymagaja dla swej waznosci zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
Rozwigzanie Umowy za zgodg Stron, jak réwniez odstgpienie od niej wymaga kazdorazowo
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia badz obcigzenia swoich praw lub
obowiazkéw wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, udzielonej na
pismie pod rygorem niewaznosci.
W przypadku sporéw wyniktych z Umowy Strony dazy¢ beda do polubownego ich zatatwienia,
w przeciwnym razie podlegac one beda rozstrzygnigciu przez Sad wiasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.



7. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach - jeden dla Wykonawcy i dwa
dla Zamawiajgcego.
8. Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 Zakres audytu.
Zatgcznik nr 2 Harmonogram ramowy audytu.
Zatacznik nr3 Wymogi techniczne dla elektronicznego przesytania faktur.
Zatgcznik nr4  Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajacy Wykonawca
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