Postgpowanie nr CUI-ZZ.3200.7.2020

Projekt
Umowa Nr CUI-...... 2020
zawarta w dniu 2020 we Wroctawiu pomiedzy:

Gmina Wroctaw z siedzibg we Wroctawiu, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw, NIP:
8971383551,

dziatajqcq poprzez:

Centrum Ustug Informatycznych we Wrocltawiu, jednostke budzetowa Gminy
Wroctaw, powotang uchwatg nr XLIX/1221/13 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 17
pazdziernika 2013 r. w sprawie nadania statutu Centrum Ustug Informatycznych we
Wroctawiu (Biuletyn Urzedowy Rady Miejskiej Wroctawia z 2013 r., poz. 407, z siedzibg
we Wroctawiu (50-304) przy ul. Namystowskiej 8, reprezentowane przez:

Pana *** - Dyrektora Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu, dziatajgcego w
imieniu Gminy Wroctaw na podstawie petnhomocnictwa Nr **** pPrezydenta Wroctawia z
dnia ***** r_jprzy kontrasygnacie Pana *** - Glownego Ksiegowego Centrum
Ustug Informatycznych we Wroctawiu;

zwang w dalszej tresci umowy Zamawiajacym

a firma
z
siedzibg we , przy ul. ,
dla ktorej Sad Rejonowy dla prowadzi
akta rejestrowe pod numerem Krajowego Rejestru Sadowego
, humer NIP:
numer Regon '

reprezentowangq przez:

zwang dalej Wykonawca

Zamawiajacy i Wykonawca w dalszej czeSci Umowy zwani sg tgcznie Stronami, a kazdy z
nich z osobna zwana jest Strona.

Preambuta
zawarta w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w
trybie przetargu nieograniczonego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004
roku Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2019 poz. 1843),

o nastepujacej tresci:
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§1

Definicje

Okreslenia uzyte w tej Umowie bedg miaty nastepujace znaczenia:

Umowa - niniejsza Umowa wraz z Zatgcznikami, ktdre stanowig jej integralng czes¢;
Ustugi Wsparcia - opisane Umowg ustugi majace na celu zapewnienie poprawnego
dziatania produktow oraz wsparcie Zamawiajacego w korzystaniu z produktéw w okresie i
zakresie opisanym w Umowie;

Odbiodr - potwierdzenie przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania Umowy;

Protokot Odbioru - dokument stanowigcy potwierdzenie dokonania Odbioru;
Kierownik Projektu - osoba wyznaczona przez kazdg ze stron do biezacych kontaktow i
nadzoru nad wykonaniem Umowy.

§2

Przedmiot umowy i termin jego wykonania

1. Przedmiotem Umowy jest:

1) zapewnienie $wiadczenia przez producenta Ustug Asysty Technicznej dla
Oprogramowania Oracle (dalej Wsparcia) na poziomie Premier Support (inaczej
Software Update License & Support) na okres od ich uruchomienia do dn.
01.03.2021 r. dla:

a) 3 licencji Oracle Database Standard Edition (Processor Perpetual, FULL USE) o
numerach CSI: 19739557, 19779438, 20376660

b) 1 licencji Oracle Database Standard Edition 2 (Processor Perpetual, FULL USE)
0 numerze CSI: 22681570, dla ktorej Wsparcie wygasa w dn. 20.11.2020 r.

2) konwersja licencji, o ktéorych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a, do wersji Standard
Edition 2

2. Realizacja przedmiotu Umowy nastgpi poprzez:
1) uruchomienie Wsparcia dla licencji, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a, w

terminie ................ . dni od dnia zawarcia Umowy,
2) uruchomienie Wsparcia dla licencji, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b, od dnia
21.11.2020 r.,

3) wykonanie konwersji, licencji, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, w terminie 30 dni od
dnia zawarcia Umowy,

4) dostarczenie potwierdzenia konwersji i zapewnienia Wsparcia, w terminie 30 dni
od dnia zawarcia Umowy.

3. Wsparcie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, bedzie $swiadczone na poziomie Premier
Support zgodnie z opublikowanym przez producenta aktualnym dokumentem Zasady
Swiadczenia Ustug Asysty Technicznej dla Oprogramowania Oracle i bedzie
obejmowato w szczegdlnosci:

1) aktualizacje programow, poprawki, alarmy dot. zabezpieczen i pakiety poprawek;

2) aktualizacje zwigzane z przepisami podatkowymi i zmianami wymagan prawnych;

3) skrypty podwyzszajace wersje;

4) certyfikacje z wiekszoscig nowych produktow lub wersji produktéw stron trzecich;

5) najwazniejsze wersje produktéw i technologii, jezeli zostang udostepnione wedle
witasnego uznania Oracle, ktére moga obejmowac ogdlne ustugi serwisowe,
wybrane funkcjonalnosci i aktualizacje dokumentaciji;

6) catodobowg asyste w odpowiedzi na zgtoszenia serwisowe przez 7 dni w tygodniu,
w tym dostep do serwisu internetowego My Oracle Support.
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4. Konwersja licencji, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, ma umozliwia¢ petne korzystanie z
Ustug Asysty Technicznej dla Oprogramowania w zakresie okreslonym przez
producenta, a w szczegolnosci dawac prawo do aktualizacji oprogramowania réwniez
do wersji dostepnych jedynie na podstawie licencji Standard Edition 2.

§3

Zobowiazania stron

1. Wykonawca os$wiadcza, iz posiada kwalifikacje wymagane do prawidtowego
wykonania przedmiotu umowy i zobowigzuje sie do realizacji umowy z nalezytg
starannoscia.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy z zachowaniem podanych
termindéw realizacji z najwyzszg starannoscig, z uwzglednieniem profesjonalnego
charakteru prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wskaza¢ aktualnie obowigzujace warunki $wiadczenia
Wsparcia przez Producenta tj. Zasady Swiadczenia Ustug Asysty Technicznej dla
Oprogramowania Oracle, ktére stanowic¢ bedg zatacznik do niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy w najwyzszej jakosci,
odpowiadajacej najlepszym standardom rynkowym i potrzebom Zamawiajacego oraz
zgodnie z warunkami $wiadczenia Wsparcia przez Producenta.

5. Przy wykonywaniu umowy Wykonawca, ponosi odpowiedzialnos$¢ za:

a. kompetentne, rzetelne i terminowe wykonywanie przedmiotu umowy,

b. wszelkie szkody wyrzadzone w mieniu Zamawiajacego przez osoby, ktorymi sie
postuzyt Wykonawca przy wykonywaniu zamoéwienia, objetego przedmiotem
umowy,

C. wszystkie dziatania i =zaniechania innych wykonawcoéw, ktéorym powierzyt
wykonanie przedmiotu umowy, jak za wtasne dziatanie lub zaniechanie.

6. Wykonawca zobowigzuje sie zaplanowac i wykonywaé prace zwigzane z realizacjg
niniejszej umowy w taki sposéb, by nie spowodowaty zakiécen w pracy systemow
komputerowych, ktére sg uzytkowane przez Zamawiajacego a w szczegolnosci
uniemozliwity ich uzytkowanie.

7. Zamawiajacy zobowigzuje sie, w zakresie od niego zaleznym, do zapewnienia
Wykonawcy warunkéw do sprawnej i zgodnej z zasadami wynikajgacymi z niniejszej
umowy realizacji przedmiotu umowy.

8. Zamawiajacy zobowigzuje sie do przeprowadzenia bez zbednej zwioki Odbioru.
Podstawig do Odbioru jest dostarczenie przez Wykonawce dokumentu wystawionego
przez Producenta lub uprawnionego dystrybutora Producenta potwierdzajacego
zapewnienie Wsparcia i konwersje licencji, o ktérych mowa w § 2 ust. 1. Nalezytg
realizacje przedmiotu umowy potwierdzi Protokoét Odbioru sporzadzony przez strony
umowy po dokonaniu Odbioru.

84

Cena i sposob zaptaty

1. Za wykonanie umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci:

=] o zt (stownie:),
POdatek VAT Lo e zt (stownie:),
DrUEEO. e zt (stownie:).
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2. Jezeli w czasie obowigzywania niniejszej umowy nastgpi zmiana przepiséw prawa
podatkowego, Wykonawca doliczy do wynagrodzenia netto, podatek VAT zgodnie
Z przepisami obowigzujgcymi w dniu wystawienia faktury VAT.

3. Wynagrodzenie pfatne bedzie na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce po podpisaniu przez obie strony Protokotu Odbioru, zgodnie z zapisami
8§ 3 ust. 8. W razie watpliwosci poczytuje sie, ze protokdt odbioru sporzadzony
zostanie w 2 (dwdch) egzemplarzach. Po jednym dla Zamawiajacego i Wykonawcy.
Nastepnie Wykonawca wystawi fakture, do ktorej zataczy jeden z dwoch otrzymanych
egzemplarzy protokotu odbioru

4. Faktury beda wystawiane przez Wykonawce na dane:

NABYWCA:

Gmina Wroctaw

Pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw
NIP: 8971383551

ODBIORCA:

Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
ul. Namystowska 8

50-304 Wroclaw

5. W przypadku zmiany adresu siedziby przez Centrum Ustug Informatycznych we
Wroctawiu, Zamawiajacy powiadomi o tym fakcie Wykonawce. Po otrzymaniu
informacji o zmianie adresu od Zamawiajacego, Wykonawca bedzie wystawiat faktury
na nowy adres wskazany w powiadomieniu.

6. Za dzien zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

7. Wykonawca bedzie skiadat faktury VAT drogg elektroniczng na adres mailowy
eof _cui@cui.wroclaw.pl, aw przypadku braku takiej mozliwosci osobiscie w
sekretariacie zamawiajacego na IV pietrze. Szczegdtowe zasady w tym wymagania
techniczne okreslone zostaty w Zatgczniku nr 2 do nin. Umowy.

8. Zamawiajacy dopuszcza przyjmowanie faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem
platformy dostepnej pod adresem https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl, adres
PEF: NIP 897-138-25-51.

§5

Kary umowne

1. Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku opdznienia
w realizacji Przedmiotu umowy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia umownego netto
wskazane go w § 4 ust. 1 za kazdy dzien opdznienia w odniesieniu do terminu
okreslonego w § 2 ust. 2, nie wiecej jednak niz warto$¢ przedmiotu umowy.

2. W przypadku odstgpienia od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca, Zamawiajagcy moze zadac¢ kary umownej z - w wysokosci 20 %
wynagrodzenia umownego netto.

3. Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na
zasadach ogélnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego.

4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznego wynagrodzenia

po uprzednim wystawieniu noty ksiegowej przez Zamawiajacego.
4
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Postgpowanie nr CUI-ZZ.3200.7.2020

§6
Realizacja umowy
Strony ustalajg, ze osobami uprawnionymi do utrzymania wzajemnego kontaktu,

dokonania odbioru przedmiotu zamoéwienia w tym podpisania protokotu odbioru oraz
udzielania informacji i wyjasnien sa:

1) ze strony zamawiajacego: .....ccccicrererersrsrarsrararrarararasasasnsasasnnnns adres
L 18 T= T e tel v

2) ze strony WYKONAWCY .. iiiitiirintmanmmansmsesssanssanssasssassssnsssnsssanssanssnnssnnnnnnnss
adres e-Mailowy . tel

. Jezeli okaze sie, ze do sprawnej realizacji umowy niezbedne jest dokonanie
wzajemnych dodatkowych uzgodnien, strony poczynig te uzgodnienia niezwtocznie.

§7

Postanowienia koncowe

Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia badz obcigzenia swoich
praw lub obowigzkéw wynikajacych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego, udzielonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

Umowa zawarta jest pod prawem polskim. Wszelkie spory bedq poddane pod
rozstrzygniecie sadu powszechnego wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego.
Wszelkie zmiany Umowy beda dokonywane za zgodq obu Stron, w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci. Zmiany bedg dokonywane w postaci anekséw do Umowy,
chyba ze w Umowie wskazano inaczej.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Integralng cze$¢ Umowy stanowig Zataczniki:

Zatacznik nr 1 - Warunki $wiadczenia Ustug Wsparcia przez Producenta.

Zatgcznik nr 2 - Warunki techniczne dot. przekazywania faktur elektronicznych
Zatacznik nr 3 - Oferta Wykonawcy

Sprawdzono pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci i celowosci.

Klasyfikacja budzetowa:

Podpisano w imieniu Zamawiajacego Podpisano w imieniu Wykonawcy

Data: Data:
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