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PROJEKT 

Umowa nr _____________/2025 

zawarta z dniem złożenia ostatniego podpisu osób wskazanych w komparycji 

pomiędzy: 

Gminą Wrocław z siedzibą we Wrocławiu, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław, 

NIP: 8971383551, działającą poprzez Centrum Usług Informatycznych we 

Wrocławiu, jednostkę budżetową Gminy Wrocław z siedzibą we Wrocławiu (50-

304) przy ul. Namysłowskiej 8, reprezentowaną przez:  

Pana ___________________– Dyrektora Centrum Usług Informatycznych we 

Wrocławiu, działającego w imieniu Gminy Wrocław na podstawie pełnomocnictwa 

nr _________________________ Prezydenta Wrocławia i przy kontrasygnacie 

_____________________– Głównego Księgowego Centrum Usług 

Informatycznych we Wrocławiu 

zwaną dalej Zamawiającym 

a 

_____________________ z siedzibą przy ul _____________, _____________, 

zarejestrowaną w_____________, _____________ pod numerem KRS 

_____________będącą podatnikiem podatku VAT o numerze 

NIP_____________, reprezentowaną przez: 

_____________ - _______________ 

_____________ -_______________  

zwanym dalej Wykonawcą 

na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy 

w trybie przetargu nieograniczonego prowadzonym, na podstawie art. 132 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. 

z 2024 r. poz. 1320) zwanej dalej „ustawą”, zawiera się Umowę o następującej 

treści: 

Ilekroć w umowie jest mowa o równoważności  zapisy ostatecznie zawartej 

umowy zostaną dostosowane do oferty wybranego Wykonawcy – zapisy takie 

wyróżnione zostały w projekcie umowy kursywą (drukiem pochylonym); 

Zamawiający zastrzega, iż nie wyklucza to wprowadzania innych zmian w 

granicach przewidzianych obowiązującymi przepisami. 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest zapewnienie Zamawiającemu wsparcia producenta 

dla posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania Microsoft (dalej 

Producenta Oprogramowania) poprzez przedłużenie pakietów wsparcia 

Software Assurance (SA) lub równoważnych (dalej Wsparcia równoważnego), 

z zachowaniem ciągłości świadczenia tegoż wsparcia. 

2. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy (oraz kryteria równoważności) 
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opisany jest w Opisie Przedmiotu Zamówienia, który stanowi Załącznik nr 1 

do umowy. 

3. Warunki świadczenia wsparcia stanowią Załącznik nr 2 do umowy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu wykaz usług 

wsparcia sporządzony według wzoru określonego w Załączniku nr 3 do 

Umowy. 

§ 2  

Terminy wykonania umowy 

1. Odnowienie/ zakup pakietów wsparcia SA lub zapewnienie Wsparcia 

równoważnego zostanie zrealizowane przez Wykonawcę nie później niż:  

a) 14 dni od daty wygaśnięcia aktualnych pakietów wsparcia SA wskazanych w 

Załączniku 1 do umowy lub  

b) 14 dni od daty podpisania umowy, jeżeli umowa została podpisana po 

wygaśnięciu pakietów SA.  

2. Okres obowiązywania usług wsparcia wynikającego z pakietów wsparcia 

wynosić będzie co najmniej 36 miesięcy liczone od dnia przedłużenia wsparcia 

tj. dnia następującego po wygaśnięciu wsparcia podlegającego przedłużeniu. 

3. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia do zakończenia okresu 

obowiązywania usług wsparcia, o którym mowa w ust. 2, nie dłużej jednak niż 

do 31.12.2028 r. 

§ 3 

Warunki dokonania odbioru Przedmiotu umowy 

1. Warunkiem odbioru Przedmiotu umowy jest: 

a) potwierdzenie zapewnienia Zamawiającemu wsparcia poprzez weryfikację 

zapisów na koncie Zamawiającego w portalu licencyjnym producenta 

oprogramowania lub na portalu dostawcy Wsparcia równoważnego, 

b) dostarczenie Zamawiającemu wykazu usług wsparcia, o którym mowa 

w § 1 ust. 4. 

2. Dokonanie przez Zamawiającego odbioru Przedmiotu umowy jest warunkiem 

zapłaty wynagrodzenia. 

3. Jeżeli w trakcie realizacji umowy, ze względów technicznych o obiektywnym 

charakterze, będzie konieczność zmiany lub czasowego usunięcia zapisów 

potwierdzających udzielenie Zamawiającemu wsparcia będącego 

przedmiotem umowy (spowodowanego przez wewnętrzną politykę 

producenta - wymagane jest potwierdzenie producenta), Wykonawca 

niezwłocznie, najpóźniej w dniu zdarzenia, poinformuje Zamawiającego o 

takim zdarzeniu. 

4. Brak przekazania informacji, o której mowa w ust. 3 powyżej lub usunięcie 

ww. zapisów bez uzasadnienia względami technicznymi potwierdzonymi przez 

producenta spowoduje naliczanie kary umownej, o której mowa w § 5 ust. 1 

lit b) Umowy. Jednocześnie Zamawiający poinformuje Producenta 

oprogramowania o nieetycznych i niezgodnych z prawem zachowaniach 

Wykonawcy. 
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§ 4 

Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynosi: 

_______________ złotych netto, tj. ______________ złotych brutto w tym 

podatek VAT, w wysokości ________________ .  

2. Rozliczenie nastąpi każdorazowo po odbiorze zapewnionego wsparcia na 

podstawie otrzymanej faktury. Podstawę do wystawienia faktury stanowi 

sporządzony i podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru 

potwierdzający dokonanie odbioru Przedmiotu umowy. 

3. Faktury będą wystawiane przez Wykonawcę na dane: 

NABYWCA: 

Gmina Wrocław 

Pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław 

NIP: 8971383551 

ODBIORCA: 

Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu 

ul. Namysłowska 8  

50-304 Wrocław 

4. Wykonawca prześle fakturę VAT drogą elektroniczną na adres 

mailowy eof_cui@cui.wroclaw.pl, a w przypadku braku takiej możliwości 

dostarczy do  sekretariatu zamawiającego na IV piętrze. Warunki techniczne 

dot. przekazywania w ten sposób faktur zawarte są w Załączniku nr 4 do 

Umowy. 

5. Zgodnie z Ustawą o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 

publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie 

publiczno-Prywatnych z dnia 9.11.2018 r. (Dz.U. z 2018 poz. 2191) 

zamawiający informuje, że dopuszcza przyjmowanie faktur 

ustrukturyzowanych. Zamawiający korzysta z usług platformy dostępnej pod 

adresem https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl, adres PEF: NIP  

8971793846. 

6. Wynagrodzenie należne Wykonawcy będzie płatne przelewem w terminie 30 

dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.  

7. Zapłata wynagrodzenia nastąpi wyłącznie na rachunek bankowy widniejący na 

białej liście podatników VAT prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej a znajdującej się na stronie internetowej Ministerstwa Finansów. W 

przypadku jeżeli rachunek wykonawcy nie został umieszczony na w/w liście, 

Zamawiający, wstrzyma się z zapłatą wynagrodzenia do czasu jego pojawienia 

się na białej liście i okoliczność ta nie będzie oznaczała opóźnienia czy zwłoki 

w zapłacie.  

Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia przez bank rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

 

 

https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/
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§ 5 

Kary umowne 

1. Odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy 

Strony opierają na zasadzie kar umownych płatnych przez Wykonawcę w 

przypadkach i wysokościach opisanych poniżej: 

a) za zwłokę w zapewnieniu wsparcia – w wysokości 0,5% wynagrodzenia 

umownego netto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,  

b) za nie poinformowanie Zamawiającego o usunięciu z portalu licencyjnego 

producenta zapisów dotyczących wsparcia będących przedmiotem umowy lub 

usunięcie tych zapisów bez uzasadnienia, o którym mowa w § 3 ust. 4, 5 % 

wynagrodzenia umownego netto za każdy taki przypadek, 

c) w przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z powodu 

okoliczności leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 15 % 

wynagrodzenia netto Wykonawcy. 

2. Wysokość kar umownych nie przekroczy 100% wynagrodzenia, o którym 

mowa w § 4 ust. 1 umowy.  

3. W przypadku zwłoki w realizacji umowy Zamawiający wyznaczy Wykonawcy 

dodatkowy termin na wykonanie umowy, gdy zwłoka Wykonawcy w realizacji 

przedmiotu umowy wynosi co najmniej 7 dni, Zamawiający może odstąpić od 

umowy, zachowując roszczenie o zapłatę kar umownych należnych mu za 

okres od dnia powstania zwłoki do dnia odstąpienia od umowy. 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania 

przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych 

wynikających z Kodeksu Cywilnego również w przypadku, gdy na wskutek 

błędów lub zaniechań Wykonawcy Zamawiający poniósł szkody bezpośrednio 

związane z działaniem (lub brakiem działania) Wykonawcy. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych również z należnego 

mu wynagrodzenia. 

6. Kary umowne nie będą naliczane za opóźnienie, które nastąpi w wyniku 

wystąpienia siły wyższej, rozumianej jako nieprzewidziane zdarzenie powstałe 

poza kontrolą stron umowy, którego nie mogły przewidzieć, ani mu zapobiec, 

pomimo dołożenia wszelkich starań. W przypadku jej wystąpienia strona 

dotknięta działaniem siły wyższej niezwłocznie powiadomi pisemnie drugą 

stronę umowy. Obie strony uzgodnią tryb dalszego postępowania w terminie 7 

dni. 

§ 6 

Zmiany umowy 

1.  Wszelkie zmiany umowy mogą być dokonane za zgodą obu Stron wyrażoną 

na piśmie pod rygorem nieważności, wyłącznie za zasadach określonych w 

art. 454 i 455 ustawy Prawo zamówień publicznych.  

2.  Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w następujących 

przypadkach:  

1) zaistnienia Siły wyższej uniemożliwiającej okresowe wykonanie zgodnie z 

umową usługi będącej jej przedmiotem, pod pojęciem której Strony uznają 
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jakiekolwiek zdarzenie o charakterze nadzwyczajnym, któremu Strony nie 

mogły zapobiec i którego nie mogły przewidzieć, w szczególności zamieszki, 

pożary, strajki, spory zbiorowe, konflikty zbrojne, stan wojenny, klęski 

żywiołowe, niekorzystne warunki atmosferyczne, a także konflikty między 

pracodawcami i pracownikami we własnych i obcych zakładach, awarie 

maszyn, działania w wykonaniu władzy publicznej, ograniczenia swobody 

prowadzenia działalności gospodarczej związane z zaostrzeniem rygorów 

dotyczących istniejącego stanu epidemicznego SARS-CoV-2 oraz inne 

okoliczności niezawinione przez żadną ze Stron umowy. Czas określony w 

umowie na realizację usługi może zostać odpowiednio wydłużony o czas 

równy czasowi występowania przedmiotowych okoliczności, 

2) stawki podatku od towarów i usług,  

3) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo w wysokości 

minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z 

dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. 

z 2020 r., poz. 2207),  

4) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu  

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie  

społeczne lub zdrowotne,  

5) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów  

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o 

pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2020 r., poz. 1342 z późn. 

zm.),  

6) w celu wyeliminowania oczywistych błędów w umowie, 

7) w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji standardowego 

oprogramowania aplikacyjnego lub innych Produktów, Zamawiający  

dopuszcza zmianę wersji oprogramowania lub Produktu pod warunkiem, że 

nowa wersja spełnia wymagania określone w niniejszej umowie wraz z  

załącznikami w przypadku zakończenia wytwarzania Oprogramowania lub 

innego Produktu objętego Umową lub wycofania ich z produkcji lub z obrotu 

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający dopuszcza zmianę 

polegającą na dostarczeniu produktu zastępczego o parametrach 

spełniających wymagania określone w niniejszej umowie wraz z  

załącznikami; 

8) w przypadku zmiany przepisów prawa, opublikowanej w Dzienniku 

Urzędowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub 

Dzienniku Urzędowym odpowiedniego ministra, Zamawiający dopuszcza 

zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu świadczeń 

Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa; 

9) w przypadku wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy, związanych  

z równolegle prowadzonymi przez Zamawiającego projektami mającymi 

wpływ na realizację Umowy lub w związku ze zmianami okoliczności 

wynikającymi ze specyfiki działalności Zamawiającego albo w związku z 

podjęciem przez Zamawiającego decyzji o przeprowadzeniu przez osobę 

trzecią kontroli jakości i sposobu prowadzenia prac, Zamawiający dopuszcza 
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zmiany terminu realizacji Umowy oraz przewiduje możliwość zwiększenia 

Wynagrodzenia pod warunkiem, że Wykonawca wykaże, iż w celu 

uwzględnienia powyżej opisanych uwarunkowań leżących po stronie 

Zamawiającego musi ponieść koszty, których zawarcie w cenie oferty nie 

było możliwe w dniu jej składania. Zmiana wysokości Wynagrodzenia 

dopuszczalna jest w oparciu o niniejsze postanowienie wyłącznie do 

wysokości niezbędnej do pokrycia kosztów, o których mowa w zdaniu 

poprzedzającym. 

3.  W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt. 2) wartość netto 

wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto 

zostanie wyliczona na podstawie nowych, obowiązujących przepisów. 

4.  W przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 3)-5), wynagrodzenie 

Wykonawcy może ulec zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu 

Wykonawcy, wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio 

wykonujących zamówienie, do wysokości aktualnie obowiązującego 

minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od 

kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej. 

5.  Wykonawca ma obowiązek wykazania, że zmiany określone w ust.2 lit. 2)-

5) mają bezpośredni wpływ na koszty wykonania zamówienia. 

6.  W celu dokonania zmian umowy, o których mowa w ust.2 lit. 2)-5) 

Wykonawca zobowiązany jest wystąpić do Zamawiającego z pisemnym 

wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, przedkładając odpowiednie kalkulacje i 

dokumenty, w tym m.in. zanonimizowane kopie umów z pracownikami 

realizującymi przedmiot zamówienia, dokumenty/deklaracje ZUS:  

a) potwierdzające zasadność i bezpośredni wpływ zaistniałych zmian na 

koszty wykonania zamówienia,  

b) określające stopień, w jakim zmiana, o której mowa w ust 2 wpłynie na 

wysokość wynagrodzenia. 

7.  Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z zapisami ust.4-5 nastąpi od 

dnia:  

1) wejścia w życie przepisów uzasadniających zmianę, jeżeli Wykonawca złoży 

wniosek w terminie do 30 dni, licząc od dnia wejścia w życie tych przepisów, 

lub  

2)  złożenia wniosku przez Wykonawcę, jeżeli wniosek wpłynie do 

Zamawiającego po upływie terminu określonego ust.7 pkt 1). 

8.  Propozycja wprowadzenia zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 6) jest 

uprawnieniem każdej ze stron, w przypadku gdy z oczywistych błędów 

umowy, w tym: oczywistych omyłek pisarskich, zmian w prawie, których 

Zamawiający, działając z należytą starannością nie był w stanie przewidzieć 

lub wzajemnie wykluczających się zapisów umowy. Zmiana umowy musi 

prowadzić do uzyskania celu czyli realizacji przedmiotu umowy, o którym 

mowa w § 1 umowy 

9.  Każda ze Stron uprawniona jest do żądania zmiany wysokości 
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wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny kosztów związanych 

z realizacją przedmiotu umowy. Poprzez zmianę kosztów rozumie się wzrost 

odpowiednio cen lub kosztów, względem kalkulowanych cen oferty 

Wykonawcy. Wykonawca będzie uprawniony do waloryzacji wynagrodzenia 

wyłącznie w sytuacji wykazania Zamawiającemu, że na dzień zaistnienia 

podstaw do waloryzacji, koszty wskazane w ofercie Wykonawcy są niższe 

aniżeli koszty na dzień złożenia wniosku o waloryzacje. 

10.  Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy w oparciu o ust. 9: 

1) może nastąpić gdy wskaźnik kosztów ogłaszany w komunikacie Prezesa 

Głównego Urzędu Statystycznego za ostatni miesiąc poprzedzający wniosek 

o waloryzację wzrośnie o co najmniej 6% (średnioroczny wskaźnik cen 

towarów i usług konsumpcyjnych ogółem ogłaszany w Monitorze Polskim w 

komunikatach Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego wyniesie powyżej 

106)  w stosunku do wysokości tego wskaźnika w miesiącu zawarcia 

Umowy, 

2) może być dokonana nie częściej niż dwa razy w roku najwcześniej po 

upływie 6 miesięcy od zawarcia Umowy, 

3) maksymalna wysokość waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy w czasie 

trwania Umowy nie przekroczy 2 % (słownie: dwa procent), 

4) nie zostanie zastosowana od chwili osiągnięcia limitu, o którym mowa w 

punkcie poprzednim, 

5) na korzyść Wykonawcy nie będzie mieć zastosowania do wynagrodzenia, 

które stało się wymagalne bądź powinno stać się wymagalne zgodnie z 

postanowieniami Umowy przed dniem wejścia w życie zmian, o których 

mowa w ust. 9 lub zostało zapłacone Wykonawcy przed dniem wejścia w 

życie zmian, o których mowa w ust. 9, 

6) obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 9 na koszt 

wykonania Umowy obciąża w całości Wykonawcę, zarówno co do zasady, jak 

i co do wysokości waloryzacji pod rygorem odmowy dokonania waloryzacji 

przez Zamawiającego. 

11.  Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione w oparciu ust. 2-5 i 

9 niniejszego paragrafu, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia 

przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 

odpowiadającym zmianom kosztów dotyczących zobowiązania 

podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:  

1) usługi wykonywane przez Podwykonawcę są objęte umową;  

2) okres obowiązywania umowy z Podwykonawcą przekracza 12 miesięcy.  

12.  Warunkiem dokonania zmian postanowień Umowy jest zgoda obu Stron 

wyrażona na piśmie, w formie Aneksu do Umowy, pod rygorem nieważności 

zmiany. 

§ 7 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy siłami własnymi, bez udziału 

podwykonawców. 



CUI-ZZ.3201.2.2025 

 8 

lub 

Wykonawca, przy realizacji przedmiotu umowy, skorzysta z pomocy 

podwykonawcy: 

____________________________________________________________

_________ 

2. Wprowadzenie podwykonawcy, po podpisaniu umowy, wymaga pisemnej 

zgody Zamawiającego. 

3. Zamawiający wrazi pisemną zgodę na wprowadzenie podwykonawcy, w 

przypadku gdy: 

a. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do wglądu, umowę o 

podwykonawstwo, zawierającą w szczególności: 

- sposób rozliczania się z podwykonawcą; 

b. Podwykonawca przekaże Zamawiającemu, poprzez Wykonawcę, 

oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia podwykonawcy, o których 

mowa: w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 

oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 2022, poz. 

835) i w art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 

r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków 

ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 

Ukrainie – w zakresie wymaganym tymi aktami prawnymi. 

4. Każda zmiana podwykonawcy wymaga sporządzenia pisemnego aneksu do 

niniejszej umowy. 

§ 8 

Odstąpienie od umowy 

1. W razie wystąpienia istotnej okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 

nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni 

od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku 

Wykonawca może żądać od Zamawiającego jedynie wynagrodzenia 

należnego my z tytułu wykonanej już części umowy. 

2. Zamawiający może rozwiązać umowę, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z 

następujących okoliczności:  

a. Zmiana umowy została dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy – 

Prawo zamówień publicznych,  

b. Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postępowania 

na podstawie art. 108 ustawy - Prawo zamówień publicznych,  

c. Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził w ramach procedury 

przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że 

Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy 

Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 

2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z 

naruszeniem prawa Unii Europejskiej.  
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§ 9 

Zasada poufności 

1. Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w 

przepisach o dostępie do informacji publicznej. 

2. Wykonawca ma obowiązek traktować wszelkie dokumenty i informacje 

uzyskane w związku z realizacją Umowy jako poufne i objęte tajemnicą 

służbową. Wykonawca nie może,  

w jakiejkolwiek formie, w całości lub części, publikować lub ujawniać tych 

dokumentów, zarówno w trakcie wykonywania umowy jak i po jej 

zakończeniu, bez względu na sposób  

i formę w jakiej zostały przekazane, chyba że uzyskał pisemną zgodę 

Zamawiającego. 

3. Jakiekolwiek dokumenty inne niż umowa, pozostają własnością 

Zamawiającego i podlegają zwrotowi na żądanie Zamawiającego wraz ze 

wszystkimi kopiami oraz nośnikami, na których dokumenty zostały zapisane w 

wersji elektronicznej po zakończeniu realizacji umowy. 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

1. Jeżeli okaże się, że do sprawnej realizacji umowy niezbędne jest dokonanie 

wzajemnych dodatkowych uzgodnień, Strony poczynią te uzgodnienia 

niezwłocznie. 

2. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności na 

osobę trzecią. 

3. Wszelkie spory, jakie mogą wyniknąć pomiędzy Stronami w związku z 

realizacją postanowień niniejszej umowy, będą rozwiązywane polubownie. 

4. W razie braku możliwości porozumienia się Stron w terminie dłuższym niż 30 

dni, spór poddany zostanie rozstrzygnięciu sądu właściwego miejscowo dla 

siedziby Zamawiającego. 

5. Przedstawicielami stron w sprawach merytorycznych związanych z realizacją 

niniejszej umowy będą:  

a. ze strony Zamawiającego: _________________ oraz _______________, 

b. ze strony Wykonawcy: __________________. 

6. Przedstawiciele Stron mają prawo do jednoosobowego podpisywania 

protokołów odbioru, odmów odbioru, dokonywania oświadczeń i uzgodnień 

oraz podejmowania decyzji w zakresie niezbędnym do realizacji umowy 

zgodnie z jej zapisami. 

7. Zmiana osób wskazanych powyżej wymaga powiadomienia drugiej Strony w 

formie pisemnej i nie wymaga zmiany niniejszej umowy. 

8. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z 

których jeden otrzymuje Wykonawca. Wszystkie egzemplarze posiadają 

jednakową moc prawną. 

9. Załącznikami do Umowy, stanowiącymi jej integralną cześć są: 

Załącznik nr 1 - Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, 

Załącznik nr 2 - Warunki świadczenia wsparcia, 
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Załącznik nr 3 - Wzór wykazu licencji/wsparcia, 

Załącznik nr 4 - Warunki techniczne dotyczące przekazywania faktur. 

Sprawdzono pod względem celowości, legalności i zasadności. 

Klasyfikacja budżetowa: .................................................. 


