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Zatqcznik nr 1 do projektu umowy

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

SOPZ ,,Rozbudowa pojemnosci macierzy dyskowych”
I. Opis istniejacego srodowiska Zamawiajacego

I.1. Opis ogolny (czesc¢ poufna)

Specyfika istniejgcego srodowiska Zamawiajgcego stanowi informacje o
charakterze poufnym i jest udostepniana na wniosek Wykonawcéw, po
podpisaniu umowy o zachowaniu poufnosci, zgodnej co do tresci z zatgcznikiem
nr 9 do SWZ i na zasadach zawartych w dokumentach postepowania.

1.2, Przedmiot rozbudowy (czes$¢ poufna)

Specyfika istniejgcego srodowiska Zamawiajacego stanowi informacje o
charakterze poufnym i jest udostepniana na wniosek Wykonawcdéw, po
podpisaniu umowy o zachowaniu poufnosci, zgodnej co do tresci z zatgcznikiem
nr 9 do SWZ i na zasadach zawartych w dokumentach postepowania.

II. Wymagania

Przedstawione ponizej wymagania sq domysinie wymaganiami obligatoryjnymi,
tj. muszg byc¢ spetnione, aby oferta byfa zgodna z zamédwieniem.

II1.1. Dostawy

I1.1.1. Dostawa dodatkowych zasobéw FSAS dla macierzy dyskowych, o
ktorych mowa w rozdz. I ust. 2 (dalej Macierz 3 i Macierz 4).

Tabela 1: Wymagania techniczne dla dostaw

LP. | Zakres Wymaganie

1. Pétki dyskowe . Ilo$¢ sztuk : 2

. Rozmiar slotu na dysk twardy : 3,5”

Ilos¢ slotow na dyski : 12

. Komplet niezbednych kabli, zaslepek,
szyn montazowych potrzebnych do
prawidtowej instalacji w szafie rack,
oraz do prawidtowej rozbudowy i
dziatania macierzy dyskowej
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Zakres

Wymaganie

Dyski twarde FSAS

a. Ilos¢ sztuk : 18

b. Pojemnos¢ kazdego dysku: 8 TB

c. Typ : NL-SAS (FSAS)

d. Opis : Oryginalne dyski certyfikowane
przez Netapp, dedykowane do pracy
ciggtej w macierzach wskazanych w
rozdz. I ust. 2, zgodne z dyskami
obecnie zamontowanymi w Macierzy.
Zgodnos¢ musi polegaé na mozliwosci
dodaniu nowych dyskéw do istniejgcych
agregatéw. Wszystkie nowo
dostarczane dyski muszg by¢ dyskami
.danych”.

Dostarczenie wsparcia
producenta na
dostarczone elementy

a. Dostarczenie wsparcia producenta na
dostarczone elementy co najmniej do
dnia 30 listopada 2025 r. z

gwarantowanym czasem naprawy NBD.

I1.1.2.

I1.2.

przeprowadzenie warsztatow technicznych - Organizacja i
przeprowadzenie co najmniej 2 dniowych (minimum 14 godz.),
rejestrowanych warsztatéw technicznych dla kilku pracownikow
Zamawiajacego w zakresie nie mniejszym niz podany w rozdz. II ust. 5
SOPZ.

Ustugi wdrozeniowe

I1.2.1.

I1.2.2.

I1.2.3.

I1.2.4.

I1.3.

Omoédwienie i ustalenie w szczegdtach zakresu prac instalacyjnych co
najmniej 1 tydzien przed planowanymi dostawami i pracami
instalacyjnymi. Ze strony Wykonawcy ustalen bedzie dokonywat
inzynier, ktéry bedzie przeprowadzat prace instalacyjne, ze strony
Zamawiajacego pracownik, ktory bedzie nadzorowat prace.

Dostarczenie urzadzen, sprawdzenie zawartosci i zgodnosci z
wymaganiami.

Podtgczenie dostarczonych urzadzen do macierzy dyskowych,
sprawdzenie poprawnosci dziatania.

Wgranie stabilnych, zalecanych przez Producenta wersji
oprogramowania uktadowego spetniajacych warunki zaleznosci ze
srodowiskiem Zamawiajgcego.

Wymagania dodatkowe

I1.3.1.

I1.3.2.

I1.3.3.
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Dostarczone elementy, o ktéorych mowa w II.1.1., muszg byc¢
kompatybilne z posiadang przez Zamawiajgcego Macierza w zakresie:
a. mozliwosci bezposredniego podfgczenia dostarczanej poétki dyskowej,

o ktorej mowa w Tabeli 1 pkt 1, poprzez porty SAS do Macierzy,
b. mozliwosci skonfigurowania dostarczonych elementéw w Macierzy za
pomocg oprogramowania zarzadzajgcego Macierzy.

Prace instalacyjne musza zosta¢ wykonane ze szczegdlng dbatoscig
0 organizacje i utozenie kabli w szafach stelazowych (RACK)
Prace wdrozeniowe mogqg by¢ wykonane jedynie przez:
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I1.4.

a. pracownika serwisu Producenta dostarczanych urzadzen lub

b. pracownika Wykonawcy, posiadajacego odpowiedni do
wykonywanych prac certyfikat Producenta urzadzen lub

c. pracownika Wykonawcy, ktéry w ciggu ostatnich 12 miesiecy
uczestniczyt w minimum dwoch wdrozeniach, ktérych zakres prac
obejmowat zakres ustug niniejszego zamdwienia.

Gwarancja, wsparcie, ustugi utrzymania i dokumentacja

I1.4.1.
11.4.2.
11.4.3.
I1.4.4.
I1.4.5.

I1.4.6.

I1.4.7.

11.4.8.

I1.5.

Termin gwarancji na nowo dostarczone pétki dyskowe oraz dyski, nie

krécej niz do 30 pazdziernika 2025

Gwarantowany czas naprawy : nastepny dzien roboczy tzw. NBD

Mozliwos¢ zgtaszania usterek : 24h na dobe, 7 dni w tygodniu

Czas reakcji na zgtoszenie serwisowe : max 4h

Naprawa i wymiana komponentdéw sprzetowych w miejscu instalacji

urzadzen

Naprawy gwarancyjne i wsparcie techniczne mogq by¢ Swiadczone

przez:

a. serwis Producenta urzadzenia, lub

b. partnera Producenta sprzetu, certyfikowanego przez Producenta do
$wiadczenia napraw gwarancyjnych i wsparcia dla oprogramowania.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zdalnej pomocy lub zdalnego

wykonywania prac serwisowych w przypadku problemoéw z

oprogramowaniem macierzy. Pomoc zdalna bedzie mogta by¢

Swiadczona w asyscie wskazanego pracownika Zamawiajacego poprzez

MS Teams lub inny kanat pomocy zdalnej, nie wymagajacy jednak od

Zamawiajacego posiadania ptatnych licencji.

Warunki gwarancji na dostarczone urzadzenia i cate macierze nie mogq

uniemozliwia¢ rozbudowy urzadzen o dodatkowe pétki dyskowe lub

dodatkowe funkcjonalnosci, nie mogg wptywac¢ na mozliwos¢ zmiany

poziomu wsparcia catych macierzy.

Warsztaty

I1.5.1.

I1.5.2.
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Warsztaty, o ktorych mowa w rozdz. II ust. 1.2:
a. odbeda sie w formule zdalnej z rejestracjq sesji, ktora zostanie

zachowana do pdzniejszego wykorzystania przez Zamawiajacego.

b. odbedq sie w terminie ustalonym z Zamawiajgcym. W uzasadnionych
przypadkach, za zgoda Zamawiajacego dopuszczalny jest voucher na
wykonanie warsztatéw w terminie dogodnym dla obu Stron, nawet
po odbiorze przedmiotu umowy.

C. przeprowadzone zostang w jezyku polskim przez osobe posiadajacq
nalezyte doswiadczenie szkoleniowe i odpowiednig wiedze
merytoryczng w zakresie objetym tematyka szkolenia

d. wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe dla wszystkich
uczestnikow szkolenia,

e. beda trwaty minimum 12 godz., z wytgczeniem przerw, i mogg by¢
roztozone na maksymalnie 3 dni robocze;

Zakres zostanie uzgodniony przed ustaleniem terminu.



