
 

 

Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu 

ul. Namysłowska 8, 50-304 Wrocław 

Wrocław, 26.08.2024 

Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji, 

pn.: „Zakup subskrypcji licencji Microsoft 365 Business Basic z MS 

TEAMS lub równoważnego”, znak postępowania CUI-ZZ.3200.21.2024 

Zamawiający, na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) – dalej 

ustawa Pzp, przekazuje odpowiedzi na wnioski o wyjaśnienie treści SWZ 

Pytanie nr 2: 

„Zamawiający określił przedmiot postępowania na dostarczenie licencji MS Office 

365 Business Basic. Informujemy, że licencja o tej nazwie nie występuje w 

ofercie Microsoft. Czy Zamawiającemu chodziło o licencję Microsoft 365 Business 

Basic?” 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że zamówienie dotyczy produktu Microsoft 365 Business 

Basic wraz z produktem MS Teams lub produktem wskazanym jako 

równoważnym. 

Zamawiający wszędzie (Nazwa postępowania, SWZ wraz z załącznikami) gdzie 

jest wskazana nazwa: MS Office 365 Business Basic, zmienia nazwę na: 

Microsoft 365 Business Basic. 

Pytanie nr 3: 

„Zamawiający w OPZ określił, że licencje mają zostać dostarczone do Centrum 

Usług Informatycznych we Wrocławiu, Urzędu Miejskiego Wrocław oraz Jednostek 

Gminy Wrocław. Prosimy o informację, czy wszystkie licencje mają zostać 

dostarczone na jeden tenant, czy każda z jednostek posiada własny tenant.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że licencje mają być aktywowane na 3 wskazanych 

tenantach. 



 

Pytanie nr 4: 

„W zasadach licencjonowania opisanych na stronie Microsoft Product Terms, 

Microsoft określił, że: „Klient nie może udostępnić więcej niż 300 licencji 

subskrypcyjnych na użytkownika”. W praktyce zapis ten oznacza, że nie ma 

technicznej możliwości uruchomienia na jednym tenancie więcej niż 300 szt. 

Microsoft 365 Business Basic. Suma licencji dla wszystkich podmiotów 

Zamawiającego określona w SWZ wynosi więcej niż 300. Jeśli Zamawiający 

planował uruchomienie ponad 300 licencji Microsoft 365 Business Basic na 

jednym tenancie prosimy o dostosowanie zakresu do zasad licencjonowania 

określonych przez producenta.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że przypisanie licencji ma nastąpić do 3 wskazanych 

tenantów w tym do jednego tenananta nie więcej niż 300 licencji. 

Pytanie nr 5: 

„Dostarczenie licencji Microsoft 365 Business Basic wymaga utworzenia relacji 

wraz z wymaganą administracją delegowaną pomiędzy tenantem 

Zamawiającego, Oferentem oraz dystrybutorem. Prosimy o potwierdzenie, że 

Zamawiający zaakceptuje taką relację. Brak akceptacji uniemożliwia dostarczenie 

licencji.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że akceptuje tego typu relację. 

Pytanie nr 6: 

„Dostarczenie licencji Microsoft 365 Business Basic wymaga utworzenia relacji 

pomiędzy tenantem Zamawiającego, Oferentem oraz dystrybutorem. Prosimy o 

potwierdzenie, że Zamawiający udostępni informacje niezbędne do utworzenia 

relacji: nazwa tenanta, imię , nazwisko, adres email oraz nr telefonu 

administratora tenanta.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że udostępni wymagane informacje do realizacji 

zamówienia. 

Pytanie nr 7: 

„Dostarczenie licencji Microsoft 365 Business Basic wymaga zaakceptowania 

przez Zamawiającego warunków umowy Microsoft Customer Agreement (MCA). 

Aktualna treść umowy publikowana jest na stronie Microsoft Licensing 

Documents (microsoft.com). Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiające 

zaakceptuje warunki umowy MCA. Brak akceptacji warunków uniemożliwia 

dostarczenie licencji.” 



 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że wskazując na produkty Microsoft akceptuje warunki 

licencjonowania określone przez firmę Microsoft. 

Pytanie nr 8: 

„Zamawiający określił datę uruchomienia subskrypcji dla Centrum Usług 

Informatycznych we Wrocławiu oraz dla Jednostek Gminy Wrocław na „najpóźniej 

29.09.2024”. Informujemy, że 29.09.2024 to niedziela, czyli dzień ustawowo 

wolny od pracy. Prosimy o informację, czy Zamawiający zaakceptuje 

uruchomienie subskrypcji najpóźniej od dnia 27.09.2024 (będą aktywne do 

26.09.2025). Jest to ostatni dzień roboczy przed 29.09.2024.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że o ile warunki techniczne uniemożliwiają aktywację we 

wskazanym dniu może wyrazić zgodę na aktywację licencji w terminie 

najbliższym do wskazanego. 

Pytanie nr 9: 

„Zamawiający określił datę uruchomienia subskrypcji dla Urzędu Gminy Wrocław 

(230 licencji) na 27.09.2023. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający miał na 

myśli 27.09.2024.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuję o oczywistej omyłce pisarskiej i potwierdza, że chodzi o 

rok 2024. 

z-ca Dyrektora ds. Infrastruktury  

Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu 

Dariusz Dauksz 

Dokument podpisano podpisem elektronicznym 

Sporządziła: Lucyna Wdowik - Chlebek 

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdują się na 

stronie BIP CUI 

http://www.bip.cui.wroclaw.pl/
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