
Znak postępowania: CUI-ZZ.3200.21.2024 

Załącznik nr 1 do Umowy 

Opis przedmiotu zamówienia: 

I. Zakup subskrypcji (odnowienia) licencji MS Office 365 Business Basic wraz z 

MS Teams na okres 12 miesięcy liczonych od wygaśnięcia posiadanych licencji 

wrzesień/październik 2024 r.: 

 dla Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu – do 50 sztuk (w tym: 

40 szt. zamówienie podstawowe, 10 szt. zamówienie prawo opcji) 

 dla Urzędu Miejskiego Wrocław – 300 sztuk (zamówienie podstawowe), 

 dla Jednostek Gminy Wrocław – do 60 sztuk (w tym: 50 szt. zamówienie 

podstawowe, 10 szt. zamówienie prawo opcji). 

Wymagania: 

 Zamawiający, w ramach prawa opcji, uprawniony jest do aktywowania od 

1 do 10 subskrypcji, w po min. 1 sztuce, 

 termin aktywowania subskrypcji licencji w części dotyczącej zamówienia 

podstawowego nastąpi nie później niż w ciągu 5 dni kalendarzowych od 

dnia przesłania zgłoszenia, 

 termin aktywowania subskrypcji licencji części dotyczącej prawa opcji 

nastąpi nie później niż w ciągu 5 dni kalendarzowych od dnia przesłania 

pisemnego zlecenia. 

II. lub rozwiązanie równoważne 

Przez rozwiązanie równoważne rozumie się: 

Dostawę, wdrożenie, uruchomienie produktu równoważnego oraz  szkolenia dla 

wskazanej przez Zamawiającego liczy użytkowników do nowego systemu dla 

wskazanych ilości licencji. Szkolenia zdalne za zgodą Zamawiającego. 

24/7 wsparcie techniczne: Pomoc techniczna dostępna przez całą dobę dla 

oferowanego produktu. 

Oferowany produkt równoważny musi posiadać  minimum następujące 

funkcjonalności i produkty: 

 Poczta E-mail umożliwiająca przesyłanie wiadomości na inny adres 

pocztowy, ochronę poczty e-mail przed spamem, złośliwym 

oprogramowaniem i znanymi zagrożeniami 

 Kalendarz, narzędzia do planowania spotkań, integracji z kalendarzami 

zespołowymi i osobistymi, planowanie harmonogramów i dziennych zadań, 

zarządzanie kalendarzem, udostępnianie wolnych terminów spotkań, plany 

spotkania i przypomnienia, 

 Arkusz kalkulacyjny, Edytor tekstowy, Narzędzie do sporządzania 

prezentacji umożliwiające tworzenie, edytowanie i współdzielenie 

dokumentów w czasie rzeczywistym. 

 Zasób chmurowy min.  1 TB miejsca w chmurze na użytkownika, 

umożliwiające przechowywanie, synchronizowanie i udostępnianie plików. 
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Synchronizacja zapisanych plików w chmurze pomiędzy urządzeniami 

użytkownika 

 Narzędzie do  tworzenia witryn zespołowych, zarządzanie dokumentami 

oraz wspólna praca nad projektami. 

 Narzędzia Komunikacyjne i Współpracy, platforma do czatów, 

wideokonferencji, spotkań online i współpracy w czasie rzeczywistym, 

organizowanie spotkań online i rozmów wideo z ponad 200 użytkownikami. 

Możliwość tworzenia zespołów, kanałów i integracji z aplikacjami firm 

trzecich. 

 Sieć społecznościowa dla przedsiębiorstw, umożliwiająca komunikację i 

współpracę między pracownikami. 

 Bezpieczeństwo i Zgodność, ochrona danych, funkcje takie jak ochrona 

przed utratą danych (DLP), szyfrowanie e-maili oraz zaawansowane 

narzędzia do zarządzania tożsamościami i dostępem. Zgodność z 

przepisami, narzędzia umożliwiające spełnienie wymagań dotyczących 

zgodności z przepisami dotyczącymi prywatności i przechowywania 

danych. 

 Wparcie i Administracja panel administracyjny, centralne zarządzanie 

użytkownikami, licencjami i ustawieniami bezpieczeństwa. Tworzenie 

zasad dotyczących haseł, wymuszanie zmiany haseł po upływie określonej 

liczby dni, uwierzytelnianie wieloskładnikowe (MFA) 

Dodatkowe wymagania dla produktu równoważnego: 

 Oferowane Produkty mają być produktami standardowymi – powszechnie 

dostępnymi na rynku 

 Wszystkie Produkty wymienione w niniejszym opisie przedmiotu 

zamówienia muszą pochodzić bezpośrednio od Producenta lub z oficjalnych 

i autoryzowanych przez Producenta kanałów dystrybucyjnych. 

Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał kwalifikacje i uprawnienia 

wymagane do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia. 

 Zamawiający wymaga świadczenia usługi wsparcia technicznego przez cały 

okres używania Licencji Subskrypcyjnych. Usługa wsparcia technicznego 

świadczona będzie przez Producenta (zarówno w przypadku Produktów 

Microsoft jak i Produktów równoważnych) 

 Zawsze aktualne wersje aplikacji dostępnych internetowo 

 W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę Produktów równoważnych, 

Zamawiający wymaga, aby oferowane Produkty spełniały dodatkowo niżej 

wymienione wymagania: 

1 Wykonawca musi zapewnić warunki i zakres usługi wsparcia 

Producenta dla Produktów równoważnych nie gorsze niż usługa określona 

dla odpowiedniego Produktu Producenta Microsoft;  

2 Warunki Licencji w każdym aspekcie licencjonowania nie mogą być 

gorsze niż dla licencji Producenta Microsoft;  
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3 Wykonawca musi wykazać, że funkcjonalność każdego Produktu 

równoważnego nie jest gorsza od funkcjonalności odpowiedniego Produktu 

Producenta Microsoft, w razie wątpliwości Zamawiający zastrzega prawo 

do zlecenia weryfikacji zgodności produktu równoważnego firmie trzeciej. 

 Zamawiający ze względu na koszty ewentualnej zmiany w zakresie 

rozwiązań Producenta Microsoft na Produkty równoważne, wymaga, aby 

wszystkie Produkty równoważne pochodziły od jednego Producenta i 

umożliwiały wykorzystanie wspólnych i jednolitych procedur ewentualnej: 

masowej instalacji, uaktualniania, zarządzania i monitorowania. 


