CUi

CENTRUM USLUG INFORMATY CZNYCH
W E WROCLAWIU

Wroctaw, 24.04.2024

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,e-Ustugi
oparte na systemie informacji przestrzennej pasa drogowego we Wroctawiu
(e-ZDiUM)”, Znak postepowania: CUI-ZZ.3201.4.2024

Zamawiajacy informuje, ze do przedmiotowego postepowania wptynety
whnioski o tresci jak ponizej. Dziatajac w trybie art. 137 ustawy Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zmian)
Zamawiajacy odpowiednio wyjasnia i zmienia tres¢ SWZ:

27. Pytanie nr 27:

W rozdziale 2 OPZ p.t. ,Fotorejestrator z oprzyrzgdowaniem” Zamawiajqcy
stawia wymaganie dostarczenia licencji na bezterminowe korzystanie z
Systemu e-ZDIUM dla nieograniczonej liczby uzytkownikéw. Jednoczesnie z
analizy wymagan WN.13 dotyczacej uzytkownikow zewnetrznych i WN.14
dotyczacej uzytkownikdw wewnetrznych wynika, ze wymaganie licencji na
nieograniczong liczbe uzytkownikéw jest wymaganiem nadmiarowym. W
szczegdlnosci dotyczy to liczby uzytkownikdéw wewnetrznych, ktéra jest
porownywalna do liczby pracownikéw zajmujacych sie danym zagadnieniem.
Liczba uzytkownikdéw zewnetrznych jest wieksza ale rowniez nie jest
nieograniczona. Zwracamy sie z uprzejmg prosba o zweryfikowanie tego
wymagania poprzez okreslenie liczby uzytkownikow w sposéb dostosowany
do rzeczywistych potrzeb. Konsekwencjg pozostawienia wymagania bez
zmian bedzie ograniczenie mozliwosci zaoferowania w postepowaniu
oprogramowania komercyjnego o gotowej funkcjonalnosci, ktére zazwyczaj
jest licencjonowane na okreslong liczbe jednoczesnych uzytkownikéw lub
uzytkownikdw nazwanych. Mozliwos$¢ skorzystania z oprogramowania o
gotowej funkcjonalnosci zmniejsza ryzyko wdrozenia i podnosi poziom
bezpieczenstwa informatycznego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, w zakresie Klientéw nie widzi mozliwosci jakiegokolwiek
ograniczenia ilosci uzytkownikéw szczegdlnie w zakresie np. e-Ustug.

W przypadku Uzytkownikdéw Wewnetrznych mozliwosé ograniczenia moze
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rozwazy¢ Zamawiajacy jedynie po otrzymaniu informacji szczegétowych o
ograniczeniach i ich przeanalizowaniu.

Pytanie nr 28:

Jak powinna brzmiec tresc¢ : ,Inwenteryzacja obiektow w pasa drogowego
(reklam i nfreastruktury pasa drogowego) zawarta w Specyfikacji Warunkow
Zamoéwienia 3.4.2 ,Faza II - Wdrozenie systemu e-ZDIUM” pkt 3) ppkt a)
tiret trzecie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ pkt 3.4.2 Faza II - Wdrozenie systemu e-ZDIUM
pkt 3 tiret trzeci SWZ, w ten sposob ze wykresla dotychczasowq tresc i
nadaja nowe brzmienie:

»- Inwentaryzacja obiektéw pasa drogowego (reklam i infrastruktury pasa
drogowego).”

Pytanie nr 29:

Zwracamy sie z prosbg o wymienienie przepisow specyficznie obowigzujacych
w Gminie Wroctaw, o ktérych mowa w rozdziale 2.1 p.t. ,Wymagania
prawne” Opisu Przedmiotu Zamdwienia . tych ktére, mogg mie¢ wptyw na
wycene przedmiotu zamdwienia, a ktore nie zostaty wymienione w Opisie
Przedmiotu Zamodwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje Opis Przedmiotu Zamowienia w ten sposob, ze
dodaje, po WP.35. WP.35a nowe wymaganie prawne o tresci:

UCHWALA NR LIX/1549/22 RADY MIEJSKIEJ WROCLAWIA z dnia 20
pazdziernika 2022 r. w sprawie ustalenia wysokosci stawek opfaty za zajecie
pasa drogowego drdég publicznych w granicach Wroctawia - priorytet wysoki

Pytanie nr 30:

Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie jakie ,,obszary objete wdrozeniem”, o
ktérych mowa w rozdziale 2.1 p.t. ,Wymagania prawne” Opisu Przedmiotu
Zamowienia ma na mysli Zamawiajacy. Stowo obszar wystepuje w OPZ
wielokrotnie w réznych kontekstach np. obszar funkcjonalny, obszar pasa
drogowego.

Odpowiedz:

W opisie Przedmiotu Zamodwienia powtarzajace sie stowo ,,obszar” wprost
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wskazuje na kontekst wynikajacy ze zdan. W zakresie punktu 2.1.
Wymagania prawne - Zamawiajacy uzyt stowa ,obszar” w zdaniu:
»~Oprogramowanie musi pozwala¢ na gromadzenie, przetwarzanie i
analizowanie danych w obszarach objetych wdrozeniem.”

Stowo ,,obszar” dotyczy zakresu przedmiotu zamowienia opisanego w punkcie
1.2.2. OPZ w zakresie pasa drogowego drég publicznych i wewnetrznych
zarzadzanych przez ZDIUM.

W przypadku niejasnosci w zakresie uzycia stowa , obszar” Zamawiajacy
oczekuje pytan dotyczacych kazdego z niejasnych sformutowan, celem jak
najlepszego przedstawienia wymagan i oczekiwan Zamawiajgcego.

Pytanie nr 31:

Czy zapewnienie dziatania aplikacji w przegladarkach Chrome i Edge
warunkiem wystarczajagcym do spetnienia wymagania WN.16? Jezeli nie, to
zwracamy sie z prosbg o wymienienie wszystkich przegladarek, w ktérych
powinna dziata¢ aplikacja.

Odpowiedz:

WN.16. wprost opisuje wymagania dla Uzytkownikow Wewnetrznych.
Wszystkie obszary funkcjonalne dostepne dla Uzytkownikéw Wewnetrznych
muszg by¢ dostepne na minimum przegladarki Chrome i Edge. Nalezy w tym
przypadku bra¢ pod uwage réwniez wymaganie WF.102. dostosowanie do
urzadzen mobilnych - dotyczy rowniez przegladarek Chrome i Edge.

W przypadku klientdw zewnetrznych, ktérzy majgq dostep do e-Ustug
wymaganie opisane jest w pozycji WF.29.

Zamawiajacy uzna spetnienie wymagan, jezeli System bedzie dostepny dla
obszaru dostepnego Uzytkownikom Zewnetrznym dla 4 najpopularniejszych
przegladarek w Polsce zgodnie z rankingiem dostepnym na stronie
internetowej https://gs.statcounter.com/ dla Polski na dzien oddania do
odbioru Analizy Przedwdrozeniowej.

UWAGA: W przypadku braku dostepu do strony ze statystykami na dzien
oddania Analizy Przedwdrozeniowej nalezy przyjac ostatni dostepny raport.

Pytanie nr 32:
Czego ma dotyczyc¢ uszczegodtowienie, o ktérym mowa w wymaganiu WN.16?
Odpowiedz:

W ciggu ostatnich miesiecy obserwujemy duzg zmiane w nazewnictwie
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proponowanym przez Microsoft. Zapis ,UWAGA: Uszczegotowienie na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.” Ma jedynie wskazywac na mozliwosci
dostosowania nazw przegladarek.

Pytanie nr 33:

Czy w odniesieniu do wymagania WN.19 Zamawiajacy dopuszcza inny sposdb
zapewnienia, ze uzytkownik bedzie mdgt korzysta¢ jedynie z funkcjonalnosci,
do ktorych jest uprawniony. Na przyktad funkcja (nazwa funkcji) moze by¢
nadal wyswietlana i np. ,wyszarzona” a jednoczesnie nie by¢ dostepna dla
uzytkownika (np. ze wzgledu na brak uprawnien)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢, aby dostepna funkcjonalnos¢ byta w
pozycji menu w postaci wyszarzonej.

Pytanie nr 34:

Czy ,Dane sg prezentowane w formie mapy”, w odniesieniu do wymagania
WN.20 jest rownowazne z wyswietlaniem danych przestrzennych
(geograficznych) w postaci mapy?

Odpowiedz:
Interpretacja wymagania:

Interfejs opisowy: Oznacza to, ze system powinien oferowac interfejs
uzytkownika umozliwiajacy przegladanie oraz edycje informacji opisowych
dotyczacych réznych danych zarzadzanych przez System. Informacje te
mogq obejmowac tekst, liczby, daty oraz inne nie przestrzenne dane
charakteryzujace obiekty czy zjawiska.

Interfejs graficzny: Wymog ten wskazuje na potrzebe dostepnosci
interfejsu, ktéry umozliwia prezentacje danych za pomoca elementéw
wizualnych, takich jak mapy. Mapy te sq szczegodlnie uzyteczne do
przedstawiania i interakcji z danymi majacymi charakter przestrzenny, co
umozliwia uzytkownikom tatwe lokalizowanie, analizowanie i interpretowanie
danych geograficznych.

Tym samym Zamawiajacy potwierdza, ze stwierdzenie: "Dane sg
prezentowane w formie mapy" w kontekscie wymagan dla interfejsu
graficznego, implikuje, ze system powinien umozliwia¢ wyswietlanie danych
przestrzennych lub geograficznych w postaci mapy. Jest to réwnowazne z
wykorzystaniem map jako narzedzia do wizualizacji danych
geolokalizacyjnych, co umozliwia uzytkownikom tatwe zrozumienie kontekstu
przestrzennego oraz relacji np. miedzy réznymi obiektami.
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Pytanie nr 35:

W zwigzku z wymaganiem WF.29 zwracamy sie prosbg o jednoznaczne
okreslenie z jakimi przeglagdarkami powinien wspoétpracowac system. W opinii
Wykonawcy oparcie sie na kryterium popularnosci trudno uznac za
wystarczajgco szczegdtowe.

Odpowiedz:
Odpowiedzi udzielono w pytaniu nr 31.
Pytanie nr 36:

W odniesieniu do WF.39, prosimy o wskazanie formatéw podpiséw
elektronicznych, ktére powinien obstugiwac¢ System.

Odpowiedz:

W zakresie wymagania WF.39 (Uwaga: kontekst wymagania dotyczy klienta
zewnetrznego) nalezy przyja¢ wymaganie zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, tj. nalezy dopusci¢ mozliwos¢ wszystkich formatow
podpisu elektronicznego, w szczegdlnosci podpisu zaufanego, osobistego i
kwalifikowanego spetniajagcego wymagania art. 26 ust. 1 rozporzadzenia
eIDAS (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014
z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania
w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajace dyrektywe 1999/93/WE)

Pytanie nr 37:

Na czym ma polegac zapewnienie bezpieczenstwa transakcji ptatniczych, o
ktérym mowa w wymaganiu WF.40?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisem OPZ ,Zapewnienie bezpieczenstwa transakcji ptatniczych
uszczegdtowione na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.” Przyktadowe
elementy ktéore mogq mie¢ wptyw na bezpieczenstwo transakcji to np.:

Szyfrowanie potaczen;
Regularne audyty

Utrzymanie aktualnego oprogramowania zgodnie z wytycznymi
dostawcy systemu ptatnosci.

Brak przechowywania danych autoryzacyjnych klienta po stronie
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Systemu.
Pytanie nr 38:

Na czym ma polega¢ dynamiczne odswiezanie i aktualizacja danych o
lokalizacji w zaleznosci od potrzeb uzytkownika oraz zmian na serwerze
mapowym, o ktérym mowa w wymaganiu WF.41? O jakie zmiany na
serwerze chodzi? Jakie zmiany na serwerze powinny powodowac¢ zmiane na
formularzu i w jaki sposéb miaty by¢ odzwierciedlane na formularzu.
Zwracamy sie z prosbg o podanie przyktadéw.

Odpowiedz:

Korzystanie z przegladarek internetowych wymaga od projektantow
zastosowania mechanizmoéw pozwalajacych na aktualizacje wyswietlanej
mapy bez potrzeby przetadowania strony internetowej (np. ktére moze
powodowac utrate wprowadzonych danych w formularzach). Mozna
wykorzysta¢ w tym celu mechanizmy interfejsow API GIS dostarczone przez
systemy klasy GIS, mechanizmy wykorzystujgce technologie typu
WebSockets, inne rozwigzania informatyczne. Zamawiajacy nie ma
preferencji w zakresie konkretnej technologii pozostawiajac jej wybodr dla
Wykonawcy.

Pytanie nr 39:

Jak powinna wygladac¢ graficzna reprezentacja planowanych zdarzen w
okreslonym czasie i przestrzeni, o ktérych mowa w wymaganiu WF.95?
Prosimy o przedstawienie bardziej szczegétowego opisu i podanie
przyktaddw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaktada w odpowiedzi, ze pytanie dotyczy zapisu wymagania w
zakresie punktu ,Wizualizacja Harmonogramu: Funkcja ta powinna
umozliwia¢ graficzng reprezentacje planowanych zdarzen w okreslonym
czasie i przestrzeni, z mozliwoscig tatwego przegladania i modyfikacji.”

"Wizualizacja Harmonogramu" w kontekscie systemu do koordynacji i
harmonogramowania zdarzen ma na celu umozliwienie Uzytkownikom
Wewnetrznym efektywne zarzadzanie planowanymi dziataniami poprzez
graficzng prezentacje zdarzen. Aspekty tej funkcji mogg przyktadowo
obejmowac:

Interaktywny kalendarz: Graficzna reprezentacja harmonogramu
zdarzen moze by¢ realizowana za pomocg interaktywnego kalendarza, ktory
pokazuje planowane zdarzenia w kontekscie dni, tygodni, miesiecy lub nawet
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lat. Kalendarz ten pozwala uzytkownikom na szybkie zorientowanie sie w
czasie, kiedy poszczegdlne zdarzenia majg miejsce.

Mapa z zaznaczonymi zdarzeniami: Dla zdarzen majacych charakter
przestrzenny, takich jak zamkniecia drég czy prace drogowe, wizualizacja
moze réwniez przybiera¢ forme mapy, na ktérej graficznie przedstawione sq
lokalizacje tych zdarzen. Pozwala to na tatwa identyfikacje, gdzie i kiedy
planowane sg okreslone dziatania oraz jak mogg one wptynaé na ruch
drogowy lub dostepnos¢ poszczegdlnych obszardow.

Szczegdtowe informacje o zdarzeniach: Po kliknieciu na dane zdarzenie
w kalendarzu lub na mapie, system powinien wyswietla¢ szczegétowe
informacje o tym zdarzeniu, takie jak np. jego typ, doktadny czas rozpoczecia
i zakonczenia, zaangazowane zasoby, przypisane jednostki/role
odpowiedzialne za realizacje oraz wszelkie inne istotne szczegdty - o ile takie
dane beda dostepne.

Pytanie nr 40:

Czy notyfikacje w rozumieniu wymagania WF.95 to powiadomienia wysytane
poczta elektroniczng w okreslonych przypadkach?

Odpowiedz:

Stowo "notyfikacje", uzyte w kontekscie wymagan dla systemu, odnosi sie do
automatycznych powiadomien generowanych przez system, majacych na celu
informowanie okreslonych jednostek lub rél uzytkownikéw o nadchodzacych
zdarzeniach, zmianach w harmonogramie, czy tez potrzebnych akcjach.
Rozumienie notyfikacji w tym kontekscie obejmuje kilka kluczowych
aspektow:

Gtownym celem notyfikacji jest zapewnienie, ze odpowiednie osoby lub
jednostki organizacyjne sg $wiadome nadchodzacych zdarzen, zmian w
planowaniu, lub majacych miejsce sytuacji wymagajacych ich uwagi lub
interwencji.

Notyfikacje mogqg przyjmowac rozne formy, w zaleznosci od preferencji
uzytkownikow i specyfiki systemu. Mogg to by¢ wiadomosci e-mail,
wiadomosci SMS, powiadomienia na pulpicie komputera.

Oznacza to, ze wystanie pocztg elektroniczng powiadomienia jest jedng z
mozliwych form realizacji wymagania.

Pytanie nr 41:

Jakie raporty, o ktérych mowa w wymaganiu WF.95, powinien generowac
system. Prosimy o ich wymienienie wraz z krotkg charakterystyka.
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Odpowiedz:

Przygotowanie systemu zarzadzania pasem drogowym wymaga
implementacji funkcji raportowania, aby zapewni¢ doktadng dokumentacje i
analize dziatan zwigzanych z zarzadzaniem oraz inspekcjami. Oto lista
przyktadowych raportéw, ktére System powinien by¢ w stanie generowac,
wraz z ich charakterystyka:

Raport z zamkniecia drég:

Charakterystyka: Zawiera szczegdtowe informacje o wszystkich planowanych
i nieoczekiwanych zamknieciach drog w danym okresie. Raport powinien
uwzgledniac lokalizacje zamkniecia, przyczyne, planowany czas rozpoczecia i
zakonczenia, oraz wptyw na ruch drogowy. Moze rowniez zawierac zalecenia
dotyczace objazdow.

Raport z inspekcji pasa drogowego:

Charakterystyka: Prezentuje wyniki przeprowadzonych inspekcji pasa
drogowego, w tym stan techniczny nawierzchni, oznakowanie poziome i
pionowe, a takze obecnos¢ nielegalnych zajec¢ pasa drogowego. Raport
powinien rowniez zawierad liste zalecanych dziatan naprawczych lub
poprawkowych wraz z priorytetami.

Raport z planowania i realizacji prac drogowych:

Charakterystyka: Zawiera harmonogram planowanych prac drogowych, ich
zakres, lokalizacje, przewidywany czas trwania oraz status realizacji. Raport
powinien rowniez zawierac informacje o ewentualnych opdznieniach,
przyczynach opdznien i proponowanych $rodkach zaradczych.

Raport z notyfikacji i alarméw: Charakterystyka: Podsumowuje
wszystkie wystane notyfikacje i alarmy, w tym powiadomienia o
nadchodzacych zdarzeniach, wymaganych dziataniach, a takze alarmy
zwigzane z nieprzewidzianymi sytuacjami wymagajacymi natychmiastowej
reakcji. Raport powinien klasyfikowac notyfikacje wedtug typu, pilnosci oraz
podsumowywac reakcje na te powiadomienia.

Doszczegdtowienie raportowania zostanie wykonane w ramach Analizy
Przedwdrozeniowej.

Wszystkie raporty bedg tworzone na bazie danych jakie zawierac bedzie
System

Pytanie nr 42:

Na czym ma polegac identyfikacja kluczowych wzorcéw, trendow i zaleznosci
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w kontekscie zarzadzania pasem drogowym, o ktéorych mowa w wymaganiu
WF.98? Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia rozwigzan opartych o
sztuczng inteligencje? Zwracamy sie z prosbg o uszczegotowienie tego
wymagania ze szczegdélnym uwzglednieniem przyktadéw wzorcéw, trendow i
zaleznosci oraz algorytméw ich wykrywania, ktére chciatby wykorzystywac
Zamawiajacy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje integracji lub dostarczenia mechanizmoéw opartych
0 sztuczng inteligencje. Analiza danych, ktéra umozliwia identyfikacje
kluczowych wzorcéw, trendéw i zaleznosci, moze by¢ uszczegdétowione w
nastepujacy sposéb, z uwzglednieniem przyktaddw oraz algorytmow ich
wykrywania:

Analiza czasu trwania prac drogowych:

Wzorce i Trendy: Identyfikacja typowych opdéznien i przyczyn opdznien w
pracach drogowych.

Algorytmy: Analiza regresji do oceny wptywu réznych czynnikéw (pogoda,
rodzaj pracy) na czas trwania prac.

Analiza Optat za Zajecie Pasa Drogowego:

Wzorce i Trendy: Ocena efektywnosci systemu optat, identyfikacja
najczestszych naruszen.

Algorytmy: Analiza przypadkdéw zajecia pasa drogowego wg réznych
kryteriow (np. czas trwania, lokalizacja).

Wizualizacja Danych:

Implementacja narzedzi do tworzenia interaktywnych wykresoéw (np.
liniowych, stupkowych, map cieplnych) i diagramoéw (np. sieciowych), ktore
utatwiajgq wizualng analize danych i identyfikacje trendéw.

Wykrywanie Anomalii:

Wzorce i Trendy: Wykrywanie nietypowych zdarzen, takich jak nagte wzrosty
w zajeciu pasa drogowego w obszarach miasta Algorytmy: Algorytmy
detekcji anomalii — wzrost powyzej Sredniej.

Pytanie nr 43:

Jakiego rodzaju prace zwigzane z przygotowaniem danych na potrzeby
integracji z Systemem HD, o ktérych mowa w wymaganiu WF.98 znajdujq sie
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w przedmiocie zamowienia? Prosimy o ich szczegdtowe okreslenie iloSciowe i
jakosciowe.

Odpowiedz:

Zamawiajacy szczegdtowo opisat wymagania w zakresie integracji z
hurtownig danych w punkcie 2.7.8 Integracja z Systemem HD (Hurtownig
Danych).

W zakresie ilosciowym Zamawiajgacy zaktada, iz Wykonawca majac
doswiadczenie w zakresie obstugi pasa drogowego bedzie w stanie oszacowac
samodzielnie wolumen i rozmiar danych, majac do dyspozycji przekazane
informacje:

o o ilosci przyjetych wnioskoéw i decyzji wydanych przez ZDIUM
przedstawionych w dokumencie Zatacznik nr 7 - opis projektu wniosek o
dofinansowanie,

. o danych w zakresie ilosci kilometrow drdg publicznych i drég
wewnetrznych opisanych w wymaganiu WSLF.1.

Pytanie nr 44:

Na czym ma polegac generowanie rekomendacji decyzyjnych na podstawie
predefiniowanych kryteriow i metryk, o ktéorych mowa w wymaganiu WF.99?
Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia rozwigzan opartych o sztuczng
inteligencje? Zwracamy sie z prosba o uszczegdtowienie tego wymagania ze
szczegblnym uwzglednieniem przyktaddéw rekomendacji, kryteridw i metryk
oraz algorytmow ich generowania, ktére chciatby wykorzystywac
Zamawiajacy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje integracji lub dostarczenia mechanizmoéw opartych
0 sztuczng inteligencje.

Podczas podejmowania decyzji dotyczacej zajecia pasa drogowego w
Systemie mogq znajdowac sie informacje np. w zakresie innych wnioskow,
zdarzen o charakterze imprezy masowej ktére moga mie¢ duzy wptyw na
podejmowane decyzje w zakresie zajecia pasa drogowego. Dodatkowo
system moze weryfikowac zakres dokumentacji dostarczonej przez klienta na
podstawie zdefiniowanych wymagan. Proces zajecia pasa drogowego nie
konczy sie na wydaniu decyzji, lecz na zakonczeniu procesu poprzez oddanie
pasa drogowego do ponownego uzytku W tym czasie wykonywane mogg byc¢
kontrole oraz weryfikacje w zakresie np. problemdéw w przepustowosci drég.
Prawidtowo zaprojektowany System pozwoli na wprowadzanie dodatkowych

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez DOLNY
dla Dolnego Slaska - Polska Unie Europejska \ SL ASK



komentarzy i uwag np. w formie przygotowanych stownikéw problemoéw.
Dane te powinny by¢ wykorzystywane do podejmowania decyzji. Przyktadem
moze by¢ impreza masowa o duzym ryzyku w zakresie bezpieczenstwa
publicznego. W takim przypadku zajecie pasa drogowego w zakresie wymiany
nawierzchni np. w postaci kostki brukowej powinno powodowac pojawienie
sie alertu w zakresie bezpieczenstwa. Tozsamy alert moze by¢ istotny w
przypadku zajecia pasa drogowego w poblizu stadionéw. Na podstawie
analizy, system generuje rekomendacje decyzyjne. Mogg one miec¢ forme
sugerowanej akceptacji wniosku, jego odrzucenia, lub potrzeby uzyskania
dodatkowych informacji lub zabezpieczenia terenu zajecia pasa drogowego.

Pytanie nr 45:

W jaki sposdb powinno sie odbywac alertowanie, o ktorym mowa w
wymaganiu WF.100.

Odpowiedz:

Alertowanie w systemie zarzadzania pasem drogowym, o ktérym mowa w
wymaganiu, powinno by¢ zrealizowane poprzez kilka kluczowych
mechanizmow i funkcji, zapewniajacych skuteczng komunikacje i
informowanie decydentdéw o zdarzeniach i sytuacjach krytycznych.

Konfigurowalne Ustawienia Alertéw:

System powinien oferowac interfejs do konfiguracji ustawien powiadamiania,
pozwalajacy na dostosowanie typow alertéw, ich priorytetow oraz kanatow
komunikacji (e-mail, SMS, powiadomienia w Systemie), zaleznie od
preferencji i roli decydenta.

Definiowanie Warunkow Alertow:

Mozliwos$¢ definiowania specyficznych warunkéw, ktére majg wyzwalac alert,
np. wnioski o zajecie pasa drogowego w okresie imprez masowych,
zgtoszenia dotyczace obszaréw o wysokim ryzyku (np. w poblizu stadionow),
czy niekompletne dokumentacje wnioskéw.

Automatyczna Analiza i Generowanie Alertow:

System automatycznie analizuje wprowadzone i zintegrowane dane,
weryfikujac je pod katem zdefiniowanych warunkéw alertéw. Przy wykryciu
sytuacji spetniajgcej warunki (np. planowane zamkniecie drogi podczas
duzego wydarzenia w okolicy), generuje stosowny alert.

Szczegotowe Informacje w Alertach:

Kazdy alert powinien zawiera¢ szczegdtowe informacje dotyczace sytuacji, w
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tym rodzaj zdarzenia, lokalizacje, czas, oraz rekomendowane dziatania lub
opcje reakcji. Powinna by¢ tez mozliwos$¢ bezposredniego przejscia do
szczego6tow wniosku lub zdarzenia w systemie z poziomu alertu.

Eskalacja Alertéow:

Mechanizm eskalacji dla alertéw o wysokim priorytecie, ktdre nie zostaty
szybko rozpatrzone. Eskalacja moze obejmowacé powiadomienie wyzszego
szczebla zarzadzania lub zwiekszenie czestotliwosci powiadamiania.

Pytanie nr 46:

W jaki sposdb powinna sie odbywac integracja Systemu z telefonicznym
zrédtem zgtoszen, o ktérej mowa w wymaganiu WF.101?

Odpowiedz:

Zajecie pasa drogowego jest traktowane przez Zamawiajacego jako
informacja publiczna, ktéra powinna by¢ dostepna na stronie internetowej
serwisu mapowego. Uzywajac odpowiednich interfejsow wymaganych dla
Systemu e-ZDIUM, takg strone mozna zaimplementowac¢ w ramach Systemu
Informacji Przestrzennej (SIP Wroctaw).

Na stronie internetowej serwisu mapowego np. SIP Wroctaw, za pomoca
mechanizmoéw znakowania, mozliwe jest prezentowanie informacji o zajetosci
pasa drogowego. Informacja ta moze by¢ generowana w formie zgtoszenia
dokonanego przez obywatela. Nastepnie moze by¢ automatycznie przesytana
do Systemu e-ZDIUM, gdzie podlega weryfikacji przez uzytkownika
wewnetrznego.

Obywatel ma mozliwos¢ przesytania podobnych informacji nie tylko poprzez
system mapowy, ale rowniez za pomocg e-maila lub telefonicznie do ZDIUM.

Zamawiajacy oczekuje, ze System e-ZDIUM bedzie wyposazony w
mechanizmy umozliwiajgce odczytywanie prostych wiadomosci przez
Uzytkownika Wewnetrznego oraz ich obstuge i przetwarzanie na formalne
zgtoszenia zajetosci pasa drogowego.

Pytanie nr 47:

W jaki sposob powinna sie odbywac integracja Systemu z internetowym
zrédtem zgtoszen, o ktérej mowa w wymaganiu WF.101?

Odpowiedz:

Odpowiedzi udzielona w odpowiedzi na pytanie nr 46.
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Pytanie nr 48:

Na czym ma polega¢ automatyczne poréwnanie i weryfikacja zgtoszen, o
ktérych mowa w wymaganiu WF.101? Zwracamy sie z prosbg o
uszczegotowienie tego wymagania ze szczegdlnym uwzglednieniem
przyktaddw logicznego grupowania zgtoszen dotyczacych tego samego
zdarzenia w tej samej lokalizacji. Prosimy o okreslenie kryteriow, ktérych
spetnienie powoduje, ze zgtoszenia mogq zostac logicznie grupowane w
sposdéb automatyczny.

Odpowiedz:

W Sytemie e-ZDIUM znajduje sie szczegdtowy rejestr zajetosci pasa
drogowego z terminami - date rozpoczecia oraz date zakonczenia oraz
lokalizacjq poprzez adres geolokalizacji i/lub adres policyjny. Zgtoszenie
obywatela lub stuzb miejskich powinno zawiera¢ adres oraz date zgtoszenia.
Na tej podstawie mozliwe jest pordwnanie zgtoszen z rejestrem zajetosci
pasa drogowego.

Pytanie nr 49:

Na jakiej podstawie i w jaki sposdb miataby sie odbywac automatyczna
geolokalizacja zgtoszen od obywateli, o ktérej mowa w wymaganiu WF.101 ?

Odpowiedz:
Odpowiedzi udzielono w pytaniu nr 46.
Pytanie nr 50:

Jakie mozliwosci integracji posiada system finansowo-ksiegowy, o ktéorym
mowa w wymaganiu WF.103?

Odpowiedz:

Zakres i sposéb przygotowania Systemu e-ZDIUM opisany jest w pkt. 2.7.3
Integracja z Systemem Finansowo Ksiegowym. Zamawiajacy oczekuje
przygotowania przez Wykonawce interfejsu typu API REST, do ktérego
zgodnie z zakresem bedzie mdgt potgczyc sie system Finansowo - Ksiegowy.
Zgodnie z opisem w pkt. 2.7.3 ,Wykonawca ma przygotowac interfejs do
Systemu e-ZDIUM .”

Pytanie nr 51:

Czy ten system finansowo ksiegowy, o ktorym mowa w wymaganiu WF.103

nie zapewnia ,precyzyjnej i aktualnej ewidencji wszystkich opfat”, o ktorych
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mowa w tym wymaganiu? Jezeli nie to jakich funkcjonalnosci brakuje w
systemie finansowo-ksiegowy, a ktére miatyby by¢ realizowane przez System
bedacy przedmiotem zamdwienia, niezbednych do ,prowadzenia precyzyjnej i

aktualnej ewidencji wszystkich optat”?

Odpowiedz:

Pracownik Zamawiajacego specjalizujacy sie w zakresie zajecia pasa
drogowego nie ma dostepu do systemu finansowo-ksiegowego. Jednoczesnie
informacja o zaksiegowaniu ptatnosci jest istotna z puntu widzenia klienta -
uzytkownika zewnetrznego sktadajacego wnioski przez e-Ustuge. Dlatego
istotne jest, aby informacja o optatach do poszczegdlnych wnioskéw / spraw
byta dostepna z poziomu systemu e-ZDIUM.

Pytanie nr 52:

Czy system finansowo-ksiegowy posiada mozliwos¢ wykonywania raportéw ,,0
stanie optat i ewentualnych zalegtosciach”, o ktérych mowa w wymaganiu
WF.103 i przekazywania tych danych zintegrowanym systemom?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje przygotowania przez Wykonawce interfejsu zgodnie z
wymaganiami OPZ.

Pytanie nr 53:

Jakie ,obowigzujace regulacje” okreslajag wymagania dotyczace ,mapowania
lokalizacji reklam i baneréw”, o ktéorych mowa w wymaganiu WF.105?

Odpowiedz:

W Ustawie z dnia 24 kwietnia 2015 r o zmianie niektérych ustaw w zwigzku
ze wzmochieniem narzedzi ochrony krajobrazu znajdujq sie odniesienia do
przepiséw np. w zakresie Ustawy o drogach publicznych lub Prawo o ruchu
drogowym, ktére naktadajg ograniczenia na lokalizacje reklam, ich wielkos¢.

Zapis ,Mapowanie lokalizacji reklam i baneréw powinno by¢ zgodne z
obowigzujacymi regulacjami” wskazuje na koniecznos¢ dostosowania procesu
planowania i rozmieszczania reklam oraz banerdow do istniejacych przepisow
prawnych.

Pytanie nr 54:

Na czy majg polegacé ,mechanizmy zarzadzania konfliktami lokalizacyjnymi”,
o ktérych mowa w wymaganiu WF.105?
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Odpowiedz:

Zapis "Mechanizmy zarzadzania konfliktami lokalizacyjnymi muszg byc¢
zaimplementowane w module i muszg uwzgledniaé wszystkie czynniki majace
wptyw na mozliwos¢ wystgpienia takiego konfliktu (np. lokalizacja, ramy
czasowe, planowane zajecia w przysztosci itp.)" odnosi sie do potrzeby
zbudowania Systemu, ktory jest w stanie proaktywnie identyfikowac,
analizowad i rozwigzywac konflikty przestrzenne zwigzane z uzywaniem danej
lokalizacji. Konflikty lokalizacyjne mogg np. wystgpi¢, gdy dwie lub wiecej
zaplanowanych aktywnosci (np. reklamy, inne zajecie pasa drogowego np.
zwigzane z remontem) kolidujg ze sobg w taki sposéb, ze nie mogq byc¢
przeprowadzone rownoczesnie w tej samej przestrzeni z powodu:

ograniczen przestrzennych,
ograniczen czasowych.
Pytanie nr 55:

Prosimy o wymienienie wszystkich czynnikdw majacych wptyw na mozliwos¢
wystgpienia konfliktu lokalizacji reklam i baneréw, o ktérych mowa w
wymaganiu WF.105.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaktada, ze lista konfliktéw nie bedzie lista zamknieta.
Jednoczesnie zaktada, ze Wykonawca posiadajacy doswiadczenie w zakresie
systemow informatycznych zajecia pasa drogowego bedzie posiadat wiedze
pozwalajacq na stworzenie listy konfliktdw. Oto lista potencjalnych konfliktéw
lokalizacyjnych, ktére mogq wystgpi¢ w kontekscie zarzadzania przestrzenig
publiczng, szczegdlnie przy planowaniu umieszczania reklam i banerdéw:

Zaktdcenie ruchu drogowego - reklamy mogace wptywadé negatywnie
na bezpieczenstwo lub ptynnos¢ ruchu.

Zaktdcenie widocznosci drogowskazow i sygnalizacji - reklamy
blokujace lub ograniczajgce widocznosc¢ znakdédw drogowych czy sygnalizacji
Swietlnej.

Przeszkody dla pieszych - reklamy umieszczane w sposob
ograniczajacy swobodne przemieszczanie sie pieszych, np. na chodnikach.

Interferencja z infrastrukturg miejska - reklamy mogace zaktdcac
dziatanie infrastruktury miejskiej, takiej jak oswietlenie uliczne czy
monitoring miejski.

Wptyw na prywatnos¢ - reklamy umieszczone w sposdéb naruszajacy
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prywatnos¢ mieszkancow, np. przed oknami mieszkalnych budynkdw.

Zaktécenie dziatania stuzb ratunkowych - reklamy utrudniajace dostep
lub dziatanie stuzb ratunkowych.

Konflikty z przepisami ochrony Srodowiska - reklamy mogace negatywnie
wptywad na lokalne ekosystemy lub krajobrazy.

Pytanie nr 56:

Na czym ma polegac ,Planowanie i monitorowanie czasu umieszczenia reklam
i baneréw”, o ktérym mowa w wymaganiu WF.106?

Odpowiedz:

Zgtaszanie odchylenia od zaplanowanego harmonogramu umieszczenia
reklam i banerow w wymaganym module moze by¢ realizowane poprzez
implementacje np. automatycznego monitorowania harmonogramu, System
powinien automatycznie $Sledzi¢ faktyczny czas umieszczenia i demontazu
reklam i banerow w stosunku do zaplanowanych terminéw. Informacja o
reklamach, ktore powinny by¢ demontowane powinny znalez¢ sie w raporcie
wraz z ich lokalizacja, co pozwoli ZDIUM na spetnienie warunku nadzoru nad
zajetos$cig pasa drogowego. Planowanie jest istotnym elementem zwigzanym
np. ustalaniem harmonogramow innych planowanych zaje¢ pasa drogowego.

Pytanie nr 57:

W jaki sposdb ma by¢ realizowane zgtaszanie odchylenia od zaplanowanego
harmonogramu umieszczenia reklam i baneréw, o ktéorym mowa w
wymaganiu WF.1067?

Odpowiedz:

Odpowiedz jak na pytania nr 56, 46 lub w formie raportu z oflagowanych
decyzji lub uméw.

Pytanie nr 58:

Na czym polega odchylenie od zaplanowanego harmonogramu umieszczenia
reklam i baneréw, o ktérym mowa w wymaganiu WF.106?

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie nr 56.
Pytanie nr 59:

W jaki sposdb majg by¢ wysytane ,automatyczne powiadomienia”, o ktdérych
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mowa w wymaganiu WF.108?
Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje iz System bedzie pozwalat na zdefiniowanie
poszczegdlnych elementdw procesu zajecia pasa drogowego. Tym samym np.
jezeli w procesie wymagana bedzie wizja lokalna, to system powiadomi osoby
odpowiedzialne za wizje lokalng, ze wymagana jest ich dziatanie w ramach
catego procesu obstugi klienta.

W zakresie realizacji sposobu automatycznego powiadamiania oczekujemy
realizacji zgodnej z odpowiedzig na pytanie nr 40.

Pytanie nr 60:

Jaka jest réznica pomiedzy petng automatyzacjg a automatyzacja, o ktérych
mowa w wymaganiu WF.108?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich rozwigzan dostepnych na rynku.
Jednoczes$nie analizujac ryzyka w zakresie mechanizmoéow automatyzacji
przekazywania zadan miedzy procesami zostawit ostateczne podjecie decyzji
na Faze I - Analize Przedwdrozeniowa.

Automatyzacja odnosi sie do uzycia systemow lub narzedzi technologicznych
do wykonania okreslonych zadan lub proceséw z mniejszym udziatem
ludzkim. Celem automatyzacji jest zwiekszenie efektywnosci, poprawa
doktadnosci i zmniejszenie czasu potrzebnego na wykonanie pracy.

Petna automatyzacja odnosi sie do kompletnego i samodzielnego wykonania
procesu lub zadania przez system, bez jakiejkolwiek potrzeby interwencji
ludzkiej po jego wdrozeniu.

Pytanie nr 61:

Na czym ma polegac sledzenie stanu reklam i banerdéw, o ktérym mowa w
wymaganiu WF.109?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprost opisat, ze dane powinno by¢ zgodne z metadanymi
wynikajacymi z przepiséw, przyktadowo: Ustawa o drogach publicznych Art.
42a okresla zasady umieszczania reklam emitujacych $wiatto, Art. 39 okresla
m.in. zakazy w zakresie umieszczania reklam. Zamawiajacy wymaga aby
System wspierat mechanizmy zwigzane z monitorowaniem i kontrolg
banerow.
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Pytanie nr 62:

W jaki sposdb majg by¢ wysytane ,automatyczne powiadomienia o zmianach
stanu”, o ktéorych mowa w wymaganiu WF.108?

Odpowiedz:

Jak w odpowiedzi na pytanie nr 40.
Pytanie nr 63:

Co to jest ,stan reklam i banerow”?
Odpowiedz:

Termin "stan reklam i banerow" w kontekscie zarzadzania pasem drogowym
oraz Systemu odnosi sie do fizycznej kondycji oraz prawnej zgodnosci
umieszczonych reklam i baneréw wzdtuz dréog publicznych. Stan ten jest
kluczowym elementem zarzadzania infrastrukturg drogowq, zapewniajacym,
ze wszelkie formy reklam na drogach saq bezpieczne dla uzytkownikéw drogi i
nie naruszajg obowigzujacych przepisow.

Pytanie nr 64:

Prosimy o wymienienie obowigzujacych przepisdw prawa, ktore dotycza
metadanych $ledzenia stanu reklam i baneréw, o ktérych mowa w
wymaganiu WF.109? Na czym ma polegac zgodnos$c¢ sledzenia z
metadanymi?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaktada, ze Wykonawca posiadajacy System zarzadzania pasem
drogowym opisuje stan reklam i baneréw za pomoca zestawu metadanych.
Zamawiajacy podtrzymuje odpowiedz udzielong na pytania nr 62(40), 63.

Pytanie nr 65:

Czego ma dotyczy¢ zgodnos$¢ z decyzjami administracyjnymi lub umowami, o
ktérej mowa w wymaganiu WF.110? Prosimy o wymienienie warunkdow
zgodnosci, ktére majg by¢ sprawdzanie oraz regut okreslania wyniku takiego
sprawdzenia.

Odpowiedz:

Umieszczenie reklam w pasie drogowym wymaga zgody ZDIUM, ktora jest
wydawana na podstawie wniosku klienta. Dane opisujgce wniosek powinny
by¢ stownikowane oraz musza pozwalac¢ na szybka weryfikacje warunkéw z
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danymi z monitoringu. Przyktadem mogg by¢ takie parametry jak np. :
wielkos$¢ reklamy, sposob oswietlenia. Zazwyczaj zawartos¢ opisana jest w
tresci decyzji administracyjnej lub umowy. Zamawiajacy wymaga, aby zakres
danych w decyzji administracyjnej lub umowy byty zapisywane w systemie
rowniez jako metadane. Wykorzystujgc mechanizmy monitorowania i
weryfikacji mozliwe bedzie prowadzenie monitoringu reklam i ich zgodnosci z
decyzjg administracyjng lub umowg na podstawie wynikajgcych z nich
metadanych.

Pytanie nr 66:

O jakie ,rejestry decyzji i/lub uméw” chodzi w wymaganiu WF.110? Prosimy
o ich wymienienie oraz okreslenie w jakich systemach informatycznych
prowadzone sg te rejestry oraz jakie posiadajg mechanizmy integracji i
udostepniania danych do prowadzenia zgodnosci, o ktérej mowa w
wymaganiu WF.1107?

Odpowiedz:

W Systemie e-ZDIUM jako rozwigzaniu dziedzinowym w zakresie obstugi
zajecia pasa drogowego dostepne bede wszystkie decyzje i umowy. Tym
samym Zamawiajacy zaktada, ze wszystkie informacje pozwalajace na
monitoring dostepne bedg w Systemie.

Migracja danych dotyczacych rejestréw, decyzji i/lub umdw opisana jest w
OPZ w pkt. 2.5.

Pytanie nr 67:

Na czym ma polegac ,automatyczne zgtaszanie niezgodnosci”, o ktorym
mowa w wymaganiu WF.1107?

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie nr 40.
Pytanie nr 68:

Prosimy o wymienienie raportédw o nieprawidtowosciach, o ktérych mowa w
wymaganiu WF.111, ktére majg by¢ automatycznie generowane, ich
zawartosci, formatu i sposobu wysytania.

Odpowiedz:

Raporty o nieprawidtowos$ciach mogg by¢ przedstawione jako oflagowane
obiekty opisane w raportach jak np. w odpowiedzi na pytanie nr 40.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez DOLNY
dla Dolnego Slaska - Polska Unie Europejska SL ASK



W zakresie zawartosci, formatu - Zamawiajacy okresli szczegéty raportu
podczas Analizy Przedwdrozeniowej.

Raport musi bazowac na informacjach wynikajacych z metadanych decyzji
administracyjnej lub umowy oraz na zakresie w jakim nieprawidtowosci

wystepujg.

Nieprawidtowosci powinny by¢ definiowane i rejestrowane jako pozycje
stownikowe.

Pytanie nr 69:

Jaki format majq oryginaty decyzji administracyjnych i uméw, o ktdérych
mowa w wymaganiu WF.112, a ktérych kopie powinny by¢ bazie danych.
Jakie formaty majg posiadac kopie?

Odpowiedz:
Decyzje i umdéw powinny by¢ dostepne:
W formie podpisanych dokumentow
W formie metadanych je reprezentujacych

Uwaga: kopia decyzji administracyjnej, umowy w postaci elektronicznej (czyli
dokument opatrzony podpisem elektronicznym) jest formalnie oryginatem
dokumentu.

Pytanie nr 70:

Na czym ma polegac zarzadzanie terminami i warunkami, o ktérych mowa w
wymaganiu WF.1127?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje powiadomien/notyfikacji z Systemu o zblizajacych sie
terminach np. wygasniecia umow, decyzji administracyjnych. Podczas
podejmowania decyzji przez pracownika, System weryfikuje daty zajecia
pasa drogowego mogace mie¢ wptyw na podejmowang decyzje (np.
konflikty).

Pytanie nr 71:

Czego ma dotyczyc¢ spojnosc i jednolitosc, o ktdérej mowa w wymaganiu
WF.112 i w jaki sposéb ma zostac¢ zapewniona?

Odpowiedz:
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Zapis "UWAGA: funkcjonalnos$¢ powinna by¢ spdjna i jednolita dla wszystkich
obszardw zwigzanych z zajeciem pasa drogowego." w wymaganiu
dotyczacym modutu zarzadzania decyzjami administracyjnymi i umowami ma
na celu podkreslenie koniecznosci zapewnienia, aby wszystkie operacje i
procesy obstugiwane byty realizowane w sposéb jednolity dla wszystkich
przypadkéw zajecia pasa drogowego. Przyktadowo:

Jednolitos¢ interfejsu: System powinien oferowac identyczny sposdb
prezentacji, edycji, przechowywania i zarzgdzania dokumentami (decyzjami
administracyjnymi i umowami) oraz terminami, bez wzgledu na specyfike czy
lokalizacje pasa drogowego.

Spojnosc przetwarzania danych: dane zwigzane z zajeciem pasa
drogowego powinny by¢ przetwarzane zgodnie z tymi samymi regutami i
procedurami, co gwarantuje spdjnos¢ dziatan na réznych poziomach
zarzadzania i w réznych lokalizacjach.

Standardy zarzadzania terminami: zarzadzanie terminami i warunkami
w sposéb ujednolicony, tak aby mechanizmy przypominania i monitorowania
termindw byty identyczny dla wszystkich decyzji i umdw dotyczacych paséw
drogowych.
Pytanie nr 72:

O jakie obszary zwigzane z zajeciem pasa drogowego chodzi w wymaganiu
WF.112?

Odpowiedz:

Wymaganie dotyczy zakresu przedmiotu zamdwienia opisanego w punkcie
1.2.2. OPZ w zakresie pasa drogowego drog publicznych i wewnetrznych
zarzadzanych przez ZDIUM.

Pytanie nr 73:

Prosimy o wymienienie i opisanie zasad i procedur, o ktérych mowa w
wymaganiu WF.113.

Odpowiedz:
Przyktadowe zasady i procedury o ktérych mowa w wymaganiu:

Zasady dotyczace lokalizacji reklam i baneréw: Okreslenie, gdzie
reklamy i banery mogg by¢ umieszczane wzdtuz drég, w tym strefy
szczegdlnie chronione (np. szkoty).

Zasady dotyczace wielkosci i typu reklam: Okreslenie dopuszczalnych
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rozmiaréw i typdw materiatow reklamowych, ktére mogg by¢
wykorzystywane na banerach oraz ich widocznos$¢ z réznych odlegtosci.

Procedury aplikacyjne dla nowych reklam i baneréw: Procedura
powinna uwzglednia¢ wymagane dokumenty

Procedury odpowiedzi na naruszenia: Okreslenie krokdéw prawnych i
administracyjnych w przypadku stwierdzenia naruszen decyzji lub uméw.

Pytanie nr 74:

W jaki sposdb ma sie odbywac aktualizacja zasad i procedur, o ktérej mowa
w wymaganiu WF.113 i na czym ma polegac tatwosc¢ ich aktualizacji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia Wykonawcy sposéb aktualizacji zasad i procedur.
Przyktadowo moze sie odbywac za pomocg zdefiniowanych reguf, warunkéw,
modyfikacji atrybutdédw z nimi zwigzanych.

Pytanie nr 75:

Na czym ma polegac ,integracja z nowymi technologiami”, o ktérej mowa w
wymaganiu WF.114? Prosimy o opisanie sposobu integracji z nowymi typami
ekranéw oraz systemdw monitorowania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje wymaganie WF.114. Nowa tres¢ wymagania:
~Adaptacja do zmieniajgcych sie warunkdéw technicznych

eSystem musi by¢ przygotowany na adaptacje i implementacje metadanych,
zasad i procedur, ktére mogg wynika¢ z nowych technologii stosowanych w
zarzadzaniu reklamami i banerami.

eAktualizacja wymagan technicznych: System musi umozliwiac tatwg
aktualizacje wymagan technicznych dla reklam i baneréw w odpowiedzi na
postep technologiczny.

UWAGA: Z uwagi na dynamiczny rozwoj technologii, istnieje mozliwos¢
wprowadzenia innowacji, ktdre mogq skutkowac¢ dodatkowymi parametrami
np. w zakresie dodatkowych zanieczyszczen, takich jak nadmierne
oswietlenie w przypadku reklam. Nalezy uwzglednic te aspekty przy integracji
z nowymi technologiami i aktualizacji wymagan, aby zminimalizowac
potencjalny negatywny wptyw na spotecznos¢. System musi by¢ otwarty na
wprowadzanie takich dodatkowych metadanych.”
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Pytanie nr 76:

Jakie mozliwosci integracji posiada system fastGIS, o ktérym mowa w
rozdziale 2.3.2.4 OPZ p.t. ,Modut Obstugi Pasa Drogowego w zakresie
kanatéw technologicznych (MKT)".

Odpowiedz:

Zamawiajacy opisat zakres i mozliwosci integracji w pkt. 2.7.4 Integracja z
systemem paszportyzacji.

Pytanie nr 77:

Czy zapewnienie minimum, o ktérym mowa w wymaganiu WF.117 oznacza
jego realizacje? Jezeli nie to prosimy o wymienienie wszystkich rejestréow i ich
metadanych, ktére muszg sie znalez¢ w systemie w ramach realizacji
przedmiotu zamdwienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze zapewnienie minimum spetni wymaganie.
Pytanie nr 78:

Prosimy o wymienienie wszystkich systemoéw, o ktéorych mowa w wymaganiu
WF.119, z ktérych zostang pozyskane dane do ewidencji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w punkcie 2.5. Migracja danych wymienit systemy, rejestry i
dane, z ktérych pozyskane beda dane do ewidencji.

Pytanie nr 79:

Prosimy o szczeg6towe opisanie zaawansowanych narzedzi do generowania
raportow i analiz, o ktérych mowa w wymaganiu WF.134, w tym okreslenie
rodzajow raportéw i analiz.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zakfada, ze zaawansowane narzedzia to takie ktére pozwalajg
przygotowywac raporty na podstawie warunkoéw i filtrow zdefiniowanych
podczas Analizy Przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 80:

Na czym ma polegac¢ konfigurowanie szablonéw powiadomien, o ktorym
mowa w wymaganiu WF.1367
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Odpowiedz:
Konfiguracja szablonéw powiadomien ma polegac¢ na:
. mozliwosci edytowania tresci wiadomosci,

o modyfikacji tresci dynamicznej wiadomosci bazujacej na atrybutach
np. nr decyzji, data, itp.

Pytanie nr 81:

Prosimy o opisanie funkcjonalnosci modutu profilu liniowego, o ktérym mowa
w wymaganiu WF.165. W jaki sposdb ma by¢ wizualizowany? Jakie analizy
majq by¢ mozliwe do wykonania na tym profilu liniowym?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 90 Zamawiajacy zaakceptuje modut
mapowy systemu informacji przestrzennej, bazujacy na technologii GIS,
spetniajacy wszystkie wymagania wymienione w punkcje 2.3.3.5 (WF.165 do
WF.171).

Dodatkowo Zamawiajacy informuje, iz wykorzystywane przez niego systemy
posiadajace mozliwos¢ wyswietlania danych na mapie, z miedzy innymi
ktérych pozyskiwane bedg dane do migracji, bazujg na profilu liniowym.

Pytanie nr 82:

Prosimy o potwierdzenie, ze umieszczone w punkcie 2.4.3 OPZ w dziale
~Inwentaryzacja reklam w pasie drogowym” wymaganie WSLF.17, powinno
by¢ czesciag wymagan w dziale ,, Inwentaryzacja obiektow infrastruktury pasa
drogowego” i jest to jedynie omyitka pisarska.

Odpowiedz:

Zamawiajacym potwierdza, ze Wymaganie WSLF.17 powinno byc¢ czescig
wymagan zwigzanych z inwentaryzacjg obiektéw infrastruktury pasa
drogowego.

Pytanie nr 83:

W punkcie 2.3.4 OPZ Zamawiajacy definiuje wymagania do Inwentaryzacji
obiektow w pasie drogowym. Wymaganie WSLF.17 definiuje szczeg6towe
dane w tym zakresie wymieniajac miedzy innymi wymagane dane o stanie
nawierzchni.

Inwentaryzacja powinna obejmowac szczegbétowe dane dotyczace
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charakterystyki pasa drogowego i jego elementéw, w tym m.in.
infrastruktury, oznakowania drogowego, rodzaju i stanu nawierzchni

Pytanie:

a) Jakie sg oczekiwania Zamawiajgcego w zakresie w zakresie zastosowanej
metody oceny stanu nawierzchni? Podczas wstepnych konsultacji rynkowych
Zamawiajacy definiowat wymaganie, ze ,Tam, gdzie to jest mozliwe, na
drogach krajowych i wojewddzkich, powiatowych, gminnych i wewnetrznych
ocena stanu nawierzchni drogowej powinna zostac¢ przeprowadzana za
pomocg skaningu laserowego nawierzchni drég (wideo rejestracja), metoda
Diagnostyki Stanu Nawierzchni (DSN)”. Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy oczekuje realizacji oceny stanu nawierzchni jezdni zgodnie z
wytycznymi DSN2019 obowigzujgacymi obecnie w GDDKIA.

b) Czy nalezy oceni¢ wszystkie pasy ruchu ciggéw gtdwnych oraz pasy
wigczen i wylgczen i jezdnie zbierajgqce? Czy Zamawiajacy moze podac
sumaryczng dtugos¢ paséw ruchu podlegajacych ocenie stanu nawierzchni?

C) Czy przez ocene stanu nawierzchni zamawiajqcy rozumie tylko ocene
stanu nawierzchni jezdni czy rowniez nawierzchnie chodnikéw, parkingow,
$ciezek rowerowych, zatok postojowych... itp.?

Odpowiedz:
a) Zamawiajacy informuje, ze

obecnie ocena stanu technicznego odbywa sie metodq IGPiK (Instrukcja
Oceny Stanu Technicznego Drég Publicznych w miastach, opracowana w
Instytucie Gospodarki Przestrzennej i Komunalnej, Oddziat w Krakowie) lub
rownowazng odnotowujgcg uszkodzenia zgodnie z klasyfikacjg ocenianych
elementow i podziatem na typy uszkodzen zawarte w niniejszej instrukcji
oraz w oparciu o wideorejestracje, a w przypadku przestaniania
rejestrowanego przez kamery obrazu drogi i jej poszczegdlnych elementow
przez przeszkody state i ruchome (samochody, drzewa, krzewy, wygrodzenia,
ekrany dzwiekochtonne itp.) odcinki (elementy) drég niezarejestrowane przez
kamery, powinny by¢ oceniane w oparciu o pomiar bezposredni;

Zamawiajacy nie wyklucza uzupetnienia oceny o ocene stanu nawierzchni
metodq Diagnostyki Stanu Nawierzchni DSN obowigzujaca obecnie w
GDDKIA .

Efektem koncowym oceny stanu nawierzchni powinno by¢ wypetnienie
wymagan dotyczacych oceny stanu nawierzchni zawartych w obowigzujacych
przepisach m.in.:
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- ustawie z dnia 21.03.1985r. o drogach publicznych (t.j.Dz.U. z 2023r.,
poz.645),

- Rozporzadzeniu Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia
16.02.2005r. w sprawie sposobu numeracji i ewidencji drég publicznych,
obiektow mostowych, tuneli, przepustéw i promdw oraz rejestru numerow
nadanych drogom, obiektom mostowym i tunelom (Dz.U. z 2005r. Nr 67,
poz. 582),

- ustawie Prawo Budowlane z dn. 07.07.1994r. (t.j. Dz.U. z 2021r.,
poz.2351 ze zm.),

- Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 24.06.2022r. w sprawie
przepiséw techniczno-budowlanych dotyczacych drdg publicznych (DZ.U. z
2022r. poz.1518).

b) Zamawiajacy wymaga oceny wszystkich paséw ruchu wraz z wtaczeniami
- calq szerokosc jezdni.

Zamawiajacy posiada tylko informacje na temat pierwszej oraz nastepnych
jezdni - nie posiadamy informacji na temat dtugosci paséw ruchu

c) Ocena stanu nawierzchni powinna obejmowac wszystkie czesci nawierzchni
pasa drogowego - ciggi komunikacyjne, opaski , zatoki postojowe itp.

Pytanie nr 84:

W punkcie 2.3.4 OPZ w tym samym wymaganiu WSLF.17 definiuje
szczegbtowe dane w zakresie inwentaryzacji, jednak w sposdb nieprecyzyjny:

Inwentaryzacja powinna obejmowac szczegdtowe dane dotyczace
charakterystyki pasa drogowego i jego elementéw, w tym m.in.
infrastruktury, oznakowania drogowego, rodzaju i stanu nawierzchni, oraz
wszelkich istotnych cech i obiektow znajdujgcych sie w pasie drogowym.

Pytanie:

Czy Zamawiajacy moze wymieni¢ konkretnie wszystkie cechy i obiekty
znajdujqce sie w pasie drogowym, istotne z punktu widzenia Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie podac informacji dotyczacych wszystkich cech
i obiektow znajdujacych sie w pasie drogowym.

Pytanie nr 85:
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W punkcie 2.4.1 OPZ Zamawiajacy definiuje wymagania do skaningu i
fotorejestracji. Wymaganie WSLF.1. definiuje termin realizacji.

Skaning laserowy i fotorejestracja powinien by¢ wykonany w roku 2025
chyba ze, ze wzgledoéw technicznych i organizacyjnych wymagane bedzie
wykonanie skaningu laserowego i fotorejestracji w roku 2024. Decyzja
zostanie podjeta przez Zamawiajacego na etapie zatwierdzenia Analizy
Przedwdrozeniowej po przedstawieniu przez Wykonawce wytycznych wraz z
uzasadnieniem.

Pytanie:

Z doswiadczenia Wykonawcy wynika, ze przy wytgczeniu okresu zimowego
prace terenowe bedzie mozna realizowac¢ w okresie od 15 marca. Dodatkowo
w okresie wiosennym warunki pogodowe sg wyjatkowo niestabilne a
szczegOlnie pomiary z wykorzystaniem urzadzen laserowych wymagajg
absolutnie suchej powierzchni elementéw drogi. Zakres prac analizy
kameralnej, jaka nalezy zrealizowa¢ w wyniku pomiardéw terenowych
uniemozliwiajag wg Wykonawcy pomysing realizacje projektu terminie
realizacji przewidzianym przez Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje wszystkich prac terenowych w
okresie od wrzesnia 20247

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapis wymagania w Opisie Przedmiotu Zamodwienia w
wymaganiu WFSL.1. Zapis wymgania po zmianie: ,,

Zakres skaningu laserowego i fotorejestracji

o Wykonawca wykona skaning laserowy pasa drogowego:
. 1 077,02 km drég publicznych;

. 502,61 km drég wewnetrznych;

. Dodatkowo maksymalnie do 25 km w przypadku drég na dzien
ogtoszenia przetargu bedacych w budowie, pod warunkiem ukonczenia tych
drdég do czasu rozpoczecia procesu skanowania.

o Skaning laserowy i fotorejestracja powinien by¢ wykonany w roku
2025 chyba ze, ze wzgledoéw technicznych i organizacyjnych wymagane
bedzie wykonanie skaningu laserowego i fotorejestracji w roku 2024. Zakres i
harmonogram realizacji skaningu laserowego i fotorejestracji musi by¢
uzgodniony w porozumieniu z Zamawiajacym. Szczegdty w tym zakresie
zostang opracowana w ramach Analizy Przedwdrozeniowej.”
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Pytanie nr 86:

W punkcie 2.3.2.5 OPZ Zamawiajacy definiuje wymagania o zasileniu rejestru
metadanymi.

W systemie Ewidencji Obiektow Pasa Drogowego muszg znalez¢ sie rejestry
wraz z metadanymi minimum w zresie:

e Drdg;

e Fontann, pomnikdéw, rzezb, miejskich toalet publicznych
e Infrastruktury przystankowej

e Infrastruktury rowerowej

e Obiektédw inzynieryjnych: mostow, tuneli, wiaduktow itp.
e Oswietlenia i iluminacji

e Sygnalizacji Swietlnej na skrzyzowaniach

e Systemu informacji miejskiej

e Wpustéw deszczowych i studzienek

e Miejskich Kanatéw Technologicznych

¢ Innych zgodnie z Analizg Przedwdrozeniowg,

Pytanie:

a. Czy zamawiajacy posiada i przekaze dane dotyczace obiektéw
inzynieryjnych oraz ksigzki obiektow mostowych, tuneli, wiaduktéw, itp.?

b. Czy zamawiajgacy moze okresli¢ jakimi innymi danymi nalezy uzupetnic
rejestr.

Odpowiedz:

a. Zamawiajacy posiada ksigzki obiektéw i udostepni je w ramach
realizacji zamoéwienia.

b. Zamawiajacy posiadane dane dotyczace drogi w programie OST i
EWIDR, ktére powinny zasili¢ wdrazany system, cata pozostata baza danych
powinna by¢ zasilona przez Wykonawce na bazie wykonanych w ramach
zamowienia inwentaryzacji pasa drogowego

C. Zamawiajacy nie wyklucza przekazania innych metadanych jesli bedzie
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w ich posiadaniu w trakcie realizacji zamdéwienia
Pytanie nr 87:

W punkcie 2.4.3 Inwentaryzacja obiektow w pasie drogowym wymaganie
WSLF.21 definiuje dane ze zinwentaryzowanych reklam.

Raport zawierajgcy w szczegdlnosci:

e Zestawienie statystyczne zinwentaryzowanych reklam (rodzaj, liczba,
potozenie w pasie drogi / poza pasem).

e Podsumowanie analizy legalnosci reklam umieszczonych w pasie drogi.

e Podsumowanie potencjalnie naleznych optat i kar z tytutu reklam
nielegalnie umieszczonych w pasie drogi oraz na gruntach komunalnych

Pytanie:

a. Czy Zamawiajacy oczekuje w ramach ,Inwentaryzacji obiektow w pasie
drogowym” zebrania reklam jedynie w granicach pasa drogowego czy
rowniez poza pasem drogowym?

b. Czy Zamawiajacy posiada szacunkowgq ilo$¢ reklam do inwentaryzacji?
Odpowiedz:

a. Zamawiajacy oczekuje w ramach ,Inwentaryzacji obiektow w pasie
drogowym” zebrania reklam zlokalizowanych w granicach pasa drogowego,
nawet tych czesSciowo w nim zlokalizowanych

b. Zamawiajacy nie posiada takich informacji
Pytanie nr 88:

W punkcie 2.4.3 Inwentaryzacja obiektéw w pasie drogowym. Wymaganie
WSLF.21.

Raport zawierajacy w szczegdlnosci:
e Podsumowanie analizy legalnosci reklam umieszczonych w pasie drogi.

e Podsumowanie sugerowanej oceny zgodnosci reklam z uchwatg
krajobrazowa.

¢ Podsumowanie potencjalnie naleznych optat i kar z tytutu reklam
nielegalnie umieszczonych w pasie drogi oraz na gruntach komunalnych
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Pytanie:

Prosimy o potwierdzenie, ze przedmiotem Zamdwienia jest jedynie opisana
funkcjonalnos¢ systemu w postaci mozliwosci wygenerowania raportu i ze nie
jest przedmiotem zamédwienia weryfikacja reklam w zakresie ich legalnosci i
zgodnosci z uchwatg krajobrazowa.

Odpowiedz:

Przedmiotem zamodwienia jest weryfikacja reklam w zakresie ich legalnosci .
Powinno to by¢ mozliwe po zasileniu systemu informacjami o udzielonych
zezwoleniach zezwalajgcych na zajecie pasa drogowego pod reklamy.

W zakresie uchwaty krajobrazowej Zamawiajacy dokonat autokorekty OPZ.
Pytanie nr 89:

Prosimy o rozwiniecie jakie dane sg obstugiwane w Systemie Laguna
(aplikacja Access), kto jest producentem systemu i jaki ma byc¢ zakres
migracji danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapis OPZ punkt 2.5.1. Migracja z systemow i rejestrow
prowadzonych przez ZDIUM poprzez wykreslenie pozycji : ,System Laguna
(aplikacja w Access)”.

Pytanie nr 90:

W punkcie 2.3.3.4 OPZ Zamawiajacy opisuje ,,Modut profilu liniowego”.
Wymagania wymienione w tym punkcie sugerujg, ze Zamawiajacy oczekuje
funkcjonalnosci modutdw oprogramowania, ktore istniato na rynku przed
epoka systemdéw informacji przestrzennej do zarzadzania drogami. Modut
planu liniowego obecny w systemach takich jak Ewidr czy SIBView5 zostat
zastgpiony mapg systemu informacji przestrzennej, na ktérej w sposob
najbardziej precyzyjny sq prezentowane dane bedace rzeczywistym
odzwierciedleniem infrastruktury pasa drogowego. Dodatkowo dane
prezentowane na cyfrowej mapie mogg by¢ analizowane w odniesieniu do
innych danych GIS pochodzacych z wielu zrdodet.

Wymaganiach dla Profilu liniowego Zamawiajacy uzywa pojec ,precyzyjna
wizualizacja elementéw”, ,precyzyjne pomiary”, ,precyzyjne wyniki”, ktére sg
sprzeczne z funkcjami, ktére modut planu liniowego oferuje. Z zatozenia
obiekty tworzace pas drogowy sg prezentowane na planie liniowym w sposob
uproszczony, bez odzwierciedlania tukdw i rzeczywistych ksztattéw i pomiary
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tak prezentowanych elementdw sg z natury nieprecyzyjne. Tego typu
rozwigzanie byto uzasadnione w czasach, w ktérych systemy GIS nie byly
jeszcze tak popularne w systemach zarzadzania pasem drogowym.

Pytanie:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajqcy zaakceptuje modut mapowy
systemu informacji przestrzennej, bazujacy na technologii GIS, spetniajacy
wszystkie wymagania wymienione w punkcje 2.3.3.5 (WF.165 do WF.171).

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaakceptuje modut mapowy systemu informacji przestrzennej,
bazujacy na technologii GIS, spetniajacy wszystkie wymagania wymienione w
punkcje 2.3.3.5 (WF.165 do WF.171).

Pytanie nr 91:
Dotyczy Rysunku 1 Ogdlna koncepcja Systemu e-ZDIUM.
Pytanie:

W przedstawionej na powyzszym rysunku architekturze systemu, Modut
Ewidencji Obiektow Infrastruktury Drogowej jest sktadowg Systemu
zarzadzania procesami back-office (System Zarzadzania Pasem Drogowym).
Czy Modut Ewidencji Obiektéw Infrastruktury Drogowej, nie powinien by¢
sktadowg Systemu Informacji Przestrzennej Pasa Drogowego biorac pod
uwage, ze:

¢ jego istotg jest edycja danych przestrzennych na mapie,

¢ jego funkcjonalnos$¢ (praca z mapq) nie jest procesowa, w przeciwienstwie
do innych modutéw Systemu Zarzadzania Pasem Drogowym.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy opracowat ogdlng koncepcje systemu e-ZDIUM celem pokazania
funkcjonalnych obszaréw Systemu. Modut Ewidencji Obiektéw Infrastruktury

Drogowej musi zawiera¢ szereg dodatkowych informacji oraz generowanych

dokumentdéw np. Ksigzka drogi. Zamawiajgcy nie bedzie ingerowat w miejsca

przechowywania danych, a akceptacja odbywac sie bedzie poprzez spetnienie
wymagan opisanych w OPZ.

Pytanie nr 92:

Dotyczy wymagania WN.1. Osiggniecie interoperacyjnosci
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~Tworzenie Relacji: Musi umozliwia¢ tworzenie relacji pomiedzy obiektami w
réoznych modutach, umozliwiajac efektywng i zgodng wymiane danych.”

Pytanie:

Czy tworzenie relacji pomiedzy obiektami w réznych modutach, oznacza
mozliwos¢ ich definiowania w ramach obstugiwanych proceséw?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze tworzenie relacji pomiedzy obiektami w réznych
modutach oznacza mozliwos¢ ich definiowania w ramach obstugiwanych
procesow:

o Definiowanie relacji w procesach: System musi umozliwia¢
definiowanie, jak obiekty w jednym module mogg by¢ powigzane z obiektami
w innym module w kontekscie przeptywu procesdw biznesowych. To
definiowanie jest integralng czescig konfiguracji proceséow w systemie.

o Zarzadzanie logikg biznesowaq: Przy definiowaniu proceséw, relacje te
sq czesto kluczowe dla zachowania logiki biznesowej. Na przyktad, proces
"Ztozenie wniosku" w jednym module moze by¢ bezposrednio powigzany z
procesem "Weryfikacja wniosku" w innym module. Relacje te pozwalajg na
automatyczne przekazywanie danych i informacji miedzy modutami.

. Automatyzacja i integracja proceséw: Automatyzacja proceséw
wymaga, aby system mogt definiowad i zarzgqdzad relacjami miedzy obiektami
w roznych modutach.

. Spdjnos¢ danych: Definicje relacji powinny by¢ odpowiednio
dokumentowane, aby zapewnic spdjnos¢ i przejrzystosc¢ proceséw. Ponadto,
system powinien kontrolowa¢ integralnos$c¢ danych przy zmianach w relacjach,
aby zapobiega¢ btedom

Pytanie nr 93:
Dotyczy wymagania WN.15.
~Ustugowy charakter Systemu:

¢ Interfejsy Kontekstowe: System musi zapewniac interfejsy zorientowane
na procesy, dostosowane do uprawnien Uzytkownika i aktualnego stanu baz
danych.

e Wielo-Systemowy Dostep: Mozliwos¢ kontekstowego uruchomienia
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interfejséw réznych modutéw, jezeli ich dane sg ze sobg powigzane.

e Standaryzacja Interfejséw: System musi gwarantowac spdjnosc
interfejsow, tak aby typowe przypadki uzycia byty realizowane w jednolity
sposéb”

Pytania:

Czy interfejsy systemu zorientowane na procesy oznaczajg mozliwos¢ ich
definiowania podobnie jak w systemie klasy BPM (tj. definiowalne formularze,
etapy proceséw, uczestnicy proceséw itp.)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze interfejsy systemu zorientowane na procesy
mogq oznacza¢ mozliwosc¢ ich definiowania podobnie jak w systemie klasy
BPM.

Pytanie nr 94:
Dotyczy wymagania WN.15.

Czy interfejsy zorientowane na procesy muszg by¢ zaimplementowane w
modutach:

e Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego?

e Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego Reklamy I Bannery?

e Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego (MKT)?

e Modut Fakturowania I Zarzadzania Decyzjami Administracyjnymi?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wnika w szczegdty podziatu systemu na moduty, ale
potwierdza, ze dostep do wymienionych modutdw powinien by¢ oparty na
interfejsach zorientowanych na procesy.

Pytanie nr 95:
Dotyczy wymagania WN.15.

Czy poprzez standaryzacje interfejsow nalezy rozumiec spojnosc¢ interfejsow
w podstawowych obszarach funkcjonowania systemu:

¢ Obstugi danych 2D?
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¢ Obstugi danych 3D?
e Obstugi proceséw?
Odpowiedz:

Spojnosc interfejsdw odnosi sie do jednolitosci w prezentacji i dziataniu
interfejsow uzytkownika w réznych czesciach systemu.

Przyktadowe aspekty sktadajace sie na spdjnosc interfejsoéw:

o Styl, kolor

. Uktad elementéw

o Interakcje i reakcje

o Metody nawigacji

o Komunikaty i ostrzezenia

Standaryzacja interfejsow w wymienionych przyktadowych obszarach ma na
celu zminimalizowanie czasu potrzebnego na nauke obstugi systemu,
maksymalizacje efektywnosci pracy z systemem oraz ograniczenie btedéw
operacyjnych spowodowanych przez nieintuicyjne réznice w interfejsach.

Zamawiajacy rozumie standaryzacje interfejsow dla systemu e-ZDIUM jako
catosci z wyjatkami wynikajacymi z technologii oraz mozliwosciami ich
uspdjnienia (z zastrzezeniem opisanym w odpowiedzi na pytanie nr 86)

Pytanie nr 96:
Dotyczy wymagania WN.15.

Prosimy o potwierdzenie, ze interfejsy zorientowane na procesy nie dotycza
interfejséw dostepu do:

e danych chmury punktéw i zdje¢ sferycznych (praca z danymi 3D)

e obiektéw infrastruktury drogowej, mapy inwentaryzacyjnej, systemu
referencyjnego, organizacji ruchu drogowego (praca z danymi 2D - mapq)

Dotyczy wymagania WF.43.

~Mozliwos$¢ dodawania do pism wystanych przez Klienta pliku XML z
metadanymi zawartosci wystanego wniosku”

Pytanie:
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Czy metadane dokumentéw wptywajacych do urzedu muszg byc¢
definiowalne? Czy dotyczy to wymaganie takze dokumentéw wychodzacych z
urzedu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zdaje sobie sprawe z faktu iz nie ma mozliwosci 1:1 powigzania
interfejsow w szczegdlnosci w zakresie prezentacji danych chmury punktéw
3D oraz mapy 2D z obszarem danych bazujacych na wyswietlanych
informacjach tekstowych. Nie mniej nalezy dgzy¢ do maksymalnego
uspdjnienia oraz braku dziatan ktére wprost mozna bytoby okresli¢ jako
sprzeczne ze soba.

Pytanie nr 97:
Dotyczy wymagania WF.43.

~Mozliwos$¢ dodawania do pism wystanych przez Klienta pliku XML z
metadanymi zawartosci wystanego wniosku”

Pytanie:

Czy metadane dokumentow wptywajacych do urzedu musza by¢
definiowalne? Czy dotyczy to wymaganie takze dokumentéw wychodzacych z
urzedu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaktada, ze e-Ustuga sktadac sie bedzie z danych
wprowadzonych do formularza oraz zatgcznikdw w postaci np. pism, zdjec.
Dane zawarte w formularzu majg strukture pozwalajgce na zapisanie lub
wygenerowanie w ich w postaci pliku XML. Dane te powinny by¢ zgodnie z
wymaganiem mozliwe do odestania Klientowi.

Przyktadowy przypadek uzycia dotyczy wnioskéw skfadanych przez MPWiK w
ramach awaryjnego zajecia pasa drogowego. Dokument XML pozwoli MPWIK
na zaczytanie swojego wtasnego wniosku do systemow informatycznych
MPWiK.

Pytanie nr 98:
Dotyczy wymagania WF.104.
~Rejestracja i edycja reklam oraz banerdéw

e Modut powinien umozliwia¢ uzytkownikom dodawanie nowych reklam i
banerow.
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e Wprowadzanie metadanych wynikajgcych z przepisdw prawa jest
obowigzkowe w procesie dodawania i edycji.”

Pytanie:
Czy wprowadzanie metadanych wynikajacych z przepiséw prawa, dotyczy:
e metadanych wynikajacych z ustawy krajobrazowej?

e metadanych wynikajgcych z tresci dokumentéw wptywajgcych do urzedu
(wnioski) i wychodzacych z urzedu (decyzje administracyjne)?

e innych, jesli tak, to jakich?
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz w Gminie Wroctaw nie jest procedowana Uchwata
krajobrazowa, tym samym nie jest ona wymogiem prawnym w Opisie
Przedmiotu Zamowienia (modyfikacja OPZ zostata wprowadzona w trybie
autokorekty OPZ).Zamawiajacy potwierdza, ze metadane wynikajq z tresci
dokumentéw wptywajacych do urzedu (wnioski) i wychodzgacych urzedu
(decyzje administracyjne i umowy).

Metadane opisujace poszczegdlne elementy reklam mogg wynikac z
przepiséw dotyczacych zasad umieszczenia reklam zgodnie z odpowiedzg na
pytanie nr53.

Pytanie nr 99:
Dotyczy wymagania WSLF.21.
~Raport zawierajacy w szczegdlnosci:

e Zestawienie statystyczne zinwentaryzowanych reklam (rodzaj, liczba,
potozenie w pasie drogi / poza pasem).

e Podsumowanie analizy legalnosci reklam umieszczonych w pasie drogi.

e Podsumowanie sugerowanej oceny zgodnosci reklam z uchwatg
krajobrazowa.

e Podsumowanie potencjalnie naleznych optat i kar z tytutu reklam
nielegalnie umieszczonych w pasie drogi oraz na gruntach komunalnych

e Mapy w podziale arkuszowym przedstawiajace rodzaje
zinwentaryzowanych reklam.

e Mape zageszczenia nosnikéw reklamowych na terenie miasta w odniesieniu
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do ulic.
e Mape natezenia reklam ze wzgledu na liczbe w formie tzw. heatmapy.

e Mape natezenia reklam ze wzgledu na powierzchnie w formie tzw.
heatmapy”.

Prosimy o potwierdzenie, ze z uwagi na koszt pozyskania danych dla celow
analiz, ponizsze raporty nie bedgq musiaty by¢ wypetnione danymi w
momencie odbiory systemu:

e Podsumowanie analizy legalnosci reklam umieszczonych w pasie drogi.

e Podsumowanie sugerowanej oceny zgodnosci reklam z uchwatg
krajobrazowa.

e Podsumowanie potencjalnie naleznych optat i kar z tytutu reklam
nielegalnie umieszczonych w pasie drogi oraz na gruntach komunalnych.

Odpowiedz:
Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 88.

W ramach realizacji projektu Wykonawca Systemu wykona Skaning laserowy
i fotorejestracje oraz w ramach migracji wprowadzone bedq dane o decyzjach
administracyjnych oraz umowach. Na podstawie tych danych Zamawiajacy
oczekuje wykonania raportow zestawiajacych ze sobg wyzej wymienione
dane.

Pytanie nr 100:
Dotyczy Rysunku 1 Ogdlna koncepcja Systemu e-ZDIUM.
Pytanie:

W przedstawionej na powyzszym rysunku architekturze systemu, Modut
Ewidencji Obiektow Infrastruktury Drogowej jest sktadowg Systemu
zarzgdzania procesami back-office (System Zarzadzania Pasem Drogowym).
Czy Modut Ewidencji Obiektow Infrastruktury Drogowej, nie powinien by¢
sktadowq Systemu Informacji Przestrzennej Pasa Drogowego biorgc pod
uwage, ze:

* jego istotq jest edycja danych przestrzennych na mapie,

e jego funkcjonalnos¢ (praca z mapg) nie jest procesowa, w przeciwienstwie
do innych modutéw Systemu Zarzadzania Pasem Drogowym.

Odpowiedz:
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Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 91.
Pytanie nr 101:
Dotyczy wymagania WN.1. Osiggniecie interoperacyjnosci

~Tworzenie Relacji: Musi umozliwia¢ tworzenie relacji pomiedzy obiektami w
réoznych modutach, umozliwiajac efektywng i zgodng wymiane danych.”

Pytanie:

Czy tworzenie relacji pomiedzy obiektami w réznych modutach, oznacza
mozliwos¢ ich definiowania w ramach obstugiwanych proceséw?

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 92.
Pytanie nr 102:

Dotyczy wymagania WN.15.

~Ustugowy charakter Systemu:

¢ Interfejsy Kontekstowe: System musi zapewniac interfejsy zorientowane
na procesy, dostosowane do uprawnien Uzytkownika i aktualnego stanu baz
danych.

e Wielo-Systemowy Dostep: Mozliwos¢ kontekstowego uruchomienia
interfejsdow réznych modutdw, jezeli ich dane sg ze sobg powigzane.

e Standaryzacja Interfejsdw: System musi gwarantowac spdjnosc
interfejséw, tak aby typowe przypadki uzycia byty realizowane w jednolity
sposéb”

Pytania:

Czy interfejsy systemu zorientowane na procesy oznaczajg mozliwosc¢ ich
definiowania podobnie jak w systemie klasy BPM (tj. definiowalne formularze,
etapy proceséw, uczestnicy proceséw itp.)?

Czy interfejsy zorientowane na procesy muszg by¢ zaimplementowane w
modutach:

e Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego?

e Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego Reklamy I Bannery?
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e Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego (MKT)?
e Modut Fakturowania I Zarzadzania Decyzjami Administracyjnymi?

Czy poprzez standaryzacje interfejsow nalezy rozumiec¢ spdjnosé interfejséw
w podstawowych obszarach funkcjonowania systemu:

e Obstugi danych 2D?

e Obstugi danych 3D?

e Obstugi proceséw?

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 93.
Pytanie nr 103:

Dotyczy wymagania WN.15.

Czy interfejsy zorientowane na procesy muszg by¢ zaimplementowane w
modutach:

Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego?

Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego Reklamy I Bannery?

Modut Obstugi Zajecia Pasa Drogowego (MKT)?

Modut Fakturowania I Zarzgdzania Decyzjami Administracyjnymi?
Odpowiedz:

Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 94.

Pytanie 104:

Dotyczy wymagania WN.15.

Czy poprzez standaryzacje interfejsow nalezy rozumiec spojnosc¢ interfejsow
w podstawowych obszarach funkcjonowania systemu:

e Obstugi danych 2D?
e Obstugi danych 3D?

e Obstugi proceséw?
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Odpowiedz:
Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 95.
Pytanie nr 105:

Prosimy o potwierdzenie, ze interfejsy zorientowane na procesy nie dotycza
interfejsow dostepu do:

e danych chmury punktéw i zdje¢ sferycznych (praca z danymi 3D)

e obiektéw infrastruktury drogowej, mapy inwentaryzacyjnej, systemu
referencyjnego, organizacji ruchu drogowego (praca z danymi 2D - map3q)

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 96.
Pytanie nr 106:

Dotyczy wymagania WF.43.

~Mozliwos¢ dodawania do pism wystanych przez Klienta pliku XML z
metadanymi zawartosci wystanego wniosku”

Pytanie:

Czy metadane dokumentow wptywajgcych do urzedu musza by¢
definiowalne? Czy dotyczy to wymaganie takze dokumentéw wychodzacych z
urzedu?

Odpowiedz:
Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 97.
Pytanie nr 107:

Majgac na uwadze sposdb uregulowania w § 10 Projektu umowy kwestii
dotyczacych gwarancji, ktérg Zamawiajacy w istocie opisat w dokumentacji
postepowania jako $wiadczenie ustug utrzymania Systemu przez Wykonawce
przez okres 66 miesiecy liczonych od dnia odbioru Systemu e-ZDIUM, ze
wzgledu na:

1) okreslenie w Zataczniku nr 6 do Umowy — Warunki SLA restrykcyjnych
parametrow SLA, zdecydowanie przekraczajacych typowe zobowigzania
gwarancyjne (np. dostepnos¢ na poziomie 99,5%),

2) wprowadzenie wymagania usuwania podatnosci krytycznych i

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez DOLNY
dla Dolnego Slaska - Polska Unie Europejska SL ASK



niekrytycznych w krétkich terminach, ktére w systemie informatycznym
wymagajq najczesciej stosowania nowych wersji oprogramowania, co
oznacza natozenie na Wykonawce zobowigzania do aktualizacji Systemu i
jego elementdéw sktadowych przez okres 66 miesiecy od dnia odbioru
Systemu,

3) Koniecznos¢ dostosowywania do zmian prawnych,

wnosze o wyjasnienie, czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wytgczenia z
zakresu przedmiotu zamowienia zobowigzan obejmujacych swiadczenie
ustugi utrzymania Systemu po jego wdrozeniu (w szczegdlnosci w zakresie
poziomu zapewnienia dostepnosci Systemu, czy termindéw usuwania Awarii),
wzglednie czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ ograniczenia okresu
gwarancji opisanej w § 10 Projektu umowy i w Zataczniku nr 6 do Umowy do
12 (maksymalnie 24) miesiecy od dnia odbioru Systemu?

Zwracam uwage, ze Zamawiajacy opisujac zobowigzania gwarancyjne w
obecny sposdb w istocie naktada na wykonawcédw koniecznos¢ ujecia w cenie
ofertowej z gory kosztow realizacji ustugi utrzymania (rozumianej jako
koniecznos$c¢ aktualizacji w okresie gwarancji Systemu i jego elementéw
sktadowych) przez okres 66 miesiecy od dnia odbioru Systemu, w tym
kalkulowania ryzyk i potencjalnej waloryzacji wynagrodzenia zwigzanego ze
Swiadczeniem ustugi utrzymania. W praktyce projektow IT koszt rocznych
ustug utrzymania systemu ksztattuje sie na poziomie 12%-15% kosztow
wdrozenia - co w tym przypadku powiekszy koszt realizacji Projektu o nawet
80% wartosci samego projektu i te koszty Zamawiajacy poniesie ,z géry”.

Dodatkowo zwracam uwage, iz w zaleznosci od uméw o dofinansowanie
ujecie elementéw utrzymania rezultatdw projektow w koszty realizacji
projektu (a w istocie tak opisana gwarancja powinna by¢ traktowana) moze
skutkowac ryzykiem korekty w dofinansowaniu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie akceptuje propozycji zmiany zapiséw.
Pytanie nr 108:

Zamawiajacy w punktach 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.1.5 Rozdziatu nr 4 SWZ
(Termin wykonania zamdwienia), definiuje sztywne terminy realizacji w
postaci konkretnych dat wykonania, a nie terminéw wykonania
poszczegdlnych etapdw w miesigcach od dnia podpisania umowy.
Wskazujemy, iz zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 27
sierpnia 2019 r. (KIO 1585/19), ,takie okreslenie terminu moze rodzi¢
niebezpieczenstwo jego niedochowania, w przypadku przedtuzajacej sie
procedury przetargowej”.
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Ponadto wskazujemy, ze taki sposdb zdefiniowania termindéw stwarza
znaczace ryzyko mozliwego skrdécenia rzeczywistego czasu realizacji projektu
np. w przypadku przedtuzajacej sie procedury zamoéwien publicznych, co ma
szczegolne znaczenie biorgc pod uwage ztozony charakter przedsiewziecia,
ktére obejmuje zaréwno zagadnienia wdrozeniowe, deweloperskie,
integracyjne czy zwigzane ze skanowaniem 3D miasta i przetworzeniem
specjalistycznych danych.

W konsekwencji moze sie okazac, ze na wykonanie wdrozenie systemu,
niezbedny development czy opracowanie danych Wykonawca bedzie miat
tylko kilka miesiecy, co jest stanowczo zbyt krétkim czasem.

Zgodnie bowiem z Wyrokiem Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 4 lutego
2019 r. KIO 12/19

», 10 N@ zamawiajacym spoczywa obowigzek wszczecia postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego w odpowiednim terminie.
Konsekwencjami zbyt p6Znego wszczecia postepowania zamawiajacy nie
moze obcigza¢ wykonawcéw, w szczegdlnosci gdy (jak ma to miejsce w
niniejszej sprawie) prowadzi to do naruszenia podstawowych zasad
udzielania zamowien publicznych, tj. zasady zachowania uczciwej konkurencji
i rownego traktowania wykonawcéw. Ponadto, przewidzenie realnych
terminéw wykonania zamowienia ma tez z wielu powoddw istotne znaczenie
dla zamawiajgcego. Miedzy innymi, zamawiajacy nie jest zaskakiwany
opdznieniami w realizacji zamdwienia i moze wczesniej przygotowac podjecie
odpowiednich dziatarn majacych na celu zabezpieczenie swoich interesow.”

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zdefiniowanie
termindw realizacji poszczegdlnych etapéw w postaci czasu wykonania
wyrazonego wskazaniem okresu wykonania (np. w miesigcach), co pozwoli
uzalezni¢ termin wykonania zamdwienia od daty podpisania umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang przez Pytajacego propozycje
zmian.

Wszystkie terminy oznaczone datg zwigzane sg ostatecznym terminem
rozliczenia dofinansowania w ramach przydzielonych srodkdéw z Unii
Europejskiej.

Pytanie nr 109:
W punkcie 2.2. Zamawiajacy wskazuje:

~Dostep do tej funkcjonalnosci powinien by¢ mozliwy na réznych etapach
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interakcji z Systemem, dostosowany do specyficznych potrzeb i uprawnien
poszczegdlnych uzytkownikow. W kazdym takim przypadku watpliwosci
zostang wyjasnione i uszczegotowione na etapie Analizy

Przedwdrozeniowej.

W rozdziatach opisujgcych wymagania stawiane przedmiotowi zamodwienia
zastosowano nastepujgce stopniowanie waznosci priorytetu dla
poszczegdlnych wymagan:

e Priorytet Wysoki: wymaganie musi by¢ bezwzglednie spetnione;

e Priorytet Sredni: wymaganie nie musi by¢ bezwzglednie spetnione,
szczegoty zostang ustalone w ramach Analizy Przedwdrozeniowej;

e Priorytet Niski: wymaganie nie musi by¢ spetnione;

e Opcja - Przedmiot umowy realizowany jako prawo opcji zdefiniowany w
Umowie”

Wykonawca wskazuje, ze Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nalezyty opis
przedmiotu zamdwienia, a za taki nalezy uznac tylko i wytacznie ten, ktory
pozwoli przygotowac oferte odpowiadajaca faktycznemu przedmiotowi
zamowienia, co wynika z art. 99 ustawy Prawo Zamdwien Publicznych:

Art. 99. 1. Przedmiot zamodwienia opisuje sie w sposdb jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajgc wymagania i okolicznos$ci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie
oferty.

Wykonawcy nie majg mozliwosci precyzyjnej wyceny wymagan, przynajmniej
w 67 przypadkach w ktérych Zamawiajacy planowat, ze uszczegdtowienie
wymagan nastgpi w wyniku analizy przedwdrozeniowej.

Zgodnie z Wyrokiem Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 20 marca 2023 r. KIO
551/23: ,Sporzadzenie opisu przedmiotu zamdwienia stanowi jedng z
najistotniejszych czynnosci zamawiajgcego, poprzedzajacych wszczecie
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, ktéra determinuje caty
jego przebieg i wywiera wptyw na jego wynik. Dlatego tez zamawiajacy
winien dokonac tej czynnosci z poszanowaniem wyrazonej w art. 16 p.z.p.
zasady, naktadajacej obowigzek przygotowania i przeprowadzenia
postepowania w sposéb zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz
rowne traktowanie wykonawcow. [...] Dyskryminujace opisanie przedmiotu
zamoOwienia wptywa bowiem na mniejszg liczbe ztozonych w postepowaniu
ofert oraz moze powodowac oferowanie przez wykonawcéw produktéw
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nieporéwnywalnych.”

Jednoczesnie wiele wymagan (67) z priorytetem wysokim nie jest opisanych
precyzyjnie i w tych wymaganiach rowniez Zamawiajacy zapisat, ze zostang
L,uszczegdtowione na etapie analizy przedwdrozeniowej”. Tak sformutowane
wymagania nie pozwalajg na ich doktadng wycene. Zgodnie z wyrokiem Sadu
Apelacyjnego we Wroctawiu z dnia 17 grudnia 2020r. w sprawie sygn. akt I
ACa 232/20, podzielajagcym poglad wyrazony w wyroku Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 9 maja 2012 r. (KIO 809/12): obcigzajace wykonawce
ryzyko nieprzewidzenia rozmiaru lub kosztéw prac bedace w Swietle art. 632
§ 1 k.c. cechg wynagrodzenia ryczattowego doznaje modyfikacji na gruncie
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j.
Dz.U.2013.907 ze zm.). Wykonawcy nie moze bowiem obcigzac¢ ryzyko
nieprzewidzenia rozmiaru prac czy ich kosztow bedace wynikiem opisu
przedmiotu zamowienia naruszajgcego art. 29 i art. 31 ustawy.

Stanowisko podzielit rowniez Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 11 maja
2017r., w sprawie sygn. akt IT CSK 541/16:

Artykut 29 ust. 1 p.z.p. naktada na zamawiajgacego obowigzek uwzglednienia
wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych mieé¢ wptyw na sporzadzenie
oferty. (...) W orzecznictwie podkresla sie przy tym, ze wykonawca nie moze
by¢ obcigzony ryzykiem wad dokumentacji projektowej ani ryzykiem
wykonania prac koniecznych do realizacji zamodwienia, w dokumentacji tej
nieprzewidzianych, a wigzacych sie ze znacznymi kosztami.

Tak tez Sad Apelacyjny w Warszawie w wyroku z dnia 3 grudnia 2019r., w
sprawie sygn. akt I ACa 266/19: ,Konsekwencje zaniechania sporzadzenia
przez zamawiajgcego opisu przedmiotu zamodwienia w sposéb odpowiadajacy
wymogom art. 29 ust. 1 p.z.p. nie mogq by¢ nastepczo przerzucane na
wykonawce.”

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosbg o jednoznaczne
doprecyzowanie wymagan.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia dokonat szczeg6towego opisu
wymagan stawianych Systemowi. Zamawiajacy zgadza sie, ze po stronie
~Zamawiajgcego jest odpowiedzialnos¢ za nalezyty opis przedmiotu
zamowienia a za taki nalezy uznac tylko i wytacznie ten, ktory pozwoli
przygotowac oferte odpowiadajaca faktycznemu przedmiotowi zamdwienia”.

Zamawiajacy wskazuje, iz Analiza Przedwdrozeniowa zostata Wymieniona
jako Faza I przedmiotu Zamoéwienia, ktéry pozwala na doprecyzowanie
szczegotow wymagan, ktore mogq by¢ zbyt ogdlne lub wymagajace
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dodatkowego opracowania technicznego. Nie jest to jednak rownoznaczne z
przenoszeniem odpowiedzialnosci za definicje wymagan na Wykonawce.

Zamawiajacy zaznacza, ze kompleksowe opisanie wszystkich technicznych
szczegotow w OPZ mogtoby prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej rozwigzania
dostepne na rynku wymagatyby modyfikacji, zwiekszajqc koszty oraz czas
realizacji projektu. W takich warunkach, czes¢ standardowych rozwigzan
rynkowych mogtaby okazac¢ sie nieadekwatna do zaostrzonych wymagan.

Zamawiajacy zacheca wszystkich potencjalnych Wykonawcéw do zadawania
pytan pozwalajgcych na prawidtowg i rzetelng wycene Przedmiotu
Zamodwienia deklarujac, iz odpowie na pytania niezwtocznie oraz
maksymalnie szczegdtowo.

Pytanie nr 110

W punkcie "2.3.1.1 Modut zarzadzania procesami tworzenia e-Ustug"
Zamawiajacy oczekuje "Oczekuje sig, ze System bedzie wyposazony w
funkcje pozwalajace Zamawiajacemu na

samodzielne prowadzenie i modyfikowanie e-Ustug bez koniecznosci
angazowania zewnetrznych programistéw."

Prosimy o potwierdzenie, ze takie oczekiwanie nie dotyczy sytuacji, gdy dana
e-ustuga korzysta z funkcjonalnosci zwigzanych z modutami, ktérych
konfiguracja wymaga prac programistycznych tj:

- System zarzadzania procesami back-office (System Zarzadzania Pasem
Drogowym)

- System informacji przestrzennej pasa drogowego (SIPPD).
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze ,funkcje pozwalajace Zamawiajgcemu na
samodzielne prowadzenie i modyfikowanie e-Ustug bez koniecznosci
angazowania zewnetrznych programistéw” nie dotyczg sytuacji, gdy dana e-
ustuga korzysta z funkcjonalnosci zwigzanych z modutami, ktoérych
konfiguracja wymaga prac programistycznych tj:

- System zarzadzania procesami back-office (System Zarzadzania Pasem
Drogowym)

- System informacji przestrzennej pasa drogowego (SIPPD).”

Z zastrzezeniem, ze:
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o Dodanie jakiegokolwiek nowego rodzaju dokumentu (pisma, zatgcznika
itp.) do e-Ustugi wynikajgce np. ze zmiany przepisow prawa, nie spowoduje
potrzeby zmian, a bedzie to kolejny dokument sktadanego wniosku;

o Budowa formularza do wypetnienia przez Klienta z wymaganymi
pozycjami w postaci zdefiniowanych pdl wynikajacych np. ze zmiany
przepiséw prawa, nie bedzie wymagac dodatkowej ingerencji i wykonywania
prac programistycznych.

Zamawiajacy oczekuje, ze dane wprowadzone w Portalu e-Ustug bedg
dostepne dla Uzytkownika Wewnetrznego bez potrzeby dokonania prac
programistycznych.

Pytanie nr 111:

W wymaganiu WF.46. Zamawiajacy powotuje sie na miedzynarodowe
standardy dojrzatosci. Prosimy o ich udostepnienie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w Zataczniku nr 9 - Opis e-Ustug ,w pkt. ,1.1. Definicja e-
Ustugi. Poziom dojrzatosci” definiuje poziom dojrzatosci e-ustug, jednoczesnie
wskazuje na dokumenty z ktérych definicje pochodza ( dokument zrédtowy
dostepny jest pod linkiem
https://www.gov.pl/documents/4142209/4143976/Standard_opisu_e_uslugi.
pdf (weryfikacja linku w dniu 15.04.2024))

Celem ujednolicenia zapiséw Zamawiajacy modyfikuje zapis Wymagania
WF.46. Tre$¢ wymagania po zmianie:

~Poziom dojrzatosci e-Ustug:

o Definiowanie i klasyfikacja e-Ustug wedtug poziomu dojrzatosci (4/5).
Oznacza to, ze wszystkie implementowane w ramach projektu e-Ustugi majq
poziom dojrzatosci minimum 4 a minimum jedna poziom dojrzatosci 5.

. Opisanie w dokumentacji wraz z listg kryteriow, ktére e-Ustugi sq
zgodne z poszczegdolnymi poziomami dojrzatosci.”

Pytanie nr 112:

W zakresie wymagania WF.78 Zamawiajacy definiuje "o Modyfikowalnos¢:
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ personalizacji wygladu i zawartosci
kafelkdw (np. dodawanie, usuwanie, zmiana kolejnosci)."

Prosze o sprecyzowanie co doktadnie ma by¢ definiowane (jakie konkretne
funkcjonalnosci? jakie konkretne informacje?) w zakresie funkcji dodawania i
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usuwania jezeli Dashbord prezentuje dostep do poszczegdélnych modutéw "W
Systemie e-ZDIUM dostepny bedzie Dashboard w ktérym Uzytkownicy
Wewnetrzni bedgq mogli uruchamiaé¢ moduty, zintegrowane systemy
dziedzinowe." Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng
wycene realizacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaganie WF.78 uszczegotowit w kolejnych wymaganiach WF.
79, WF.81.

Dodatkowe wytyczne, ktére majq na celu usuniecie wszelkich niejasnosci
zZwigzanych z wymaganiem:

a) Dodawanie kafelkéw:

o Uzytkownik Wewnetrzny powinien mie¢ mozliwos¢ dodawania nowych
kafelkdw z predefiniowanej listy dostepnych modutdw i funkcji systemu e-
ZDIUM.

o Kafelek, gdy jest dodawany, moze by¢ konfigurowany w zakresie
wyswietlanych danych (np. najnowsze dokumenty do obstugi).

b) Zmiana kolejnosci i usuwanie kafelkéw:

. Uzytkownik Wewnetrzny musi mie¢ mozliwos¢ usuwania dowolnego
kafelka z dashboardu

. Uzytkownik Wewnetrzny powinien mie¢ mozliwos$¢ zmiany kolejnosci
kafelkdw na dashboardzie

Pytanie nr 113:

W zakresie wymagania WF.83 "e Musi by¢ mozliwos¢ dodania kafelka, w tym
wprowadzenia danych niezbednych do uruchomienia
funkcjonalnosci/modutdw przypisanych do kafelka, nazwy kafelka oraz
przypisania logo lub grafiki." Zamawiajacy oczekuje mozliwosci dodania
kafelka i przypisania do niego funkcjonalnosci. Prosze o okreslenie listy
funkcjonalnosci jaka powinna by¢ mozliwa do zdefiniowania na poziome
Dashbordu w formie kafelkdw. Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia
jednoznaczng wycene realizacji.

Odpowiedz:
Odpowiedz zostata udzielona w pytaniu nr 112.

Pytanie nr 114:
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W wymaganiu WF.86. Zamawiajacy oczekuje " Mozliwos¢ Klasyfikowania
Spraw: Panel Zarzadczy musi umozliwia¢ klasyfikacje spraw wedtug réznych
kryteridw, takich jak priorytet, data utworzenia czy status."

Prosze o informacje czy klasyfikacja rzeczywiscie ma sie odbywac z poziomu
Z panelu zarzadczego? Czy te dane: priorytet, data utworzenia czy status nie
sq cechami danej sprawy okreslanymi podczas jej rejestrowania w module i
pozniej mozliwymi do edycji w trakcie obstugi sprawy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna wymaganie za zrealizowane, gdy informacje okreslone w
wymaganiu dostepne bedq dla Uzytkownika Wewnetrznego z modutu
wskazanego przez Wykonawce jako modut zarzadzajacy sprawami i
wnioskami.

Pytanie nr 115:

W zakresie wymagania WF.87 Zamawiajacy oczekuje w ramach
funkcjonalnosci Rejestracji korespondencji "Konwersja dokumentéw
papierowych: System powinien by¢ wyposazony w technologie pozwalajacg
na zeskanowanie dokumentéw papierowych" Prosze o informacje o jakiej
technologii konwersji dokumentéw papierowych jest mowa w tym punkcie i
co jest oczekiwane do zrealizowania?

Odpowiedz:
System skanowania musi obstugiwacd interfejs TWAIN, zapewniajac:

. Uzycie skanerdow z automatycznym podajnikiem dokumentéw oraz
ptaska szybg skanujaca,

o Skanowanie z minimalng rozdzielczoscig 300 DPI,
. Mozliwo$¢ skanowania w kolorze.
Pytanie nr 116:

formularzy: System powinien oferowac¢ funkcje automatycznego wypetniania
formularzy, aby utatwi¢ uzytkownikom wprowadzanie danych"

Prosze o informacje jakie majg by¢ zasady automatycznego wypetniania
formularzy. Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng
wycene realizacji.

Odpowiedz:
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Zasady automatycznego wypetniania formularzy majq na celu zapewnienie
szybkosci i doktadnosci wprowadzania danych. Dane mogg by¢ pobierane z
wartosci stownikowych oraz baz danych, np. z Centralnej Kartoteki Klienta.
Przy wprowadzaniu nazwy klienta, System powinien efektywnie wyszukiwac
odpowiednie frazy w bazie danych. Dla wartosci stownikowych, takich jak
nazwy ulic, System automatycznie podpowiada mozliwe wartosci, zwezajac

liste w miare wpisywania kolejnych znakdéw przez uzytkownika.

Pytanie nr 117:

W wymaganiu WF. 88. Zamawiajacy oczekuje realizacji wymagania
"Uzytkownik Wewnetrzny podczas procesu rejestracji (i innych proceséw w
ktérych mozliwa jest weryfikacja danych z rejestréw panstwowych) ma
dostep do informacji z rejestréw panstwowych zintegrowanych z Systemem
e-ZDIUM." Prosba o przekazanie informacji o rejestrach panstwowych
poruszonych w tym punkcie.

Odpowiedz:

W Opisie Przedmiotu Zamoéwienia w pkt. 2.8. Integracja z systemami
zewnetrznymi, Zamawiajqcy przedstawit liste integracji z systemami
zewnetrznymi w tym rejestrami takimi jak KRS, CEIDG, REGON.

Pytanie nr 118:

W zakresie wymagania WF.90 Zamawiajacy oczekuje realizacji wymagania
"Automatyczne przypisywanie statuséw: System powinien automatycznie

przypisywac statusy wnioskéw (np. "otrzymany", "w trakcie przetwarzania",

"zaakceptowany", "odrzucony") w zaleznosci od etapu przetwarzania."
Prosba o informacje jakie sq zasady definiowania poszczegdlnych statuséw?
Co oznaczajg poszczegolne statusy i jak system ma je wylicza¢? W zaleznosci

od skomplikowania algorytmu wymagana jest inna pracochtonnos¢ realizacji
wymagania, co ma wpltyw na wycene wymagania.

Odpowiedz:

Statusy wniosku muszg odzwierciedla¢ aktualny jego stan, pozwalajac na
podjecie niezbednych decyzji. W przypadku decyzji administracyjnej, status
wniosku dodatkowo ma poméc pracownikom ZDIUM w monitorowaniu
wnioskow oraz nie przekraczaniu wymaganych prawem termindéw.
Przyktadowe statusy dla decyzji administracyjnej:

o Otrzymany: wniosek zostat zarejestrowany w Systemie.
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. Zweryfikowany - poprawny: sprawdzony, wniosek zawiera wszystkie
wymagane dokumenty i spetnia formalne kryteria przyjecia. (termin realizacji
wynika wprost z daty otrzymania wniosku przez ZDIUM)

. Zweryfikowany - niepoprawny: sprawdzony, wniosek nie zawiera
wszystkich wymaganych dokumentéw i nie spetnia formalnych kryteriéw
przyjecia. Wymaga odpowiedz do Klienta o usuniecie brakéw formalnych

o W realizacji — wniosek oczekuje na wydanie decyzji

o Oczekuje na decyzje - wszystkie niezbedne informacje zostaty
przygotowane, zostata przygotowana propozycja decyzji — wniosek czeka na
ostateczng decyzje.

J Zaakceptowany - Wystany- wniosek zostat pozytywnie rozpatrzona i
zaakceptowany, decyzja administracyjna zostata wydana i podpisana.

. Odrzucony - wystany - wniosek zostat negatywnie rozpatrzony z
podaniem przyczyn odrzucenia

o Odwotanie - wniosek zostat odrzucony, ale Klient ztozyt odwotanie od
decyzji.
J Zawieszony - przetwarzanie wniosku zostato tymczasowo wstrzymane

z powodu zewnetrznych czynnikdéw lub oczekiwania na decyzje z innych
instytucji lub uzupetnienie danych przez klienta.

o Anulowany - wniosek zostat wycofany przez klienta lub anulowany z
innych przyczyn.

Np. w przypadku statuséw $wiadczacych o procesie podejmowania decyzji
przez urzad, system powinien wysyta¢ powiadomienia do odpowiednich
Uzytkownikow Wewnetrznych, kiedy termin wydania decyzji zbliza sie
(wartosci powinny byc¢ zdefiniowane w panelu konfiguracji).

Pytanie 119:

W zakresie wymagania WF.90 Zamawiajqcy oczekuje realizacji wymagania
"Zarzadzanie czasem przetwarzania: System powinien monitorowac czas
przetwarzania wnioskow i generowac¢ powiadomienia w przypadku opdznien"

Prosba o informacje na czym ma polega¢ monitoring czasu przetwarzania
wnioskow, jakie czasy majq by¢ weryfikowane i w odniesieniu do czego? Jak
majq by¢ generowane powiadomienia/ jaki rodzaj powiadomien wystepuje -
czy sg to powiadomienia w systemie?

Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng wycene realizacji.
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Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 118
Pytanie nr 120:

W wymaganiami WF.96. Zamawiajacy oczekuje "e Rejestracja i
Przechowywanie Zgtoszen: System powinien automatycznie rejestrowac i
przechowywac wszelkie zgtoszenia i wnioski zwigzane z zajeciem pasa
drogowego." Prosze o informacje na czym ma polegac¢ automatyzacja
rejestracji i przechowywania wszelkich zgtoszen i wnioskéw zwigzanych z
zajeciem pasa drogowego?

Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng wycene realizacji.
Odpowiedz:

Whnioski o zajecie pasa drogowego mogg wptynac¢ do ZDIUM za
posrednictwem réznych kanatdw, takich jak e-Ustugi, w formie papierowej,
oraz przez system e-PUAP. Niezaleznie od metody dostarczenia, wszystkie
whnioski musza by¢ przetwarzane w systemie e-ZDIUM. Jezeli wnioski wptyng
poprzez system EZD, zostang one automatycznie zaimportowane do systemu
e-ZDIUM, gdzie bedq dalej obstugiwane. Wszystkie zgtoszenia, niezaleznie od
ich pierwotnego zrédta, muszg by¢ automatycznie przekazywane i zarzgdzane
w systemie e-ZDIUM.

Dodatkowe uzupetnienie odpowiedzi w pytaniu nr 46.
Pytanie nr 121:

W wymaganiu WF.96. Zamawiajacy oczekuje "Rejestracja transakcji i
dziatan: System powinien rejestrowac i przechowywac historie wszystkich
transakcji i dziatan, co umozliwi audyt i analize w przysztosci."

Prosze o informacje jak nalezy rozumiec stowa "transakcja" i "dziatania" w
tym wymaganiu.

Odpowiedz:

Wymaganie dotyczace rejestracji transakcji i dziatan w systemie
informatycznym jest kluczowe dla zapewnienia przejrzystosci,
bezpieczenstwa oraz mozliwosci audytu.

Transakcja moze odnosic sie do dowolnej operacji modyfikujgcej stan
systemu, np. aktualizacja rekordu w bazie danych, zapisanie dokumentu,
zmiana ustawien systemu itp.
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Dziatania to wszystkie operacje wykonane przez uzytkownikéw lub
automatycznie przez system, ktére wptywajg na funkcjonowanie systemu lub
przetwarzane dane.

Rejestracja tych elementow jest niezbedna dla oceny zgodnosci systemu z
wewnetrznymi procedurami kontrolnymi oraz zewnetrznymi wymogami
regulacyjnymi, umozliwiajac efektywne zarzadzanie ryzykiem oraz
optymalizacje procesdéw biznesowych. Jest to szczegdlnie wazne w kontekscie
np. RODO czy Systemu ISO/IEC 27001.

Pytanie nr 122:

W wymaganiu WF.97. Zamawiajacy oczekuje realizacji "o Mozliwos¢
filtrowania warstw zakresu oraz informacji na poziomie filtrow ogodlnie
dostepnych oraz filtréw utworzonych przez uzytkownika na wtasne potrzeby"

Prosimy o doprecyzowanie wymagania.
Odpowiedz:

Wymaganie dotyczace mozliwosci filtrowania warstw zakresu oraz informacji
na poziomie filtrow ogdlnie dostepnych oraz filtréw utworzonych przez
uzytkownika na wtasne potrzeby w Systemie Informacji Przestrzennej Pasa
Drogowego odnosi sie do funkcjonalnosci pozwalajacej na selektywne
wyswietlanie danych przestrzennych zgodnie z okres$lonymi kryteriami.
Przyktadowa funkcjonalnosc:

. Uzytkownik moze chcie¢ wyswietli¢ na mapie tylko te warstwy, ktdre
dotycza infrastruktury drogowej (np. pasy drogowe, oznakowania,
infrastruktura towarzyszaca) bez pokazywania innych warstw;

. Mozliwos¢ szybkiego wyfiltrowania danych dotyczacych tylko
aktualnych inwestycji drogowych lub tylko tych, ktére majg status "w trakcie
realizacji".

. Uzytkownik moze stworzyc filtr, ktory wyswietla tylko te reklamy w
pasie drogowym, ktdre znajdujg sie w odlegtosci nie wiekszej niz 2000
metréw od skrzyzowan;

Pracownicy wykonujacy swoje czynnosci potrzebujg informacji
personalizowanych, z tego powodu Uzytkownik Wewnetrzny ma mozliwos¢
zdefiniowania swoich parametréw filtra np. poprzez zapisanie nazwy
utworzonego filtra.

Pytanie nr 123:

W zakresie wymagania WF.97 pkt 2) Wyswietlenie danych z warstw
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systemow zewnetrznych, Zamawiajacy oczekuje realizacji "Modut powinien
mie¢ funkcjonalnos¢ pozwalajacq na dodanie dokumentaciji fotograficznej.".
Prosze o okreslenie o jakiej dokumentacji fotograficznej jest mowa w tym pkt
i do jakiego typu obiektu jest ona dodawana (pkt odnosi sie do wyswietlania
danych z systeméw zewnetrznych).

Odpowiedz:

Celem opisanej w wymaganiu funkcjonalnosci jest umozliwienie
uzytkownikom Systemu dotgczania zdjec lub innych form graficznych
dokumentacji do danych przestrzennych lub wpiséw w systemie. Zdjecia te
mogaq stuzyc¢ jako dowody wizualne stanu terenu, umiejscowienie obiektow,
czy dokumentowanie postepu prac lub zdarzen w pasie drogowym.
Przyktadem moze by¢ dokumentacja fotograficzna terenu oddanego do
inwestycji i doktadne udokumentowanie np. elementdw zieleni, celem
pdzniejszej weryfikacji przy odbiorze.

Pytanie nr 124:

W wymaganiu WF.98. Zamawiajacy oczekuje realizacji "¢ Modut powinien
oferowac zestaw narzedzi do analizy danych, ktére umozliwiajg identyfikacje
kluczowych wzorcéw, trenddéw i zaleznosci w kontekscie zarzadzania pasem
drogowym."

Prosze o informacje:
- 0 jakich narzedziach do analizy danych jest mowa w tym wymaganiu,

- jakie trendy i wzorce majg by¢ identyfikowane oraz w jaki sposéb majg by¢
ohe wyznaczane

Odpowiedz:

Wymaganie dotyczgce zestawu narzedzi do analizy danych, ktére umozliwiajg
identyfikacje kluczowych wzorcéow, trenddéw i zaleznosci w kontekscie
zarzadzania pasem drogowym, odnosi sie do wykorzystania funkcji
analitycznych i statystycznych w Systemie. Narzedzia te sq niezbedne do
efektywnego zarzadzania i optymalizacji wykorzystania pasa drogowego,
oferujac wsparcie w podejmowaniu decyzji na podstawie rzetelnych danych.

Przyktady:

. Okreslenie Srednich czasow zajecia pasa drogowego w zaleznosci od
dzielnicy miasta: pozwala na identyfikacje obszaréw o wysokim poziomie
zajetosci, co jest kluczowe dla planowania remontéw i minimalizacji zaktdcen
w ruchu drogowym;
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o Analiza sezonowosci zajecia pasa drogowego: umozliwia
rozpoznawanie wzorcow w czasie, ktére mogg by¢ wykorzystane do lepszego
przygotowania na okresy zwiekszonego ruchu i prac drogowych;

o Analiza zajetosci pasa drogowego na potrzeby reklam i baneréw w
zaleznosci od odlegtosci od centrum: zapewnia wiedze na temat stosowania
(lub nie stosowania) wytycznych zwigzanych z iloscig reklam.

Korzystanie z narzedzi analitycznych i statystycznych umozliwia zrozumienie
dynamiki wykorzystania pasa drogowego, przyczynia sie do znacznego
usprawnienia proceséw decyzyjnych w zarzadzaniu miejskg infrastruktura.

Pytanie nr 125:

W wymaganiu WF.98. Zamawiajacy oczekuje realizacji "Modut powinien
zawiera¢ narzedzia do wizualizacji danych, takie jak wykresy i diagramy, aby
utatwic interpretacje i analize danych."

Prosze o informacje o jakich wykresach i diagramach jest tutaj mowa oraz na
podstawie ktérych danych majg by¢ wykonane. Obecnie brzmienie
wymagania uniemozliwia jednoznaczng wycene realizacji.

Odpowiedz:

Wymaganie dotyczace zawarcia w module narzedzi do wizualizacji danych, w
postaci wykreséw i diagramoéw, jest kluczowe dla efektywnej interpretacji i
analizy zgromadzonych informacji w kontekscie zarzadzania pasem
drogowym. Wizualizacja danych pozwala na szybsze zrozumienie ztozonych
zaleznosci i utatwia komunikacje wynikow analiz. Przykfady:

o Wykresy liniowe: przedstawianie zmian w czasie, np. trendow w
zajetosci pasa drogowego na przestrzeni miesiecy

. Wykresy stupkowe: poréownywanie ilosci lub wartosci miedzy réznymi
kategoriami, np. poréwnanie liczby zaje¢ pasa drogowego w réznych
dzielnicach miasta.

o Mapy cieplne: wizualizacja danych geograficznych, pokazujacych
intensywnosc¢ lub wielkos$¢ zjawiska w réznych lokalizacjach, np. koncentracja
prac drogowych.

Wykorzystanie narzedzi wizualizacyjnych utatwia szybkie identyfikowanie i
zrozumienie kluczowych informacji, co jest pomocne w procesie
podejmowania decyzji i zarzadzania pasem drogowym.

Pytanie nr 126:
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W wymaganiu WF.99 Zamawiajacy oczekuje realizacji "Modut powinien
obstugiwac zautomatyzowane i pétautomatyczne procesy decyzyjne, takie jak
ocena wnioskéw dotyczacych zajecia pasa drogowego." Prosze o informacje
na czym ma polegac¢ automatyzacja obstugi proceséw decyzyjnych, i co
bedzie podlegac ocenie i na jakich zasadach?

Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 44,
Pytanie nr 127:

W wymaganiu WF.99 Zamawiajgacy oczekuje realizacji "Modut powinien
generowac rekomendacje decyzyjne na podstawie predefiniowanych
kryteriow i metryk."

Prosze o informacje jakie kryteria i metryki majg generowac¢ rekomendacje
decyzyjne? Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng
wycene realizacji.

Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 44.
Pytanie nr 128:

W wymaganiu WF.99 Zamawiajacy oczekuje realizacji "Modut powinien
weryfikowac na podstawie wzorcéw, czy wszystkie dokumenty formalne
zostaty dostarczone"

Prosze o informacje jak majg by¢ wykrywane wzorce zwigzane z
kompletnoscig dokumentéw? W jaki sposdb ma by¢ weryfikowana ich
kompletnosci w zaleznosci od réznych formatéw dostarczanych danych
wejsciowych?

Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 44.
Pytanie nr 129:

W zakresie wymagania WF.100 Zamawiajacy oczekuje "Modut powinien
zawiera¢ mechanizmy alertowania, ktore informujg decydentéw o kluczowych
zdarzeniach lub trendach mogacych wptynaé na zarzadzanie pasem
drogowym." Prosze o zdefiniowanie ile moze by¢ takich metryk, jak
definiowac trendy i dla jakich danych oraz jak nim zarzadzac¢? Ilos¢
funkcjonalnosci i mozliwosci konfiguracji wptywajg na okreslong
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pracochtonnos$¢ a zarazem wycene.
Odpowiedz:

Odpowiedz w pytaniu nr 45,
Pytanie nr 130:

W zakresie wymagania WF.100 Zamawiajacy oczekuje "Powinna istniec¢
mozliwos¢ konfiguracji ustawien powiadamiania, aby dostosowac¢ modut do
specyficznych potrzeb i preferencji decydentéw"

Prosimy o zdefiniowanie jakie ustawienia i parametry sg wymagane dla
konfiguracji powiadomien?

Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 45 oraz 40.
Pytanie nr 131:

W zakresie wymagania WF.101 Zamawiajacy oczekuje realizacji wymagania
"Integracja Réznych Zrédet Zgtoszen: System powinien by¢ zdolny do
integracji i porownania zgtoszen o zajetosci pasa drogowego z réznych
zrédet, w tym zgtoszen telefonicznych i poprzez strone internetowg" Prosze o
wyjasnienie na czym ma polegac zdolnos¢ do integracji i porownywania
zgtoszen z roznych zrodet? Jakie funkcjonalnosci majq zosta¢ wdrozone w
tym zakresie?

Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng wycene realizacji.
Odpowiedz:

Odpowiedz w pytaniu nr 46.

Pytanie nr 132:

W zakresie wymagania WF.101 "Walidacja i Korelacja Zgtoszen: Funkcja ta
powinna umozliwia¢ automatyczne poréwnanie i weryfikacje zgtoszen, aby
zapewnic ich spdjnosc¢ i prawidtowos¢ oraz umozliwic¢ logiczne grupowanie
zgtoszen dotyczacych tego samego zdarzenia w tej samej lokalizacji, co
zabezpieczy system przed niepotrzebnym dublowaniem zgtoszen."

Prosze o wyjasnienie ja ma dziatac¢ funkcja umozliwiajgca automatyczne
poréwnanie i weryfikacje zgtoszen, aby zapewnic ich sp6jnos¢ i prawidtowosé
oraz umozliwi¢ logiczne grupowanie zgtoszen? Prosze o zdefiniowanie co
Zamawiajacy rozumie poprzez spdjnosc i prawidtowosc zgtoszen. Obecnie
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brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng wycene realizacji.
Odpowiedz:

Odpowiedz w pytaniu nr48.

Pytanie nr 133:

W wymaganiu WF.101 Zamawiajacy defniuje zgtoszenia od obywateli
"Zgtoszenia od Obywateli: System powinien umozliwia¢ automatyczne
przetwarzanie zgtoszen od obywateli, w tym mozliwosc¢ ich geolokalizacji i
priorytetyzacji." Prosze o sprecyzowanie w jaki sposdb w systemie bedg
dodawane te zgtoszenia? Czy to bedzie odbywac sie manulanie poprzez
operatora/uzytkownika systemu? Na czym polega¢ ma automatyzm
przetwarzania zgtoszenia?

Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng wycene realizacji.
Odpowiedz:

Odpowiedz w pytaniu nr 46.

Pytanie nr 134:

W zakresie Wymagania WF.101 Zamawiajacy wskazuje dodatkowy modut dla
stuzb miejskich "Zgtoszenia od stuzb miejskich: Odrebny modut powinien by¢
dedykowany dla zgtoszen od stuzb miejskich, umozliwiajacy szybkg
komunikacje i reakcje na incydenty." Prosze o wskazanie wymagan do
realizacji tego modutu.

Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng wycene realizacji.
Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapis Opisu Przedmiotu Zamédwienia.

W Wymaganie WF.101. pkt.2) zostaje zmieniony. Zmodyfikowany zapis
pkt.2) ma tresc¢:

»2) Automatyczny monitoring zgtoszen:

o Zgtoszenia od Obywateli: System powinien umozliwia¢ automatyczne
przetwarzanie zgtoszen od obywateli, w tym mozliwosc¢ ich geolokalizacji i
priorytetyzacji.

o Zgtoszenia przez strone www dostepng na portalu e-Ustug bez
potrzeby logowania: Strona internetowa przystosowana do wyswietlenia na
urzadzeniach mobilnych posiadajgca formularz pozwalajacy na dodanie
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powodu zgtoszenia w postaci stownikowej listy, miejsce na krétki opis,
dodanie danych lokalizacyjnych oraz dodanie fotografii.

o Panel monitorujacy: Funkcja ta powinna oferowac wglad w biezacy
stan zgtoszen i umozliwia¢ analize danych w czasie rzeczywistym.”

Zamawiajacy wyjasnia, iz dedykowana strona internetowa stuzy¢ bedzie
zaréwno stuzbom, jak réwniez mieszkancom

Pytanie nr 135:

W wymaganiu WF.102 Zamawiajacy oczekuje "Strona webowa powinna
umozliwia¢ wysytanie zdjec¢ terenu przed i po odbiorze prac (odpowiednie
tagowanie zdjeé¢, w tym m.in. dane geolokalizacyjne, data, opis). Zdjecia te
stuzytyby m.in. do weryfikacji, czy prace zostaty wykonane zgodnie z
warunkami oraz czy teren wokét nie ulegt uszkodzeniu."

Czy te zdjecia majq by¢ przypisywane do lokalizacji i uzytkownik bedzie je
przegladat, czy maja by¢ przypisywane do jaki$ obiektéw. Kto bedzie posiadat
mozliwos¢ ich dodawania?

Odpowiedz:

Wymaganie WF.102. przypisane jest do Modutu Obstugi Zajecia Pasa
Drogowego , do ktérego dostep maja mie¢ Uzytkownicy Wewnetrzni -
pracownicy ZDIUM pracujgcy w terenie. Wprowadzenie zdje¢ musi by¢
przypisane do sprawy (do sprawy przypisane sg inne metadane np.
lokalizacja).

Pytanie nr 136:

W wymaganiu WF.104. Zamawiajgqcy oczekuje "Wymagana jest integracja z
Systemem Informacji Przestrzennej Pasa Drogowego w zakresie proceséw
automatyzacji wykorzystania i integracji danych np. ze skaningu laserowego i
fotorejestracji". Prosze o wyjasnienie jak nalezy rozumiec proces
automatyzacji wykorzystania i integracji danych?

Obecnie brzmienie wymagania uniemozliwia jednoznaczng wycene realizacji.
Odpowiedz:

Automatyzacja wykorzystania danych odnosi sie do funkcji Systemu ktérych
celem jest minimalizowanie interwencji ludzkich oraz maksymalizowanie
efektywnosci operacji na danych.

Pytanie nr 137:
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W wymaganiu WF.105. Zamawiajacy oczekuje "e Mechanizmy zarzadzania
konfliktami lokalizacyjnymi muszg by¢ zaimplementowane w module i muszg
uwzglednia¢ wszystkie czynniki majace wptyw na mozliwos¢ wystgpienia
takiego konfliktu (np. lokalizacja, ramy czasowe, planowane zajecia w
przysztosci itp.)."

Prosze o okreslenie wszystkich czynnikéw wptywajacych na mozliwosc
wystgpienia konfliktu?

Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 55.
Pytanie nr 138:

W wymaganiu WF.106. Zamawiajacy oczekuje "e Modut powinien zgtaszad
odchylenia od zaplanowanego harmonogramu umieszczenia reklam i
banerow"

Prosze o informacje jak rozumie¢ odchylenie w tym wymaganiu i gdzie to
odchylenie ma byc¢ zgtaszane?

Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 57.
Pytanie nr 139:

W wymaganiu WF.108. Zamawiajgcy oczekuje "e Automatyczne
przekazywanie miedzy etapami: Modut powinien automatycznie przenosic¢
proces do nastepnego etapu po spetnieniu zdefiniowanych warunkow."

Prosze o informacje jakie sg warunku przenoszenia procesu do kolejnego
etapu

Odpowiedz:

Wymaganie dotyczace ,,Automatycznego przekazywania miedzy etapami”
powinny zapewniac¢ implementacje mechanizmu workflow, ktéry pozwala na
bezobstugowe przeptywanie proceséw przez rézne etapy zdefiniowane w
ramach systemu. Aby spetni¢ to wymaganie, modut musi by¢ zaprojektowany
tak, aby reagowac na spetnienie okreslonych warunkow, ktére inicjujq
przejscie do kolejnego etapu. Przykfady:

. Zakonczenie zadan: Proces jest przenoszony do nastepnego etapu po
zakonczeniu wszystkich zadan lub aktywnosci wymaganych w biezgcym
etapie. Na przykfad, w przypadku procesu akceptacji reklamy, etap moze by¢
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automatycznie zamykany po wykonaniu wszystkich kontroli w zakresie
wymagan formalnych.

o Weryfikacja warunkéw logicznych: proces przechodzi do nastepnego
etapu po spetnieniu okreslonych warunkéw logicznych np. akceptacja
pracownika merytorycznego powoduje przejscie do akceptacji osoby
ostatecznie akceptujgcej decyzje administracyjne;

o Interakcje Uzytkownika: polecenie ,Dalej”, ,Zatwierdz” mogaq
wywotywac przeniesienie do nastepnego etapu.

Zamawiajacy nie definiuje w wymaganiu sposobu realizacji wymagania.
Pytanie nr 140:

W wymaganiu WF.108. Zamawiajacy oczekuje "e Automatyczne
powiadomienia: Funkcja automatycznego wysytania powiadomien do
odpowiednich jednostek organizacyjnych lub oséb w okreslonych momentach
procesu"

Prosze o informacje jak nalezy rozumiec "odpowiednie jednostki"?
Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 59.

Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia iz ,odpowiednie jednostki” nalezy
rozumiec jako jednostki/komorki organizacyjne ZDIUM.

Pytanie nr 141:

W wymaganiu WF.110. Zamawiajacy oczekuje "e Poréwnanie danych Modut z
rejestrami decyzji i/lub umdéw: Modut musi umozliwiaé regularne
porownywanie danych z monitoringu z trescig obowigzujacych decyzji
administracyjnych oraz umow.

e Automatyczne zgtaszanie niezgodnosci: Modut musi by¢ zdolny do
automatycznego zgtaszania wykrytych niezgodnosci odpowiednim osobom
lub zespotom."

Prosze o wyjasnienie znaczenia zagadnienia "monitoring" (jakie
funkcjonalnosci sie z tym wigzg? Jakie sq dane zrédiowe dla monitoringu? Jak
sq przetwarzane?) oraz na czym ma polega¢ ma automatyzacja zgtaszania
niezgodnosci wskazana w tym wymaganiu?

Odpowiedz:
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Odpowiedz w pytaniach nr 65,66,67.
Pytanie nr 142:

W wymaganiu WF.113. Zamawiajacy oczekuje "e Konfigurowalne zasady i
procedury: System musi umozliwia¢ konfiguracje zasad i procedur
odnoszacych sie do reklam i banerdow, umozliwiajgc ich adaptacje do
zmieniajacych sie potrzeb zarzadu drég."

Prosze o informacje w jaki sposdb ma przebiegac¢ konfigurowanie zasad, z
jakich elementéw ma sie sktadaé

Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 73.
Pytanie nr 143:

W wymaganiu WF.113. Zamawiajacy oczekuje "e Przyjmowanie i rejestracja
whnioskéw: Wnioski dotyczace zajecia pasa drogowego w zakresie kanatéw
technologicznych bedg przyjmowane i rejestrowane w Systemie, z
automatycznym przypisaniem do odpowiedniej kategorii i priorytetu."

Prosze o informacje w jaki sposéb ma dziata¢ automatycznie przypisywanie
wniosku do kategorii i priorytetu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze Wykonawca btednie wskazat wymaganie. Pytanie
dotyczy wymagania WF.115.

Zamawiajacy wskazuje, ze wdrozenie Systemu, w tym e-Ustug, realizowane
jest celem usprawnienia procesow obstugi Klienta. Wnioski wptywajace za
pomocg e-Ustug bedg przyjmowane i rejestrowane w Systemie, z
automatycznym przypisaniem do odpowiedniej kategorii i priorytetu.

Pytanie nr 144:

Z rozdziatu 3 OPZ wynika, ze fotorejestrator bedzie oddzielnym
komponentem niezintegrowanym z systemem i dane z fotorejestratora nie
beda zasilane do systemu. Prosze o potwierdzenie, ze dane z
fotorejestracjatora beda wykorzystywane tylko na stacjach roboczych, o
ktérych mowa w WSO16 oraz WSO17.

Jezeli intencja Zamawiajgcego jest inna to prosimy o okreslenie wymagan w

zakresie zasilania danych z fotorejestratora do Systemu oraz wymagan w
zakresie funkcjonalnosci pozwalajacych na ich wykorzystywanie.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy opisat w punkcie ,3 Dostawa sprzetu i oprogramowania dla
realizacji zadania fotorejestracji sferycznej pasa drogowego” wymagania
stawiane przez Zamawiajacego w zakresie przygotowania danych przed ich
wgraniem do Systemu.

WSO0.10 - Wymaganie w zakresie gromadzenia danych

WSO0.12.-WSO0.15 - Wymagania w zakresie oprogramowania do obrdbki
danych z fotorejestracji

WF.164 - wskazuje, ze dane muszg pozwalaé¢ na gromadzenie danych
minimum z 3 kolejnych aktualizacji.

2.6.1 Wymagania w zakresie Data Center pkt.c - wymagania w zakresie
backupdéw (dane z fotorejestratora)

Zamawiajacy zakupujac sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem do
obrébki danych z fotorejestracji zaktada, ze proces przygotowania danych
odbywac sie bedzie na komputerach stacjonarnych. Wymaganie jest
podyktowane m.in. kwestiami bezpieczenstwa przetwarzania danych, ktére w
przypadku fotorejestracji przed ich anonimizacja mogq zawierac¢ dane
wrazliwe. Zamawiajacy zwraca uwage na wymaganie WS0O.10 w zakresie
wymogow gromadzenia danych w systemie chmurowym przez fotorejestrator
przed ich anonimizacjg. Zamawiajacy nie zgodzi sie na zmiane warunku
opisanego w wymaganiu WS0.10. Zamawiajacy nie zgodzi sie na jakikolwiek
proces automatycznej anonimizacji, ktory nie spetniatby wymogoéw opisanych
w punkcie WSO.10.

Pytanie 145:

Wykonawca nie moze przewidzie¢ jakie bedg przyszte technologie
geolokalizacji i nie jest mozliwe zapewnienie kompatybilnosci z
rozwigzaniami, ktére zostang wymyslone w przyszitosci. Prosimy o usuniecie
wymagania w zakresie kompatybilnosci z przysztymi technologiami.

Odpowiedz:

Odpowiedz w pytaniu nr 75, ktora generuje zmiane tresci w Opisie
Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie nr 146:

Oprogramowanie bedzie przetwarza¢ dane rastrowe oraz ich metadane.
Prosimy o wyjasnienie na czym polega¢ ma "petna kompatybilnos¢ z
relacyjnymi bazami danych" oraz jakie dane majg podlegac importowi i
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eksportowi do CSV, XML oaz JSON
Odpowiedz:

Zamawiajacy zakfada, ze dane z fotorejestratora bedq zawierac szereg
metadanych takich jak np. data i czas rejestracji, dane geolokalizacyjne,
parametry sprzetu do fotorejestracji. Dane te powinny by¢ wprowadzane do
bazy danych.

Pytanie nr 147:

W zakresie wymagania WF.119 Zamawiajgcy oczekuje pozyskania danych do
systemu ewidencji z wykonanego skaningu i fotorejestracji. "Dane
ewidencyjne pochodzi¢ bedg z ewidencji elektronicznej wykonanej podczas
dokonania skaningu laserowego oraz fotorejestracji." Natomiast w umowie
wykonanie skaningu jest zdefiniowane "4) Faza II, Etap 3 Wykonanie
skaningu - realizacja od 1 stycznia 2025. Data odbioru: po odbiorze Fazy II,
Etapu 2 i nie pdzniej niz do 31 maja 2025r.". Tym samym realizacja
pozyskania danych na tej podstawie bedzie skrajnie trudna w takim terminie
(z uwagi uwarunkowania pogodowe - nie ma mozliwosci przewidzenia pogody
w pierwszych miesigcach roku, ktore charakteryzujg sie krétkim dniem i
czestymi opadami oraz znaczacy zakres pracy zwigzany z inwentaryzacjq
terenowq oraz procesami przetwarzania danych). Wnioskujemy o zmiane
mozliwosci rozpoczecia Wykonania skaningu na termin 1 m-c po podpisaniu
umowy.

Odpowiedz:
Odpowiedz w pytaniu nr 85.
Pytanie nr 148:

W wymaganiu WF.118 Zamawiajacy wskazuje zgodnosé z przepisami Unii
Europejskiej. Dla prawa krajowego zostaty one wskazane, prosze o
zdefiniowanie przepiséw prawa UE, z ktérymi musi by¢ zgodny system.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wskazuje, ze zapis wymagania wskazuje na zgodnos¢ Systemu
z przepisami w tym rowniez UE. Przepisami UE ktore System musi spetniac sg

wymienione w punkcie 2.1 Wymagania prawne np. WP.21 , WN.1. (INSPIRE),
WN.7.

Pytanie nr 149:

W wymagania WF.131. Zamawiajacy oczekuje integracji Centralnej Kartoteki
Klientdw ze wszystkich systemami tworzac referecnyng baze. Zgodnie z
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Rysunek 3 Ogdlny diagram realizacji e-Ustugi (diagram pogladowy
uproszczony) dla proceséw e-ustug system bedzie zapisywat dane klientow
zgodnie z danymi przekazanymi z portalu e-ustug, ktére majg byc¢
integrowane z EZD PUW. Prosze o przedstawienie diagramu lub procesu w
przypadku obstugi korepondencji i spraw przekazanych drogq papierowg. W
jakim systemie bedzie rejestrowana korespondencja przychodzaca w formie
papierowej i gdzie w tym procesie znajduje sie Centralna Kartoteka Klientéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przedstawiony w Opisie Przedmiotu Zamowienia
Rysunek 1, jest diagramem pogladowym i uproszczonym. Zamawiajacy nie
zamierza ogranicza¢ Wykonawcéw w zakresie struktury Systemu. W
wymaganiu WF.131. Zamawiajgcy wprost napisat: ,,Centralna Kartoteka
Klientéw powinna by¢ zintegrowana ze wszystkimi modutami oraz systemami,
w ktérych wykorzystywane sg dane Klientow, tworzac baze referencyjng dla
wszystkich systemow.”

Jednoczes$nie wymagana jest integracja z Systemem EZD PUW za pomoca,
interfejsu dedykowanego do Systemu EZD PUW z zatozeniem, ze interfejs
systemu EZD PUW nie bedzie w jakikolwiek sposéb modyfikowany. Nalezy
przyjac, ze wszystkie mozliwe integracje nie mogg wychodzi¢ poza opisany
interfejs. Wymagania w zakresie integracji z EZD PUW opisane sg w punkcie
»2.7.2Integracja z Elektronicznym Systemem Obiegu Dokumentéw EZD
PUW"” OPZ.

Pytanie nr 150:

W zakresie punktu "2.7.8 Integracja z Systemem HD (Hurtownia Danych"
Zamawiajacy oczekuje zmian w HD. Z uwagi na to, ze punktem wejscia do
wykonywania takich zmian sg oczekiwania odnosnie oczekiwanych raportéw,
pros$ba o doprecyzowanie jakie raporty sg oczekiwane do realizacji w ramach
tego punktu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaktada, ze potencjalny Wykonawca posiada wiedze w zakresie
struktury danych proponowanego przez siebie systemu. W wymaganych
"2.7.8 Integracja z Systemem HD (Hurtownia Danych" Zamawiajacy
ograniczyt jedynie zakres danych przekazywanych do hurtowni poprzez
wyltaczenie z tego procesu danych osobowych, ktére co do zasady nie sq
przekazywane do hurtowni danych. Nalezy przyja¢ zasade iz, wszystkie dane
tekstowe (poza danymi osobowymi) mogg byc¢ przekazywane do hurtowni
danych. Wg wiedzy Zamawiajgcego opis Wymagania WIW.40. jest
wystarczajace do wyceny opcji.
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Pytanie nr 151:

Whnioskujemy o dodanie w § 7 nastepujacego przypadku mozliwosci zmiany
umowy:

»Z powodu niesprzyjajacych warunkéw pogodowych lub i wegetacji roslin
(dotyczy etapu 3 w zakresie terminu jego wykonania). Termin realizacji moze
ulec zmianie o czas, o jaki wyzej wskazane okolicznosci wptynety na termin
wykonania umowy przez Wykonawce, to jest uniemozliwity Wykonawcy
terminowgq realizacje przedmiotu Umowy;”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowany zapis. Umowa przewiduje
wystepowanie “Sity wyzszej”, ktéra zabezpiecza Wykonawce przed
niesprzyjajagcymi warunkami pogodowymi. Ponadto w odpowiedzi na pytanie
180 Zamawiajacy zmienit zapisy umowy i wydtuzyt okres realizacji Etapu 3 w
Fazie II.

Pytanie nr 152:

Zamawiajacy w § 14 ust. 7 Umowy [Odpowiedzialno$¢ Stron i kary umowne],
zastrzega, iz:

~Catkowita taczna odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu szkdd wyrzadzonych
drugiej Stronie w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy nie przekroczy 120
% wartosci Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 1 Umowy.”

Catkowita taczna odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu szkéd wyrzadzonych drugiej
Stronie okreslona maksymalnie do 120% wartosci Wynagrodzenia
Wykonawcy jest stanowczo zbyt wysokg wartoscig. Ponadto wskazujemy, iz
okreslenie odpowiedzialnosci obu Stron jest dziataniem pozornym, poniewaz
nie ma zadnej mozliwosci podczas trwania wspotpracy Stron, w ktérej to
Zamawiajacy zobowigzany bedzie do zaptaty odszkodowania Wykonawcy w
wysokosci 120% wartosci wynagrodzenia.

Tym samym Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane § 14 ust. 7
Umowy w taki sposob, ze otrzyma on brzmienie: ,Catkowita tgczna
odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu szkdéd wyrzadzonych drugiej Stronie w
zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy nie przekroczy wysokosci rzeczywiscie
utraconych korzysci, jednak nie wiecej niz wyptacone na rzecz Wykonawcy
wynagrodzenie.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody ha proponowany zapis.
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Pytanie nr 153:
Zamawiajacy w § 14 ust. 9 pkt. 1)-4) Umowy [Kary umowne], zastrzega, iz:

~Zamawiajgacy ma prawo dochodzenia kary umownej za zwtoke w realizacji
Umowy w przypadku:

1) Zwtoki w terminach realizacji wskazanych w Harmonogramie oraz
Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej w tym zwtoki w Wdrozeniu Systemu,
w wysokosci 0,3% sumarycznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13
ust. 1 za kazdy dzien zwtoki chyba ze strony przewidziaty szczegdlne zasady
naliczenia kar umownych,

2) Zwtoki w realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z jej postanowieniami w
wysokosci 0,3% sumarycznego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 13 ust. 1
za kazdy dzien zwtoki, chyba ze strony przewidziaty szczegdlne zasady
naliczenia kar umownych,

3) Zwtoki w terminie przedtozenia do Odbioru, wykonania, wprowadzenia
zmian w Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej, o ktdrym mowa w §5 ust.

1 pkt 1) lit. a) - 0,3% wynagrodzenia, o ktérym mowa w §13 ust. 2 pkt 1) za
kazdy rozpoczety dzieh zwtoki,

4) Zwioki w terminie realizacji obowigzku, o ktorym §5 ust. 2) i 3) Umowy 50
000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki”

Zwracamy uwage, iz Zamawiajacy ustanowit naliczanie kar za zwtoke w
realizacji etapu w stosunku do wartosci Wynagrodzenia Wykonawcy za cate
Zamowienie. Przyjmujac potencjalng warto$¢ zamdwienia jako kwote
wskazang we wniosku o dofinansowanie, 1 dzien zwtoki w wykonaniu
zamoéwienia bedzie konsekwencjg kary umownej o wartosci okoto az
21.000,00 zt.

Wskazujemy réwniez, iz w dalszej czesci postanowienia umownego,
wskazane sg wyzsze kary tj. 0,5% wynagrodzenia — natomiast karg za
zwioke w terminie realizacji obowigzku, o ktorym mowa w 85 ust. 2) i 3)
Umowy wynosi az. 50 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki.

W/w wartosci kar umownych za zwtoke Wykonawcy sg stanowczo zbyt
wysokie, zwiaszcza uwzgledniajac specyfike zamowienia i krotki termin
realizacji, ktory w duzej mierze zostat okreslony sztywnymi datami.
Uwzgledniajac opdznienia w procedurze wytonienia Wykonawcy tj.
opdznieniach w samym postepowaniu, ryzyko zwioki Wykonawcy jest wyzsze.
Wskazujemy, ze z uwagi na specyfike zamdwienia, terminy oraz standardowe
wartosci kar umownych za w/w przypadki, wartosci te powinny ulec
odpowiedniemu zmniejszeniu, tj. wnioskujemy o zmiane w/w postanowien w
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taki sposéb, ze otrzymajg brzmienie:

~Zamawiajacy ma prawo dochodzenia kary umownej za zwtoke w realizacji
Umowy w przypadku:

1) Zwtoki w terminach realizacji wskazanych w Harmonogramie oraz
Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej w tym zwtoki w Wdrozeniu Systemu,
w wysokosci 0,1% wynagrodzenia za dany etap, za kazdy dzien zwioki chyba
ze strony przewidziaty szczegdlne zasady naliczenia kar umownych,

2) Zwtoki w realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z jej postanowieniami w
wysokosci 0,1% wynagrodzenia za dany etap, za kazdy dzien zwioki, chyba
ze strony przewidziaty szczegdlne zasady naliczenia kar umownych,

3) Zwtoki w terminie przedtozenia do Odbioru, wykonania, wprowadzenia
zmian w Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej, o ktérym mowa w §5 ust.

1 pkt 1) lit. a) - 0,1% wynagrodzenia, o ktérym mowa w §13 ust. 2 pkt 1) za
kazdy rozpoczety dzieh zwtoki,

4) Zwioki w terminie realizacji obowigzku, o ktorym §5 ust. 2) i 3) Umowy 10
000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.
Pytanie nr 156:

Majgac na uwadze sposob uregulowania w § 10 Projektu umowy kwestii
dotyczacych

gwarancji, ktérg Zamawiajacy w istocie opisat w dokumentacji postepowania
jako

Swiadczenie ustug utrzymania Systemu przez Wykonawce przez okres 66
miesiecy

liczonych od dnia odbioru Systemu e-ZDIUM, ze wzgledu na:

— okreslenie w Zatgczniku nr 6 do Umowy - Warunki SLA restrykcyjnych
parametrow

SLA, zdecydowanie przekraczajacych typowe zobowigzania gwarancyjne (np.
dostepnos¢ na poziomie 99,5%),

— wprowadzenie wymagania usuwania podatnosci krytycznych i
niekrytycznych w
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krétkich terminach, ktére w systemie informatycznym wymagajg najczesciej

stosowania nowych wersji oprogramowania, co oznacza natozenie na
Wykonawce

zobowigzania do aktualizacji Systemu i jego elementdow sktadowych przez
okres 66

miesiecy od dnia odbioru Systemu,
— Koniecznos¢ dostosowywania do zmian prawnych,

wnosze o wyjasnienie, czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wytgczenia z
zakresu

przedmiotu zamowienia zobowigzan obejmujgcych $wiadczenie ustugi
utrzymania Systemu

po jego wdrozeniu (w szczegolnosci w zakresie poziomu zapewnienia
dostepnosci Systemu,

czy terminéw usuwania Awarii), wzglednie czy Zamawiajacy przewiduje
mozliwos¢ ograniczenia okresu gwarancji opisanej w § 10 Projektu umowy i
w Zataczniku nr 6 do Umowy do 12 (maksymalnie 24) miesiecy od dnia
odbioru Systemu?

Zwracam uwage, ze Zamawiajacy opisujac zobowigzania gwarancyjne w
obecny sposob w istocie naktada na wykonawcow koniecznos$c¢ ujecia w cenie
ofertowej z gory kosztow realizacji ustugi utrzymania (rozumianej jako
koniecznos$c¢ aktualizacji w okresie gwarancji Systemu i jego elementéw
sktadowych) przez okres 66 miesiecy od dnia odbioru Systemu, w tym
kalkulowania ryzyk i potencjalnej waloryzacji wynagrodzenia zwigzanego ze
Swiadczeniem ustugi utrzymania. W praktyce projektéw IT koszt rocznych
ustug utrzymania systemu ksztattuje sie na poziomie 12%-15% kosztow
wdrozenia - co w tym przypadku powiekszy koszt realizacji Projektu o nawet
80% wartosci samego projektu i te koszty Zamawiajacy poniesie ,z gory”.

Dodatkowo zwracam uwage, iz w zaleznosci od uméw o dofinansowanie
ujecie elementow utrzymania rezultatow projektow w koszty realizacji
projektu (a w istocie tak opisana gwarancja powinna by¢ traktowana) moze
skutkowac ryzykiem korekty w dofinansowaniu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie akceptuje propozycji zmiany zapiséw.

Pytanie nr 156:
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Dotyczy: Rozdziat VI pkt. 6.2.4.2.A SWZ

Pytanie: Prosze o wskazanie przyktadowych certyfikatéw, ktére Zamawiajacy
traktuje jako rownowazne w stosunku do certyfikatu Prince 2 Practitioner.

Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tresé pkt 6.2.4.2.A SWZ, w ten sposob, ze wykresla
sie dotychczasowaq tresc i nadaje nowe brzmienie:

a) Kierownik Projektu — cztonek Personel Kluczowego: posiada taqcznie
minimum 5 letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie zarzadzania
projektami informatycznymi w roli Kierownika Projektu lub Zastepcy
Kierownika Projektu; petnit role kierownika projektu lub zastepcy
kierownika projektu w minimum 2 projektach informatycznych,
obejmujacych zaprojektowanie architektury, budowe i wdrozenie
systemu informatycznego, przy czym:

e kazdy z projektédw o wartosci minimum 500 000 zt brutto,

e w kazdym z tych projektow petnit te role przez co najmniej 12

miesiecy,

e przynajmniej jeden projekt byt wykonany w technologii chmurowej

e posiada kwalifikacje z obszaru zarzadzania projektami potwierdzone
certyfikatem na poziomie wyzszym niz podstawowy z metodyki
zarzadzania kaskadowego przez niezalezng organizacje lub ukonczyt
studia kierunkowe, w specjalnosci: kierowanie projektami;

e posiada kwalifikacje z obszaru zarzadzanie ustugami IT, potwierdzone
certyfikatem lub ukonczyt studia kierunkowe, w specjalnosci:
kierowanie projektami.

Pytanie nr 157:
Dotyczy: Rozdziat VI pkt. 6.2.3. SWZ oraz Rozdziat VII pkt. 7.2.2. SWZ

Pytanie: Zamawiajacy w pkt. 6.2.3. SWZ wskazat, iz nie wyznacza
szczegbtowego warunku w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowej.
Jednoczesnie w pkt. 7.2.2. SWZ Zamawiajacy zada ztozenia informacji banku
lub spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej potwierdzajacej wysokosc
posiadanych srodkéw finansowych lub zdolno$¢ kredytowa wykonawcy, w

okresie nie wczesniejszym niz 3 miesigce przed jej ztozeniem.

Prosze o ujednolicenie zapisow SWZ poprzez wykreslenie zapisu z pkt. 7.2.2.
SWZ lub okreslenie warunku udziatu w postepowaniu, w szczegdlnosci

okreslenie jego parametréw, wg ktérych bedzie oceniany.
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Odpowiedz:

Wpis jest oczywistg omytka pisarska. Zamawiajacy wykresla tresé pkt 7.2.2.
pkt 3 SWZ, tj. informacje dotyczacq banku lub spétdzielczej kasy
oszczednos$ciowo-kredytowej.

Pytanie nr 158:
Dotyczy: Rozdziat IX pkt. 9.1. SWZ

Pytanie: Dnia 25.03.2024 r. Zamawiajacy dokonat modyfikacji terminu
sktadania i otwarcia ofert ustalajac obie te czynnosci na dzien 25.04.2024 r.
nie dokonujac jednoczesnie zmiany w zakresie terminu zwigzania oferta.
Zgodnie z art. 220 ustawy Pzp wykonawca jest zwigzany ofertg nie diuzej niz
90 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem

terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

W zwigzku z powyzszym wnosze o modyfikacje terminu zwigzania ofertg na
dzien 23.07.2024 r.

Odpowiedz:

Wskazany w ustawie z 11 wrze$nia 2019 r Prawo zamodwien publicznych,
termin zwigzania ofertg, jest terminem maksymalnym. Dopuszczalne jest
zatem, aby termin zwigzania ofertg byt krétszy niz wskazane maksymalnie 90
dni.

Pytanie nr 159:

Pytanie: Zamawiajacy zdefiniowat pojecie EZD PUW, jako System do
elektronicznego zarzadzania dokumentacjq autorstwa Podlaskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Biatymstoku. Prosze o potwierdzenie, ze chodzi o Podlaski

Urzad Wojewoddzki w Biatymstoku.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze system EZD PUW, to System do

elektronicznego zarzadzania dokumentacjg autorstwa Podlaskiego Urzedu
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Wojewoddzkiego w Biatymstoku. Szczegdtowe informacje dostepne sg w
rozdziale OPZ 2.7.2 Integracja z Elektronicznym Systemem Obiegu
Dokumentéw EZD PUW.

Pytanie nr 161:
Dotyczy: § 4 ust. 1 projektu umowy

Pytanie: Prosze o skorygowanie podstawy prawnej uprawniajgcej do

wprowadzania zmian umowy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia we wszystkich dokumentach postepowania zwrot:

,art.144” na sformutowanie: ,art. 455"
Pytanie nr 162:

Dotyczy: § 6 ust. 3 pkt 2 projektu umowy w zw. z Rozdziatem VI pkt.
6.2.4.2.A SWZ

Pytanie: Powyzsze postanowienia SWZ i projektu umowy, w rézny sposob
traktujg ludzi poszczegodlnych specjalnosci tj. w SWZ Kierownik Projektu,
Architekt, Analityk biznesowo-systemowy oraz Programisci okreslani zostali

jako cztonkowie Personelu Kluczowego, natomiast

w projekcie umowy nie ma takiej informacji. Ponadto w przypadku
Architekta i Analityka biznesowo-systemowego istnieje rozbieznosc

nomenklaturowa.

W zwigzku z powyzszym prosze jednoznaczne okreslenie, ludzi ktorej
specjalnosci stanowig Personel Kluczowy oraz o ujednolicenie nomenklatury

pomiedzy SWZ i projektem umowy
Odpowiedz:

Zamawiajacy koryguje zapisy umowy w zakresie § 6 ust. 3 pkt 2) lit. b), e)
SWZ, w ten sposob ze wykresla dotychczasowq tres¢ i nadaje nowe

brzmienie:
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»b) Analityk biznesowo-systemowy

imie i Nazwisko: .....ccccoceviiiiiiecceee

numer telefonu: ...

adres poczty elektronicznej: ......cccccevvieeviieeiceens
e) Architekt:

imie i nazwisko: .....cccccoveeviieecciee,

numer telefonu: ..o .

14

adres poczty elektroniczn€j:.....cccccocceevvveeviveeenneen.

Jednoczes$nie Zamawiajacy wyjasnia, ze rozszerzenie ,Personel Kluczowy”
zastosowany w SWZ nie wptywa na tozsamos¢ stanowisk wymienionych w
SWZ i Umowie.

Pytanie nr 163:
Dotyczy: § 7 ust. 10 pkt 1 projektu umowy

Pytanie: Zamawiajacy okreslit, ze ,waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy
moze nastgpi¢ gdy wskaznik kosztéw ogtaszany w komunikacie Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego za ostatni miesigc poprzedzajacy wniosek o
waloryzacje wzrosnie o co najmniej 6% (srednioroczny wskaznik cen
towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem ogtaszany w Monitorze Polskim w
komunikatach Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego wyniesie powyzej

106) w stosunku do wysokosci tego wskaznika
w miesigcu zawarcia Umowy”.

Art. 439 ust. 1 ustawy Pzp stanowi, ze umowa, ktérej przedmiotem sg
ustugi, zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, zawiera postanowienia
dotyczace zasad wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego
wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatdw lub kosztéw zwigzanych z

realizacjg zamoéwienia.
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W zwigzku z powyzszym, pragne zauwazy¢, ze nie sposoéb znalez¢ zwigzek, o
ktérym mowa w art. 439 ustawy Pzp z przedmiotem zamdwienia w zakresie
potencjalnego wzrostu kosztow. Koszyk débr, ktory sktada sie na
$rednioroczny wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogoétem, o
ktérym mowa w projekcie umowy, swoim zakresem, w przewazajacej
wiekszosci obejmuje rzeczy zupetnie niezwigzane z ustugami, ktore sg
przedmiotem zamodwienia. W przypadku przedmiotowego postepowania
gtownym kosztem sg wysoce wyspecjalizowani ludzie, ktdrzy potrafig

zrealizowa¢ zamdwienie bedgce przedmiotem zamédwienia.

Podsumowujac, wnosze o modyfikacje zapisdw projektu umowy,
odnoszacych sie do postanowien art. 439 ustawy Pzp w taki sposéb, aby
mozliwos$¢ waloryzacji kosztdw miata faktyczny zwigzek z przedmiotem
zamowienia. Jako propozycje skladam odniesienie do wzrostu Srednich
wynagrodzen pracownikéw, ktérzy przez Zamawiajacego zostali okresleni

jako Cztonkowie Personelu Kluczowego.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wnioskowanego zapisu.
Waloryzacja przewidziana w umowie dotyczy zdarzen nagtych, ktérych
Wykonawca i Zamawiajacy, mimo dochowania nalezytej starannosci, nie

mogli przewidziec.
Pytanie nr 164:
Dotyczy: § 8 ust. 16 projektu umowy

Pytanie: Zamawiajacy okreslit, ze ,Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji
nalezytego wykonania Umowy dowolng metodg, w tym takze z

wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora”.

W zwigzku z powyzszym prosze o okreslenie procedury / zasad na bazie
ktérych taki audyt zostatby przeprowadzony. Jakie prawa i obowigzku w
przypadku takiego audytu ma wykonawca oraz jakie prawa i obowigzki ma
audytor. Ma to kluczowe znaczenie z punktu widzenia sprawnej realizacji

procesu audytowego.
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Odpowiedz:

Zamawiajqcy okreslit szczegdty procedur i zasad audytu w “Zataczniku nr 5 -
Wymagania i zasady przeprowadzania testéw” do OPZ w wymaganiu
WTO.4.

Pytanie nr 166:
Dotyczy: § 12 projektu umowy

Pytanie: W przypadku korzystania z oprogramowania standardowego
producentéw niezaleznych od wykonawcy, nie ma mozliwosci zmian zapisow
licencyjnych przez dystrybutora, niebedacego producentem oprogramowania.
Czy Zamawiajacy bierze pod uwage, ze zapisy umowy licencyjnej

oprogramowania standardowego mogq odbiega¢ od wymogoéw umownych?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze Umowa dopuszcza w zakresie licencji odstepstwa

jesli strony bedgq w tym zakresie zgodne.
Pytanie nr 167:
Dotyczy: § 12 ust. 4 projektu umowy

Pytanie: Zamawiajqcy okreslit, ze: ,Udzielone licencje, chyba ze Umowa
wyraznie wskazuje inaczej muszg zapewniaé prawo do przekazywania (takze
z prawem dalszej redystrybucji) przedmiotu zamoéwienia lub jego fragmentéw
osobom fizycznym i prawnym na dowolnych warunkach (zgodnych z
licencjq) i w dowolnej formie.” Prosze o podanie przyktaddéw wykorzystania w

praktyce tego zapisu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do przedstawiania przyktadéow

wykorzystania zapisow Umowy w praktyce.

Pytanie nr 168:

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez DOLNY
dla Dolnego Slaska - Polska Unie Europejska SL ASK



Dotyczy: § 12 ust. 7-9 projektu umowy

Pytanie: Prosze o potwierdzenie, ze przedmiotowe zapisy dotyczg sytuacji, w
ktérej wykonawca decyduje sie na realizacje zamdwienia przy pomocy
oprogramowania dedykowanego, a co za tym idzie przytoczone zapisy nie
majq zastosowania przy wykorzystaniu oprogramowania standardowego

udostepnianego na zasadach licencji producenta.
Odpowiedz:

Zapisy dotycza Systemu, nie dotyczg przekazania m.in. kodéw zrédtowych
dla oprogramowania firm trzecich np. Adobe Reader, MS Office itp.

Wykorzystywanego do Swiadczenia ustugi.
Pytanie nr 169:
Dotyczy: § 13 ust. 3 projektu umowy — Zasady ptatnosci

Pytanie: Zamawiajqcy okresla ptatnosci w zakresie realizacji Fazy II, Etapu

IT dla Wykonawcy

w wysokosci 25% wartosci wskazanej w ust. 2 pkt 2.3. powyzej za kazdy
System. Jaki doktadnie punkt Zamawiajacy ma na mysli poniewaz w tym
paragrafie pkt. 2.3 nie istnieje. Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, ze
zamierza zaptaci¢ wykonawcy za realizacje Fazy II, Etapu II w zakresie
wykonania Systemu Zarzadzania Pasem Drogowym i Systemu Informacji

Przestrzennej Pasa Drogowego

(83 ust. 3.2 pkt 3.2.2. lit. b) i c) po 25% wynagrodzenia okreslonego w ust.
2 pkt. 3 tym samym decydujac, ze ptatnosc za Portal e-Ustug (§3 ust. 3.2 pkt
3.2.2. lit. a) bedzie miata miejsce przy odbiorze koicowym. Prosze o
rownomierne roztozenie wartosci 50% pomiedzy te systemy poniewaz ich
odbiér ma miejsce tego samego dnia nie dtuzej niz 30 kwietnia 2025 r. a
takie podejscie jest nieuprawnione w stosunku do ewentualnych

podwykonawcow realizujgcych to zadanie.

Odpowiedz:
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Zamawiajqcy koryguje btad techniczny tres¢ § 13 ustep 3 Umowy na

nastepujacy tresc:

Zamawiajacy, bedzie dokonywat ptatnosci sukcesywnie, kazdorazowo po
Protokole Odbioru, z zastrzezeniem, ze za realizacje Fazy II, Etapu 2,

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy, po odbiorze:

1) W ramach Protokotu Odbioru Systemow wskazanych w §3 Faza II, Etap 2,
pkt. 3.2.2 b) i ¢)- po 25% wartosci wskazanej w ust. 2 pkt 3) powyzej za
kazdy System.

2) W ramach Protokotu Odbioru Koncowego Systemu e-ZDIUM - 50% kwoty
wskazanej w ust. 2 pkt 3) powyzej.

Jednoczes$nie Zamawiajacy nie wyraza zgody na zwiekszenie wartosci

procentowej na wskazane produkty.
Pytanie nr 170:
Dotyczy: § 14 ust. 7 projektu umowy

Pytanie: Zamawiajacy okreslit, ze ,,Catkowita tgczna odpowiedzialnos¢ Stron
z tytutu szkdd wyrzadzonych drugiej Stronie w zwigzku z realizacjq niniejszej
Umowy nie przekroczy 120 % wartosci Wynagrodzenia, o ktérym mowa w §

13 ust. 1 Umowy”

Powyzsze zapisy stanowig naruszenie art. 436 pkt 3 ustawy Pzp w zwigzku z
art. 3531 k.c., art. 484 § 2 k.c. i art. 483 k.c. w zwigzku z art. 8 ust. 1
ustawy Pzp poprzez wadliwe okreslenie przez Zamawiajacego tgcznej
wysokosci kar umownych. Ustalenie przez Zamawiajgcego w projekcie
umowy limitu kar umownych na poziomie przekraczajgcym wartos¢ catego
wynagrodzenia umownego stanowi razgce naruszenie przepisu art. 436 pkt 3
ustawy Pzp. Zamawiajacy, ustalajgc gorny limit kar umownych winien miec
na uwadze, ze wysokos$¢ kary umownej nie powinna prowadzi¢ do
nieuzasadnionego wzbogacenia Zamawiajgcego czy naruszenia zasady
proporcjonalnosci, okreslonej w art. 16 ustawy Pzp. Zamawiajacy konstruujac

postanowienia dotyczace kar umownych wypaczyt w istocie ich rzeczywisty
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cel, jakim jest naprawienie szkody wyrzadzonej Zamawiajgcemu z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania $wiadczenia niepienieznego, czym
naruszyt przepisy kodeksu cywilnego. Zamawiajgcy ustalajac maksymalny
limit kar umownych pominat nature stosunku prawnego, jaki fgczy¢ ma
strony oraz zignorowat zasady wspétzycia spotecznego zaktadajace
rownoprawnosc¢ stron zawieranej umowy, czym naruszyt dyspozycje art. 3531
k.c. Ponadto kara umowna moze by¢ uznana za razaco wygorowang zgodnie
z art. 484 § 2 k.c. Kara umowna zgodnie z art. 483 § 1 k.c. jest instytucjg
Zwigzang z naprawieniem szkody wynikiej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania niepienieznego. Nie jest wiec dopuszczalne
zastrzezenie kary w sytuacji, gdy Zamawiajacy nie ponosi szkody ze wzgledu
na dziatania lub zaniechania wykonawcy. W takim wypadku wykonawca nie
powinien by¢ obcigzany karg, gdyz stoi to w sprzecznosci z przepisami k.c. o

odszkodowaniu za nienalezyte wykonanie zobowigzania.

Przy limicie kar umownych na poziomie przekraczajgcym wartosc
wynagrodzenia za catos¢ umowy wykonawcy nie sg de facto w stanie
sporzadzi¢ rzetelnej oferty, gdyz nie mogq nalezycie ocenié ryzyka
odpowiadajgcego regutom rynkowym. Jak wskazuje sie w literaturze ,Kary
umowne nie mogg bowiem stuzy¢ wzbogaceniu sie strony uprawnionej do ich
naliczenia, lecz powinny spetnia¢ przede wszystkim funkcje odszkodowawczg
i dyscyplinujaca. Dlatego tez okreslenie poziomu limitu mozliwych do
dochodzenia kar nie jest swobodnym uprawnieniem zamawiajgcego. W
szczegdblnosci maksymalna wysokos¢ kar nie moze by¢ okreslana na
poziomie, ktéry moze byc¢ traktowany jako razgco wygdérowany w odniesieniu
do wysokosci wynagrodzenia czy ewentualnych zagrozen zwigzanych z
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy, w tym mozliwosci
powstania lub rozmiaréw szkody. Ponoszone kary umowne powinny by¢
odczuwalne, ale nie w stopniu, ktory moze powodowac uznanie niecelowosci

wykonania umowy (por. wyrok z dnia 28 grudnia 2018 r.,

KIO 2574/18)" [komentarz pod red. M Jaworskiej, D. Grzeskowiak-Stojek, J.
Jarnickiej oraz A. Matusiak. Prawo zamowien publicznych. Komentarz,
Legalis 2022, komentarz do art. 436 ustawy Pzp]. Majac na uwadze

powyzsze, Krajowa Izba Odwotawcza uznata (vide. KIO 2327/23), ze
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ustalenie tgcznej maksymalnej wysokosci kar umownych na poziomie 100%
wynagrodzenia netto wykonawcy nalezy uzna¢ za naduzycie przez
zamawiajgcego prawa do jednostronnego ksztattowania postanowien umowy
w sprawie zamédwienia publicznego oraz dziatanie sprzeczne z zasadami
wspotzycia spotecznego (art. 3531 k.c.). Odnoszac sie do twierdzenia
Zamawiajqcego, ze ustalenie przez niego tgcznej maksymalnej wysokosci kar
umownych nie zmienia rozkfadu sit pomiedzy stronami, a jedynie wprowadza
po stronie zamawiajgcego gérne ograniczenie dochodzenia odszkodowania w
formie tatwiejszej, Krajowa Izba Odwotawcza zwrdcita uwage, ze utatwienie
Zamawiajgcemu dochodzenia odszkodowania nie powinno skutkowac tym,

ze wykonawca bedzie obowigzany do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych
w wysokosci zblizonej do wynagrodzenia za realizacje umowy w sytuacji, gdy
szkoda Zamawiajgcego bedzie znacznie mniejsza. Oczywiscie Zamawiajacy
powinien by¢ uprawniony do uzyskania petnego pokrycia szkody wyrzadzonej
mu przez wykonawce w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania, jednakze temu stuzy instytucja uregulowana w art. 484 § 1
zdanie drugie k.c. (tzw. kara zaliczalna). Na podstawie tego przepisu
mozliwe jest dokonanie w umowie zastrzezenia, zgodnie z ktérym wierzyciel
uprawniony jest do dochodzenia, obok kary umownej, odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody i zamawiajacy
z tego uprawnienia skorzystat w projekcie umowy. Majac na uwadze
powyzsze, Krajowa Izba Odwotawcza uznata za zasadne nakazanie
Zamawiajgcemu dokonania zmiany postanowien projektu umowy poprzez
obnizenie tacznej maksymalnej wartosci kar umownych. Nalezy wskaza¢, ze
w praktyce udzielania zamoéwien publicznych wartos¢ ta wynosi na ogét od
10% wynagrodzenia netto do 30% wynagrodzenia brutto wykonawcy.
Krajowa Izba Odwotawcza uznata réwniez, ze okreslajac gérny limit kar
umownych, zamawiajgcy powinien wzig¢ pod uwage zakres i rodzaj
naruszenia obowigzkéw umowy, wielkos¢ i specyfike przedmiotu zamdwienia
oraz zasade proporcjonalnosci i uczciwej konkurencji (tak np. w Komentarzu
Urzedu Zamowien Publicznych pod redakcjg H. Nowaka i M. Winiarza, wyd.
IT Warszawa 2023, komentarz do art. 436 ustawy Pzp). ,W zwigzku z tym, ze
Odwotujacy nie podat w odwotaniu zadnych okolicznosci faktycznych

stanowigcych podstawe do okreslenia wiasciwego limitu kar umownych,

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez DOLNY
dla Dolnego Slaska - Polska Unie Europejska \ SL ASK



Krajowa Izba Odwotawcza nakazata Zamawiajgcemu obnizenie tego limitu do
poziomu nieprzekraczajgcego 30% wartosci wynagrodzenia brutto
wykonawcy. Nalezy dodaé, ze Zamawiajacy uprawniony jest do okreslenia
tego limitu poprzez odniesienie go do wartosci wynagrodzenia netto, pod
warunkiem nieprzekroczenia progu wskazanego przez Krajowg Izbe

Odwotawcza.”

W zwigzku z powyzszym wnosze o modyfikacje postanowiern umownych
okreslonych w § 14 ust. 7 poprzez zmiane wartosci procentowej ze 120% na
30%, czyli do poziomu jaki przewiduje zapis w ust. 13 pkt. 3, ktéry dotyczy
kary umownej w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z

powodu okolicznosci lezgcych po stronie wykonawcy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnhioskowane zmiany.
Pytanie nr 171:

Pytanie 16:

Dotyczy: § 14 ust. 9 pkt. 1, 2 i 4 oraz ust. 17 projektu umowy

Pytanie: Zamawiajacy w ust. 9 projektu umowy okreslit, ze ,Zamawiajacy
ma prawo dochodzenia kary umownej za zwtoke w realizacji Umowy w

przypadku:

1) Zwtoki w terminach realizacji wskazanych w Harmonogramie oraz
Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej w tym zwtoki w Wdrozeniu Systemu,
w wysokosci 0,3% sumarycznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13
ust. 1 za kazdy dzien zwtoki chyba ze strony przewidziaty szczegdlne zasady

naliczenia kar umownych,

2) Zwtoki w realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z jej postanowieniami w
wysokosci 0,3% sumarycznego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 13 ust. 1
za kazdy dzien zwtoki, chyba ze strony przewidziaty szczegdlne zasady

naliczenia kar umownych,
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4) Zwtoki w terminie realizacji obowigzku, o ktérym §5 ust. 2) i 3) Umowy

50 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.”

Natomiast w ust. 17 projektu umowy Zamawiajacy okreslit, ze ,Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 65 000,00 zt za
kazdorazowe stwierdzone naruszenie obowigzku zatrudnienia os6b z
niepetnosprawnoscia, o ktérej mowa w § 24 ust. 4 Umowy lub za
kazdorazowy brak przedtozenia dokumentéw potwierdzajacych takie
zatrudnienie, o ktérych mowa w paragrafie § 24 ust. 5 Umowy o ile

zadeklarowat takie zatrudnienie w formularzu ofertowym.”

Kary umowne, stanowigce 0,3% sumarycznego wynagrodzenia, o ktorym
mowa w § 13 ust. 1, 50 000,00 zt za kazdy dzien zwtoki lub 65 000,00 zt za
kazdorazowe stwierdzone naruszenie obowigzku zatrudnienia os6b z
niepetnosprawnoscig sq razgqco wygdérowane. Zaproponowane przez
Zamawiajqcego kary umowne nie spetniajq funkcji, o ktérej mowa w wyroku
z dnia 27 lutego 2013 r., I ACa 99/13. Sad Apelacyjny we Wroctawiu zwrocit
uwage, ze stosujac instytucje miarkowania, sad powinien mie¢ na wzgledzie
podstawowe funkcje kary umownej, jakimi sg funkcja stymulujagca wykonanie
zobowigzania, funkcja represyjna w postaci sankcji za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy oraz funkcja kompensacyjna, polegajaca na
naprawieniu szkody, jesli wierzyciel jg ponidst, bez koniecznosci
precyzyjnego wyliczania jej wysokosci, co znakomicie utatwia realizacje
dochodzonego uprawnienia. Trudno podzieli¢ poglad, iz np. w przypadku
uchybienia jakim jest naruszenie obowigzku zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnoscig powoduje szkode u Zamawiajgcego dajaca sie wycenié
na 65 000,00 zt.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o obnizenie kar umownych do kolejno:

1) 0,1% sumarycznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 1 za

kazdy dzien zwioki

2) 10 000,00 zt za kazdy dzien zwioki w terminie realizacji obowigzku, o

ktédrym §5 ust. 2) i 3) umowy
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3) 10 000,00 zt za kazdorazowe stwierdzone naruszenie obowigzku

zatrudnienia osob z niepetnosprawnoscia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na whioskowane zmiany.
Pytanie nr 173:

Dotyczy: § 14 ust. 19 projektu umowy

Pytanie: Zamawiajacy okreslit, ze ,,Okolicznosciami sity wyzszej sq zdarzenia
zewnetrzne, nadzwyczajne i niemozliwe do zapobiezenia, a w szczegdlnosci:
akty terroryzmu, katastrofy naturalne, takie jak silne burze, huragany,
trzesienia ziemi, przerwy w dostawie pradu trwajace jednorazowo

nieprzerwanie co najmniej 2 dni.”

W kontekscie sity wyzszej warto do katalogu dodaé takze dodatkowy temat,
tj. nadzwyczajng zmiane stosunkow. To rozwigzanie nalezy stosowac

uzupetniajgco do klauzuli sity wyzszej.

Zgodnie z Kodeksem cywilnym jezeli z powodu nadzwyczajnej zmiany
stosunkdw spetnienie $wiadczenia bytoby potaczone z nadmiernymi
trudnosciami albo grozitoby jednej ze stron razacq strata, czego strony nie
przewidywaty przy zawarciu umowy, sagd moze po rozwazeniu intereséw
stron, zgodnie z zasadami wspotzycia spotecznego, oznaczy¢ sposob
wykonania zobowigzania, wysokos$¢ Swiadczenia lub nawet orzec o
rozwigzaniu umowy. Rozwigzujagc umowe sad moze w miare potrzeby orzec o
rozliczeniach stron, kierujac sie zasadami okreslonymi w zdaniu

poprzedzajacym.

W zwigzku z powyzszym wnosze o rozszerzenie katalogu, o ktdrym mowa w
ust. 19 lub informacje, z uwagi ze jest to otwarty katalog, ze przytoczona

przestanka bedzie traktowana jako wystgpienie sity wyzszej.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.
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Pytanie nr 173:
Dotyczy: projektu umowy

Pytanie: Prosze o skorygowanie numeracji paragraféw umowy. Po paragrafie
10 (Gwarancja) nastepuje paragraf 12 (licencja). Brak jest paragrafu 11. Co

za tym idzie prosze o ew. korekte odwotan w tresci umowy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy skorygowat btad techniczny w projekcie umowy.
Pytanie nr 174:

Dotyczy: pkt 1.2 Zatacznik nr 9 (Opis e-Ustug)

Pytanie: W opisie proceséw e-Ustug, pkt 7 pojawia sie zapis “Potwierdzenie

odbioru wniosku”.

Czy zapis ten jest rébwnowazny z Urzedowym Poswiadczenie Przedtozenia?
Jesli tak, czy Zamawiajacy posiada wiasne rozwigzania lub korzysta z ustug
zewnetrznych dostawcéw dla pieczeci elektronicznej Urzedu i znacznika

czasu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga aby ztozone za pomoca e-Ustug wnioski posiadaty
potwierdzenie przyjecia wniosku (UPP — Urzedowe Potwierdzenie

Przedtozenia).

Zamawiajqcy nie posiada infrastruktury ani jakichkolwiek rozwigzan z ktérych
Wykonawca mégtby skorzystaé podczas realizacji Umowy celem generowania

potwierdzen przedtozenia.

Zamawiajacy nie okresla sposobu realizacji oraz informuje, ze rozwigzanie,
ktére wykorzystywatoby skrzynke e-PUAP ZDIUM w celu generowania
dokumentu UPP, zostanie przez Zamawiajacego uznane za spetnienie

wymagania.
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Pytanie nr 175:

Pytanie: Zamawiajacy z opisu ust.1 dopuszcza wykorzystanie gotowego tym
samym standardowego oprogramowania firm trzecich w zakresie koniecznym
do realizacji niniejszej umowy a co za tym idzie udzielania stosownej licencji
na to oprogramowanie. W tym wypadku nalezy zauwazy¢, ze w samej istocie
udzielania licencji nie jest ono tozsame z udzielaniem autorskich praw

majatkowych.

Tym samym nie mozliwym jest spetnienie wymagania przekazania kodow
zrédtowych okreslonych §12 ust. 7-9 Umowy, do ktérych Wykonawca nie ma
dostepu i nie jest ich wtascicielem. Chyba, ze Zamawiajacy Swiadomie
dopuszcza sytuacje wykorzystania jedynie oprogramowania dedykowanego
na potrzeby zamoéwienia, a tym samym skazuje sie na realizacje przedmiotu
zamowienia po zawyzonych stawkach narazajac sie w ten sposéb na zarzut o
niegospodarnosci. Wobec powyzszego wnioskujemy o dopisanie stéw

,oprogramowania dedykowanego” po zwrocie Kody Zrédtowe w ust. 7 i 8.
Odpowiedz:

Dla Zmawiajqcego oczywistym jest, ze jesli wykonawca nie jest producentem
oprogramowania to nie moze przekaza¢ do niego kodoéw zrdodtowych bytoby
to Swiadczenie pierwotnie niemozliwe do zrealizowania, zatem nie jest

konieczne dokonanie zmiany umowy w tym zakresie.
Pytanie nr 176:
Dotyczy: Zatacznika nr 6 — SLA ust. 6 pkt 10)

Wykonawca zamierza wykorzysta¢ oprogramowanie standardowe w oparciu
o licencje firm trzecich (producenta), wobec powyzszego realizacja gwarancji
na warunkach i zasadach okreslonych w Zataczniku nr 6 - SLA wydaje sie by¢
niezwykle trudna a w przypadku wykorzystania rozwigzania takich firm jak
Microsoft, Oracle czy ESRI wrecz niemozliwa. Dlatego wnioskujemy by w
przypadku oprogramowania standardowego, na ktére Wykonawca udzieli
licencji firm trzecich Czas Naprawy w momencie dostarczenia Obejscia

wydtuzyt sie minimum czterokrotnie ze wzgledu na czas jaki jest potrzebny
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na znalezienie rozwigzania, wykonanie, wdrozenie i przetestowanie.
Odpowiedz:

Zgodnie z Zatgcznik nr 6 SLA ust. 6 pkt 7: "Wykonawca moze wnosi¢ do
Zamawiajacego o wyrazenie zgody na przedtuzenie czasu na usuniecie Awarii
lub realizacji Zlecenia. Zamawiajgacy moze odmoéwic¢ zgody na przedtuzenie
czasu usuniecia Awarii lub realizacji Zlecenia w przypadku przyczyn
nielezacych po stronie Zamawiajgcego lub w przypadku zmian w zakresie

powszechnie obowigzujacego prawa.”
Pytanie nr 177:
Dotyczy: Projektu umowy §14 ust. 11

Zamawiajacy wymaga zapewnienia Dostepnosci Ustug na poziomie 99,5%
przy czym sam dopuszcza usuniecie Awarii Krytycznej przez 24 godziny od
otrzymania zgtoszenia serwisowego, ktére naturalnie wptynie na obnizenie
Dostepnosci Ustug. Jednoczes$nie Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia kar
umownych za niedotrzymanie poziomu Dostepnosci Ustug, o ktérym mowa w
§ 9 ust. 3 Umowy w wysokosci 1000zt za kazdy 0,1% obnizenia dostepnosci.
Wobec tego mamy sytuacje, w ktérej w przypadku wystgpienia Awarii
Krytycznej Wykonawca niezaleznie od realizacji zgtoszenia serwisowego w
terminie obcigzony jest dodatkowa karg z tytutu nie dotrzymania SLA.
Wykonawca zatem wnosi aby Dostepnos¢ ustug byta liczona za wyjatkiem

czasu potrzebnego na naprawe Awarii Krytycznej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie akceptuje propozycji zmiany.

Pytanie nr 180:

4.1.4. Faza II, Etap 3 Wykonanie skaningu - realizacja od 1
stycznia 2025. Odbiér po odbiorze Fazy II, Etapu 2 i nie pdzniej

niz do 30 czerwca 2025 .
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Zamawiajqcy okreslit termin rozpoczecia wykonywania skaningu laserowego
na dzien 1.01.2025 - termin ten przypada na zime, ktéra moze uniemozliwi¢
wykonanie skaningu nawet do konca marca. Moze okazacd sie, ze dni
pomiarowych bedzie raptem kilka do marca i wiekszos$¢ prac bedzie
wykonywana na przetomie kwiecien-czerwiec. Znajac specyfike duzych miast,
nalezy zatozy¢, ze skanowanie i fotorejestracja mogg zajaé 3-4 miesigce
pomiarowe, plus dodatkowy czas na obrdbke biurowg, wyréwnanie,
indeksacje, anonimizacje, scalenie panoram. Do tego nalezy doliczy¢
niezbedny czas na digitalizacje danych terenowych. Przy optymistycznych
zatozeniach, sam czas digitalizacji danych to minimum 6 miesiecy. Wedfug
naszej wiedzy (mamy wykonane ewidencje w ponad 40 najwiekszych w
Polsce miastach) czas niezbedny na wykonanie kompletnej inwentaryzacji
miasta takiego jak Wroctaw to min 12 miesiecy. Przy zatozeniach

Zamawiajacego termin tego etapu jest nierealny.

Wnosimy zatem o przeniesienie terminu Fazy II etapu 3 na 1 czerwiec 2024,
co umozliwi wykonanie skanowania i inwentaryzacji zgodnie z terminem

zakonczenia projektu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przychyla sie propozycji zmiany zapiséw w tresci
przedstawionej przez Wykonawce, jednak majac na wzgledzie optymalizacje
realizacji projektu koryguje tres¢ Umowy w zakresie § 5 ust. 1 pkt 4, ktory

przyjmuje brzmienie:

.Faza II, Etap 3 Wykonanie skaningu - realizacja od zakonczenia Odbioru
Analizy Przedwdrozeniowej. Data odbioru: po odbiorze Fazy II, Etapu 2 i nie

pozniej niz do 31 maja 2025r.”
Pytanie nr 182:
a) Kierownik Projektu — cztonek Personel Kluczowego:

~posiada kwalifikacje z obszaru zarzadzania projektami potwierdzone

certyfikatem Prince 2 Practitioner lub rownowazny”
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Zapis taki sugeruje, ze kierownik projektu, powinien posiadacd taki certyfikat,
jednak nie ma informacji, ze certyfikat musi by¢ aktualny — waznos$¢ takiego
certyfikatu to 5 lub 3 lata. Nalezy zauwazy¢, ze sam sposéb zarzadzania
projektem zgodny z Prince2, nie zmienit sie a osoba prowadzacq projekty, nie
musi co chwile udowadnia¢ swojej wiedzy odnawiajac certyfikaty. Mozna by

to przyrownac do odnawiania tytutu magistra co 5 lat.

Rozumiemy zatem, ze zapis ten mowi jednoznacznie o tym, ze taki certyfikat

musiat by¢ uzyskany i nie musi by¢ aktualny
Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do rozumienia wymagania w taki sposdb, ze

certyfikat musiat by¢ uzyskany i nie musi by¢ aktualny
Pytanie nr 182:
¢) Analityk biznesowo-systemowy - cztonek Personel

Co nalezy rozumiec¢ pod stwierdzeniem ,lub ukonczyt studia kierunkowe o

specjalizacji analizy systemowo - biznesowej.”

Jakiego rodzaju studia beda uznane w tym zakresie? Czy kierunek
zarzadzanie o specjalnosci e-biznes, w ktérym duza czes¢ przedmiotow to
min. Analiza i projektowanie systemdw informatycznych, analiza koniunktury,
Modelowanie proceséw w projektowaniu systemow gospodarczych, bedzie

uznany za wystarczajacy?
Odpowiedz:

Na Wykonawcy spoczywa koniecznos¢ udowodnienia spetnienia wymagan np.
poprzez wskazanie dziedzin, ktére objete byty danym kierunkiem studiow. W
wymienionym przykfadzie przedstawiony zakres dziedzin objetych studiami

wediug Zamawiajacego spetnia wymagania wskazane w dokumentacji SWZ.
Pytanie nr 183:

1.2.2 Przedmiot zamowienia
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Licencja dotyczace systemdw operacyjnych, baz danych i innych elementéow
infrastruktury sa odpowiedzialnosciag Wykonawcy w zakresie dostawy ustugi

chmurowej.

Pytanie: Czy licencje majg by¢ terminowe na czas $wiadczenia ustugi w
modelu SaaS, czy Zamawiajacy wymaga licencji bezterminowych? Moze miec

to wptyw na cene systemu.
Odpowiedz:

Zamawiajacy w punkcie “2.6 Uruchomienie Systemu w chmurze.” Opisu
Przedmiotu Zamowienia napisat “Caty System e-ZDIUM zostanie wdrozony i
bedzie utrzymywany zgodnie z modelowaniem ustug opartych na
oprogramowaniu, znanym jako SAAS (Software as a Service). Oznacza to, ze
Wykonawca, dostarczajac infrastrukture chmurowg wraz z Systemem e-
ZDIUM, swiadczy kompleksowq ustuge, za ktdrg ponosi petng
odpowiedzialnosé.”. Dodatkowo w punkcie *1.2.2 Przedmiot zamodwienia”
Zamawiajacy wprost napisat “Licencja dotyczace systemdw operacyjnych,
baz danych i innych elementéw infrastruktury sq odpowiedzialnoscig
Wykonawcy w zakresie dostawy ustugi chmurowej.” Tym samym
Zamawiajacy wyjasnia, ze systemy operacyjne, bazy danych i inne elementy
infrastruktury sg elementem ustugi SAAS z zastrzezeniem wymagan
opisanych w punkcie “2.6.3 Wymagania w zakresie przeniesienia
Systemu” OPZ, ktére w zakresie “innych elementéw infrastruktury” muszq
pozwoli¢ na przeniesienie Systemu bez potrzeby nabywania specjalistycznych

elementéw wymaganych do dziatania Systemu.

Pytanie nr 185:
Rejestracja korespondencji:

e Konwersja dokumentow papierowych: System powinien by¢ wyposazony w
technologie pozwalajgcg na zeskanowanie dokumentow papierowych

Czy nalezy rozumie¢ w tym wypadku zaimplementowanie urzadzen
obstugujacych interfejs TWAIN?

Odpowiedz:
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Odpowiedz w pytaniu nr 115.
Pytanie nr 186:
Tworzenie i obstuga spraw

e Integracja z systemem EZD PUW zapewni mozliwo$¢ tworzenia, obstugi i
zamykania spraw bezposrednio w Systemie e-ZDIUM

e W celu zwiekszenia efektywnosci, wszelka praca nad obiegiem
dokumentéw powinna by¢ realizowana wytgcznie w jednym z systemow
chyba, ze zakres integracji nie pozwoli na takg integracje.

System EZD PUW, jest systemem, ktéry wychodzi z uzycia. Nowy system
EZD RP. Ma zastgpi¢ system EZD PUW. Na chwile obecng NASK, nie podaje
mozliwych termindw realizacji rozszerzenia API dla systemy EZD PUW.

Co w sytuacji, gdy EZD PUW nie bedzie posiadato odpowiednich funkcji API,
by zintegrowac te systemy ze sobg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada wdrozony system EZD PUW i nie przewiduje jego
wymiany w okresie realizacji projektu oraz jezeli nie pojawig sie czynniki
powodujgce potrzebe zmian, mozna przyjaé, ze system EZD PUW moze byc¢
systemem obiegu dokumentéw w ZDIUM w okresie trwania projektu.
Zamawiajacy ogranicza integracje do istniejgcego interfejsu EZD API. Jezeli
pojawig sie ograniczenia wynikajace z zakresu interfejsu do EZD PUW,
Zamawiajacy przyjmuje je jako obiektywne czynniki uniemozliwiacie
realizacje integracji. Na podstawie wykonanej weryfikacji interfejsu,
Zamawiajacy nie spodziewa sie w tym zakresie daleko idacych ograniczen.
Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze posiada instancje testowg EZD z
zaimplementowanymi bibliotekami API, do ktérej Wykonawca systemu
otrzyma dostep celem przeprowadzenia prac integracyjnych.

Pytanie nr 187:
2.3.3.2 Modut przegladarki 3D WF.157.
Funkcje automatycznego wyszukiwania:

e Funkcja wyszukiwania obiektéw po zadanych parametrach, takich jak
reklamy, banery, i elementy infrastruktury.

Jak nalezy rozumiec ten zapis? W plikach LAS mozliwe jest zapisanie
maksymalnie 30 klas punktéw, z czego 15 klas to klasy systemu ISOK,
ktérych nie powinno sie zmienia¢. Samych elementéw pasa drogowego jest
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kilkadziesiat klas, gdy dodamy do tego kilka kolejnych klas dotyczacych
reklam, musimy z innych zrezygnowac. Prosimy o precyzyjne okreslenie, czy
Zamawiajacy wymaga sklasyfikowania chmur punktéw a jesli tak to prosimy
o przedstawienie tabeli z kodami poszczegdlnych klas.

Czy wystarczajacym jest szybkie wiaczenie tylko odpowiedniej klasy
punktéw?

Odpowiedz:

Zapis ,Funkcja wyszukiwania obiektéw po zadanych parametrach, takich jak
reklamy, banery, i elementy infrastruktury” umozliwia uzytkownikom
lokalizowanie okreslonych obiektéw na podstawie wybranych przez nich
kryteridw. Parametry te mogq obejmowac typ obiektu (np. reklama, baner),
lokalizacje, rozmiary, czy tez inne specyficzne atrybuty zdefiniowane w
systemie. Umozliwienie wyszukiwania obiektow w taki sposéb ma na celu
usprawnienie proceséw zarzadzania i monitorowania przestrzeni publicznej w
kontekscie pasa drogowego.

Zamawiajacy z uwagi na ograniczenia liczby klas w formacie LAS zaktada, iz
Wykonawca Systemu zaproponuje na podstawie swojego doswiadczenia
odpowiedni opis struktury klas.

Zamawiajacy zgodzi sie na dynamiczne filtrowanie danych przestrzennych na
podstawie klasyfikacji punktéw chmury w przypadku, kiedy okazatoby sie, ze
klasyfikacja w plikach LAS jest niewystarczajqca.

Pytanie nr 188:
2.3.3.3 Modut fotorejestracji
WF.161. Zakres Modutu

e Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i wdrozenia modutu do
przegladania i zarzadzania danymi z fotorejestracji mobilnej w postaci zdjec
sekwencyjnych.

e Modut musi zapewniac obstuge danych z réoznych kamer, umozliwiajac
jednoczesne przegladanie zdjec.

Wiekszos¢ systemow obstuguje zdjecia sferyczne lub panoramiczne - czy
zapis ten méwi o obstudze wiasnie takich zdjeé¢? Wtedy méwimy o
przegladaniu jednego zdjecia, ktére ma mozliwos¢ obracania, powiekszania i
pomiaréw na nim.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy jest swiadomy, ze technologia w zakresie fotorejestracji mobilej
ulega zmianie. Zamawiajgcemu zalezy, aby dane zaréwno w zakresie
wykonanej fotorejestracji oraz fotorejestracji wykonanej urzadzeniem
zakupionym w ramach zamoéwienia byty ze sobg kompatybilne.

Jednoczes$nie Zamawiajacy modyfikuje zapis wymagania WF.161-
zmodyfikowany zapis ma postac:

,Zakres Modutu

o Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i wdrozenia modutu do
przegladania i zarzadzania danymi z fotorejestracji mobilnej w postaci zdjec
sekwencyjnych.

o Modut musi zapewniac obstuge danych z réznych kamer, umozliwiajac
jednoczesne przegladanie zdjec.

. Modut musi by¢ zintegrowany z istniejacymi systemami i modutami, w
tym z modutem mapowym i modutem skaningu laserowego.”

Pytanie nr 189:
2.3.3.4 Modut profilu liniowego

Zamawiajacy oczekuje dokonywania réznych analiz w profilu liniowym,
edycji obiektow w tym ich geometrii.

Jak Zamawiajgcy wyobraza sobie pokazanie na profilu liniowym tukéw,
skrzyzowan wielopoziomowych, weztéw drogowych?

Jak wprowadza¢ geometrie, jesli profil liniowy odnosi sie tylko do systemu
referencyjnego?

Czemu ma stuzy¢ profil liniowy, majac rzeczywistg mape, jakich informacji
nie ma na mapie?

Profil liniowy stosuje sie do szlakéw jak np. drogi wojewddzkie, gdzie nie
interesuje nas ukfad drogowy a jedynie szlak. W przypadku miast,
najistotniejszy jest uktad drogowy i jego zaleznosci od innych drég a tego w
profilu linowym pokazac sie nie da.

WdrozyliSmy 150 systemoéw drogowych w wiekszosci miast Polski i nikt nigdy
nie skorzystat z profilu liniowego majac mape rzeczywistg drogi. (Warszawa,
Poznan, Krakéw, £odz, Lublin, Rzeszéw, Szczecin, Opole, Olsztyn -
korzystajq tylko z map rzeczywistych z natozong na nie ewidencjg gruntéw i
planami zagospodarowania przestrzennego)
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Dodatkowo nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze tylko jeden Wykonawca taki
profil oferuje, co preferuje wtasnie tego Wykonawce.

Wnosimy o wykreslenie punktu dotyczacego profilu liniowego, jako
bezzasadnego z punktu widzenia zarzadcy drég miejskich, ktéry
niepotrzebnie podniesie koszty systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pytaniu nr 81.
Pytanie nr 190:

2.4.1 Skaning laserowy LIDAR

Chmura Punktéw i Skaner Laserowy:

Wydajnos¢ pozyskiwania punktéw musi wynosi¢ minimum 2 000 000
punktow na sekunde.

Promien korytarza musi wynosi¢ minimum 150 m.

Dodatkowe Parametry Skanera: Skaner laserowy musi charakteryzowac sie

polem widzenia (pionowym): 16.6° do -16.6° (33.2°) oraz polem widzenia
(poziomym): 360°. Dodatkowo, rozdzielczos¢ katowa (pionowa) nie moze

by¢ gorsza niz 0.52°, a rozdzielczos¢ katowa (pozioma) nie gorsza niz 0.18°.

Doktadnosc¢ srednia pomiaru nie moze byc¢ gorsza niz 3 cm

Zamawiajacy oczekuje pozyskiwania punktow ze skaningu laserowego przy
wydajnosci minimum 2 min pkt/s.

Nalezy zauwazy¢, ze jako$¢ skanowania nie zalezy tylko od szybkosci
skanera a od kilku innych czynnikéw

1. Szybkosci jazdy pojazdu

2. Predkosci obrotowej skanera

3. Doktadnosci katowej skanera

4. Jakosci uktadu GNSS i jego szybkosci pracy
5. doktadnosci pomiaru skanera

6. poprawnej interpretacji intensywnosci odbicia

Majac powyzsze na uwadze, skanery wielolinowe (a te mierzg ponad 2 min
pkt/s i takie Zamawiajacy wpisat do specyfikacji w pozycji Dodatkowe
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Parametry Skanera), sg jednymi z najstabszych urzadzen dostepnych na
rynku. Stosowane sg w pojazdach autonomicznych a ich btad to +/- 3 cm, co
oznacza, ze amplituda btedu wynosi 6 cm i tyle wynosi sredni btgd pomiaru.
Doktadajqc do tego btad katowy w samym skanerze i btad katowy uktadu
GNSS, méwimy o btedach dochodzacych do kilkudziesieciu centymetrow.

Mowimy tutaj o produkcie najnowszej generacji z czipem L3, ktory méwi o
doktadnie takiej precyzji min +/-0,5 cm maks +/-3 cm. Niestety katy
pomiaru tych urzadzen sgq w przedziale 45° (+22.5° to -22.5°) i nie spetnia
wymagan Zamawiajacego (specyfikacja skanera OS1 ze strony Ouster.com)

Skanery starsze z czipem L2, ktére miaty katy pomiaru zgodne ze
specyfikacjg Zamawiajgcego, miaty maksymalny btad w przedziale +/- 10 cm
na odlegtosci powyzej 20m, nie spetniajac na starcie wymagan
Zamawiajacego.

Mimo, ze posiadamy tego typu skanery, nie oferujemy pomiardéw z tego typu
urzadzen ze wzgledu na ich niskg jakosc.

Wnosimy o usuniecie tego zapisu i zastgpienie go sformutowaniem ,,Gestos¢
chmury punktdw w osi objazdu musi wynosi¢ min 2000 pkt/m2”. Nie
wykluczy to zadnej firmy a jednoczesnie umozliwi Zamawiajacemu uzyskanie
duzo doktadniejszej i gestszej chmury punktow.

Wnosimy o usuniecie punktu WSLF.8. w catosci w zwigzku z brakiem takiego
urzadzenia na rynku, gdyz btad +/- 3 cm nigdy nie da $redniego btedu na
poziomie 3 cm w catym zakresie pomiarowym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane parametréw dotyczacych wydajnosci
punktow na sekunde.

Wymaganie WSLF.3 przyjmuje nowe brzmienie:
»~Chmura Punktéw i Skaner Laserowy:

o Produkt skaningu musi by¢ wykonany przy uzyciu skanera laserowego,
ktéry zapewnia jednoznaczng interpretacje geometryczng i atrybutowg
elementow infrastruktury drogowej. Wydajnos¢ pozyskiwania punktéw musi
wynosi¢ minimum 1300 000 punktéw na sekunde. Promien korytarza musi
wynosi¢ minimum 150 m.”

Zamiana parametru na 2000 punktéw na m2, moze doprowadzi¢, przy
wielkosci skanowanego obszaru, do sytuacji, w ktérej wymaganie bedzie
trudne lub niemozliwe do spetnienia tym samym réwniez do weryfikacji przez
Zamawiajgcego. Jednoczesnie zmniejszenie wydajnosci punktdw na sekunde
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wg Zamawiajacego zwieksza konkurencyjnos¢ w zakresie dostepnych
urzadzen do skanowania. Zamawiajacy jednoczesnie wskazuje, ze zmiana
parametru nie wptywa na zmiane termindw realizacji ustugi.

Dodatkowo Zamawiajacy modyfikuje wymaganie WSLF.8, ktory przyjmuje
postac:

~Dodatkowe Parametry Skanera:

o Skaner laserowy musi charakteryzowacd sie polem widzenia nie
mniejszym niz (pionowym): 16.6° do -16.6° (33.2°) oraz polem widzenia
(poziomym): 360°. Dodatkowo, rozdzielczos¢ katowa (pionowa) nie moze
by¢ gorsza niz 0.52°, a rozdzielczo$¢ katowa (pozioma) nie gorsza niz 0.18°.
Doktadnos$c¢ srednia pomiaru nie moze by¢ gorsza niz 3 cm”

Zamawiajacy modyfikujgc zapis wprowadza mozliwo$¢ zastosowania
skanerdéw, ktore majq szersze pole widzenia FOV i nie ogranicza sie do jednej
wartosci.

Pytanie nr 191:
2.4.2 Fotorejestracja pasa drogowego
Pomiar i Lokalizacja

e Wizualizacja korytarza drogi musi by¢ zgodna z kierunkiem zbudowanej
sieci referencyjnej.

Czy w przypadku odcinkéw jednokierunkowych, w ktérych nie da sie
przejecha¢ zgodnie z narastaniem kilometrazu dopuszczalne jest pojechanie
w kierunku zgodnym z kierunkiem ruchu?

W przypadku drég wielojezdniowych nalezy powinno wykonac sie objazd dla
kazdego pasa ruchu osobno. Czy Zamawiajacy potwierdza takg praktyke?

Odpowiedz:
2.4.3 Inwentaryzacja obiektéw w pasie drogowym
Inwentaryzacja reklam w pasie drogowym

Bezwzgledna doktadnosc lokalizacji i wymiaréw nie moze przekroczy¢ 10 cm
w zakresie wspotrzednych X i Y oraz 15 cm w zakresie wspotrzednej Z.

Uzyskanie doktadnosci lokalizacji ponizej 10 cm ze skaningu laserowego,

wigze sie z wyrownaniem tegoz i przejechaniem kazdej drogi w dwoch
kierunkach celem wyréwnania i zminimalizowania btedéw. W przeciwnym
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wypadku wymagane sg domiary geodezyjne. Btedy wynikajace z odbié
sygnatu GPS miedzy budynkami i toczgcej sie wojny w Ukrainie, mogq
wprowadzaé duzo wieksze odchylenia niz wymagania Zmawiajacego. Czy
zatem koniecznym jest wykonywanie dodatkowych pomiaréw i
wyréwnywania chmur punktéw na catym miescie by uzyska¢ wymagang,
doktadnos¢. Jest to o tyle istotne, ze powoduje ponad dwukrotne zwieszenie
kosztow obrébki skanowania i objazdow.

Dodatkowo biorgc pod uwage, preferowane skanery przez Zamawiajacego,
nie jest mozliwe uzyskanie takiej bezwzglednej doktadnosci pomiarow w
terenie zabudowanym tymi urzadzeniami.

Zamawiajacy oczekuje réwniez doktadnosci wymiaréw w osiach XY i Z.
Chodzi chyba w tym wypadku o doktadno$¢ pomiaru powierzchni reklamowej
a nie wymiarow XYZ. Wnosimy o uszczegdtowienie tego parametru.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie widzi potrzeby zmiany parametréow opisanych w wymaganiu
WSLF.19 przy parametrach minimalnych, jakie zostaty zdefiniowane dla
skanera laserowego.

Zamawiajacy zmodyfikowat zapis zwigzany z terminami realizacji skaningu

laserowego o co wnioskowali potencjalni Wykonawcy. Tym samym jedno z

ryzyk jakim sg warunki srodowiskowe (mgta, deszcz, intensywnos¢ swiatta)
ktore przy krétkim czasie realizacji zadania mogty mie¢ znaczacy wptyw na
jakos$c¢ zostata zdecydowanie zminimalizowane.

Pytanie nr 193:
WCh.10. Srodowisko Produkcyjne i Srodowisko Testowe

e Wymagane jest aby poza Srodowiskiem Produkcyjnym Wykonawca
utworzyt Srodowisko Testowe z petng baza danych w zakresie Systemu
Informacji Przestrzennej Pasa Drogowego w tym danych z fotorejestracji oraz
danych ze skaningu laserowego (nie jest wymagana historia zmian)

Dane z fotorejestracji i skaningu laserowego, stuzg do odczytu i nie
modyfikuje sie tych plikow, gdyz stanowig dane archiwalne. Jednoczesnie ich
objetosc jest liczona w dziesigtkach Terabajtéw. Robienie kopii tych danych,
nie wnosi nic do systemu Testowego.

Mozliwe jest zrobienie kopii samych lokalizacji skaningdéw i zdje¢ w bazie
danych i tworzy¢ kopie bazy produkcyjnej w bazie testowej, bez koniecznosci
duplikowania zdjec.

Czy srodowisko testowe ma zatem posiadac kopie zdjec i skaningu
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laserowego, czy tylko lokalizacje plikdw i skanow?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie oczekuje, ze Srodowisko Testowe bedzie posiadac kopie
zdjec i skaningu laserowego. Wymagane jest jednak, aby mozliwa byta
weryfikacja w Srodowisku Testowym wprowadzonych aktualizacji przed ich
wgraniem na Srodowisko Produkcyjne.

Przyktad: W ramach realizacji inwestycji, np. zmiany uktadu skrzyzowania,
wykonawca inwestycji wykona fotorejestracje oraz skaning laserowy
wykonanej modyfikacji pasa drogowego. Dane zostang przygotowane zgodnie
z wytycznymi Wykonawcy e-ZDIUM i muszg zostac zaczytane do Systemu.
Przed zaczytaniem danych Zamawiajacy bedzie chciat wykonac test
przygotowanych danych. Srodowisko Testowe musi umozliwié
przeprowadzenie takiego testu.

Pytanie nr 194:

2.3.1.1 Modut zarzadzania procesami tworzenia e-Ustug W celu usprawnienia
komunikacji miedzy interesariuszami, w tym mieszkancami i
przedsiebiorcami, niezbedne jest wdrozenie systemu informatycznego, ktory
umozliwi efektywne zarzadzanie procesami tworzenia i modyfikacji e-Ustug.
Kluczowym aspektem takiego systemu jest jego zdolnos$¢ do uproszczenia
implementacji nowych e-Ustug oraz elastycznosci w aktualizacji i
dostosowywaniu juz istniejgcych rozwigzan cyfrowych. Oczekuje sie, ze
System bedzie wyposazony w funkcje pozwalajagce Zamawiajagcemu na
samodzielne prowadzenie i modyfikowanie e-Ustug bez koniecznosci
angazowania zewnetrznych programistéw. Taki model zarzgdzania nie tylko
przyczyni sie do szybszego reagowania na zmieniajace sie potrzeby i
oczekiwania uzytkownikéw, ale takze zwiekszy efektywnos¢é wewnetrznych
procesOw operacyjnych.

Jakie konkretne funkcje i mozliwosci powinno mie¢ narzedzie umozliwiajgce
samodzielne modyfikowanie e-ustug? Na przyktad: czy uzytkownik bedzie
mogt edytowacd interfejs uzytkownika, logike biznesowq, czy tez inne aspekty
systemu? Czy narzedzie powinno byc¢ oparte na graficznym interfejsie
uzytkownika (GUI) czy tez preferowany jest interfejs wiersza polecen (CLI)?
Jakie narzedzia programistyczne lub technologie maja by¢ wykorzystane do
modyfikacji/implementacji eustug na przyktad: czy ma to byc¢ platforma low-
code/no-code, czy tez wymagane jest korzystanie z jezykdw programowania
takich jak Python, JavaScript, czy inne? Czy narzedzie powinno zawierac
funkcje kontroli wersji, umozliwiajgce Sledzenie zmian i przywracanie
poprzednich wersji modyfikacji? Jakie zabezpieczenia i autoryzacje powinny
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by¢ wbudowane w narzedzie, aby zapewni¢ kontrole dostepu i
bezpieczenstwo danych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy odpowiedziat na pytania w czesci Opisu Przedmiotu Zamdwienia
2.3.1.1Modut zarzadzania procesami tworzenia e-Ustug. Na podstawie
przedstawionych wymagan i w ograniczeniu do nich:

a) Mozliwosci edycji w narzedziu do modyfikacji e-ustug:

Narzedzie powinno zapewniac graficzny edytor UI, ktéry umozliwia
tatwe przecigganie i upuszczanie komponentéw (drag-and-drop), co pozwala
na szybka i intuicyjng modyfikacje elementdéw interfejsu bez koniecznosci
pisania kodu.

Edytor powinien oferowac predefiniowane szablony i widgety, takich
jak formularze, przyciski, oraz listy rozwijane,

Narzedzie powinno umozliwi¢ ingerowanie w logike biznesowa w
sposdb niezbedny np. w zakresie swobodnego definiowania struktury
katalogéw (WF.28),

Interfejs wiersza polecen (CLI) moze by¢ dostepny jako opcja dla
zaawansowanych uzytkownikdéw wymagajacych wiekszej kontroli, wyliczen
lub automatyzacji proceséw.

b) Technologie i narzedzia programistyczne:

System powinien opierac sie na rozwigzaniach low-code/no-code,
ktére umozliwiajg uzytkownikom tworzenie i modyfikacje e-Ustug bez
gtebokiej wiedzy programistycznej (obecne na rynku rozwigzania budowy
formularzy bez prac programistycznych mozna kwalifikowac¢ jako narzedzia
low-code, nie mogg byc¢ one traktowane jako platformy low-code, takie
rozwigzania s dla Zamawiajacego akceptowalne);

C) Zarzadzanie wersjami i aktualizacjami: System musi posiadac
wbudowane narzedzia do zarzadzania wersjami oraz aktualizacjami w tym
uruchomienie e-Ustug np. ze znacznikiem daty i czasu (WF.26).

d) Zabezpieczenia i autoryzacje: System musi zawiera¢ mechanizmy
autoryzacji i autentykacji, w tym role uzytkownikow i szczegdtowe
uprawnienia dostepu.

Pytanie nr 195:

WF.25. Mozliwo$¢ rozbudowy Portalu e-Ustug: ¢ Wykonany Portal e-Ustugowy
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musi umozliwia¢ przysztg rozbudowe, aby publikowaé kolejne e-Ustugi.
Elastycznos¢ w tworzeniu nowych e-Ustug, z wykorzystaniem kreatoréw
nowych ustug i/lub elementéw typu ,drag-and-drop" e System ma miec
mozliwos$¢ dodawania funkcjonalnosci w postaci mikroustug firm trzecich (w
postaci dostepnego dla Zamawiajacego, bezkosztowego rozwigzania
bazujacego na API lub innej technologii)

Jaki jest oczekiwany zakres API integracyjnego dla firm trzecich, ktére
zamawiajacy planuje umozliwi¢ w systemie? Czy istniejg okreslone kategorie
funkcji, ktére powinny by¢ dostepne przez te interfejsy API, czy tez
zamawiajacy pozostawia otwarte mozliwosci integracji wedtug potrzeb? Jakie
konkretne kroki lub mechanizmy zamawiajacy planuje zaimplementowac, aby
umozliwi¢ dodawanie funkcjonalnosci w postaci mikroustug firm trzecich? Czy
istniejq preferowane standardy dla tych mikroustug, takie jak RESTful API,
GraphQL itp.? Czy zamawiajacy przewiduje jakie$ kryteria selekcji dla firm
trzecich, ktérych mikroustugi mogg by¢ dodawane do systemu?

Odpowiedz:

Istnieje duza gama opcji sposobdw komunikowania sie mikroustug np.:
Zdalne wywotywania procedur (typowe opcje SOAP, gRPC);
REST;

GraphQL;
Brokery wiadomosci.

Zamawiajacy nie ma preferencji w wyborze technologii oraz nie przewiduje
na etapie realizacji projektu tworzenia kryteriéw selekcji dla firm trzecich.

W zakresie kategorii funkcji Zamawiajacy oczekuje przyktadowo:

Utworzenia interfejséw, ktére pozwolg na dodanie zaawansowanych
elementow formularza np. pobierajgcych dane z innych systeméw,
wykonujacych wyliczenia. Oznacza to jednolitg funkcje dodania poprzez
mikroustuge nowego elementu formularza

Dodanie kolejnego elementu kroku akceptacji w formularzu.
Przyktadem mogtaby by¢ mikroustuga, ktéra np. pozwala na wygenerowanie
wymagan zmian organizacji ruchu, oznaczen zajecia pasa drogowego dla
prostych wnioskow (np. zajecie pasa drogowego na kontener).

Pytanie nr 196:

WF.26. Elastycznosc i skalowalnos$c: e System musi umozliwia¢ dodawanie
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nowych modutdw oraz modyfikacje istniejacych funkcji bez koniecznosci
ingerencji w gtdwny kod zrédiowy. e System musi posiada¢ wbudowane
narzedzia do zarzadzania wersjami oraz aktualizacjami w tym uruchomienie
e-Ustug np. ze znacznikiem daty i czasu. ¢ System musi by¢ zaprojektowany
w taki sposéb, aby umozliwi¢ skalowanie zaréwno wertykalne, jak i
horyzontalne. To obejmuje automatyczne skalowanie zasobdw w zaleznosci
od obcigzenia oraz mozliwos¢ rozbudowy funkcjonalnosci bez degradacji
wydajnosci.

Co kryje sie pod pojeciem "gtéwny kod zréodtowy"? Czy istnieje mozliwosé
modyfikacji funkcji na poziomie kodu zrédtowego w obrebie mikroserwisu?

Odpowiedz:

Dla Zamawiajacego gtéwny kod zrédiowy ("main codebase") odnosi sie do
centralnej, podstawowej bazy kodu, ktora zawiera kluczowe funkcje i logike
operacyjng systemu. Jest to zbidr instrukcji programistycznych, ktéry
definiuje dziatanie aplikacji lub systemu. Modyfikacja gtéwnego kodu
zrédtowego wymaga gtebokiej wiedzy o catym systemie oraz moze pociggac
za sobg ryzyko wprowadzenia btedow, ktére mogg wptynac na dziatanie
Systemu. Dlatego tez, w dobrze zaprojektowanych rozwigzaniach, nalezy
ograniczy¢ bezposrednie modyfikacje w gtdwnym kodzie zréodtowym, a
zamiast tego nalezy dazy¢ do rozwoju i dodawana funkcjonalnosci poprzez
moduty lub mikroustugi.

Pytanie nr 198:

Dziatajac na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zamodwien
publicznych (Dz.U. z 2019 r., dalej: ,Ustawa PZP”) sktadam nastepujace
zapytania do Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia (SWZ) dotyczacej
Postepowania.

W pkt. 6.2.4 SWZ Zamawiajgcy wskazat nastepujacy warunek udziatu w
postepowaniu:

»6.2.4 zdolnosci technicznej lub zawodowej:

1) Warunek spetniajg Wykonawcy, ktérzy w okresie ostatnich pieciu lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, zrealizowat nalezycie co najmniej dwa zamdwienia
spetniajgce ponizsze warunki (facznie lub rozdzielnie):

a) zasilenie systemu, odpowiadajacego za zarzadzanie pasem ruchu
drogowego, danymi z wykonanej fotorejestracji oraz skaningu laserowego
pasa drogowego dla sieci drog o tacznej dtugosci co najmniej 300 km dla
kazdego zaméwienia,
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b) opracowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu informacji przestrzennej
pasa drogowego wraz z modutem do zarzadzania pasem drogowym o
wartosci co najmniej 1 000 000 zt brutto kazdy, w tym przynajmniej jedno z
nich w technologii chmurowej. Wdrozone systemy muszg posiadac integracje
z zewnetrznymi systemami - w tym z Weztem Krajowym oraz przynajmniej z
jednym z nastepujacej listy: ePtatnosci, CEIDG, REGON, KRS oraz z
wewnetrznymi dla zamawiajacego systemami - w tym przynajmniej z dwoma
z listy: system finansowo-ksiegowy, system informacji przestrzennej, EZD
PUW, system danych otwartych.

¢) Realizacja ustug polecajgcych na opracowaniu, wdrozeniu i utrzymaniu
systemow zapewniajacych swiadczenie, publicznie dostepnych, e -Ustug na
minimum 4 poziomie dojrzatosci, w tym przynajmniej jeden w technologii
chmurowej.”

DO POWYZSZEGO WARUNKU, WYKONAWCA PRZEDSTAWIA NASTEPUJACE
PYTANIA

Pytanie 1

Zamawiajacy w punkcie 6.2.4. 1) a) okresla warunek: zasilenie systemu,
odpowiadajacego za zarzadzanie pasem ruchu drogowego, danymi z
wykonanej fotorejestracji oraz skaningu laserowego pasa drogowego dla sieci
drdg o tacznej dtugosci co najmniej 300 km dla kazdego zamdwienia.

Prosimy o potwierdzenie, ze przez zasilenie systemu Zamawiajacy rozumie
nie tylko migracje lub import danych, ale réwniez: wykonanie inwentaryzacji
terenowej z wykorzystaniem mobilnego systemu mapowania (w tym
wykonanie mobilnego skanowania laserowego, fotorejestracji), opracowanie
obiektowej bazy danych pasa drogowego (ewidencja pasa drogowego) dla
sieci drog co najmniej 300 km drég dla kazdego zamodwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w dniu 05.04.2024 r.

Jednoczes$nie, Zamawiajgcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb, ze:

1. W zataczniku nr 1 do Umowy, w pk 2.4.3. Inwentaryzacja obiektéw w
pasie drogowym, Wymaganie nr: WSLF.21, wykresla sie tekst:
~Podsumowanie sugerowanej oceny zgodnosci reklam z uchwatg
krajobrazowgq”.

2. W zataczniku nr 1 do Umowy, wykresla sie dotychczasowg tres¢ WF
129 Ewidencja kanatow technologicznych i nadaje nowe brzmienie:
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~Ewidencja kanatéw technologicznych

* Integracja z systemem fastGIS celem nie dublowania
zawartych informacji w przypadku wyboru opcji integracji.

o Informacje w zakresie oceny technicznej kanatéw
technologicznych

* Monitorowanie robét drogowych pod katem wptywu na
kanaty technologiczne

Szczegodty zostang opracowane na etapie Analizy Przedwdrozeniowej”

3. W rozdziale 9 SWZ wykresla sie tresc¢ pkt 9.1. na nadaje mu nowe
brzmienie: ,9.1. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg do dnia 16
sierpnia 2024 r.”

4. W rozdziale 11 wykresla sie dotychczasowq tres¢ pkt: 11.1711.2 i
nadaje sie im nowe brzmienie:

»11.1.0ferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za posrednictwem
platformy zakupowej zamieszczonej pod adresem:
https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=635
92429 w terminie do dnia 21.05.2024 r. do godz. 11:00

11.2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 21.05.2024 r. o godz. 11:30
poprzez odszyfrowanie wczytanych na Platformie ofert.”

Pozostata tres¢ SWZ pozostaje bez zmian.

Dyrektor

Centrum Ustug Informatycznych
we Wroctawiu

Tymoteusz Przybyilski

Uwaga! Réznice w numeracji pytan wynikajq z powtérzen (kilkukrotne
ztozenie takiego samego pytania na platformie zakupowej) lub Zamawiajgcy
udzieli odpowiedzi w pdzniejszym terminie.

Dokument podpisano podpisem elektronicznym.

Sprawe prowadzi: Marta Kozyra

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdujg sie
na stronie BIP CUI
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