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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:583255-2023: TEXT:PL:HTML

Polska-Wroctaw: Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
2023/S 186-583255

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1) Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
Krajowy numer identyfikacyjny: 8971793846
Adres pocztowy: ul. Namystowska 8
Miejscowosé: Wroctaw
Kod NUTS: PL518 Wroctawski
Kod pocztowy: 50-304
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktow: Lucyna Wdowik - Chlebek
E-mail: lucyna.wdowik-chlebek@cui.wroclaw.pl
Tel.: +48 717779033
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: http://bip.cui.wroclaw.pl

1.3) Komunikacja
Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezpfatnie pod
adresem: https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=53609628
Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Organ wiadzy regionalnej lub lokalnej
1.5) Gtéwny przedmiot dziatalnosci
Ogodlne ustugi publiczne
Sekcja ll: Przedmiot
11.1) Wielkosé lub zakres zaméwienia

I1.1.1) Nazwa:
Zapewnienie wsparcia serwisowego na oprogramowanie ManageEngine
Numer referencyjny: CUI-ZZ.3201.15.2023

1.1.2)  Gtéwny kod CPV
72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi

I1.L1.4)  Kroétki opis:
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11.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Przedmiotem zamodwienia jest zapewnienie na rzecz Zamawiajgcego wsparcia producenta ha oprogramowanie:
1) ManageEngine Applications ManagerEnterprise dla 500 monitoréw, 4 technikéw + ADDM Add-ON w modelu
ManageEngine AMS,

2) ManageEngine ADAudit Professional dla 20 kontrolerow domeny, 6 serweréw plikdw, 200 serwerow
cztonkowskich w modelu ManageEngine AMS

- z prawem i dostepem do aktualizacji, poprawek i nowych wersji oprogramowania zgodnie z postanowieniami
Opisu Przedmiotu Zaméwienia, ktory stanowi Zatgcznik nr 1 do projektu umowy.

Szczeg6towy opis przedmiotu zamoéwienia, w szczegolnosci wymagania jakosciowe oraz warunki realizacji
zamowienia, zostat wskazany w dokumentacji postepowania w zatgcznikach do SWZ.

Szacunkowa catkowita warto$¢é

Informacje o czeSciach

To zamoOwienie podzielone jest na czesci: nie

Opis

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL514 Miasto Wroctaw

Gloéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Gmina Wroctaw

Opis zamoéwienia:

Przedmiotem zamodwienia jest zapewnienie na rzecz Zamawiajgcego wsparcia producenta ha oprogramowanie:
1) ManageEngine Applications ManagerEnterprise dla 500 monitoréw, 4 technikéw + ADDM Add-ON w modelu
ManageEngine AMS,

2) ManageEngine ADAudit Professional dla 20 kontrolerow domeny, 6 serweréw plikdw, 200 serweréw
cztonkowskich w modelu ManageEngine AMS

- z prawem i dostepem do aktualizacji, poprawek i nowych wersji oprogramowania zgodnie z postanowieniami
Opisu Przedmiotu Zaméwienia, ktory stanowi Zatgcznik nr 1 do projektu umowy.

Szczego6towy opis przedmiotu zamoéwienia, w szczegolnosci wymagania jakosciowe oraz warunki realizacji
zamowienia, zostat wskazany w zatgczniku do SWZ — Projekt umowy oraz w zatgczniku nr 1 do Projektu umowy
— Szczegobtowy opis przedmiotu zaméwienia (SOPZ) oraz w zalgczniku nr 7 do SWZ - Projekt umowy.

Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Cena

Szacunkowa warto$¢

Okres obowiazywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupoéw
Okres w miesigcach: 13

Niniejsze zamo6wienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

I1.1)

Warunki udziatu
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I1.1.1)

.1.2)

111.1.3)

111.2)
1.2.2)

Zdolnos$é do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwiazane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

Wykaz i krotki opis warunkow:

Zamawiajgcy nie wyznacza szczegb6towego warunku w tym zakresie

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajgcy nie wyznacza szczeg6towego warunku w tym zakresie
Zdolnosé¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:

Zamawiajgcy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie
Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:

Wszystkie warunki realizacji umowy, w tym proponowane zmiany do umowy, Zamawiajacy zawart w
dokumentach postepowania, w tym w Projekcie umowy stanowigcym zatgcznik do SWZ.

Zamawiajgcy zawrze umowe z Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza w niniejszym
postepowaniu.

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)
IV.2.3)
IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zaméwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowier rzadowych: nie
Informacje administracyjne

Termin skitadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 24/10/2023
Czas lokalny: 11:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w kté6rym oferent bedzie zwigzany ofertg
Oferta musi zachowa¢ waznos¢ do: 19/01/2024

Warunki otwarcia ofert

Data: 24/10/2023

Czas lokalny: 11:30

Miejsce:

Oferty zostang otwarte na platformie zakupowej zamawiajgcego, po uzyskania kodu deszyfrujgcego.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajgce

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie
VI1.2) Informacje na temat procesow elektronicznych
Akceptowane bedg faktury elektroniczne
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VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Zamawiajgcy stosuje art. 139 Ustawy Pzp — Zam. najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.
2. Informacje o $rodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zam. bedzie komunikowat sie z
wykonawcami oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzadzania, wysytania i
odbierania korespondenc;ji elektronicznej zamieszczone zostaly w dokumentach zamowienia tj.SWZ.
3. Wszystkie dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia , spetniania warunkéw postepowania,
wstepne oswiadczenie JEDZ, sposob ich przygotowania i sktadania zostaty opisane w dokumentach
postepowania SWZ.
Zamawiajgcy wykluczy z postepowania wykonawcéw, wobec ktorych zachodzg podstawy wykluczenia o ktérych
mowa:
a) w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp
b) w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczernstwa narodowego (Dz.U. 2022, poz. 835,
dalej ,Ustawa”)
c) art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE)
nr 833/2014 dotyczacego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie (dalej ,Rozporzadzenie”)
Powyzej wskazane przestanki dotycza réwniez podmiotu udostepniajacego zasoby celem potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.
W czesci podstaw do wykluczenia wskazanych w lit. b)-c), przestanki dotyczg réwniez podwykonawcy
realizujgcego czes¢ przedmiotu zamowienia, niezaleznie od terminu w ktérym zostat wprowadzony do realizaciji
umowy, w zakresie wskazanym aktami prawnymi, o ktérych mowa powyzej)
6. Klauzula dotyczgca obowigzku informacyjnego wynikajacego z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej z dnia
14 maja 2016 r. L119/1), znajduje sie w dokumentach zamowienia tj. SWZ.
4. Zam. zastrzega mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie zamowienia, jezeli srodki, ktére
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci zamowienia, nie zostaly mu przyznane
5. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielania zamowienh na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 Pzp i 214 ust. 1 pkt 8
ustawy Pzp
7. Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia wraz z ofertg, przedmiotowych srodkéw dowodowych.
8. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium i zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

VI1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587700
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

VI.4.3) Skiadanie odwotan
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Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz poniést lub
moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisow ustawy, przystuguja srodki ochrony
prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).
VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587700
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
22/09/2023
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