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DENTRUM USLUG INFGRM-”.TYDZNYDH
W E OCtaAawIl U

Wroctaw, 18.07.2023

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,, Zakup systemu
kadrowego, ptacowego i finansowo - ksiegowego dla placéwek oswiatowych”,
Znak postepowania: CUI-ZZ.3201.5.2023

Zamawiajacy informuje, ze do przedmiotowego postepowania wptynety wnioski o
tresci jak ponizej. Dziatajac w trybie art. 137 ustawy Prawo zaméwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zmian) Zamawiajgcy odpowiednio
wyjasnia i zmienia tres¢ SWZ:

Pytanie 1.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §1 Definicje ,,Asysta
Stanowiskowa”

Wykonawca, w celu doprecyzowania formy, wnioskuje o zmiane opisu
wymagdania na nastepujgce:

LAsysta Stanowiskowa - - wsparcie Swiadczone przy stanowiskach pracy
Uzytkownikéw - stacjonarnie lub w sposéb zdalny, a w przypadku asysty
trwajgcej ponizej 6 h w sposdb jedynie zdalny, przez konsultantéow w okreslonej
w Umowie liczbie roboczogodzin;, obejmuje udzielanie konsultacji i wskazowek
wczesniej przeszkolonym Uzytkownikom, nadzorowanie ich pracy z Systemem
oraz rozwigzywanie problemow pojawiajgcych sie podczas eksploatacji Systemu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zatgczniku nr 9 do Umowy — PROJEKT
UMOWY wykresla dotychczasowa tres¢ § 1 Definicje ,,Asysta Stanowiskowa” i
nadaje nowe brzmienie:

LAsysta Stanowiskowa — wsparcie Swiadczone przy stanowiskach pracy
Uzytkownikoéw - stacjonarnie lub w sposob zdalny, a w przypadku asysty
trwajgcej ponizej 6 h w sposdb jedynie zdalny, przez konsultantéow w okreslonej
w Umowie liczbie roboczogodzin; obejmuje udzielanie konsultacji i wskazowek
wczesniej przeszkolonym Uzytkownikom, nadzorowanie ich pracy z Systemem
oraz rozwigzywanie problemdow pojawiajgcych sie podczas eksploatacji Systemu.”



Pytanie 2.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §1 Definicje ,Awaria”

Czy Zamawiajacy podczas zgtaszania awarii polegajacej na niezgodnosci
Systemu wyspecyfikowanego Umowg, Zatacznikiem nr 1 - Opis Przedmiotu
Zamowienia, Analizg Systemowg, Dokumentacjg bedzie powotywac sie na
konkretne zapisy tych dokumentéw? Czy obecnos$¢ uzasadnienia bedzie podstawg
do zakwalifikowania zgtoszenia niezgodnosci jako awaria?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy Awarie wraz z opisem czego Awaria dotyczy. W
przypadku niezgodnosci Systemu, Zamawiajacy przytoczy zapis z Opisu
Przedmiotu Zamodwienia, Analizy Systemowej, Dokumentacji. W przypadku, gdy
w przytoczonych powyzej dokumentach bedzie zawarte uzasadnienie dot.
sposobu implementacji lub dziatania danej funkcjonalnosci, Zamawiajacy
oczekuje, ze dana funkcjonalnos$¢ dziata zgodnie ze specyfikacjq i jej ew.
uzasadnieniem.

W przypadku wady Systemu, niedostepnosci Systemu, itp. Zamawiajacy opisze
na czym Awaria polega.

Niezgodnos$¢ Systemu wyspecyfikowania Umowa, Zatacznikiem nr 1 — Opis
Przedmiotu Zamowienia, Analizg Systemowa, Dokumentacjg lub jakakolwiek inng
funkcjonalnoscig Systemu, niezaleznie od przyczyny wystgpienia takiej
nieprawidtowosci” jest Awarig w mysl| definicji w Umowie.

Pytanie 3.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §1 Definicje ,,HelpDesk
(HD) ”

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na korzystanie z systemu klasy HelpDesk
udostepnionego przez Wykonawce? Wykonawca dysponuje S$wiatowej klasy
rozwigzaniem Jira, ktére umozliwia elastyczne dostosowanie do potrzeb
poszczegdlnych projektéw. Samo rozwigzanie jest rozwigzaniem przemystowym,
stosowanym na masowq skale na sSwiecie. Jedoczesnie Wykonawca zapewni
Zamawiajacemu dostep do systemu Jira, umozliwiajacy nie tylko tworzenie
zgtoszen, ale réwniez Sledzenie przeptywdw i statusu ich obstugi. Wykonawca
podkresla, ze mozliwo$¢ uzycia systemu HD Wykonawcy umozliwi mu
skuteczniejszq analize danych niezbedng m.in. do przygotowywania i akceptacji
raportéw dot. dostepnosci systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na korzystanie przez Zamawiajacego z systemu
klasy Helpdesk udostepnionego przez Wykonawce.



Wykonawca moze zintegrowacd sie z systemem Helpdesk Zamawiajacego z
systemem posiadanym przez Wykonawce poprzez adres e-mail przypisany do
konta serwisowego (integracja w jedng strone, zgtoszenia Wykonawcy mogaq
wptywac do systemu Wykonawcy, wymagane reczne zamkniecie zgtoszen w
systemie HD Zamawiajqcego) lub poprzez API HD posiadanego przez
Zamawiajacego. Dokumentacja REST API jest dostepna na stronie producenta
rozwigzania posiadanego przez Zamawiajacego na stronie:
https://www.manageengine.com/products/service-desk-msp/help.html
Zamawiajacy aktualnie korzysta z wersji 10.5 kompilacja 10523 tego systemu. W
razie potrzeby Zamawiajacy udzieli pomocy przy integracji systemu Helpdesk z
systemem Wykonawcy.

Pytanie 4.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §1 Definicje ,Interface
Wymiany Danych”

W celu wykonania analizy wykonalnosci i wyceny szacunkowych kosztow
wykonania wymiany danych Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wszystkie
systemy, z ktéorymi System powinien wymienia¢ dane zostaty podane w
zatgczniku nr 1 do Umowy lub jezeli ten zapis wykracza poza zakres opisany w
zatgczniku nr 1 wyspecyfikowanie systemoéw, z ktdérymi zamawiany System ma
wymienia¢ sie danymi oraz o wyspecyfikowanie (lista wraz z dokumentacjq
techniczng) kazdego interface. Bez znajomosci szczegoétdow technicznych
zagadnienia nie jest mozliwe przygotowanie analizy wykonalnosci i wstepnego
szacowania, a co za tym idzie nie bedzie mozliwosci ztozenia oferty na
dostarczenie rozwigzania.

Odpowiedz:

Wszystkie systemy, z ktorymi System powinien wymienia¢ dane zostaty podane

w zataczniku nr 1 do Umowy. Dalsze szczegodty i zakres wymiany danych miedzy
Systemem dostarczanym w ramach przedmiotu zaméwienia a innymi systemami
beda uzgodnione i zdefiniowane w ramach Analizy Systemowej.

Pytanie 5.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §1 Definicje ,Ustugi
Rozwoju”

W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy w §11 pkt 3 dotyczacym ustug rozwoju wpisat
mozliwos¢ odmowy realizacji ustugi po jej uzasadnieniu, Zamawiajacy wnosi o
zmiane zapisu na nastepujacy:

~Ustugi Rozwoju - ustugi majgce na celu zapewnienie modyfikacji i rozbudowy
Systemu zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego, ktdore nie zostaty okreslone w


https://www.manageengine.com/products/service-desk-msp/help.html

Opisie Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym zatacznik nr 1., a ktdrych realizacja i
termin zostaty zaakceptowane przez obie Strony".

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw, jednoczesnie informuje, ze w
8§11 opisano proces rozwigzywania sytuacji trudnych lub spornych.

Pytanie 6.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §2 Oswiadczenia Stron,
ust. 6

Wykonawca zauwaza, ze do korzystania z udostepnionego Systemu w modelu
SaaS Zamawiajacy musi posiada¢ wilasng infrastrukture teleinformatyczng
obejmujacq m.in. stacje robocze, systemy operacyjne, systemy biurowe,
infrastrukture sieciowg. Wszelkie te elementy nie sq objete umowa, a ich zakup,
konserwacja czy obstuga serwisowa sg w gestii i budzecie Zamawiajqcego.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie tego spostrzezenia.
Odpowiedz:

Zamawiajqcy potwierdza, ze posiada ww. infrastrukture.

Pytanie 7.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §2 Oswiadczenia Stron,
ust. 10

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na rozwigzanie, w ktorym Wykonawca umozliwi w
Systemie obstuge kadrowa, ptacowg i finansowo ksiegowg zaréwno placowek
o$wiatowych obstugiwanych przez CUI, jak i tych ktére nie sg obstugiwane przez
CUI, tj. rozliczajg sie samodzielnie, ale wszystkie jednostki beda pracowaty w
ramach jednej bazy danych, z centralnie zarzadzanymi stownikami oraz jednolitg
konfiguracja Systemu? Administrator Systemu bedzie zarzadzat w takim
wypadku konfiguracjg i stownikami dla wszystkich jednostek. Dla systemu
finansowego bedzie to oznaczato m.in. w obrebie planu kont mozliwos¢ tworzenia
kolejnych kont np. analitycznych do wspdlnego planu kont, ale przypisanie ich do
wybranych jednostek; wspodlne definicje sprawozdan budzetowych. Jednolitos$¢
danych stownikowych i centralna konfiguracja niosg za sobg korzysci w postaci
np. wiekszej poréwnywalnosci danych.

Odpowiedz:

Kazda placéwka oswiatowa dziata zgodnie z przepisami Ministerstwa Finanséw,
ale placéwki samodzielne moga posiadac inne stowniki czy plany kont. W zwigzku
z powyzszym Zamawiajacy oczekuje elastycznosci od Systemu w tym zakresie,



np. umozliwienia tworzenia stownikdéw, réznorodnych planéw kont dla ww.
placéwek.

Pytanie 8.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
1lit. a)

Czy Analiza Systemowa ma zawiera¢ zamodwienie podstawowe i czy Zamawiajacy
oczekuje rowniez opisania prawa opcji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w ramach Analizy Systemowej oczekuje opisania zaréwno czesci
zamowienia podstawowego oraz prawa opcji w zakresie uzgodnionym w trakcie
Analizy Systemowej.

Pytanie 9.
Kontekst: Zatgcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
1, lit. f)

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktérym dostarczone zostanie
narzedzie do samodzielnego pobierania przygotowanej (wedtug okreslonego w
Analizie harmonogramu) kopii bazy danych?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktérym dostarczone zostanie narzedzie
do samodzielnego pobierania przygotowanej (wedtug okreslonego w Analizie
harmonogramu) kopii bazy danych pod warunkiem, ze zachowany zostanie
automatyzm uruchamiania i bezpieczenstwo danych.

Pytanie 10.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. a)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wymaganie
dotyczy importu danych z systemu Ptace VULCAN.
Odpowiedz:

Tak, zgodnie z zapisami §4 ust. 2 lit a) cyt.:

~Migracja danych z dotychczasowego systemu pftacowego wykorzystywanego
przez CUI do centralnego naliczania pfac dla placéwek oswiatowych



obstugiwanych przez CUI, tj. Ptace VULCAN w strukturach i formacie
uzgodnionym przez Strony Umowy”

Pytanie 11.

Kontekst: Zatqcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. b)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wymaganie
dotyczy integracji z systemem wymienionym w §2 pkt. 10, tj. Finanse VULCAN.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wskazane wymaganie dotyczy systemow kadrowych,
zakres danych i sposdéb migracji bedzie podlegat opisowi w ramach Analizy
Systemowej.

Pytanie 12,

Kontekst: Zatgcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. b)

Wykonawca wnioskuje o zmiane tresci na: ,Migracja danych kadrowych z
systemow kadrowych autorstwa Wykonawcy wykorzystywanych dotychczas przez
placowki oswiatowe”. Wykonawca nie ma mozliwosci przenoszenia danych
bezposrednio z systemow firm trzecich.

Wykonawca jest w stanie przenies¢ czes¢ danych z innych systemoéw firm
trzecich na podstawie przekazanego przez Zamawiajgcego pliku z danymi w
formie okreslonej przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza na to zgody. W przypadku placowek oswiatowych
korzystajacych z systemu kadrowego innych wykonawcow, Zamawiajacy
przygotuje dane do migracji wg wymagan Wykonawcy.

Pytanie 13.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. c)

"Wykonawca wnioskuje o zmiane tresci na ,Migracja danych ptacowych z
systemdow ptacowych autorstwa Wykonawcy wykorzystywanych dotychczas przez
placowki oswiatowe nieobstugiwane przez CUIL” Wykonawca nie ma mozliwosci
przenoszenia danych bezposrednio z systemow firm trzecich.



Wykonawca jest w stanie przenies¢ czes¢ danych z innych systemoéw firm
trzecich na podstawie przekazanego przez Zamawiajacego pliku z danymi w
formie okreslonej przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza na to zgody. W przypadku placowek oswiatowych
korzystajacych z systemu kadrowego innych wykonawcow, Zamawiajacy
przygotuje dane do migracji wg wymagan Wykonawcy.

Pytanie 14.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. n)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze intencjq
Zamawiajacego jest udostepnienie Modutu Finansowo-Ksiegowego wszystkim
oSwiatowym jednostkom sprawozdawczym, ktére beda chciaty z niego
skorzystac. Kolejne jednostki dotaczajace do wspdlnej bazy bedg rozpoczynaty
prace w module finansowo-ksiegowym bilansem otwarcia.

Odpowiedz:

Intencjg Zamawiajqcego jest udostepnienie Modutu Finansowo-Ksiegowego
wszystkim jednostkom sprawozdawczym, ktére bedq chciaty z niego korzystac.
Dotaczane jednostki beda rozpoczynaty prace w module finansowo-ksiegowym
bilansem otwarcia.

Pytanie 15.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. 0)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na rozwigzanie, w ktorym Wykonawca umozliwi w
Systemie obstuge finansowo-ksiegowg zaréwno placdwek osSwiatowych
obstugiwanych przez CUI, jak i tych ktére nie sg obstugiwane przez CUI, tj.
rozliczajg sie samodzielnie, ale wszystkie jednostki beda pracowatlty w ramach
jednej bazy danych, z centralnie zarzadzanymi stownikami oraz jednolitg
konfiguracja Systemu? Administrator Systemu bedzie zarzadzat w takim
wypadku konfiguracjq i stownikami dla wszystkich jednostek. Dla systemu
finansowego bedzie to oznaczato m.in. w obrebie planu kont mozliwos¢ tworzenia
kolejnych kont np. analitycznych do wspdlnego planu kont, ale przypisanie ich do
wybranych jednostek; wspodlne definicje sprawozdan budzetowych. Jednolitos¢
danych stownikowych i centralna konfiguracja niosg za sobg korzysci w postaci
np. wiekszej poréwnywalnosci danych.



Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na przedstawiong w pytaniu propozycje, pod
warunkiem ze zaproponowane rozwigzanie nie bedzie uniemozliwiato wdrozenia
oraz ograniczato zakres wykorzystania rozwigzania w  placéwkach
nieobstugiwanych przez CUI.

Pytanie 16.

Kontekst: Zatqcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. q)

Czy Wykonawca dobrze interpretuje ten zapis, ze opracowanie i przekazanie
dokumentacji Zamawiajacemu jest w ramach prawa opcji?

Odpowiedz:

Tak, prawidtowo Wykonawca interpretuje zapis.

Opracowanie i przekazanie dokumentacji zostanie rozpoczete po uzgodnieniu
formy, mozliwosci i termindw miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg, na skutek
pisemnego oswiadczenia Zamawiajacego, przestanego na adres poczty
elektronicznej Wykonawcy wskazany w § 19 ust. 4 w formie elektronicznej. Koszt
nie bedzie negocjowany. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodne ze ziozong
oferta.

Pytanie 17.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. s)

Wykonawca wnioskuje, aby okresli¢ minimalny czas trwania takich Asyst
Stanowiskowych oraz ich forme $wiadczenia. Wykonawca proponuje rozwigzanie,
w ktérym Wykonawca wspoélnie z Zamawiajagcym zaplanuje asysty minimum do 3
h dziennie w dwoch blokach czasowych, tj. w godz. 9:00-12:00 lub 12:30-15:30
i w formie on-line.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sie na wprowadzenie blokow czasowych dla Asysty
Stanowiskowej. Godziny Swiadczenia asysty zostang ustalone w trakcie Analizy
Systemowej.



Pytanie 18.

Kontekst: Zatqacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. v)

W obecnie przyjetym rozwigzaniu portal pracownika moze dziata¢ dla wszystkich
jednostek w bazie kadrowo-pfacowej i nie ma mozliwosci wigczenia portalu tylko
dla wybranych jednostek. Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym
wszystkie jednostki oswiatowe bedg korzystaty ze wspdlnej bazy danych i co za
tym idzie, portal pracownika zostanie uruchomiony wszystkim jednostkom?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym portal pracowniczy zostanie
udostepniony wszystkim placowkom os$wiatowym, ktére korzystajg z bazy
kadrowo-ptacowej.

Pytanie 19.

Kontekst: Zatgcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. z)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca prosi o potwierdzenie, wymagania
oznaczone jako ,musi by¢” sa wymagane obligatoryjnie i konieczne do
dostarczenia przez Wykonawce, natomiast oznaczone jako ,Opcja” oznaczajq
wymagania dodatkowe, niekrytyczne dla przeprowadzenia procesu biznesowego.
Tym samym Wykonawca wnioskuje o dopisanie nastepujacej tresci:
~Wyspecyfikowanie przez Zamawiajgcego i uzgodnienie z Wykonawcg sposobu
dziatania wymagan opisanych jako ,Opcja”. Uzgodnienie formy, mozliwosci,
termindw i kosztow realizacji takiego wymagania bedzie kazdorazowo podlegato
ustaleniom miedzy Zamawiajacym i Wykonawca”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymagania ze statusem ,,Musi by¢” sg wymaganiami
obligatoryjnymi, ktére musi spetnia¢ System udostepniony Zamawiajgcemu
poczgwszy od dnia 1.01.2024 roku. Wymagania ze statusem ,Opcja” sg
wymaganiami, ktére nie sq krytyczne dla procesdw biznesowych. Terminy i
sposdb dziatania tych funkcjonalnosci zostang ustalone w trakcie Analizy
Systemowej, ale w formularzu ofertowym Wykonawca musi podac ich koszt.
Wykonanie przedmiotu zamdwienia w ramach prawa opcji uzaleznione jest od
faktycznych potrzeb zamawiajgcego i jego mozliwosci finansowych.

Zamawiajacy potwierdza, ze opcje, o ktdrych mowa w § 4 ust. 2 zostang
uruchomione po uzgodnieniu formy i terminéw miedzy Zamawiajgcym i
Wykonawcg, na skutek pisemnego oswiadczenia Zamawiajgacego, przestanego na
adres poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w § 19 ust. 4 w formie



elektronicznej. Koszt nie bedzie negocjowany. Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie zgodne ze ztozong oferta.

Pytanie 20.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
2, lit. aa)

W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy w §11 pkt 3 dotyczacym ustug rozwoju wpisat
mozliwo$¢ odmowy realizacji ustugi po jej uzasadnieniu, Zamawiajgcy wnosi o
zmiane zapisu na nastepujacy: ,Swiadczenie Ustug Rozwoju umozliwiajacych
modyfikacje i rozbudowe Systemu w maksymalnej ilosci 1200 Roboczogodzin,
jesli realizacja tych ustug i termin zostaty zaakceptowane przez obie Strony."

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane ww. zapisu, poniewaz Ustugi Rozwoju
dotyczg tych prac, ktérych mozliwosci, termin realizacji i wdrozenia muszg zostac
potwierdzone przez Wykonawce.

Pytanie 21.

Kontekst: Zatgcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
3, lit. a)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze migracja
danych, zostanie rozpoczeta po uzgodnieniu mozliwosci, warunkdéw, terminow
ustalonych i zaakceptowanych przez Strony oraz kosztéw realizacji pomiedzy
Zamawiajacym i Wykonawca na skutek pisemnego oswiadczenia Zamawiajacego
przestanego na adres poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w §19 ust. 4 w
formie elektronicznej.

Odpowiedz:

Migracja danych zostanie rozpoczeta po uzgodnieniu mozliwosci, warunkéw i
termindw ustalonych i zaakceptowanych przez Strony, na skutek pisemnego
o$wiadczenia Zamawiajgcego, przestanego na adres poczty elektronicznej
Wykonawcy wskazany w § 19 ust. 4 w formie elektronicznej. Koszt nie bedzie
negocjowany. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodne ze ztozong oferta.
Migracja odbywac sie bedzie zgodnie z ,prawem opcji” tj. polegajacym na
jednostronnym zobowigzaniu do wykonania prac zleconych przez Zamawiajgcego
z jednoczesnym brakiem roszczen (wobec Zamawiajacego) w przypadku braku
zlecenia. Zamawiajacy zastrzega sobie, ze zamdwienie okreslane jako ,,prawo
opcji” jest uprawnieniem a nie zobowigzaniem Zamawiajacego.



Pytanie 22.

Kontekst: Zatqacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
3, lit. b)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze migracja
danych zostanie rozpoczeta po uzgodnieniu formy, mozliwosci, termindow
ustalonych i zaakceptowanych przez obie Strony oraz kosztéw realizacji takiego
zadania miedzy Zamawiajgacym i Wykonawcg na skutek pisemnego oswiadczenia
Zamawiajacego przestanego na adres poczty elektronicznej Wykonawcy
wskazany w §19 ust. 4 w formie elektronicznej.

Odpowiedz:

Migracja danych zostanie rozpoczeta po uzgodnieniu formy, mozliwosci i
termindw ustalonych i zaakceptowanych przez obie Strony miedzy
Zamawiajacym i Wykonawcg, na skutek pisemnego oswiadczenia
Zamawiajacego, przestanego na adres poczty elektronicznej Wykonawcy
wskazany w § 19 ust. 4 w formie elektronicznej. Koszt nie bedzie negocjowany.
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodne ze ztozong oferta.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie tego warunku i zastgpienie go
proponowanym zapisem. Zgadza sie, aby w trakcie Analizy Systemowej zostata
ustalona maksymalna ilos¢ migracji danych, ktérg Wykonawca jest w stanie
przeprowadzi¢ w ciaqgu miesigca/kwartatu. Zamawiajacy uwzgledni mozliwosci
Wykonawcy planujac wigczanie poszczegdlnych placéwek do platformy.

Pytanie 23.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
3, lit. d)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
udostepnienie modutu placéwce, zostanie rozpoczete po uzgodnieniu formy,
mozliwosci, termindw i kosztéw realizacji takiego zadania miedzy Zamawiajagcym
i Wykonawcg na skutek pisemnego oswiadczenia Zamawiajacego przestanego na
adres poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w §19 ust. 4 w formie
elektronicznej.

Jednoczesnie prosimy o odpowiedz, jakiego udostepnienia oczekuje Zamawiajacy
w przypadku, kiedy placéwki bedg dotaczane do centralnej platformy CUI?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze udostepnienie modutu placéwce, zostanie
rozpoczete po uzgodnieniu formy, mozliwosci i termindw miedzy Zamawiajacym i
Wykonawcg, na skutek pisemnego oswiadczenia Zamawiajgacego, przestanego na
adres poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w § 19 ust. 4 w formie



elektronicznej. Koszt nie bedzie negocjowany. Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie zgodne ze ztozong oferta.

Zamawiajacy oczekuje takiego udostepnienia, w ktérym pracownik obstugujacy
dang placéwke oswiatowg bedzie mogt korzystajac z danego modutu obstugiwaé
ja w zakresie kadrowym, ptacowym czy finansowo-ksiegowym.

Pytanie 24.

Kontekst: Zatqcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
3, lit. f)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
harmonogram szkolen zostanie wypracowany wspdlnie, a terminy bedg ustalone i
zaakceptowane przez obie Strony.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze harmonogram szkolen zostanie opracowany
wspdlnie, a terminy szkolen beda ustalone i zaakceptowane przez obie Strony.

Pytanie 25.

Kontekst: Zatgcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
3, lit. g)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
harmonogram Asyst Stanowiskowych zostanie wspolnie wypracowany, a terminy
beda ustalone i zaakceptowane przez obie Strony.

Jednoczes$nie Wykonawca wnioskuje, aby okresli¢ minimalny czas trwania takich
asyst stanowiskowych oraz ich forme $wiadczenia. Wykonawca proponuje
rozwigzanie, w ktérym Wykonawca wspdlnie z Zamawiajacym zaplanuje asysty
minimum do 3 h dziennie w dwéch blokach czasowych w godz. 9:00-12:00 Ilub
12:30-15:30 i w formie on-line.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy potwierdza, ze harmonogram Asyst Stanowiskowych zostanie
opracowany wspdlnie, a terminy bedg ustalone i zaakceptowane przez obie
Strony. Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 17 Zamawiajacy zgadza sie na
wprowadzenie blokdéw czasowych dla Asysty Stanowiskowej. Godziny $wiadczenia
asysty zostang ustalone w trakcie Analizy Systemowej.

Pytanie 26.

Kontekst: Zatgacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
3, lit. h)



W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
uruchomienie portalu pracowniczego zostanie rozpoczete po uzgodnieniu formy,
mozliwosci, termindw i kosztéw realizacji takiego zadania miedzy Zamawiajgcym
i Wykonawca na skutek pisemnego oswiadczenia Zamawiajgcego przestanego na
adres poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w §19 ust. 4 w formie
elektronicznej.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze poprzez uzycie sformutowania ‘portal
pracowniczy’ Zamawiajacy rozumie aplikacje Pracownik VULCAN oraz fakt, ze
aplikacja pobiera dane z aplikacji Kadry i Ptace VULCAN znajdujace sie na tej
samej platformie bazodanowej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze uruchomienie portalu pracowniczego zostanie
rozpoczete po uzgodnieniu formy, mozliwosci i termindw realizacji tego zadania
miedzy Zamawiajacym i Wykonawcg, na skutek pisemnego oswiadczenia
Zamawiajacego, przestanego na adres poczty elektronicznej Wykonawcy
wskazany w § 19 ust. 4 w formie elektronicznej. Koszt nie bedzie negocjowany.
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodne ze ztozong oferta.

W zataczniku nr 1 do Umowy Zamawiajacy opisat funkcjonalnos¢, ktdrg powinien
posiada¢ portal pracowniczy (wymaganie SK.62). Jesli aplikacja Pracownik
VULCAN je spetnia, to réwniez spetnia oczekiwania Zamawiajacego. Portal
pracowniczy powinien korzystac¢ z danych kadrowo-ptacowych znajdujacych sie w
bazach Systemu.

Pytanie 27.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
3, lit. i)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dotaczenie
placéwki do portalu pracowniczego, zostanie rozpoczete po uzgodnieniu formy,
mozliwosci, termindw i kosztow realizacji takiego zadania miedzy Zamawiajgcym
i Wykonawcg na skutek pisemnego oswiadczenia Zamawiajgcego przestanego na
adres poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w §19 ust. 4 w formie
elektronicznej.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze poprzez uzycie sformutowania ‘portal
pracowniczy’ Zamawiajacy rozumie aplikacje Pracownik VULCAN oraz fakt, ze
aplikacja pobiera dane z aplikacji Kadry i Ptace VULCAN znajdujqce sie na tej
samej platformie bazodanowej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze dotgczenie placéwki do portalu pracowniczego,
zostanie rozpoczete po uzgodnieniu formy, mozliwosci i termindw realizacji



takiego zadania miedzy Zamawiajacym i Wykonawcg, na skutek pisemnego
o$wiadczenia Zamawiajgcego, przestanego na adres poczty elektronicznej
Wykonawcy wskazany w § 19 ust. 4 w formie elektronicznej. Koszt nie bedzie
negocjowany. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodne ze ztozong oferta.
Pozostate kwestie zostaty wyjasnione w odpowiedzi na pytanie nr 26.

Pytanie 28.

Kontekst: Zatqcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §4 Przedmiot umowy, ust.
3, lit. j)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zadanie
zostanie rozpoczete po uzgodnieniu formy, mozliwosci, terminéw i kosztow
realizacji takiego zadania miedzy Zamawiajacym i Wykonawcg na skutek
pisemnego oswiadczenia Zamawiajacego przestanego na adres poczty
elektronicznej Wykonawcy wskazany w §19 ust. 4 w formie elektronicznej.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy potwierdza, ze zadanie zostanie rozpoczete po uzgodnieniu formy,
mozliwosci i termindw realizacji zadania miedzy Zamawiajacym i Wykonawcg, na
skutek pisemnego o$wiadczenia Zamawiajacego, przestanego na adres poczty
elektronicznej Wykonawcy wskazany w § 19 ust. 4 w formie elektronicznej. Koszt
nie bedzie negocjowany. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodne ze ztozong
oferta.

Pytanie 29.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §8 Licencja, ust. 1

Wykonawca wnosi o0 weryfikacje tego wymagania i korekte okresu
maksymalnego czasu trwania umowy z 7 do 3 lat - zgodnie z przedmiotem
umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zatgczniku nr 9 do Umowy — PROJEKT
UMOWY wykresla dotychczasowaq tres¢ § 8 Licencja, ust. 1 i nadaje nowe
brzmienie:

~Wykonawca udziela Zamawiajgcemu w ramach wynagrodzenia wskazanego w §
13 Umowy na maksymalny czas 3 lat niewytgcznej licencji na korzystanie z
Systemu (Modutdw) na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przez nieograniczong
liczbe Uzytkownikdw oraz z Dokumentacji, jednak nie dtuzej niz na czas
obowigzywania Umowy wraz z zamdwionymi okresami udostepnienia w ramach
prawa opcji. ,,



Pytanie 30.

Kontekst: Zatqcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §10 Szkolenia

Wykonawca wnosi 0 usuniecie zapisu: ,Przeprowadzone szkolenia zostang
nagrane i udostepnione Zamawiajgcemu w terminie do 14 dni od daty szkolenia."
Wykonawca zauwaza, ze zagadnienie nagrywania szkolen wymagatoby
pozyskania przez Zamawiajacego zgdd od wszystkich uzytkownikéw, a to z kolei
wymagatoby zawarcia dodatkowych uméw z Wykonawca. Ponadto realizacja tego
wymagania jest kosztowna i znaczaco wptywa na wartosé oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie wskazanego w pytaniu zapisu.
Zamawiajacy oczekuje, ze szkolenia bedq prowadzone z wykorzystaniem
ogdélnodostepnych narzedzi do wideokonferencji posiadajgcych opcje nagrywania,
jednoczesnie informuje, ze w ramach prowadzonego szkolenia mozna poprosi¢ o
wyrazenie zgody przez uzytkownika - brak zgody bedzie oznaczat wylogowanie z
szkolenia przez uzytkownika.

Pytanie 31.

Kontekst: Zatgcznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §11 Ustugi Rozwoju, ust. 1

W zwigzku z tym, ze w §11 pkt 3 dotyczacym Ustug Rozwoju Zamawiajacy wpisat
mozliwos¢ odmowy realizacji ustugi wraz z jej uzasadnieniem, Wykonawca wnosi
0 zmiane zapisu na nastepujacy: ,Zamawiajgcy w ramach prawa opcji moze
zleci¢ Wykonawcy Ustugi Rozwoju wskazane w § 4 ust. 2 lit. aa) Umowy, a
termin realizacji i zakres powinien zosta¢ zaakceptowany przez obie Strony."

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw, jednoczesnie informuje, ze w
§11 opisano proces rozwigzywania sytuacji trudnych lub spornych.

Pytanie 32.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §12 Procedura odbioru,
ust. 2, lit. g 5)

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
harmonogram Asyst Stanowiskowych zostanie wypracowany wspodlnie, a terminy
bedg ustalone i zaakceptowane przez obie Strony.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze harmonogram Asyst Stanowiskowych zostanie
wypracowany wspdlnie, a terminy bedg ustalone i zaakceptowane przez obie



Strony, jednak w przypadku braku porozumienia, Zamawiajacy podejmuje
decyzje jednostronnie. Swiadczenie Asyst Stanowiskowych powinno wynikaé z
potrzeb Zamawiajacego, a nie by¢ realizowane zgodnie z wytycznymi
Wykonawcy.

Pytanie 33.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §13 Wynagrodzenie, ust.
14

Czy Zamawiajacy dopuszcza zamiast ,kopii podpisanego przez Zamawiajgcego
Protokotu Odbioru” dofgczanie oryginatu protokotu podpisanego podpisem
elektronicznym, tym bardziej ze faktury sq doreczane elektronicznie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu, gdyz nie wszyscy pracownicy
Zamawiajacego dysponujg podpisem elektronicznym.

Pytanie 34.

Kontekst: Zatacznik nr 9 do SWZ - PROJEKT UMOWY, §18 Zmiany Umowy, ust. 9
oraz ust. 10

Wykonawca wnosi o
e usuniecie §18 ust. 10 oraz
e zmiane brzmienia §18 ust. 9 na:

,Kazda ze Stron uprawniona jest do Zgdania zmiany wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny kosztédw zwigzanych z realizacjg
przedmiotu Umowy. Poprzez zmiane kosztow rozumie sie wzrost odpowiednio
cen lub kosztéw, wzgledem kalkulowanych cen oferty Wykonawcy. Wykonawca
bedzie uprawniony do waloryzacji wynagrodzenia wytgcznie w sytuacji wykazania
Zamawiajgcemu, 2e na dzien zaistnienia podstaw do waloryzacji, koszty
wskazane w ofercie Wykonawcy sq nizsze anizeli koszty na dzien ztozenia
wniosku o waloryzacje.

Niezaleznie od powyzszych postanowiert wynagrodzenie nalezne Wykonawcy
podlega corocznie - na wniosek ztozony przez Wykonawce - waloryzacji o
Srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez
Prezesa GUS. Pierwsza waloryzacja wynagrodzenia nastapi po uptywie 12
miesiecy obowigzywania umowy."

Obecne zapisy w proponowanym przez Zamawiajgacego brzmieniu:

e znaczaco wptywajg na wzrost wartosci oferty Wykonawcy,



e wymagajg do zmiany wysokosci wynagrodzenia zgody Zamawiajacego, a takze
wykazania przez wykonawce zmiany cen kosztéw wykonania umowy.

Majac na uwadze obowigzujacg inflacje, staty wzrost kosztow ponoszonych przez
wykonawce, a takze fakt, iz umowa moze obowigzywac¢ az do 31.12.2026 r.
zasadne jest wprowadzenie postanowienia przewidujacego waloryzacje
wynagrodzenia na wniosek ztozony przez wykonawce o $rednioroczny wskaznik
cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez Prezesa GUS.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane zapisow SWZ.
Uzasadnienie:

Wykonawca proponuje modyfikacje §18 ust 9 ograniczajgc mozliwos¢ waloryzacji
wynagrodzenia, do okresu nie wczesniej niz 12 miesiecy liczonych od dnia
poczatku obowigzywania umowy. Poza faktem, ze zapis ten jest dla Wykonawcy
mniej korzystny niz waloryzacja po uptywie 6 miesiecy obowigzywania umowy i
co kazde 6 miesiecy w czasie jej trwania (§18 ust. 10 pkt 2 Umowy), to
obowigzek waloryzacji wynagrodzenia po uptywie 6 miesiecy od czasu zawarcia
umowy wynika wprost z ustawy Prawo zamoéwien publicznych (art. 439 ust. 1
ustawy Prawo zamoéwien publicznych(t.j. Dz. U z 2022, poz. 1710 ze zmian.))
Zastosowanie innego, niekorzystnego dla Wykonawcy, okresu waloryzacji, bytoby
zatem naruszeniem ustawy Prawo zamowien publicznych i potencjalnym
powodem do uniewaznienia przysziej, zawartej umowy, na skutek naruszenia
dyscypliny finanséw publicznych.

Odnoszac sie do wniosku o0 usuniecie catego brzmienia §18 wust. 10
projektowanych postanowien umownych, Zamawiajacy wskazuje, ze wszystkie
zapisy, w ustepie 10 przywotanego paragrafu odnosza sie wprost, do ustawowych
wymagan odnosnie waloryzacji (at. 439 ust. 2 ustawy Prawo zamodwien
publicznych). Mamy tu zatem:

e wymagany wzrost wynagrodzenia w oparciu o wskaznik GUS (art. 439 ust. 2
pkt 2 lit @) - §18 ust. 10 pkt 1 Umowy,

e czestotliwo$¢ waloryzacji (art 439 ust. 1) - §18 ust. 10 pkt 2) Umowy

e maksymalny wzrost wartosci umowy (art. 439 ust. 2 pkt 4)) - §18 ust. 10 pkt
3) Umowy,

e sposéb okreslenia wptywu na koszty (art. 439 ust. 2 pkt 3)) - §18 ust. 10 pkt
6) Umowy,

e poczatkowy termin zmian wynagrodzenia )art. 439 ust. 2 pkt 1)) - §18 ust.
10 pkt 2) I 5) Umowy,

Biorgc powyzsze pod uwage, wykreslenie §18 ust. 10 i zastgpienie
proponowanym zapisem stanowi naruszenie obowigzujacych przepisdw prawa, w
szczegolnosci narusza dyspozycje art. 439 ustawy Prawo zamowien publicznych.



Pytanie 35.

Kontekst: Zatacznik nr 2 do Umowy — WARUNKI SLA, Warunki $Swiadczenia Ustug
Utrzymania, pkt 5, ppkt 5)

Wykonawca prosi o doprecyzowanie, co Zamawiajagcy ma na mysli piszac
.Zlecenie”? Zlecenia nie obejmujg ptatnych prac rozwojowych w systemie np.
dostosowanie szablonéw wedtug wymagan Zamawiajgcego. Realizujemy zlecenia
w zakresie obowigzujacej umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy jako zlecenie rozumie prace wykonywane przez Wykonawce, ktére
nie dotyczg usuwania Awarii i Podatnosci. Sq to m.in. zgorzenia dot. udzielenia
pomocy w wykonaniu czynnosci w systemie, dostosowanie szablonow itp.
Zlecenia nie obejmujg ptatnych prac rozwojowych w systemie.

Pytanie 36.

Kontekst: Zatacznik nr 2 do Umowy - WARUNKI SLA, Warunki swiadczenia Ustug
Utrzymania, pkt 6, ppkt 2)

W zwigzku z tym, ze rozwigzanie jest utrzymywane w modelu SaaS na
infrastrukturze technicznej Wykonawcy, zdaniem Wykonawcy Stuzby IT
Zamawiajacego, w tym Administratorzy nie bedq mieli dostepu do infrastruktury
Wykonawcy i w zwigzku z tym nie bedq prowadzili zadnych prac
administracyjnych. W zwigzku z tym Wykonawca prosi o usuniecie zapisu lub
wskazanie, w jakich konkretnie zadaniach administracyjnych bytaby potrzebna
pomoc ze strony Wykonawcy.

Odpowiedz:

W zakresie udzielania przez Wykonawce pomocy w wypadku trudnosci z
wykonaniem prac administracyjnych w Systemie Zamawiajacy oczekuje wsparcia
przy realizacji prac administracyjnych m.in. przy problemach z nadaniem
uprawnien w systemie, przypisaniem wtasciwej roli w systemie (o ile szczegdtowo
nie precyzuje ich dokumentacja), udzieleniu pomocy przy konfiguracji
parametrow systemu, stowikdéw itp. Zakres udzielanej pomocy nie obejmuje
szkolen.

Pytanie 37.

Kontekst: Zatacznik nr 2 do Umowy — WARUNKI SLA, Warunki $Swiadczenia Ustug
Utrzymania, pkt 7

Prosze o doprecyzowanie zakresu monitoringu Systemu przez zlecajacego w
ramach warunkdéw eksploatacji. Czy monitoring systemu w oparciu o wskazane
wskazniki jest realizowany przez Zamawiajacego w ramach jego wymagan
wewnetrzny i ich poziom nie jest wymaganiem wobec Wykonawcy?



Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada narzedzia do monitoringu dziatania stron/ustug z ktérych
korzysta do obliczania dostepnosci ustugi, jednoczesnie informuje, ze dostepnos¢
ustugi moze by¢ obliczona na podstawie czasu rozwigzania zgtoszen serwisowych
dot. przerw z dziataniu systemu, awarii ktére wynikajg z zgtoszen uzytkownikéw
jak i prac Wykonawcy. Wymaganie dotyczy poziomu dostepnosé ustugi
Swiadczonej przez Wykonawce.

Pytanie 38.

Kontekst: Zatgcznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 1

Wykonawca prosi o wskazanie okresu czasowego (od kiedy do kiedy), w ktérym
obie Strony potwierdzg i/lub zaktualizujg ustalenia wynikajgce z obecnej Analizy
Systemowej.

Odpowiedz:

W trakcie Analizy Systemowej, ktdora zostanie przeprowadzona w ciggu 30 Dni
Roboczych od daty podpisania Umowy Strony potwierdzgq i/lub zaktualizujg
ustalenia wynikajace z dotychczasowych analiz.

Pytanie 39.

Kontekst: Zatgcznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 8

Wykonawca posiada materiaty do wdrazanych aplikacji zaakceptowane
wewnetrznie przez zespoly odpowiadajgce za ich aktualizacje i wartosc
merytoryczng. Wykonawca wnosi o0 usuniecie tego wymagania dotyczacego
koniecznosci akceptacji przez Zamawiajagcego materiatow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie tego wymagania. Nie dopuszcza
materiatow szkoleniowych niezaakceptowanych przez Kierownika Projektu ze
strony Zamawiajqcego.

Pytanie 40.

Kontekst: Zatacznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 9

Wykonawca posiada materiaty do wdrazanych aplikacji zaakceptowane
wewnetrznie przez zespoty odpowiadajgce za ich aktualizacje i wartosc
merytoryczng. Wykonawca wnosi 0 usuniecie tego wymagania dotyczacego
koniecznosci akceptacji przez Zamawiajgcego materiatow.



Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza braku akceptacji materiatdw szkoleniowych przez
Kierownika Projektu ze strony Zamawiajgacego. Materiaty szkoleniowe powinny
zawiera¢ m.in. agende/plan szkolenia, scenariusz testéw sprawdzajgcych zdobyte
umiejetnosci. Podreczniki uzytkownika stanowig tylko jeden z elementéw
materiatow szkoleniowych.

Pytanie 41.

Kontekst: Zatacznik nr 4 do Umowy - SZKOLENIA, pkt 10

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ braku koniecznosci akceptacji
materiatow? Podreczniki uzytkownika przechodzg weryfikacje i akceptacje
wewnetrzng realizowang przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza braku akceptacji materiatdw szkoleniowych przez
Kierownika Projektu ze strony Zamawiajacego. Materiaty szkoleniowe powinny
zapewni¢ uczestnikom szkolenia komfort pracy oraz umozliwi¢ zadawanie pytan
do realizowanego materiatu

Pytanie 42.

Kontekst: Zatgcznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 11

Wykonawca wnosi o wykreslenie tego punktu wymagania.

Wykonawca realizuje szkolenia wedtug wypracowanych standardéow i
doswiadczen, aby przekazana wiedza byta odpowiednio przyswojona. Jednakze
przyswojenie i utrwalenie wiedzy zalezne jest nie tylko od sposobu
przekazywania ich przez Wykonawce, ale réwniez od indywidualnych
predyspozycji kazdego odbiorcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie tego wymagania.

Pytanie 43.

Kontekst: Zatacznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 16

Wykonawca wnosi o usuniecie tego punktu z wymagan. Wykonawca posiada
procedure reklamacyjng, w efekcie ktérej podejmowana jest decyzja w
przypadku okolicznosci wskazanych przez Zamawiajgcego w nn. wymaganiu.



Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody ha usuniecie tego wymagania.

Pytanie 44.

Kontekst: Zatacznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 18

Wykonawca prosi o zmiane tresci wymagania na ponizsze:

~Najpdzniej w dniu zgtoszenia szkoleri do odbioru Wykonawca jest zobowigzany
przekazaé Zamawiajacemu materiaty do kazdej z aplikacji, ktére moga zostaé
wykorzystane przez Zamawiajgcego do samodzielnego przygotowania kurséw e-
learning na posiadanej przez siebie platformie szkoleniowej. Zamawiajgcy
dopuszcza, aby materiaty do tych szkolen zostaty przekazane w plikach PDF."

Odpowiedz:

Materiaty do kazdej aplikacji (w tym podreczniki uzytkownika) mogg stanowié
jeden z elementdw materiatdow szkoleniowych. Zamawiajgcemu zalezy, aby
uczestnicy szkolenia mogli przed szkoleniem zapoznaé¢ sie z materiatami
szkoleniowymi niezaleznie od tego czy korzystajg z Systemu.

Pytanie 45.

Kontekst: Zatgcznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 20

Jezeli wspomniane w pkt. 20 szkolenie oznacza kursy e-learningowe wymienione
w pkt. 18, to Wykonawca wnosi o usuniecie w catosci punktu 20, gdyz zgodnie z
pkt. 18 to Zamawiajacy bedzie przygotowywat samodzielnie kursy elearningowe i
Wykonawca nie ma wpitywu na to, co beda zawieraty.

Odpowiedz:

Punkt 20 nie dotyczy szkolenn e-learningowych, tylko elementéw z ktérych
powinno skfadac sie typowe szkolenie, tj. scenariusza wg ktérego powinno by¢
prowadzone.

Pytanie 46.

Kontekst: Zatacznik nr 4 do Umowy - SZKOLENIA, pkt 20, ppkt a

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ akceptacji opiséw kurséw bez grafik?
Opisy stosowane przez Wykonawce zawierajg szczegoty poszczegdlnych
elementéw i modutdw szkolen.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza opisy kursow bez grafik.



Pytanie 47.

Kontekst: Zatacznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 20, ppkt e

Czy jako Dokumentacje Systemu Zamawiajacy zaakceptuje udostepnione przez
Wykonawce podreczniki uzytkownika dla kazdej aplikacji?

Odpowiedz:

Tak Zamawiajacy zaakceptuje udostepnione przez Wykonawce podreczniki
uzytkownika dla kazdej aplikacji.

Pytanie 48.

Kontekst: Zatgqcznik nr 4 do Umowy — SZKOLENIA, pkt 22

Wykonawca wnioskuje o zmiane tresci wymagania na ponizsze:

.Zamawiajacy dopuszcza szkolenia zdalne przeprowadzane w aplikacjach MS
Teams lub Clickmeeting - dla ktérych prawa licencyjne posiada Wykonawca lub
na innej wskazanej przez Wykonawce platformie, ktéra zostanie zaakceptowana
przez Zamawiajagcego. W tym przypadku potwierdzeniem uczestnictwa w
szkoleniu bedzie wygenerowany z platformy raport na temat
obecnosci/aktywnosci uczestnikdow szkolenia, a w przypadku gdy okaze sie to
niemozliwe zebrane za pomocg poczty elektronicznej oswiadczenia uczestnikéw
szkolenia o ich udziale w szkoleniu. Na podstawie ww. dokumentow zostanie
sporzadzona lista obecnosci."

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zgadza sie na usuniecie tego warunku, poniewaz musi
sprawdzi¢ czy zaproponowana platforma spetnia wymagania w zakresie
bezpieczenstwa oraz ogranicza¢ wykorzystywanych platform, jednoczesnie
Zamawiajacy informuje, ze korzysta z wiekszosci ogdlnodostepnych platform w
tym MS Teams.

Pytanie 49.

Kontekst: Zatacznik nr 6 do Umowy — UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH, §11 ZAKONCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA,
ust. 1 pkt 2)

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktéorym Wykonawca usunie
wszelkie dane Zamawiajgqcego z infrastruktury Wykonawcy zgodnie z politykg
przechowywania kopii bazy danych Wykonawcy? Czy Zamawiajacy uzna
przekazanie kopii bazy danych wraz z zapisem struktur bazy danych za
spetnienie wymogu zwrotu danych?



Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna polityki przechowywania kopii bazy danych Wykonawcy,
wiec nie moze zaakceptowac przedstawionej propozycji. Zamawiajgcy moze
uznac przekazanie kopii bazy danych wraz z zapisem struktur bazy danych za
spetnienie wymogu zwrotu danych pod warunkiem dostarczenia przez
Wykonawce opisu struktur, ktéry pozwoli na identyfikacje zapisanych w bazie
danych informacji.

Pytanie 50.

Kontekst: SPECYFIKACIA WARUNKOW ZAMOWIENIA (SWZ), Rozdziat 12 OPIS
SPOSOBU OBLICZENIA CENY, pkt 12.1

Przeprowadzenie Analizy Systemowej w cigqgu 40 dni roboczych oraz przy
zaangazowaniu wielu oséb moze znacznie przekroczy¢ wartos¢ 2,5 % wartosci
brutto zamoéwienia podstawowego. W zwigzku z tym czy Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od ograniczenia wartosci kwoty?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody i nie zmienia zapisu SWZ.

Pytanie 51.
Kontekst: Zatgcznik nr 1 do SWZ - FORMULARZ OFERTOWY, 1) Cena (Tabela)

Wykonawca prosi o informacje, co powinien wpisa¢ w formularzu ofertowym
zamiast ceny w sytuacji, gdy nie bedzie realizowat danego zadania z braku
zasadnosci jego wykonania? Przyktad: Zamawiajacy w wyniku rozstrzygniecia
postepowania nie zmienia obecnie uzywanego oprogramowania, czego efektem
jest brak potrzeby zmigrowania danych (pozycja nr 6: ,Migracja danych z
dotychczasowego systemu ptacowego wykorzystywanego przez CUI do
centralnego naliczania ptac dla placowek oswiatowych obstugiwanych przez CUI
tj. Ptace VULCAN w tym:”).

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami SWZ Zamawiajacy nie dopuszcza podania kwoty 0,00 zt (zero
ztotych) w formularzu ofertowym. Podanie w ktdrakolwiek z pozycji formularza
ofertowego kwoty 0,00 zt lub brak wyceny dla danej pozycji spowoduje
odrzucenie oferty.



Pytanie 52.
Kontekst: Zatqcznik nr 1 do SWZ - FORMULARZ OFERTOWY, 1) Cena (Tabela)

Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy w ramach ceny za szkolenie z Modutu
Finansowo - Ksiegowego powinien uwzgledni¢ réwniez cene za szkolenia z
obszaru Kasy Zapomogowo-Pozyczkowej, Obstugi majatku oraz Zakfadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych? Sa to aplikacje, ktdre w ramach prawa opgcji
Wykonawca moze osobno dostarczy¢ do Zamawiajgcego i kazda z tych aplikacji
bedzie wymagata odrebnego szkolenia réznych uzytkownikdéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze:

1) w Zatgczniku nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu; Sygnatura WO0.08 wykresla dotychczasowq tres¢ “wymagania” i
nadaje nowe brzmienie:

~Wykonawca przeprowadzi szkolenia w zakresie obstugi z:

e Modutu Kadrowego: 288 uzytkownikow (24 grupy),

e Modutu Placowego: 180 uzytkownikdéw (15 grup),

e Modutu Finansowo-Ksiegowego: 228 uzytkownikdéw (19 grup).

e Kasy Zapomogowo - Pozyczkowej: do 5 uzytkownikdéw (1 grupa
szkoleniowa)

e Obstugi Majatku: do 10 uzytkownikow ( 1 grupa szkoleniowa)

e Zaktadowego  Funduszu Swiadczer Socjalnych: do 15
uzytkownikéw (2 grupy szkoleniowe)

Szkolenia moggq by¢ organizowane w trybie on-line.”
Wymagalnos$c¢ ,,opcja” pozostaje bez zmian.
2) w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Formularz ofertowy w Tabeli nr 1 ,,Cena”

dodaje pozycje ,w ramach prawa opcji”: 26, 26a, 27, 27a,28, 28a
o tresci :

Przeprowadzenie
szkolen dla

Uzytkownikbw Kasy | | ...
Zapomogowo - %
Pozyczkowej

26.

optata za
26a | przeprowadzenie
szkolenia dla 1 grupy




Uzytkownikow

Przeprowadzenie
szkolen dla

27 Uzytkownikow
Obstugi Majatku

optata za
przeprowadzenie | | ...
szkolenia dla 1 grupy %
Uzytkownikéw

27a

Przeprowadzenie
szkolen dla
Uzytkownikow

28 Zakitadowego
Funduszu Swiadczen
Socjalnych

optata za
przeprowadzenie | | ...
szkolenia dla 1 grupy %
Uzytkownikdéw

28a

a dotychczasowy punkt 26 przyjmuje nr 29 i brzmienie

taczna wartosc¢ brutto za realizacje
zamoOwienia w ramach prawa opcji
29 (Suma pozycji : 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
13,14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22,

23, 24, 25, 26,27.28)

oraz dotychczasowy punkt 27 przyjmuje nr 30 i brzmienie

30. Razem - cena ofertowa

(Suma pozygdji : 5, 29)

w zatgczniku nr 9 do Umowy — PROJEKT UMOWY dodaje w § 13 ust. 3 lit.
X, Y, z o tresci:

~X. za przeprowadzenie szkoleri dla Uzytkownikdw Kasy Zapomogowo -
Pozyczkowej zt brutto, VAT %, zt netto; w tym
optfata za przeprowadzenie szkolenia dla 1 grupy Uzytkownikoéw zt
brutto, VAT %, zt netto;




4)

y. za przeprowadzenie szkolenn dla Uzytkownikdw Obstugi Majgtku

zt brutto, VAT %, zt netto; w tym optata za
przeprowadzenie szkolenia dla 1 grupy Uzytkownikdéw zt brutto,
VAT %, zt netto;

z. za przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikdéw Zaktadowego Funduszu
Swiadczeri Socjalnych zt brutto, VAT %, zt netto; w
tym opfata za przeprowadzenie szkolenia dla 1 grupy Uzytkownikéw

zt brutto, VAT %, zt netto;”

w Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia wykresla dotychczasowa tres¢ w
rozdz. 13 pkt. 13.1.1. lit. g i nadaje nowe brzmienie:

g) Podkryterium 5: Pozostate elementy cenotworcze - 3%

Waga kryterium:3
/maksymalna liczba punktéw, ktéra moze by¢ przyznana w tym
podkryterium/

Punktacja, obliczana bedzie wedtug wzoru 'mniej lepiej':

Pc5 = (Pc5 min / Pc5 b )W

Pc5 - punktacja w podkryterium , Pozostate elementy cenotwdrcze”
Pc5 min - najnizsza cena w zbiorze ofert podlegajacych ocenie

Pc5 b - cena (wartos¢ brutto) badanej oferty

W - waga kryterium

Uwaga: Zamawiajacy w celu poréwnania ofert przyjmie , ze cene w

podkryterium , Pozostate elementy cenotwdrcze” stanowi suma
wartosci brutto nizej wymienionych pozycji z formularza ofertowego:

a) Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji - podang w
Tabeli nr 1 ,,Cena” w poz. 12 Formularza ofertowego (Zatgacznik nr 1 do
SW2).

b) Przeprowadzenie szkolen dla administratorow Systemu - podang w
Tabeli nr 1 ,,Cena” w poz. 13 Formularza ofertowego (Zatacznik nr 1 do
SW2).

c) Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw Modutu Kadrowego-
podang w Tabeli nr 1 ,Cena” w poz. 14 Formularza ofertowego
(Zatacznik nr 1 do SW2Z).

d) Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw Modutu Ptacowego-
podang w Tabeli nr 1 ,Cena” w poz. 15 Formularza ofertowego
(Zatacznik nr 1 do SW2Z).

e) Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw Modutu Finansowo -
Ksiegowego - podang w Tabeli nr 1 ,Cena” w poz. 16 Formularza
ofertowego (Zatacznik nr 1 do SWZ2).



f) Swiadczenie Asysty Stanowiskowej - podang w Tabeli nr 1 ,Cena” w
poz. 17 Formularza ofertowego (Zatgcznik nr 1 do SW2Z).

g) Swiadczenie Ustug Rozwoju - podana w Tabeli nr 1 ,,Cena” w poz. 22
Formularza ofertowego (Zatacznik nr 1 do SWZ).

h) Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw Kasy Zapomogowo -
Pozyczkowej- podang w Tabeli nr 1 ,Cena” w poz. 26 Formularza
ofertowego (Zatacznik nr 1 do SWZ).

i) Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw Obstugi Majatku- podang
w Tabeli nr 1 ,Cena” w poz. 27 Formularza ofertowego (Zatacznik nr 1
do SW2).

j) Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych podang w Tabeli nr 1 ,,Cena” w poz. 28
Formularza ofertowego (Zatacznik nr 1 do SW2Z).

Pytanie 53.

Kontekst: Zatgcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.1

Zamawiane rozwigzanie jest zamodwieniem ustugi w modelu SaaS $wiadczonej
przez Wykonawce w sposéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientow. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposodb, ze wszelkie procesy nadzorujace, o ktérych mowa w tym wymaganiu
beda realizowana albo przez mechanizmy wbudowane w dostarczany system albo
przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcdédw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu SaaSs,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego beda
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce, przyjete zatozenie nie
moze ograniczac realizacji tj.: umozliwia¢ generowanie informacji wymaganych
przepisami prawa z zakresu ochrony danych osobowych (np. art. 13 lub 14
RODO) oraz zapewnienia mechanizméw rozliczalnosci pozwalajacych na
wykazanie ich przestrzeganie obowigzkéw z zakresu informowania podmiotow
zasadach przetwarzania ich danych osobowych.



Pytanie 54.

Kontekst: Zatgcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.2

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS $wiadczonej
przez Wykonawce w sposdéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientéw, a przytoczone wymaganie moze by¢ interpretowane i realizowane na
rézne sposoby, w zaleznosci od konkretnego przypadku. Czy Zamawiajacy uzna
za spetniong realizacje jego potrzeb w ten sposdb, ze przytoczone wymaganie
bedzie realizowana albo przez mechanizmy wbudowane w dostarczany system
albo przez ustugi serwisowe S$wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcédw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu Saas,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spefnienia pod wzgledem prawnym wymagan przepisow o
ochronie danych osobowych.

Pytanie 55.

Kontekst: Zatgqcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.3, ppkt 1

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS Swiadczonej
przez Wykonawce w sposéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientéw, a przytoczone wymaganie moze by¢ interpretowane i realizowane na
rézne sposoby, w zaleznosci od konkretnego przypadku. Czy Zamawiajacy uzna
za spetniong realizacje jego potrzeb w ten sposdb, ze przytoczone wymaganie
bedzie realizowana albo przez mechanizmy wbudowane w dostarczany system
albo przez ustugi serwisowe S$wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu SaaSs,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe Swiadczone przez Wykonawce, przyjete zatozenie nie



moze ogranicza¢ spefnienia wymagan wskazanych w zafaczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.3, ppkt 1.

Pytanie 56.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.3, ppkt 2

Czy Zamawiajacy moze wskazaé, jakie systemy zewnetrzne bytby odbiorcami
takich szyfrowanych danych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze w przypadku pobierania danych 2z systemu
Wykonawcy i zapisywania ich np. na dysku lokalnym komputera dane beda
szyfrowane w trakcie transmisji (data in transfer). Podobnie w przypadku
zapisywania danych osobowych do systemu Wykonawcy.

Pytanie 57.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.3, ppkt 5

Wykonawca zauwaza, ze w celu realizacji tak skonstruowanego wymagania
nalezatoby m.in. logowac¢ (zapisywa¢ do logéw) wszystkie operacje odczytu
(otwierania) poszczegoélnych atomowych danych, opatrujac je wieloma
argumentami. W efekcie baza danych bedzie przyrasta¢ w nieprzewidywany i
niekontrolowany sposdb. To niewatpliwie przetozy sie na krytyczng niewydajnosé
systemu zaréwno w warstwie aplikacji (operacje na poziomie kodu aplikacji) jak
rowniez na poziomie systemdw bazodanowych. Nalezy rowniez uwzgledni¢ wzrost
zapotrzebowania na przestrzen dyskowa na kopie zapasowe i trudnosc
techniczng i logistyczng w procesie codziennego przekazywania danych do
Klienta, ktory to proces jest rowniez elementem wymaganym w niniejszym
zamoéwieniu. Efektem bedzie znaczna czasochtonnosé, koszt i pdzny termin
wprowadzenia rozwigzania do eksploatacji, bez znaczacych korzysci biznesowych
po stronie Zamawiajgcego.

W zwigzku z tym, Wykonawca proponuje doprecyzowanie powyzszego zapisu w
ten sposdb, ze:

»System powinien zapewniaé rozliczalno$¢ dokonywanych w nim operacji na
kluczowych elementach biznesowych takich jak lista ptac, kartoteka osobowa,
dokument faktura itp. w zakresie wykonywanych operacji na danych osobowych i
umozliwia wskazanie przypisanie operacji do konkretnego konta

w systemie. Lista elementédw biznesowych zostanie uzgodniona w Analizie
Systemowej z uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa, realnych



potrzeb Klienta, kosztéw oraz mozliwosci technicznych technologii i $rodowiska
wykorzystywanego do stworzenia i utrzymania Systemu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych,
zmienia tre$¢ SWZ, w ten sposéb ze w Zatgczniku do OPZ - WYMAGANIA W
ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.3, ppkt 5 wykreéla
dotychczasowgq tres¢ i nadaje nowe brzmienie:

»5. System powinien zapewniac rozliczalnos¢ dokonywanych w nim operacji na
danych osobowych w zakresie wykonywanych operacji i umozliwia¢ wskazanie
przypisania operacji do konkretnego konta w systemie. Lista operacji oraz zakres
danych zostang zidentyfikowane i opisane w trakcie Analizy Systemowej.”

Pytanie 58.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.4, ppkt 2 a)

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze powyzsze wymaganie dotyczy konfiguracji
ustug chmury obliczeniowej na styku urzadzenie Klienta (uzytkownika) - ustuga
w chmurze obliczeniowej.

Opisane wymaganie moze sugerowa¢ oczekiwanie Zamawiajgcego do
dokumentacji  instalacji, konfiguracji, zabezpieczen, ktére nalezatoby
przedsiewzig¢ w przypadku instalacji rozwigzania na infrastrukturze
Zamawiajacego. Jednakze, jak to wynika z innych miejsc niniejszej dokumentacji
przetargowej, Zamawiajacy oczekuje rozwigzania w modelu SaaS, przy czym
obowigzki zabezpieczenia dostepu do chmury sg przeniesione na Wykonawce.
Jednoczes$nie Wykonawca $wiadczy ustugi na infrastrukturze wspoétdzielonej na
potrzeby innych ustug i udostepnianie komukolwiek zabezpieczen, konfiguracji i
rozwigzan wchodzacych w sklad takiej architektury jest dziataniem
niedopuszczalnym z punktu widzenia bezpieczeistwa zaréwno Wykonawcy,
Zamawiajacego jak innych Klientow obstugiwanych przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Wymaganie Zamawiajgcego nie ma na celu realizacji oczekiwania dot.
dokumentacji instalacji, konfiguracji, zabezpieczen, ktére nalezatoby
przedsiewzigé w przypadku instalacji rozwigzania na infrastrukturze
Zamawiajacego. Wskazane wymaganie ma na celu zapewnienie, ze ustuga jest
neutralna wobec dostawcy ustugi chmurowej z ktdérej korzysta Wykonawca oraz
zapewnia odpowiedni poziom zabezpieczen, w tym szyfrowanie. Przedmiotowa
dokumentacja, jej szczegdtowos¢ i zakres jest zalezny od zastosowanego
rozwigzania wewnetrznego przez Wykonawce i lezy w jego gestii, a Zamawiajacy
bedzie miat prawo do jej wgladu w przypadku audytu lub wystgpienia incydentu
zwigzanego z wyciekiem danych, w tym w szczegdlnosci danych osobowych.



Pytanie 59.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.5, ppkt 1i2

Wykonawca zauwaza, ze tak sprecyzowane wymaganie ,miesza” dane osobowe
wystepujgce w roznych obszarach dziedzinowych systemu. Wymaganie
powoduje, ze imie nazwisko z obszaru ptac i kadr trafitoby do tego samego
obszaru, co dane osobowe do obstuzenia faktury w systemie FK, czy kasy
zapomogowo-pozyczkowej. Dodatkowo, w celu realizacji tak skonstruowanego
wymagania nalezatoby zbudowac¢ skomplikowany, relacyjny, konfigurowalny
mechanizm. To niewatpliwie przetozy sie na krytyczng niewydajnosé¢ systemu
zaréwno w warstwie aplikacji (operacje na poziomie kodu aplikacji) jak réwniez
na poziomie systemdéw bazodanowych. Nalezy réwniez uwzgledni¢ wzrost
zapotrzebowania na przestrzen dyskowa na kopie zapasowe i trudnosc
techniczng i logistyczng w procesie codziennego przekazywania danych do
Klienta, ktory to proces jest rowniez elementem wymaganym w niniejszym
zamowieniu. Efektem bedzie znaczna czasochtonnosé, koszt i pdzny termin
wprowadzenia rozwigzania do eksploatacji, bez znaczacych korzysci biznesowych
po stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca rekomenduje zdefiniowanie i zamiane powyzszych wymagan na:

“System powinien zapewnia¢ dostep do danych w zakresie wymaganym na
poszczegdlnych stanowiskach pracy wystepujacych w realizowanych procesach
biznesowych w obszarach objetych niniejszym zamdwieniem. W szczegdlnosci
poszczegdlne role powinny zapewnia¢ dostep minimalny, potrzeby dostep do
danych osobowych wykorzystywanych na tych stanowiskach. Zamawiajacy
wymaga na etapie Analizy Systemowej dostarczenia informacji o rolach
wystepujacych w systemie i przypisanych do tych rdl dziatan (przeznaczenia tych
rol) w poszczegoélnych obszarach Systemu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie identyfikuje konfliktu wymagan, jednoczesnie majac na uwadze
ztozonos¢ zagadnien zawartych w wymaganiach zgodnie z zapisami OPZ ich
uszczegotowienia nastgpi w trakcie Analizy Systemowej. Zamawiajacy deklaruje,
ze bedzie dazyt do uproszczenia modelu organizacyjnego, pozwalajacego na
dostosowanie zakresu wykonywanych czynnosci przez uzytkownika na danych do
rél i uprawnien w systemie.

Pytanie 60.
Kontekst: Zatgqcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.6, ppkt 2

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w sytuacji, gdy Wykonawca
dostarczy opis struktur baz danych, gdzie wyszczegdlniony bedzie kazdy obszar



aplikacji z polami bazodanowymi do ktérych aplikacja siega np. stownik
kontrahentéw w finansach?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione gdy Wykonawca dostarczy opis
struktur baz danych, gdzie wyszczegdlniony bedzie kazdy obszar aplikacji z
polami bazodanowymi do ktérych aplikacja siega np. stownik kontrahentéw w
finansach. Dodatkowo Zamawiajacy oczekuje dostarczenia  diagramu
przedstawiajacego  przeptyw danych osobowych pomiedzy  modutami
wewnetrznymi systemu Wykonawcy oraz systemami do ktérych dane sq
przekazywane, np. portal e-deklaracje czy system Pfatnik.

Pytanie 61.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 1

Czy ze wzgledu na ztozono$¢ zagadnienia Zamawiajacy zgodzi sie uwzgledni¢ ten
obszar w Analizie Systemowej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na opisanie sposobu realizacji wymagania w Analizie
Systemowej.

Pytanie 62.

Kontekst: Zatgqcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 2

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS Swiadczonej
przez Wykonawce w sposéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientow. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowane albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu SaaSs,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajagcego beda
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe s$wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie



moze ogranicza¢ spefnienia wymagan wskazanych w zataczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 2.

Pytanie 63.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 3

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS $wiadczonej
przez Wykonawce w sposdéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientéw. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
spos6b, ze wymaganie bedzie realizowane albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu Saas,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe S$wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spefnienia wymagan wskazanych w zataczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 3.

Pytanie 64.

Kontekst: Zatgqcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 4

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS Swiadczonej
przez Wykonawce w sposéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientow. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowane albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu SaaSs,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedq
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg



indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spetnienia wymagan wskazanych w zatgczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 4.

Pytanie 65.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 5

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS S$wiadczonej
przez Wykonawce w sposdéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientéw. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowana albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu Saas,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spefnienia wymagan wskazanych w zataczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 5.

Pytanie 66.

Kontekst: Zatgqcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 6

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS Swiadczonej
przez Wykonawce w sposéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientow. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowana albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu SaaSs,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub



poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spetnienia wymagan wskazanych w zatgczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.7, ppkt 6.

Pytanie 67.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.8, ppkt 1

Wykonawca zauwaza, ze okreslenie ,w dowolnym punkcie w czasie” jest w
praktyce nierealizowane, poniewaz oznaczatoby konieczno$¢ przechowywania
kopii zapasowych 2z catego czasu trwania umowy (maksymalnie 3 lata).
Dodatkowo tak dtugi czas przechowywania petnych kopii danych budzi
watpliwosci z zakresu RODO i nadmiarowego przechowywania danych.
Wykonawca proponuje ograniczy¢ ten czas do ostatnich kliku dni, poniewaz w
przypadku awarii infrastruktury, oprogramowania lub zdarzen losowych systemy i
dane odtwarzane sg z momentu wystepujgcego tuz przed taka awarigq. W
zwigzku z tym czy Zamawiajacy uzna za zrealizowane wymaganie przy zatozeniu,
ze chodzi o dowolny punkt w czasie w ciggu ostatnich siedmiu dni
kalendarzowych?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna za zrealizowane wymaganie przy zatozeniu, ze chodzi o
dowolny punkt w czasie w ciggu ostatnich siedmiu dni kalendarzowych.

Pytanie 68.

Kontekst: Zatgqcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.9, ppkt 1

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS Swiadczonej
przez Wykonawce w sposéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientow. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowane albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu SaaSs,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedq
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg



indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spetnienia wymagan wskazanych w zatgczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.9, ppkt 1.

Pytanie 69.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.9, ppkt 2

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS S$wiadczonej
przez Wykonawce w sposdéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientéw. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowane albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu Saas,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego beda
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spefnienia wymagan wskazanych w zataczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.9, ppkt 2.

Pytanie 70.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.9, ppkt 3

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS Swiadczonej
przez Wykonawce w sposéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientow. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowane albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu SaaSs,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub



poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spetnienia wymagan wskazanych w zatgczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.9, ppkt 3.

Pytanie 71.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.9, ppkt 4

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS s$wiadczonej
przez Wykonawce w sposdéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientow. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowane albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu Saas,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spefnienia wymagan wskazanych w zataczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.9, ppkt 4.

Pytanie 72.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.10, ppkt 4

Poniewaz zagadnienie jest ztozone, to czy Zamawiajacy zgodzi sige, by
szczegbtowy sposob realizacji tego wymagania byt elementem Analizy
Systemowej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na opisanie sposobu realizacji wymagania w Analizie
Systemowej.



Pytanie 73.

Kontekst: Zatacznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.10, ppkt 5

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS $wiadczonej
przez Wykonawce w sposdéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientéw. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
spos6b, ze wymaganie bedzie realizowane albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu Saas,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ogranicza¢ spefnienia wymagan wskazanych w zataczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.10, ppkt 5.

Pytanie 74.

Kontekst: Zatgqcznik do OPZ - WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, pkt 1.10, ppkt 6

Zamawiane rozwigzanie jest zamdwieniem ustugi w modelu SaaS Swiadczonej
przez Wykonawce w sposéb zapewniajacy realizacje potrzeb biznesowych
Klientow. Czy Zamawiajacy uzna za spetniong realizacje jego potrzeb w ten
sposdb, ze wymaganie bedzie realizowana albo przez mechanizmy wbudowane w
dostarczany system, albo przez ustugi serwisowe $wiadczone przez Wykonawce
realizowane wg indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zna wszystkich mozliwych implementacji w systemach
Wykonawcéw wykorzystywanych do udostepnienia ustugi w modelu SaaSs,
jednakze przyjmuje, ze w przypadku wbudowania funkcjonalnosci i zapisu
informacji w systemie, cele i zakres wymagania Zamawiajacego bedg
realizowane poprzez mechanizmy wbudowane w dostarczanym systemie lub
poprzez ustugi serwisowe s$wiadczone przez Wykonawce realizowane wg
indywidulanie uzgadnianego zakresu i harmonogramu, przyjete zatozenie nie
moze ograniczaC spefnienia wymagan wskazanych w zatgczniku do OPZ -
WYMAGANIA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH, pkt 1.10, ppkt 6.



Pytanie 75.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WO.01

Systemy Wykonawcy funkcjonujg w sprawdzonej wsrdd tysiecy uzytkownikéw
architekturze, ktéra pozwala operatorom na podejmowanie $wiadomych decyzji
dot. pracy na starszej wersji przegladarki. W zwigzku z tym Wykonawca
wnioskuje o zmiane tresci tego wymagania na standardowo przez niego
realizowane: ,aplikacja musi ostrzega¢ uzytkownika w przypadku zbyt starej
wersji przegladarki; to jest ponizej wersji homologowanej przez producenta
Systemu."

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w Zataczniku nr 1 do Umowy - OPZ; 4.
Wymagania funkcjonalnosci systemu; Sygnatura WO0.01 wykresla dotychczasowg
tre$¢ wymagania i nadaje nowe brzmienie:

,W ramach Systemu Wykonawca musi dostarczy¢ i uruchomié¢ strone internetowg
stuzacg do obstugi kadrowej, ptacowej i finansowo-ksiegowej placowek
oswiatowych.

Dla systemu dostepnego jako strona WWW nalezy zapewni¢ min.:

e wymagany protokoét HTTPS z odpowiedniej klasy certyfikatem

e aplikacja musi ostrzegac o nieaktualnej wersji przegladarki

e aplikacja musi ostrzega¢ uzytkownika w przypadku zbyt starej wersji
przegladarki; to jest ponizej wersji homologowanej przez producenta
Systemu.”

Wymagalnos¢ ,,musi by¢” pozostaje bez zmian.

Pytanie 76.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WO.08

Czy podane w podpunktach liczby uzytkownikéw sg maksymalng iloscig, jakq
nalezy wzig¢ pod uwage przy kalkulacji czasu i kosztu? Czy w tej liczbie sg ujeci
uzytkownicy, ktorzy nie sg obecnie obstugiwani przez CUI? Jesli tak, prosimy o
rozbicie i podziat ogdlnej liczby przy kazdym Module na 2 rodzaje: uzytkownicy z
placéwek obstugiwanych obecnie przez CUI, uzytkownicy z placowek
nieobstugiwanych obecnie przez CUI.

Odpowiedz:

Podana ilos¢ uzytkownikédw to maksymalna liczba o0sdb uczestniczacych w
szkoleniach:



- Modutu Kadrowego: 288 uzytkownikébw - do 160 uzytkownikéw bedacy
pracownikami jednostek w obstudze CUI,

- Modutu Pfacowego: 180 uzytkownikow - do 35 uzytkownikéw bedacy
pracownikami CUI i obstugujgcymi jednostki.

- Modutu Finansowo-Ksiegowego: 228 uzytkownikéw (19 grup) - do 70
uzytkownikow bedacy pracownikami CUI i obstugujacymi jednostki.

- Kasa Zapomogowo - Pozyczkowej: do 5 uzytkownikéw (1 grupa szkoleniowa) -
do 5 uzytkownikéw bedacy pracownikami CUI

- Obstugi Majatku: do 10 uzytkownikéw ( 1 grupa szkoleniowa) - do 10
uzytkownikow bedacy pracownikami CUI

- Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych: do 15 uzytkownikéw (2 grupy
szkoleniowe) - do 15 uzytkownikéw bedacy pracownikami CUI

Pytanie 77.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WQO.10

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze oczekiwaniem Zamawiajgcego jest to, aby
uzytkownicy mieli dostarczong instrukcje (podreczniki, porady itp. dokumenty)
opisujace sposbéb obstugi programu w udostepnionej wersji, bez wzgledu na
numeracje komponentow systemu, w tym poszczegdlnych numeréw modutéow
funkcjonalnych, czy oznaczeh w dokumentach. Wykonawca zauwaza, ze
wprowadzenie obligatoryjnego aktualizowania np. catej dokumentacji wytgcznie o
jej identyfikator, w przypadku wydania poprawiajagcego btad pojedynczego
modutu nie daje korzysci biznesowej dla uzytkownikdw, a generuje znaczne
obcigzenie pracg po stronie Wykonawcy, co przektada sie na wzrost kosztow
utrzymania Systemu, ktéry zostatby uwzgledniony w kalkulacji i cenie dla
Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze oczekiwaniem jest to, aby uzytkownicy mieli
dostarczong instrukcje (podreczniki, porady itp. dokumenty) opisujace sposéb
obstugi programu w udostepnionej wersji, bez wzgledu na numeracje
komponentdw systemu, w tym poszczegdélnych numerdow  modutdéw
funkcjonalnych, czy oznaczen w dokumentach.

Pytanie 78.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WQO.12



W kontekscie powyzszego wymogu nalezy stanowczo zaznaczy¢, iz dostosowanie
posiadanego przez Wykonawce oprogramowania wigzac sie bedzie z
poniesieniem wielomilionowych kosztdw - co wprost przetozy sie na kilkukrotny
wzrost ceny oferty w postepowaniu (lub rezygnacje z udziatu w postepowaniu).

Wskazaé nalezy, iz zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych ,,Jezeli wigzatoby
sie to z poniesieniem nadmiernych kosztéw, podmiot publiczny, z
wytgczeniem podmiotéw, o ktérych mowa w art. 2 pkt 1-4, ktérych zadaniem
publicznym jest prowadzenie dziatalnosci na rzecz osdb niepetnosprawnych lub
0s0Ob starszych, moze nie zapewniac dostepnosci cyfrowej elementow
strony internetowej lub elementéw aplikacji mobilnej”. Warto doda¢, iz w
ustawie o dostepnosci cyfrowej uchylono art. 8 ust. 2 naktadajacy na
zamawiajgcych obowigzek zapewnienia dostepnosci w minimalnym zakresie tj.
czesci , Biuletynu Informacji Publicznej Twojej instytucji, danych teleadresowych
Twojej instytucji i linku do Biuletynu Informacji Publicznej, narzedzi stuzgcych do
kontaktu np. formularza kontaktowego, nawigacji, deklaracji dostepnosci,
informacji dotyczacych sytuacji kryzysowych i bezpieczeristwa publicznego,
dokumentéw urzedowych, wzoréw umow lub wzoréw innych dokumentow
przeznaczonych do zaciqgania zobowigzarn cywilnoprawnych”.

Powyzsze oznacza, iz w sytuacjach gdy zapewnienie dostepnosci
cyfrowej wiaze sie poniesieniem nadmiernych kosztow - jak ma to
miejsce w niniejszym postepowaniu - zamawiajacy jest uprawniony do
rezygnacji ze stawianych wymogow w zakresie dostepnosci.

Wykonawca zwraca uwage, ze oferowany interfejs uzytkownika aplikacji
dostarczanych w systemie zostat zoptymalizowany do potrzeb biznesowych
pracownikéw wykonujacych swoje obowigzki na swoich stanowiskach takich jak
kadrowa, ptacowa, ksiegowa, administrator systemu. Ten spos6b pracy wymaga
prezentacji stosunkowo duzej ilosci wyswietlanych informacji, z drugiej strony
osoby pracujace przy ekranach komputerowych przechodzg specjalistyczne
badanie medycyny pracy, ktére decydujg o mozliwosci wykonywania zadan
kadrowej, ptacowej, ksiegowej czy administratora aplikacji. Przerobienie projektu
GUI, wykonanie nowego interfejsu uzytkownika dla tych stanowisk,
przetestowanie, wigzatoby sie z krytycznym pogorszeniem ergonomii na
dotychczasowych stanowiskach i spowoduje wygenerowanie wysokich kosztow
(na poziomie wielu min PLN netto).

Ponadto te elementy, ktére sq wykorzystywane przez szerokie grono
uzytkownikow aplikacji (nie tylko w rolach jak wyzej), Wykonawca projektuje z
zachowaniem wytycznych ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (t.j.
Dz. U. z 2023 r. poz. 82 z pézn. zm.). Mowa tu o takich szeroko udostepnianych
elementach jak modut do logowania do systemu czy modut kadrowo-ptacowy dla
Pracownika, w ktorym to kazdy pracownik moze sprawdzic i zainicjowac swoje
sprawy kadrowo-ptacowe.



Pozostawienie wymogu WO.12 wigza¢ sie bedzie wiec z prognozowanym
pogorszeniem ergonomii pracy i funkcjonalnos$é na stanowiskach operacyjnych
oraz zwigzanymi z takg przebudowg GUI wysokimi kosztami takiej zmiany,

Majac na wzgledzie powyzsze czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane tresci
wymagania WO.12 poprzez nadanie mu nhastepujacego brzmienia:

,System musi spetnia¢ wymagania ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych zgodnie z poziomem co najmniej A wytacznie w obszarach, z ktérych
korzysta szeroka grupa uzytkownikéw tj. modut logowania oraz portal kadrowo -
ptacowy dla kazdego pracownika”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w Zatgczniku nr 1 do Umowy - OPZ; 4.
Wymagania funkcjonalnosci systemu; Sygnatura WO.12 wykresla dotychczasowg
tre$¢ wymagania i nadaje nowe brzmienie:

,System musi spetnia¢ wymagania ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych zgodnie z poziomem co najmniej A wytgacznie w obszarach, z ktdrych
korzysta szeroka grupa uzytkownikéw tj. modut logowania oraz portal kadrowo -
ptacowy dla kazdego pracownika”.

Wymagalnos¢ ,,musi by¢” pozostaje bez zmian.

Pytanie 79.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WO.16

Wykonawca zauwaza, ze wymagana funkcjonalnos¢ jest cechg przegladarki a nie
zamawianego systemu. Dostarczone rozwigzanie bedzie zalezne w opisany
sposob od przegladarek, na jakich bedzie uruchamiana aplikacja. Z poziomu
systemu (generujgcej strone HTML) nie mozna sterowac opisanym zachowaniem.
W zwigzku z tym Wykonawca wnioskuje o usuniecie lub zmiane tego wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapis. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
wytyczne w zakresie ustawien przegladarki, ktére umozliwig spetnienie tego
wymagania.



Pytanie 80.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WO.17

Czy Zamawiajacy ma na mysli wprowadzenie ograniczenia dostepu do aplikacji
jedynie przez kanat VPN? Jesli tak, Wykonawca nie jest w stanie zapewnic takiej
ustugi.

Odpowiedz:

4

Wymaganie dot. VPN jest przypisane do stosowania zabezpieczen ,po stronie
Wykonawcy, nie do dostepu do aplikacji przez uzytkownikédw po stronie
Zamawiajacego.

Pytanie 81.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WO.18

Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym klasyfikacja budzetowa jest
pobierana z jednego miejsca w systemie, ale zadania sgq definiowane
bezposrednio w systemach dziedzinowych, zas podczas importu listy ptac w
systemie ksiegowym zadania s mapowane, a samo mapowanie definiuje sie
jednorazowo (jest zapamietywane w systemie)?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 82.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WT.02 ,log aplikacji zawiera informacje o kazdym
uruchomieniu aplikacji przez uzytkownika”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze intencjg wymagania jest logowanie
(zarejestrowanie) faktu zalogowania sie uzytkownika do zintegrowanego systemu
zbudowanego z wielu powigzanych ze sobg modutéw i komponentow. W
dostarczonym rozwigzaniu w modelu SaaS nie mozna wyrdéznié "aplikacji"
rozumianej analogicznie jak aplikacja desktopowa lub pojedyncza aplikacja
webowa. W zwigzku z tym, zdaniem Wykonawcy, wymaganie jest niestosowne
do sytuacji.



Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze intencja ~ wymagania  jest logowanie
(zarejestrowanie) faktu zalogowania sie uzytkownika do zintegrowanego systemu
zbudowanego z wielu powigzanych ze sobg modutdéw i komponentow.

Pytanie 83.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WT.02 ,log aplikacji zawiera informacje o kazdym
zakoriczeniu pracy - wylogowaniu sie uzytkownika z aplikacji”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze intencjg wymagania jest logowanie
(zarejestrowanie) faktu zalogowania sie uzytkownika do zintegrowanego systemu
zbudowanego z wielu powigzanych ze sobg modutéw i komponentow. W
dostarczonym rozwigzaniu w modelu SaaS nie mozna wyrdéznic¢ "aplikacji"
rozumianej analogicznie jak aplikacja desktopowa lub pojedyncza aplikacja
webowa. W zwigzku z tym, zdaniem Wykonawcy, wymaganie jest niestosowne
do sytuaciji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze intencjg wymagania jest logowanie (zarejestrowanie)
faktu wylogowania sie uzytkownika do zintegrowanego systemu zbudowanego z
wielu powigzanych ze sobg modutéow i komponentdéw.

Pytanie 84.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WT.02 ,log aplikacji zawiera informacje o kazdym
przerwaniu pracy - wylogowaniu uzytkownika z powodu bezczynnosci”

Wykonawca wnioskuje o akceptacje rozwigzania, w ktérym informacja nie jest
rejestrowana bezposrednio. W proponowanej implementacji mozna odréznic
zapis w logu z wypetniong datg wylogowania od zapisu z niewypetniong (ktdéra
oznacza, ze sesja wygasta samoistnie).

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje przedstawione rozwigzanie.

Pytanie 85.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu; Sygnatura WT.02 ,Dziatania te bedq dostepne dla administratorow



Systemu w formie raportu umozliwiajgcego okreslenie wykonywanych czynnosci
przez zalogowanego uzytkownika.”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w zwigzku z tym, ze zamawiane
rozwigzanie jest ustugg w modelu SaaS, raport, o ktérym mowa w wymaganiu
moze by¢ realizowany w ramach obstugi zgtoszen serwisowych w zakresie,
terminie uzgadnianym indywidulanie w przypadku wystgpienia takiej
okolicznosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze w zwigzku z tym, ze zamawiane rozwigzanie jest
ustugg w modelu SaaS, raport, o ktorym mowa w wymaganiu moze by¢
realizowany w ramach obstugi zgtoszen serwisowych w zakresie i terminie
wynikajacym z przepisdw prawa (na przyktad w zakresie danych osobowych) w
pozostatych przypadkach uzgadnianym indywidulanie w wypadku wystgpienia
takiej okolicznosci

Pytanie 86.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura WT.05

Proponowane rozwigzanie zamiast daty od/do obowigzywania konta posiada
mechanizm znacznika, czy konto jest aktywne/nie aktywne. Czy Zamawiajacy
dopusci takie rozwigzanie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopusci takg mozliwosé, w przypadku, gdy Wykonawca zapewni
mozliwos¢ pozyskania informacji z Systemu o dacie zablokowania konta.

Pytanie 87.

Kontekst: Zatagcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WT.17

Czy Zamawiajacy zgodzi sie ha zmiane wymagania na nastepujace: , Wszystkie
raporty (zestawienia) generowane w Systemie muszg mie¢ mozliwos¢ eksportu
na ekran co najmniej do plikéw: PDF, MS Excel.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sie na zmiane wymagania, jednoczesnie informujac, ze w
trakcie Analizy Systemowej zostaja okreslone przez Zamawiajgcego szablony
raportdw w wskazanych formatach.



Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tre$¢ SWZ, w ten sposéb ze w Zataczniku nr 1 do Umowy - OPZ; 4.
Wymagania funkcjonalnosci systemu; Sygnatura WT.17 wykresla dotychczasowq
tre$¢ wymagania i nadaje nowe brzmienie:

,Wszystkie raporty (zestawienia) generowane w Systemie muszga mie¢ mozliwos¢
eksportu na ekran co najmniej do plikéw: PDF, MS Excel. W trakcie Analizy
Systemowej zostajg okreSlone przez Zamawiajacego szablony raportow w
wskazanych formatach.”

Wymagalnos¢ ,musi by¢” pozostaje bez zmian.

Pytanie 88.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WT.20

Czy w kontekscie systemu finansowo-ksiegowego Zamawiajacy uzna wymaganie
za spetnione w sytuacji, gdy eksport XML bedzie dotyczyt sprawozdan
budzetowych i finansowych?

Odpowiedz:

W trakcie Analizy Systemowej zostanie okreslony zakres eksportowanych danych
w formacie XML, Zamawiajacy bedzie dgzy do minimalizacji zakresu eksportu
danych.

Pytanie 89.

Kontekst: Zatagcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WT.21

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
sformutowanie ,wymagania te (...) zostaty zrealizowane przez Wykonawce w
ramach Ustug Utrzymania” dopuszcza realizacje tego wymagania przez mailowe
(lub innym kanatem komunikacji) zgtoszenie potrzeby wyszukania danych
osobowych, wykonania usuniecia, animizacji itp. zadan z zakresu danych
osobowych, ktére zostanie indywidulanie ustalone z Wykonawcg co do zakresu,
terminu i sposobu jego wykonania. Analogicznie w innych przypadkach, gdy w
innych miejscach SWZ mowa o realizacji wymagania w ramach ,,Ustug
Utrzymania” nalezy przez to dopuszcza¢ mozliwos$¢ realizacji drogq ,serwisowg”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze dopuszcza realizacje tego wymagania przez mailowe
(lub innym kanatem komunikacji) zgtoszenie potrzeby wyszukania danych
osobowych, wykonania usuniecia, animizacji itp. zadan z zakresu danych
osobowych, ktére zostanie indywidulanie ustalone z Wykonawcg co do zakresu,



terminu i sposobu jego wykonania. Analogicznie w innych przypadkach, gdy w
innych miejscach SWZ mowa o realizacji wymagania w ramach ,Ustug
Utrzymania” nalezy przez to dopuszcza¢ mozliwos¢ realizacji drogq ,serwisowg”.

Pytanie 90.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura WT.22

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym Wykonawca przeprowadzi
migracje danych tylko w przypadku placéwek o$wiatowych obecnie pracujacych
na odrebnych instancjach systeméw Kadry VULCAN oraz Ptace VULCAN?

Ewentualnie czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym Zamawiajacy
przygotuje dane do migracji wg wymagan Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje wykonania migracji danych z w przypadku placéwek
o$wiatowych obecnie pracujacych na odrebnych instancjach systemoéw Kadry
VULCAN oraz Ptace VULCAN, natomiast w przypadku placowek oswiatowych
korzystajacych z systemu kadrowego lub ptacowego innych wykonawcow,
Zamawiajacy przygotuje dane do migracji wg wymagan Wykonawcy.

Pytanie 91.

Kontekst: Zatagcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WT.24

Wykonawca zauwaza, ze zbudowanie jakichkolwiek integracji miedzy systemami
wymaga wspotpracy zespotdw wytwdrczych po obu Stronach. W zwigzku z tym
Wykonawca wnosi 0 usuniecie tego wymagania, a w przypadku potrzeby
integracji o zakontraktowanie osobnego zlecenia na rozwdj Systemu.

Odpowiedz:

W zakresie zamdwienia podstawowego Zamawiajacy uznaje, ze oferowane
rozwigzanie jest zintegrowane z rozwigzaniami wynikajacymi z przepisow prawa i
W sposOb wymagany przez udostepnione systemy, np. Pit'y poprzez ustuge lub
deklaracje ZUS poprzez pliki do systemu Ptatnik.

W przypadku wystgpienia koniecznosci integracji z innymi systemami nie
wynikajacymi z przepiséw prawa, Zamawiajacy zleci budowe interfejsu wymiany
danych w ramach prawa opcji, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 lit. aa) - Swiadczenie
Ustug Rozwoju umozliwiajacych modyfikacje i rozbudowe Systemu w
maksymalnej ilosci 1200 Roboczogodzin. W celu realizacji zadania zostanie
wskazany zespdt do wspdtpracy z Zamawiajgcym.



Pytanie 92.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura WA.01

Wykonawca wnosi 0 usuniecie tego wymagania, poniewaz architektura ustug
Saa$S, jakg stosuje Wykonawca, zapewnia skalowalnos$¢ i redundancje (HA)
opartg na farmie serwerdw, co powoduje brak mozliwosci udostepnienia
Zamawiajacemu oddzielnego serwera. Dodatkowo oparcie rozwigzania na
pojedynczym serwerze (jak sugeruje wymaganie) niesie za sobg ryzyko
niedostepnosci Systemu w przypadku losowych zdarzen technicznych (awarie
sprzetu, zasilania itp.)

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w Zatgczniku nr 1 do Umowy - OPZ; 4.
Wymagania funkcjonalnosci systemu; Sygnatura WA.01 wykresla dotychczasowq
tre$¢ wymagania i nadaje nowe brzmienie:

~Wykonawca na potrzeby wdrozenia musi sparametryzowac, przetestowac i
udostepni¢ Zamawiajgcemu Ustuge.”

Wymagalnos¢ ,,musi by¢” pozostaje bez zmian.

Pytanie 93.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WA.07

Czy Zamawiajacy moze doprecyzowac oczekiwany zakres ograniczenia dostepu
dla obszaru finansowo-ksiegowego? Czy jesli aplikacja pozwala ograniczy¢
uzytkownikom dostep do modutdéw aplikacji (np. dzienniki ksiegowe dla
ksiegowych, a nie fakturzystow), dziennikdw i kas, to takie rozwigzanie spetni
wymagania Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje mozliwosci ograniczenia dostepu do danych w ramach
modelu uprawnien w oferowanym systemie, np.: mozliwo$¢ nadania dostepu to
konkretnej jednostki oraz danych wprowadzanych w dokumentach w ramach
jednostki, mozliwo$¢ nadania uprawnien do konkretnych modutdéw oraz zbioru
operacji rozumianych jako rola uzytkownika w systemie. Zamawiajacy nie zna
modelu uprawnien w oferowanych rozwigzaniach przez réznych wykonawcéw, ale
deklaruje wspotprace z Wykonawcg majacg na celu na adaptacje modelu
uprawnien w oferowanym systemie.



Pytanie 94.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura WA.09

Czy Zamawiajacy moze podac przyktad zastosowania tego wymagania, poniewaz
Wykonawca nie rozumie pojecia ‘grup uzytkownikow'?

Odpowiedz:

Zamawiajacy rozumie poprzez grupe uzytkownikow osoby posiadajace
identyczne uprawnienia do systemu w zakresie funkcjonalnosci (np. rola z
dostepem do modutu kadrowego o okreslonych uprawnieniach do wykonywania
operacji w systemie), ale réozne w zakresie organizacyjnym (rézne jednostki).
Przyktad zastosowania wymagania: dodanie nowej funkcjonalnosci w systemie i
nowego uprawnienia dotyczy wszystkich pracownikéw z dostepem do modutu
kadrowego bez wzgledu w ktorej jednostce posiadajg uprawnienia.

Pytanie 95.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura WA.12

Czy Zamawiajacy odstapi od wymagania ,,modyfikowanie rél" i zastgpi to
wymaganiem ,modyfikacja rol moze zostac ustalona w trakcie wdrozenia i nie
podlega modyfikacji przez Zamawiajacego bez wspdlnych ustalen z Wykonawcg"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sie na takg implementacje, pod warunkiem, ze wraz z
udostepnionym Systemem zostanie mu przekazany wykaz predefiniowanych rol
wraz z przydzielonymi uprawnieniami do kazdej roli oraz Wykonawca umozliwi
administratorom Zamawiajacego w uzgodnieniu z Wykonawcg modyfikowanie
istniejacych rél lub tworzenie nowych rél wedtug aktualnych potrzeb
Zamawiajacego.

Pytanie 96.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura WA.15

Czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby taki raport zostat przygotowany przez
Wykonawce na zadanie a nie byt funkcjonalnosciag wbudowang w system?



Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na realizacje raportu przez Wykonawce pod
warunkiem, ze realizacja raportu nie bedzie wigzata sie z kosztami po stronie
Zamawiajacego.

Pytanie 97.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura WA.19

Wykonawca zauwaza, ze wprowadzony autorski system rol stanowiskowych z
predefiniowanym zakresem uprawnien wynikajacych z zdan realizowanych na
stanowisku w praktyce sprawdza sie lepiej, niz pojedyncze przydzielanie
uprawnien.

W zwigzku tym czy Zamawiajacy odstgpi od tego wymagania i jednoczesnie
dopusci istniejaca funkcjonalnosé przypisywania do rél stanowiskowych?

Odpowiedz:

Wymaganie ma na celu optymalizacje pracy administratoréw w zakresie
nadawania uprawnien, polegajacg na mozliwosci kopiowania/powielania
uprawnien na nowego uzytkownika. Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione
w przypadku gdy w oferowanym rozwigzaniu istnie mozliwo$¢ ergonomicznego
nadawania uprawnien, czyli mozliwos¢ ich kopiowania lub nadawania uprawnien
poprzez zdefiniowane wczesniej role.

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb ze w Zafaczniku nr 1 do Umowy - OPZ; 4.
Wymagania funkcjonalnosci systemu; Sygnatura WA.19 wykresla dotychczasowg
treS¢ wymagania i nadaje nowe brzmienie:

»,System powinien pozwala¢ na szybkie kopiowanie uprawnien z jednego na
drugiego uzytkownika lub przypisanie zdefiniowanej wczesniej roli.”

Wymagalnosc¢ ,powinno by¢” pozostaje bez zmian.

Jednoczes$nie Zamawiajacy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych, zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w Zatgczniku nr 1 do SWZ -
Formularz ofertowy dotychczasowa tresc funkcjonalnosci dla w poz . WA.19
Tabeli nr 2 ,,Funkcjonalnos$¢ systemu” zostaje wykreslona i nadaje sie jej nowe
brzmienie:

»System powinien pozwala¢ na szybkie kopiowanie uprawnien z jednego na
drugiego uzytkownika lub przypisanie zdefiniowanej wczesniej roli.”



Pytanie 98.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura WA.20

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na rozwigzanie, w ktorym Wykonawca umozliwi w
Systemie obstuge kadrowg, ptacowg i finansowo ksiegowg zaréwno placowek
o$wiatowych obstugiwanych przez CUI jak i tych, ktore nie sg obstugiwane przez
CUI, tj. rozliczajq sie samodzielnie, ale wszystkie jednostki beda pracowaty w
ramach jednej bazy danych, z centralnie zarzadzanymi stownikami oraz jednolitg
konfiguracjg Systemu? Administrator Systemu bedzie zarzadzat w takim
wypadku konfiguracjg i stownikami dla wszystkich jednostek. Placéwki, ktére
miatyby obstugiwac¢ sie samodzielnie pod wzgledem finansowym, powinny
pozosta¢ na odrebnych bazach danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na przedstawione w pytaniu rozwigzanie, pod
warunkiem, ze w trakcie wdrozenia jednostek nieobstugiwanych przez CUI
Wykonawca dokona konfiguracji systemu i stownikéw pozwalajacych na obstuge
wszystkich jednostek. Zamawiajacy deklaruje, ze bedzie dazy do zachowania
jednolitosci w ramach obstugiwanego systemu np. poprzez Wdrozenie jednolitego
planu kont dla wszystkich jednostek.

Pytanie 99.

Kontekst: Zatagcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura SP.48

Co dla Zamawiajacego oznacza sformutowanie , obstugiwac
przegrane/zmigrowane dane”? Czy Wykonawca moze rozumiec to sformutowanie
jako wymaganie, ze jesli w Systemie pojawig sie dane przeniesione w dowolny
sposodb z poprzedniego systemu do naliczen, to te dane po uzupetnieniu
niezbednych, brakujgcych informacji bedq umozliwiaty uzytkownikom dalszg
prace w Systemie dostarczanym przez Wykonawce? Czy Zamawiajgcy przygotuje
dane do migracji zgodnie z wymaganiami Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przygotuje dane do migracji zgodnie z wymaganiami Wykonawcy.
Wykonawca wczyta je do Systemu i przekaze Zamawiajagcemu swoje uwagi,
zgodnie z ktorymi uzytkownicy poprawig i uzupetnig wczytane dane.
Przegrane/zmigrowane dane bedg efektem ww. pracy.



Pytanie 100.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura SP.49

Czy Zamawiajacy uzna rozwigzanie za wystarczajqce i spethiajace wymaganie, w
ktorym:

e Wykonawca udostepnia PIT-11 za potwierdzeniem odbioru,

e Wykonawca udostepnia rowniez roczng informacje dla osoby ubezpieczonej, ale
bez potwierdzenia odbioru,

e Dostep do portalu Pracownik VULCAN jest szyfrowany i zabezpieczony hastem.,
a po zalogowaniu nie stosuje sie juz dodatkowego zabezpieczenia danych
dostepnych w portalu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze rozwigzanie jest wystarczajace i spetnia jego
wymagania.

Pytanie 101.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura KZP.04

Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli na zestawieniu beda
zawarte nastepujace informacje: obroty w danym miesigcu po stronie Wn, obroty
w danym miesigcu po stronie Ma, obroty narastajgco od poczatku roku po stronie
Wn i Ma, Saldo Wn, Saldo Ma?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 102.
Kontekst: Zatagcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura KZP.05

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spefnione, jezeli w systemie jest mozliwos¢
przypisania poreczyciela (z informacjg o imieniu i nazwisku) bez okreslenia
zakresu czasu, ale bezposrednio do pozyczki, dla ktérej zawarta jest informacja o
okresie, na ktory zostata udzielona?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.



Pytanie 103.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura KZP.08

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli system bedzie umozliwiaé
przygotowanie zestawien za dowolny okres z informacjg o zadtuzeniu (krétko- i
dtugoterminowym) w rozbiciu na jednostki, osoby, konta? Jesli Zamawiajacy nie
widzi takiej mozliwosci, wnioskujemy o odstgpienie od wymagania.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 104.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura KZP.13

Czy Zamawiajacy dopusci niezalezne dziatanie systemu do obstugi KZP, tzn.
manualng ewidencje dokumentu z zewnetrznego systemu z opcjg jego wydruku?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 105.

Kontekst: Zatgcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura KZP.16

Czy Zamawiajacy dopusci tylko reczne ksiegowanie wyciggéw bankowych?
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopusci tylko reczne ksiegowanie wyciggdw bankowych.

Pytanie 106.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura KZP.17

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktéorym system prezentuje aktualne
saldo zadtuzenia bez informacji o zobowigzaniach przeterminowanych?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy akceptuje takie rozwigzanie.



Pytanie 107.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu; Sygnatura ZFSS.01

Proponowany przez Wykonawce System umozliwia wprowadzanie réznych
rodzajow $wiadczen socjalnych poprzez modut ptacowy, scisle powigzany z
modutem ZFSS, jednak za pomoca samego modutu ZFSS nie ma mozliwosci
wprowadzania rodzajéw $wiadczen socjalnych. Czy Zamawiajacy zaakceptuje
takie rozwigzanie?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy akceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie 108.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura FK.03

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w sytuacji, gdy automatyczne
ksiegowanie dekretéw ptacowych dotyczyé bedzie sytuacji, w ktérej dekrety
zostang wystane przez system ptacowy Wykonawcy? Tylko taka sytuacja
gwarantuje najlepsza jakos¢ danych i mozliwosc¢ interakcji pomiedzy aplikacjami.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 109.

Kontekst: Zatagcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura FK.30

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za zrealizowane w sytuacji, gdy
automatyczna aktualizacja stownika dziat/rozdziat/paragraf wynika ze zmiany
prawa, a pozostate stowniki w razie potrzeby uzytkownik moze aktualizowac
samodzielnie?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za zrealizowane.

Pytanie 110.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura FK.69



Czy Zamawiajqcy uzna wymaganie za spetnione w sytuacji, gdy automatyczne
ksiegowanie dekretow ptacowych dotyczy¢ bedzie sytuacji, w ktérej dekrety
zostang wystane przez system ptacowy Wykonawcy? Tylko taka sytuacja
gwarantuje najlepszg jakos¢ danych i mozliwos$c¢ interakcji pomiedzy aplikacjami.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 111.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura FK.81

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w sytuacji, gdy uzytkownik moze
oznaczyc¢ jako aktywne te elementy, z ktérych bedzie korzystat, a elementy
niepotrzebne oznaczy jako nieaktywne?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 112,

Kontekst: Zatgcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura FK.84

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, gdy sprawozdanie Rb-ZN
zostanie udostepnione Zamawiajagcemu w innym module Wykonawcy?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 113.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura FK.85

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym uzytkownik z poziomu
konkretnego sprawozdania moze je wygenerowac dla wszystkich lub dla
pojedynczej/wybranych jednostek?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.



Pytanie 114.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura FK.92

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dostarczenia systemu zgodnego z
obowigzujgcymi przepisami prawa na moment dostarczenia systemu? W zwigzku
z obowigzujacymi od pazdziernika 2020 zmianami prawnymi w miejsce
wymienionych deklaracji (z wyjatkiem VAT-UE i jej korekty) zostaje
wprowadzona struktura JPK_V7M. Czy Zamawiajacy akceptuje dostarczenie
aplikacji spetniajacej aktualne wymogi prawne - tzn. generujacej JPK_V7M i
deklaracje VAT-UE?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy akceptuje ww. rozwigzanie.

Pytanie 115.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura FK.116

Czy Zamawiajacy moze potwierdzié¢, ze automatyczne dekretowanie dotyczy
danych z systemu planowania budzetu, listy ptac z systemu ptacowego, a takze
faktur z modutu fakturowania?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze automatyczne dekretowanie dotyczy danych z
ww. systeméw i modutdéw Wykonawcy

Pytanie 116.

Kontekst: Zatagcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura FK.117

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w sytuacji, gdy automatyczne
ksiegowanie dekretéw ptacowych dotyczy¢ bedzie sytuacji, w ktérej dekrety
zostang wystane przez system ptacowy Wykonawcy? Tylko taka sytuacja
gwarantuje najlepsza jakos¢ danych i mozliwosc¢ interakcji pomiedzy aplikacjami.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione. (pyt. 108 i pyt. 110)



Pytanie 117.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu, Sygnatura FK.120

Czy Zamawiajacy odstapi od oczekiwania w systemie opcji konfiguracyjnej:
wydatek z kosztu, koszty z wydatkami na rzecz wykorzystania storna czarnego,
ktére w aplikacji Wykonawcy spetnia role zamiany stron powielanych dekretéw?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy moze przyjac takie rozwigzanie

Pytanie 118.
Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura FK.129

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli w module Zamawiajacego
bedzie mégt gromadzi¢ informacje o $rodkach trwatych w postaci Kartotek ST?
Srodki trwate i WNiP moga by¢ podzielone na jednostki, ktérych dotycza ksiegi.
Natomiast prewspdtczynniki i rodzaj korekty okreslane sg w zrédtowych
dokumentach zakupu zwigzanych z przyjeciem $rodka trwatego, a po utworzeniu
rejestru VAT za dany miesigc informacje te bedq widoczne na dedykowanej
zaktadce w kartotekach ST, zaé pozostate informacje moga by¢ ujete w opisie
kartoteki.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 119.

Kontekst: Zatagcznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura M.05

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, gdy zrddfo finansowania (np.
budzet, wrd) bedzie mozliwe do ujecia w opisie tekstowym kartoteki?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 120.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy - OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura M.08



Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli w opisie urzgadzenia jest
mozliwo$¢ wpisania informacji o licencji?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie 121.

Kontekst: Zatacznik nr 1 do Umowy — OPZ; 4. Wymagania funkcjonalnosci
systemu,; Sygnatura M.12

System Wykonawcy obstugujacy majatek sktada sie z dwoch aplikacji: aplikacja
do rozliczania amortyzacji (zbiorczo) oraz aplikacja do prowadzenia ewidencji
ilosciowej majatku i prowadzenia inwentaryzacji (jednostkowo). Czy
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli w aplikacji do rozliczania
amortyzacji mozliwe bedzie generowanie zestawien zbiorczych z dowolnej liczby
podlegtych jednostek w zakresie amortyzacji, natomiast w aplikacji do
prowadzenia ewidencji ilosciowej majatku i prowadzenia inwentaryzacji
(jednostkowo), w zwigzku z tym, ze inwentaryzacja jest prowadzona dla kazdej
jednostki osobno, bedzie mozliwe generowanie zestawien pojedynczych dla
kazdej jednostki osobno, a Zamawiajacy bedzie miat mozliwosci wgladu do
danych kazdej jednostki zgromadzonych we wspdlnej bazie? W aplikacji do
prowadzenia ewidencji ilosciowej majatku i prowadzenia inwentaryzacji
(jednostkowo) nie ma funkcjonalnosci generowania zestawien zbiorczych
podlegtych jednostek, oznacza to, ze mozemy takg funkcjonalnosci wprowadzi¢ w
wersji aplikacji dedykowanej dla CUI w terminie do 31.12.2024 r., ale wymaga to
dodatkowej analizy i znaczaco podniesie koszt zakupu systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna wymaganie za spefnione, jesli w aplikacji do rozliczania
amortyzacji mozliwe bedzie generowanie zestawien zbiorczych z dowolnej liczby
podlegtych jednostek w zakresie amortyzacji, natomiast w aplikacji do
prowadzenia ewidencji ilosciowej majatku i prowadzenia inwentaryzacji
(jednostkowo).

Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Dyrektor

Centrum Ustug Informatycznych
we Wroctawiu

Tymoteusz Przybylski



Zataczniki:
Zatgcznik nr 1 do SWZ - Formularz ofertowy - nowy i obowigzujacy.

Dokument podpisano podpisem elektronicznym.
Sprawe prowadzi: Magdalena Anuszkiewicz

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajduja sie na
stronie BIP CUI



http://www.bip.cui.wroclaw.pl/
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