CUi

DENTRUM USLUG INFGRM-”.TYDZNYDH
W E OCtaAawIl U

Wroctaw, 27.02.2023

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Zintegrowana
platforma zarzadzania JST - projekt pilotazowy”, znak postepowania: CUI-
Z27.3201.23.2022

Zamawiajacy informuje, ze do przedmiotowego postepowania wptynety wnioski o
tresci jak ponizej. Dziatajac w trybie art. 137 ustawy Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zmian) Zamawiajacy odpowiednio
wyjasnia i zmienia tres¢ SWZ:

Pytanie nr 389:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.3.5 punkt 1: ,Pomysine zakonczenie
procesu ciggtej integracji powinno automatycznie wyzwalaé proces wdrazania
nowej wersji kontenera na wskazane srodowiska.”

Prosimy Zamawiajgcego o precyzyjne wskazanie srodowisk na ktdre nowe wersje
Mikroustug majq by¢ wdrazane automatycznie. Czy Zamawiajacy planuje
automatyczne wgrywania zmian na srodowisko testowe i produkcyjne? Jest to
niezgodne z wymaganiami OPZ dotyczacymi koniecznosci dokonania testow
integracyjnych w obecnosci zewnetrznego inzyniera przed wgraniem zmian na
Srodowisko produkcyjne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze tylko na srodowisko deweloperskie (pozostate
srodowiska na zadanie).

Pytanie nr 390:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.3 ,Centralna Baza Kontrahentéw ma
natomiast przechowywac dane zaréwno oséb fizyczny jak i oséb prawnych, z
ktorymi Zamawiajacy prowadzi rozrachunki dot. zobowigzan finansowych
objetych procesami biznesowymi system ZPZ JST w tym naleznosci z tytutu
realizowanych eUstug lub obstugi Spraw w ramach ZPZ JST, a takze dotyczacych
tzw.: ,szybkich” ptatnosci np. zwigzanych z optatami skarbowymi.”
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W ramach wymagania Zamawiajacy wyszczegolnit koniecznos¢ obstugi ,szybkich
ptatnosci zwigzanych z optatami skarbowymi”. Jakie jest zrodto
wyszczegolnionych pfatnosci? Czy pod wymaganiem kryje sie koniecznos$c
integracji z systemami finansowo-ksiegowymi funkcjonujacymi u Zamawiajgcego
w zakresie pobierania naliczonych optat?

Jezeli tak to:

e Jakie sg to systemy,

e C(Czy systemy te udostepniajg API integracyjne,

e Jezeli systemy udostepniajg API integracyjne prosimy o dotaczenie ich do
dokumentacji OPZ, Wykonawca musi na ich podstawie dokona¢ kalkulacji
oferty,

e Czy Wykonawca ma prawa licencyjne skorzystac¢ z API systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy okreslit w OPZ, ze integracja z systemami wewnetrznymi bedzie
finansowana z godzin rozwojowych. Wszelkie uzgodnienia beda realizowane na
etapie DAP po uzgodnieniu z dostawcami systemoéw.

W wymaganiu nie kryje sie koniecznosc integracji z systemami finansowo-
ksiegowym.

Pytanie nr 391:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.7 (Modut dla programéw dotacyjnych):
~Funkcjonalnosci modutu KAWKAplus.”

W ramach wymagania Zamawiajacy niejawnie wpisat koniecznos¢ integracji z
systemem SAP ,kwerendy utatwiajagce wprowadzanie danych z SAPa albo
aktualizowanie danych z przelewéw”. Wymaganie w zakresie integracji nie
pojawia sie w czesci Integracje dokumentu OPZ. Zamawiajacy rownoczesnie nie
wskazat zakresu integracji, jej kanatu itp. Ponownie Wykonawca pozna zakres
prac dopiero na etapie analizy. Zaden z Wykonawcdw nie jest w stanie wycenié
funkcjonalnosci jak réwniez oszacowac jej pod katem potrzebnego czasu na jej
zaprojektowanie i wykonanie. Wnosimy o uzupetnienie dokumentu OPZ w
zakresie informacji:

e Czy system SAP posiada API, ktére bedzie wykorzystywat Wykonawca?

e Jezeli system posiada API prosimy o dotaqczenie go do OPZ, celem
umozliwienia dokonania wyceny,

e (Czy posiadane przez Zamawiajgcego prawa licencyjne umozliwiajq
Wykonawcom integracje z systemem SAP?

e Jaki jest zakres merytoryczny integracji?

e Jezeli system SAP nie posiada API jakiego rodzaju integracje Zamawiajacy
miat na mysli?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nigdzie nie pisat o koniecznosci integracji z systemem
SAP, jedynie zaznaczyt, iz dane wprowadzane przez pracownika powinny by¢ w
taki sposob prezentowane, aby utatwic¢ ich wprowadzanie.

Pytanie nr 392:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.7 (Modut dla programéw dotacyjnych):
~Funkcjonalnosci modutu KAWKAplus.”

W ramach wymagania Zamawiajacy niejawnie wpisat koniecznos$¢ integracji z
systemem EOF ,zebrane zestawienie danych niezbednych do utworzenie
dyspozycji przelewu w programie EOF”. Wymaganie w zakresie integracji nie
pojawia sie w czesci Integracje dokumentu OPZ. Zamawiajacy rownoczesnie nie
wskazat zakresu integracji, kanatu itp. Ponownie Wykonawca pozna zakresu prac
dopiero na etapie analizy, ktdry trwa tylko 20 dni roboczych. Zaden z
Wykonawcéw nie jest w stanie wycenic¢ funkcjonalnosci jak rowniez oszacowac jej
pod katem potrzebnego czasu na integracje. Wnosimy o uzupetnienie dokumentu
OPZ w zakresie informacji:

e Czy system EOF posiada API, ktore bedzie wykorzystywat Wykonawca?

e Jezeli system posiada API prosimy o dotaqczenie go do OPZ, celem
umozliwienia dokonania wyceny,

e Czy posiadane przez Zamawiajacego prawa licencyjne umozliwiajgq
Wykonawcom integracje z systemem EOF?

e Jaki jest zakres merytoryczny integracji i przygotowywanych danych?

e Jezeli system EOF nie posiada API jakiego rodzaju integracje Zamawiajacy
miat na mysli?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nigdzie nie pisat o koniecznosci integracji z
systemem EOF, jedynie zaznaczyt iz dane wprowadzane przez pracownika
powinny by¢ w taki sposéb prezentowane, aby ufatwi¢ ich wprowadzanie.

Pytanie nr 393:
Dotyczy Dokument OPZ punkt 2.3.5.7 ,Prowadzony rejestr (inny niz system badz
aplikacja)”

W ramach wielu wymagan procesowych pojawia sie w kolumnie pozycja BIP. Czy
Zamawiajacy oczekuje w ramach projektu Integracji z posiadanym systemem

BIP? Jest to kolejne niejawne i niejasne wprowadzenie wymagania na integracje
z systemem zewnetrznym w ramach OPZ. Wykonawca nie moze poznac zakresu
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funkcjonalnego dopiero po podpisaniu umowy. Wnosimy o uzupetnienie OPZ w
zakresie:

e Wyszczegodlnienia systemow, z ktérymi ma skomunikowac sie rozwigzanie
(czy jest to jeden BIP czy wiele),

e Wskazac czy systemy te posiadajg API i czy Wykonawca moze z nich
skorzysta¢ na podstawie posiadanych przez Zamawiajgcego zapisow
licencyjnych,

e Jezeli system posiada API prosimy o dotgczenie go do OPZ,

e Wskazania zakresu merytorycznego integracji, aktualnie sg to luzne zapisy
bez kontekstu wykorzystania systemu, co blokuje wycene.

e Jezeli system nie posiada API prosimy o wskazanie mozliwego sposobu
integracji, ktérg Zamawiajacy miat na mysli definiujgc OPZ

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie oczekuje w ramach zamodwienia integracji
systemu z BIP ZDiUM, jednak oczekuje integracji z BIP Urzedu Miasta Wroctaw.
Na etapie DAP zostanie przekazane API Wykonawcy ustugi.

Pytanie nr 394:

Dotyczy Dokument OPZ punkt 2.3.5.7 ,System informatyczny TAK(jaki)/ NIE
(inny Prowadzony rejestr (inny niz system lub niz EZD)”

W ramach wielu wymagan procesowych pojawia sie w kolumnie pozycja EOF. Czy
Zamawiajacy oczekuje w ramach projektu Integracji w zakresie systemu EOF?
Jest to kolejne niejawne i niejasne wprowadzenie wymagania na integracje z
systemem zewnetrznym w ramach OPZ. Wykonawca nie moze poznac zakresu
funkcjonalnego dopiero po podpisaniu umowy. Wnosimy o uzupetnienie OPZ w
zakresie:

e Wskazac czy system ten posiada API i czy Wykonawca moze z niego
skorzystac na podstawie posiadanych przez Zamawiajgcego zapisow
licencyjnych,

e Jezeli system posiada API prosimy o dotgczenie go do OPZ,

e Wskazania zakresu merytorycznego integracji, aktualnie brakuje tej
informacji, co blokuje wycene.

e Jezeli system nie posiada API prosimy o wskazanie mozliwego sposobu
integracji, ktérg Zamawiajacy miat na mysli definiujgc OPZ

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nigdzie nie pisat o koniecznosci integracji z systemem
EOF, jedynie zaznaczyt iz dane wprowadzane przez pracownika powinny by¢ w
taki sposob prezentowane, aby utatwic¢ ich wprowadzanie.
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Pytanie nr 395:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.5.3.2.9: ,Zamawiajqcy zastrzega sobie
mozliwos¢ zmiany w/w e-ustug publicznych na etapie realizacji zamoéwienia.”

Zastrzezenie przez Zamawiajagcego mozliwosci dowolnej zmiany e-ustug na
etapie realizacji zamowienia wprowadza czynnik uniemozliwiajacy Wykonawcy
oszacowanie pracochtonnosci, a co za tym idzie kosztu realizacji projektu.
Zamawiajacy powinien jasno okresli¢ wymagania na system i nie mogg one by¢
jednostronnie, przez Zamawiajgcego, zmieniane na etapie realizacji zamdwienia.
W ramach tak postawionego wymagania Wykonawcy nie majg mozliwosci
dokonac rzetelnej, konkurencyjnej i réwnej pod katem zakresu kalkulacji ofert.

Wnosimy o usuniecie wymagania z dokumentu OPZ.
Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
dokonuje zmiany tresci OPZ w ten sposéb ze, w zatgczniku nr 2 do Projektu
Umowy, w pkt 2.5.3.2.9. wykresla dotychczasowg tresci i nadaje nowe
brzmienie:

~Zamawiajqcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany w/w e-ustug (rozumianej jako
wymiane na inngq e-ustuge) publicznych na etapie realizacji zamdéwienia. Dana e-
ustuga moze by¢ wymieniona jedynie na ustuge dla ktérej Zamawiajgcy okreslit
proces biznesowy zgodnie z pkt. 2.3.5.7.”

Pytanie nr 396:

Dotyczy: Dokument OPZ 2.5.2.1.6 ,W celu utrzymania spdjnego interfejsu
graficznego portal udostepni za pomoca API zestaw niezbednych styli CSS oraz
kodéw HTML, za pomocg ktérych podmiot realizujgcy e-ustuge bedzie mogt
utrzymac spdjny interfejs.”

W ramach wymagania Zamawiajacy wyszczegodlnia koniecznosé stworzenia API,
jak sposobu na utrzymanie spdjnosci interfejsu. ROwnoczesnie Zamawiajacy
przenosi na etap analizy doszczegdtowienie szeregu funkcjonalnosci mogacych
wptynac na zatozenia techniczne realizowanych mikroustug jak i samego portalu.
Na etapie sktadania oferty Wykonawca nie jest w stanie zagwarantowac
mozliwosci realizacji funkcjonalnosci utrzymania spéjnosci interfejsu poprzez
dostarczenie dedykowanego API.

Wykonawca moze zagwarantowac spdjnosc¢ interfejsdw bez koniecznosci
dostarczenia API umozliwiajgcego udostepnianie CSS i kodéw HTML.

Wnosimy o wykreslenie tego wymagania.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
dokonuje zmiany tresci OPZ w ten sposob ze, w zatgczniku nr 2 do Projektu
Umowy, w pkt. 2.5.2.1 ppkt 6, przyjmuje brzmienie:

~W celu utrzymania spdjnego interfejsu graficznego portal udostepni zestaw
niezbednych styli CSS oraz kodéw HTML, za pomocg ktérych podmiot realizujacy
e-ustuge bedzie mégt utrzymacd spdjny interfejs".

Pytanie nr 397:

OPZ, pkt 2.3.5.5 - Funkcjonalnosci konsoli administratora - Zarzadzanie
procesami

Prosimy o wyjasnienie, czy generowane w silniku proceséw biznesowych
formularze, maja stuzy¢ jako UI do procesdw realizowanych przez mikroserwisy?
Jesli nie, to do czego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zaplanowat integracje Platformy z Systemem Zarzadzania
Procesami (projekt obecnie w realizacji)

W SZP zaplanowane sg narzedzia do projektowania proceséw biznesowych oraz
narzedzie, w ktdrym znajdowac sie bedzie kreator opisu ustug.

Stworzony w SZP proces bedzie przesytany do repozytorium procesow platformy
nastepnie do silnika proceséw celem realizacji procesu biznesowego przez
systemy i mikroustugi platformy.

Stworzony w SZP opis ustugi i opis procesu ustugi (scenariusz ,krok po kroku”)
bedzie przesytany do realizacji przez mikroustugi fornt office oraz powigzane z
interakcjg systemow i mikroustug back office.

Na etapie analizy przedwdrozeniowej nalezy uzgodni¢ miejsce i narzedzie w
ktérym bedzie odbywa¢ sie konfiguracja realizacji proceséw przez mikroustugi,
systemy, w tym zarzadzanie logikg prezentacji ustug i ich realizacjg w
narzedziach front office.

Zatozeniem Zamawiajgcego jest ze formularze sg tym narzedziem. Petna
architektura bedzie przedmiotem uzgodnien na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 398:

OPZ, pkt 2.3.5.7 - Procesy biznesowe

Prosimy o wyjasnienie, czy wymienione w tabeli procesy majg byc¢ zrealizowane
na silniku procesdw biznesowych, opisanym w rozdziale 2.3.5, czy przez
mikroserwisy?
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Odpowiedz:

Zatozeniem Zamawiajgcego jest:

zarzadzanie realizacjg proceséow odbywad sie ma za pomocg ustalonych w
formularzach konfiguracji uzycia poszczegoélnych mikroustug oraz funkcji
systemow jesli sg monolityczne a potrzebne do zrealizowania procesu
biznesowego utworzonego w systemie SZP (Systemem Zarzadzania Procesami),
a skonfigurowanego za pomocg konsoli administratora. Zarzadzanie odbywa sie
przez silnik procesow. Jednak petna architektura bedzie przedmiotem uzgodnien
na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 399:

OPZ, pkt 2.3.2.2 Modut zarzadzania Petnomocnictwami

Prosimy o wyjasnienie, w jaki sposéb dane z modutu Petnomocnictw bedg
wykorzystywane przez inne moduty? Czy tylko na zasadzie recznej weryfikacji
przez urzednika czy dana osoba ma aktywne petnomocnictwo z odpowiednim
zakresem do reprezentacji innej osoby (dla ktorej realizowana jest ustuga), czy
tez przewiduje sie jakie$ automatyczne reguty?

Jesli tak, to prosimy dotgczy¢ do OPZ opis takich regut.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig a pytanie 405 Modut Zarzadzania Petnomocnictwami
zostat wykreslony.

Weryfikacja czy dana osoba ma aktywne petnomocnictwo z odpowiednim
zakresem do reprezentacji innej osoby (dla ktdrej realizowana jest ustuga)
nastepowaé ma poprzez reczng weryfikacje urzednika.

Pytanie nr 400:

W wymaganiu 2.3.2.10 2) zapisano:

System musi pozwalac¢ na sporzadzanie faktur na piSmie oraz faktur
elektronicznych, na podstawie zawartych umoéw cywilno-prawnych dotyczacych
zajecia pasa drogowego dréog wewnetrznych, wraz z mozliwoscig ich wysytki
drogq elektroniczng - faktury ustrukturyzowane (zintegrowane z KSeF),

W jaki sposéb ma dziata¢ opisane funkcjonalnos$¢ w kontekscie posiadanego
przez Zamawiajgcego systemu ksiegowego. Czy ta funkcjonalno$¢ ma by¢
niezalezna od system ksiegowego.
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Odpowiedz:

System musi umozliwia¢ wystawianie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
i wysytanie ich na platforme KSeF. Ta funkcjonalnos¢ ma by¢ niezalezna od
systemu ksiegowego.

Pytanie nr 401:

W wymaganiu 2.3.2.10 28 zapisano:

28) System musi umozliwiac¢ korzystanie z bazy danych w obowigzujacym
dotychczas programie dotyczacym zajecia pasa drogowego (RUZP).

Prosimy o udostepnienie modelu obecnej bazy danych jak rowniez specyfikacji
interfejsdw za pomoca ktorych bedzie mozliwa integracja.

Odpowiedz:

Niezbedne dane do przeniesienia z dotychczasowej bazy danych zostang
okreslone na etapie DAP.

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamowien publicznych,
dokonuje zmiany tresci OPZ w ten sposodb ze, w zatgczniku nr 2 do Projektu
Umowy, w pkt. 2.3.2.10 ppkt 28, przyjmuje brzmienie:

Do momentu ostatecznego oddania systemu Zamawiajgcy bedzie korzystat z
dotychczasowego systemu RUZP. Zakres danych do migracji zostanie przekazany
na etapie DAP.

Pytanie nr 402:

Dot. 2.4.1.9 Integracje z systemami zewnetrznymi

(...)*
4. Kto bedzie ponosit koszty prac integracyjnych dla autora systemu EZD PUW, o
ile zajdzie taka koniecznos$¢?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje prac zwigzanych z tworzeniem interfejsu do EZD
PUW. Wykorzystany zostanie interfejs dostepny do systemu - opis na stronie
https://ezd.gov.pl/assets/images/ezdapi/EZD_API.pdf.

System testowy EZD PUW i obstuga EZD PUW bedzie po stronie Zamawiajgcego.

*Pozostata tres¢ pytania i udzielona odpowiedz w Pytaniu 171.
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Pytanie nr 403:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.4

Zamawiajacy wymaga, aby wdrazany system posiadat Modut Elektronicznej
Skrzynki Podawczej. W wymaganiach nie ma jednak informacji na temat
koniecznosci dostarczenia komponentu technicznego w postaci urzadzenia HSM
spetniajagcego wymagania okreslone prawnie.

Czy Zamawiajacy posiada wiasne urzadzenie HSM spetniajgce wymagania
prawne i je zapewni na potrzeby projektu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie posiada urzadzenia HSM na potrzeby projektu.

W przypadku jesli realizacja zamoéwienia bedzie wymagata systemu/urzadzenia
zapewniajgcego bezpieczenstwo danych i transakcji elektronicznych nalezy je
dostarczy¢ jako element modutu.

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamowien publicznych,
dokonuje zmiany tresci OPZ w ten sposodb ze, w zatgczniku nr 2 do Projektu
Umowy, pkt. 2.3.2.4 oraz 2.5.3.2 ppkt 11 przyjmujg brzmienie:

»2.3.2.4 Modut Komunikacji Elektronicznej
Zamawiajgcy planuje uruchomienie na Portalu eUstug mechanizmow obstugi
eUstug na 5 poziomie dojrzatosci. W zwigzku z tym z poziomu Portalu eUstug
musi istnie¢ mozliwos¢ nadania dokumentdéw oraz odebrania dokumentéw
zgodnie z przepisami prawa w tym obstuge generowania potwierdzen
doreczenia/odbioru dokumentdéw. W celu zapewnienia tych mozliwosci
Wykonawca musi zapewni¢ Modut Komunikacji Elektronicznej (ustuga musi by¢
wieloskrytkowa) chrakteryzujacej sie cechami:
1. Stuzy do dwukierunkowej, elektronicznej obstugi doreczeri dokumentéw
pomiedzy petentem a Urzedem.
2. Spetnia wymagania prawa w obszarze doreczen pism elektronicznych
podmiotom publicznym, w tym w szczegdlnosSci Ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565) wraz ze zmianami oraz
wynikajgcymi z niej aktami wykonawczymi.
3. Udostepnia stosowne interfejsy komunikacyjne (integracyjne) pozwalajgce
na wykorzystanie modutu na Portalu eUstug oraz w innych systemach
Zamawiajgcego w ramach projektu ZPZ JST.

Wszelkie komponenty zewnetrzne wymagane do poprawnego dziatania modutu
zostang dostarczone przez Wykonawce. Zamawiajacy dostarczy, na prosbe
Wykonawcy, certyfikat cyfrowy o wskazanych przez Wykonawce parametrach,
niezbedny do uruchomienia modutu podpisu cyfrowego dla dokumentow”
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2.5.3.2 ppkt 11

»11. Dostarczone proces techniczny przesytania dokumentédw musi zabezpieczy¢
ich przesyt w celu niedopuszczenia do utracenia dokumentéw (wbudowane
mechanizmy buforowania/kolejkowania przesytu dokumentéw). Przygotowany
ZPZ JST musi mie¢ mozliwo$¢ generowania formalnych potwierdzen doreczenia
pism zgodnego z przepisami prawa (np.: mechanizm Modutu Komunikacji
Elektronicznej).”

Pytanie nr 404:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.5: ,a w przypadku braku mozliwosci ma
zapewni¢ petng funkcjonalnos¢ zgodnie z wymaganiami. Szczegbtowe wymagania
zostang omowione i uzgodnione na etapie analizy przedwdrozeniowej”

Tak sformutowane wymaganie stoi w sprzecznosci zasadq proporcjonalnosci i
przejrzystosci w swietle prawa Zamdwien publicznych. Wedtug tej zasady
postepowanie ma by¢ prowadzone w sposdb gwarantujacy réwne traktowanie
wykonawcow.

W Swietle przedstawionego wymagania Wykonawca w przypadku braku
mozliwosci integracji API Aberit, ma dostarczy¢ niezdefiniowany zakres
funkcjonalny wyjasniony dopiero na etapie analizy systemu. Dodatkowo nalzy
podkresli¢, ze petny zakres funkcjonalny wdrozenia Systemu Zarzadzania
Procesami zna Wykonawca postepowania i tylko on na etapie analizy jest w
stanie przewidzie¢ zakres funkcjonalny (jest autorem i dostawcg API, zna
wymagania - realizuje umowe i jest po etapie analizy i wdrozeniu z
Zamawiajacym). Stawia go to w uprzywilejowanej pozycji w stosunku do
potencjalnych pozostatych oferentéw. Stoi to w sprzecznosci z zasadq
przejrzystosci i rownego traktowania Wykonawcéw.

Wnosimy o usuniecie wymagania lub o przedstawienie wymagan, ktéry
Zamawiajacy planuje zdefiniowac i przekazac na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy udzielit odpowiedzi na wniosek w opublikowanym w dniu
18.01.2023 r. dokumencie ,Zmiana SWZ po odwotaniu”.

Integracja pomiedzy systemami (Zintegrowang Platrormg Zarzadzania JST a
Systemem Zarzadzania Procesami) powinna by¢ dwustronna dla zapewnienia co
najmniej:

1. wymiany informacji o procesach (front office i back office) zaprojektowanych
przez Wykonawce Platformy przestanych do Systemu Zarzadzania Procesami
celem monitorowania wskaznikéw na podstawie danych rzeczywistych z realizacji
procesu za pomoca narzedzi Platformy;
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2. wymiany informacji w przypadku modyfikacji procesu w SZP pod katem
biznesowym, przestanie modyfikacji do narzedzi Platformy celem konfiguracji w
narzedziach platformy;

3. wymiany informacji po modyfikacji procesu i konfiguracji realizacji procesu w
narzedziach Platformy, przestanie danych z realizacji po modyfikacji procesu do
SZP;

4. wymiany informacji z Systemem Zarzadzania Procesami do narzedzi back
office i front office platformy dotyczacy opisu ustug, instrukcji "krok po kroku".

Pytanie nr 405:

Dot. 2.3.2.2 Modut Zarzadzania Petnomocnictwami

Zwracamy sie do Zamawiajacego o wyjasnienie niektérych zapiséw punktu

2.3.2.2 OPZ, ktére mogqg mie¢ wptyw na realizacje zatozen powyzszego punktu:

1. W tresci punktu, pojawia sie zapis ,,...do reprezentowania

Kontrahenta/Podmiotu zewnetrznego przez osobe fizyczng w szczegdlnosci
posiadajacq konto na Portalu eUstug ...”, czy Zamawiajacy przewiduje
rejestracje petnomocnictw dla oséb fizycznych ktdre nie posiadajg konta w
ZPZ JST?

(.)*
Odpowiedz:

Zamawiajacy

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
dokonuje zmiany tresci OPZ w ten sposodb ze, w zatgczniku nr 2 do Projektu
Umowy,:

1) wykresla pkt 2.3.2.2 Modut Zarzadzania Petnomocnictwami oraz
2) zmienia tres¢ pkt . 2.3.4.4 i przyjmuje on brzmienie:

»2.3.4.4 Aplikacja obstugi Ustug

Aplikacja obstugi eUstug bedzie pierwszym z kafelkdw funkcjonalnych i umozliwi
urzednikowi przeglad dostepnych spraw zwigzanych z eUstugami. Urzednik
bedzie widziat wytacznie sprawy do ktdrych zostang mu nadane uprawnienia w
czesci administracyjnej portalu. Aplikacja bedzie integrowata sie z systemami
dziedzinowymi (EZD PUW, EZD RP, EZD Comarch) w zakresie spraw oraz
dokumentéw jako posrednik pomiedzy tymi systemami a Portalem eUstug.

W ramach aplikacji bedzie mozliwe:
1. Podglad spraw w postaci listy
2. Podglad sprawy
a. Podglad dokumentdéw w sprawie
b. Podglad statusu sprawy
c. Podglad UPO
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d. Podglad oceny satysfakcji klienta w zwigzku z realizowang sprawq
(integracja z podsystemem Badania Satysfakcji Klienta)
3. Publikowanie dokumentéw z EZD na Portal eUstug w ramach danej sprawy
4. Zarzadzanie relacjami spraw eUstugowych z Podmiotami prawnymi
5. Konfigurowanie uprawnien Petentéw do spraw Podmiotéw na Portalu
eUstug na podstawie petnomocnictw (kazdorazowo nalezy zapewnié
mozliwos¢ wyboru ztozenia wniosku dla petnomocnika, jesli zostanie
dokonany taki wybér nalezy odpytac¢ o dane inwestora oraz czy inwestor
ma by¢ dotaczony do korespondencji, nastepnie rejestracja wniosku jako
petnomocnik musi wymaga¢ od klienta dokonania optaty za
petnomocnictwo i/lub dotgczenie optaty z tym zwigzanej oraz zatacznika,
ktérym jest sama tresc¢ petnomocnictwa - powyzsze nalezy przewidziec dla
kont kontrahentéw oraz dla tworzenia proceséow realizacji ustug).”

*Pozostata tresc pytania i udzielona odpowiedz w Pytaniu 168.

ZMIANA TRESCI SWZ

Dziatajac zgodnie z art. 137 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. 2021, poz. 1129 ze zm.) Zamawiajacy zmienia
tres¢ SWZ nastepujaco :

1) OPZ tj. w zataczniku nr 2 do Projektu Umowy:

a) pkt. 2.3.7.4 ppkt 5, przyjmuje brzmienie:

»~System musi wspétpracowac co najmniej w zakresie wymiany
danych z systemami Zamawiajgcego: EZD Comarch, EZD PUW,
KSAT200i, Eurobudzet, Bazy i rejestry miejskie, SIP, Open
Data/ITS, GEOINFO ZGKIKM, System Zarzadzania Procesami (API
REST), ITS. System ma by¢ przygotowany do integracji z systemem
EZD RP zgodnie z dostepng dokumentacjg tworcy systemu EZD RP.
Zakres i mozliwosci integracji bedzie przedmiotem analizy
przedwdrozeniowej i opracowania projektu Technicznego.

W przypadkach, w ktérych Zamawiajacy z przyczyn niezaleznych nie
dostarczy niezbednej dokumentacji i integracja nie bedzie mozliwa
poprzez API Wykonawca przygotuje integracje w modelu point-to-
point, np. Web Services, RESTful APIs, SOAP, lub Message Queuing,
w zaleznosci od potrzeb integracji i wymagan technologicznych
systemow, ktore sg tgczone.”
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b) pkt. 2.4.2.3 przyjmuje brzmienie:

»5. Konsultacje oraz szkolenia dla operatoréw.

6. Dostarczenie niezbednej dokumentacji.

7. Zapewnienie $wiadczenia ustugi gwarancji i asysty technicznej w
ramach udzielonej gwarancji jakosci wykonania zamdwienia”.

c) w pkt. 2.4.2.6:

1. zmienia tresc¢

byto:

Wymagania dotyczace szkolenia, gwarancji i wsparcia

technicznego

jest:

Wymagania dotyczace gwarancji i wsparcia technicznego

2. wykresla nastepujaca tres¢ ww. punkcie tj. ,Wymagania

dotyczace gwarancji i wsparcia technicznego”:

Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla wytypowanych przez

Zamawiajacego oséb/pracownikéow (uzytkownikéw

i administratorow) w jezyku polskim w zakresie:

1) Ogdlnego funkcjonowania systemu w strukturze organizacyjnej
Miasta,

2) Sposobu gromadzenia, dystrybucji i wykorzystywania zasobdw
dla realizacji zatozonych celéw,

3) Administrowania i zarzgdzania systemem,

4) Administrowania systemem operacyjnym serwera,

5) Administrowania wszystkimi podsystemami oprogramowania
aplikacyjnego,

6) Zarzadzania kopiami bezpieczenstwa,

7) Przeprowadzania aktualizacji systemu,

8) Eksploatacji zainstalowanych urzadzen, aparatury i instalacji,

9) Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu celem akceptacji
harmonogram szkolen.
Wymagane jest, aby Wykonawca zakonczyt etap szkolen poprzez
weryfikacje zdobytych umiejetnosci przez osoby szkolone na
podstawie testu oraz uzgodnionych z Zamawiajgcym zadan do
wykonania, sprawdzajqcych poziom przygotowania szkolonych
pracownikdéw do samodzielnej obstugi systemu. Wymagane jest,
aby Wykonawca po zakonczeniu szkolenia przedstawit
Zamawiajacemu raport z poziomu umiejetnosci szkolonych oséb
osiggniety w czasie szkolen. Wszystkie szkolenia zorganizowane
w ramach realizacji projektu powinny catkowicie zapewnié
poziom wyszkolenia wskazanym przez Zamawiajgcego osobom
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d)

posiadajacych wstepna wiedze programistyczng, pozwalajac na
samodzielne  programowanie z uwzglednieniem nowych
funkcjonalnosci, a w szczegdlnosci do budowy nowych e-ustug
dla  obstugiwanych  procesow back office, rozbudowy
generatorow wnioskow, rozbudowy stownikéw procesow i
powigzan realizacji procesowej, rozbudowy narzedzi
analitycznych i raportowych. Dokumentacja szkolen powinna
rowniez odzwierciedla¢ prawidtowe dokonanie przeprogramowan
(réznych wariantéw, np. z uzyciem nowych funkcjonalnosci oraz
bez nich, ale dla zachowania prawidtowej pracy nowych
funkcjonalnosci) przez Zamawiajgcego. Szkolenia winny
zakonczy¢ sie testem sprawdzajagcym poziom wiedzy, ktory
gwarantuje zrozumienie uzycia funkcjonalnosci i samodzielnego
postugiwania sie nimi w nadzorowaniu pracy platformy przez
szkolony zespdt oséb wskazany przez Zamawiajgcego. Wymiar
ilosci godzin przeznaczonych na szkolenia powinien by¢
zaplanowany przez Wykonawce w odpowiedniej ilosci godzin (do
uzgodnienia Zamawiajacym), nie mniej jednak niz w dwoch
cyklach po 25 h kazdy. Wymaga sie, aby organizacja cykli
szkolen powigzana byta z odbiorem ostatecznym projektu.

3. w zakresie wymagania dotyczacego gwarancji zmienia
tylko pierwsze zdanie na:

Wymagania dotyczace gwarancji

Wszystkie elementy funkcjonalne Systemu w trakcie trwania umowy
podlegaja gwarancji ze strony Wykonawcy, ktory udzieli
Zamawiajgcemu gwarancji na zamontowane urzgdzenia i system
wraz z niezbednymi licencjami umoZzliwiajgcymi monitorowanie i
sterowanie urzgdzeniami.

Pozostata tres¢ - bez zmian

w pkt. 2.4.2.2 zmienia nastepujace zdanie:
byto:

Zamoéwienie realizowane jest poprzez formute ,zaprojektuj i
wybuduj” zatem sktada sie z dwdch podstawowych etapdéw: etapu
projektowania i etapu realizacyjnego. Poczatkowy  etap
projektowania uwzgledni¢ ma w peilni, proponowang przez
Wykonawce technologie, w zakresie wdrazanych rozwigzan dla
systemu ITS. W etapie realizacyjnym Wykonawca dokona dostaw i
montazu urzadzen, wykona niezbedne instalacje, wdrozy i uruchomi
system do wymaganej funkcjonalnosci. Zamdwienie obejmuje
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f)

rowniez serwis gwarancyjny i wsparcie operacyjne oraz
przeszkolenie kadry Zamawiajqcego.

jest:

Zamoéwienie realizowane jest poprzez formute ,zaprojektuj i
wybuduj” zatem sktada sie z dwdch podstawowych etapdéw: etapu
projektowania (DAP) i etapu realizacyjnego. Poczatkowy etap
projektowania uwzgledni¢ ma w petni, proponowang przez
Wykonawce technologie, w zakresie wdrazanych rozwigzan dla
systemu ITS. W etapie realizacyjnym Wykonawca dokona dostaw i
montazu urzadzen, wykona niezbedne instalacje, wdrozy i uruchomi
system do wymaganej funkcjonalnosci. Zamowienie obejmuje
rowniez serwis gwarancyjny i wsparcie operacyjne oraz
przeszkolenie kadry Zamawiajacego.

w pkt. 2.4.3.3 wykresla nastepujaca tres¢:

Wykonawca zapewni szkolenia V4 zarzgdzania
systemami/urzadzeniami dostarczanymi w ramach zadania dla
Zamawiajgcego oraz wskazanych o0sob przez Zamawiajgcego,
umozliwiajgce korzystanie i zarzadzanie systemem w sposob dajacy
gwarancje zapewnienia parametrow oczekiwanych w PFU oraz wg
najlepszej dostepnej wiedzy Wykonawcy, archiwizujgc dane ze
szkolenia na potrzeby dokumentowania procesu obstugi ITS

Pozostata tres¢ - bez zmian.
w pkt. 2.9 skresla dotychczasowa tresc¢ i nadaje nowe brzmienie:
2.9 Szkolenia

Opis ogolny:

A. W ramach Projektu przewidziano przeszkolenie co najmniej 130
0sOb, w tym 100 oséb uzytkownikéw Platformy oraz 30
pracownikéw odpowiedzialnych za utrzymanie i serwis
administracyjny oraz cyberbezpieczenstwo.

B. Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla wytypowanych przez
Zamawiajacego oséb/pracownikow (uzytkownikéw
i administratoréw) w jezyku polskim w zakresie:

1) Ogolnego funkcjonowania systemu w strukturze
organizacyjnej Miasta,

2) Sposobu gromadzenia, dystrybucji i wykorzystywania
zasobow dla realizacji zatozonych celéw,
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3) Administrowania i zarzgdzania systemem,

4) Administrowania systemem operacyjnym serwera,

5) Administrowania wszystkimi podsystemami
oprogramowania aplikacyjnego,

6) Zarzadzania kopiami bezpieczenstwa,

7) Przeprowadzania aktualizacji systemu,

8) Eksploatacji zainstalowanych urzadzen, aparatury i
instalacji,

9) Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu celem

akceptacji harmonogram szkolen.

Wymagane jest, aby Wykonawca zakonczyt etap szkolen
poprzez weryfikacje zdobytych umiejetnosci przez osoby
szkolone na podstawie testu oraz uzgodnionych
z Zamawiajagcym zadan do wykonania, sprawdzajacych poziom
przygotowania szkolonych pracownikdbw do samodzielnej
obstugi systemu. Wymagane jest, aby Wykonawca po
zakonczeniu szkolenia przedstawit Zamawiajgcemu raport z
poziomu umiejetnosci szkolonych o0sdb osiggniety w czasie
szkolen. Wszystkie szkolenia zorganizowane w ramach
realizacji projektu powinny zapewni¢ poziom petnego
wyszkolenia wskazanym przez Zamawiajgcego osobom
posiadajacych wstepng wiedze programistyczng, pozwalajac na
samodzielne programowanie z uwzglednieniem nowych
funkcjonalnosci, a w szczegdlnosci do budowy nowych e-ustug
dla obstugiwanych proceséw back office, rozbudowy
generatorow wnioskéw, rozbudowy stownikdw procesow i
powigzan realizacji procesowej, rozbudowy narzedzi
analitycznych i raportowych, konfiguracji urzadzen IoT, etc.
Dokumentacja szkolen powinna rdéwniez odzwierciedlac¢
prawidiowe dokonanie przeprogramowan (réznych wariantéw,
np. z uzyciem nowych funkcjonalnosci oraz bez nich, ale dla
zachowania prawidiowej pracy nowych funkcjonalnosci) przez
Zamawiajacego. Szkolenia winny zakohczy¢ sie testem
sprawdzajacym poziom wiedzy, ktory gwarantuje zrozumienie
uzycia funkcjonalnosci i samodzielnego postugiwania sie nimi w
nadzorowaniu pracy platformy przez szkolony zespdt osdéb
wskazany przez Zamawiajacego. Wymiar ilosci godzin
przeznaczonych na szkolenia powinien by¢ zaplanowany przez
Wykonawce w odpowiedniej ilosci godzin (do uzgodnienia z
Zamawiajacym), nie mniej jednak niz w dwdch cyklach po 25 h
kazdy. Wymaga sie, aby organizacja cykli szkolen powigzana
byta z odbiorem ostatecznym projektu.
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Szkolenia odbedg sie w siedzibie Zamawiajacego lub online.
Warsztaty beda prowadzone w jezyku polskim. Osoby
prowadzace bedg posiada¢ odpowiednig wiedze, przygotowanie
merytoryczne umozliwiajace przekazanie informacji z zakresu
wdrozonych rozwigzan. Wykonawca zobowigzany bedzie do
przygotowania i przedstawienia Zamawiajgcemu, co najmniej
na 5 dni przed rozpoczeciem warsztatow, odpowiednich
materiatow szkoleniowych oraz harmonogram warsztatéw,
wiaczajac w to materiaty dla uczestnikdéw. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zadania wprowadzenia poprawek i
zmian do materiatdw szkoleniowych.

Szkolenia bedg odbywalty sie w miejscu dostepnym
architektonicznie. Szkolenia i materiaty szkoleniowe bedag
przygotowane w sposéb dostepny i dostosowany do potrzeb
wszystkich uczestnikdw szkolenia np. w przypadku udziatu w
szkoleniu 0sbb stabo widzacych przygotowane
zostang materiaty o odpowiednio duzej czcionce, dla o0so6b
stabostyszacych zostanie przygotowana sala wyposazona w
petle indukcyjne lub inne systemy wspomagania informacji
gtosowej. Wykonawca szkolenia bedzie zobowigzany zapewnic
materiaty, a podczas szkolenia odpowiednie technologie
asystujace, zgodnie z rodzajem niepetnosprawnosci i
preferencjami uczestnikéw.

C. Harmonogram zaje¢ powinien zawierac:
1. informacje dotyczace czasu i miejsca realizacji danego
warsztatu lub szkolenia,

2. informacje dotyczace tematyki prowadzonych zaje¢ z
podziatem na zajecia teoretyczne i praktyczne

3. informacje dotyczace wiedzy i umiejetnosci, jakie
zdobedq uczestnicy po zakonczeniu szkolen i warsztatow.

4, w ramach warsztatéw/szkolen uczestnicy otrzymajg
komplet materiatéw szkoleniowych w wersji papierowej
oraz elektronicznej obejmujacych swoim zakresem cate
szkolenie. Wszystkie materiaty szkoleniowe muszg by¢ w
jezyku polskim lub angielskim. Zamawiajacy dopuszcza
dostarczenie materiatdw w formie elektronicznej, np.
dokumenty w standardzie PDF, w miejsce materiatéw
papierowych.
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2.9.1 Szkolenia platforma sprzetowa

W zakresie platformy Wykonawca (oprécz wymagan opisu
ogdlnego) zapewni i opracuje:

2.9.2

Fund US_ZE .
Eu ropej skie
Polska CyFrowa

1.

szkolenia i warsztaty z dostarczanych produktow
infrastruktury techniczno-systemowej. Przewidywana ilos¢
uczestnikdw szkolen/warsztatow z zakresu utrzymania i
serwisu administracyjnego oraz cyberbezpieczenstwa to
30 0s6b wskazanych przez Zamawiajacego,

plan warsztatow/szkolen z zakresu wdrazanej
infrastruktury. Warsztaty z zakresu kazdego z typdéw
urzgdzen dostarczanych w ramach przedmiotowego
postepowania powinny trwac przynajmniej:

LP Nazwa ;I:::in "

1 Platforma aplikacyjna 8

2 Przetgczniki rdzeniowe 4

3 Platforma kontenerowa 24

4 Urzadzenia IoT 32
Dodatkowo szkolenia powinny uwzgledniaé
uwarunkowania montazu i instalacji sprzetu w

infrastrukturze Zamawiajacego.

Szkolenia ZPZ JST

. Z uwagi na to, iz w ramach Projektu planuje sie wdrozenie

specjalistycznego oprogramowania i aplikacji, konieczne
jest przeszkolenie personelu Zamawiajacego. W zwigzku z
tym w ramach tego zadania zostang zrealizowane
szkolenia.

. Wykonawca przeprowadzi szkolenia w  siedzibie

Zmawiajqcego. Zamawiajacy udostepni pomieszczenie
celem przeprowadzenia szkolen.

. Komputery dostosowane do wdrazanego oprogramowania,

oprzyrzadowanie i oprogramowanie do uzytku w
szkoleniach na czas wdrozenia ma zapewni¢ Wykonawca,
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przy zatozeniu, ze jednorazowa grupa nie moze liczy¢
wiecej niz 12 osob.

. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przed

przystgpieniem do szkolen przeprowadzit szkolenie
wprowadzajace dla kierownikdédw komdrek organizacyjnych
z ogdlnych zasad uzytkowania i zakresu funkcjonalnego
systemu.

. Na podstawie przekazanego przez Zamawiajgacego wykazu

os6b oraz przewidywanego terminu iczasu szkolen,
Wykonawca zaproponuje harmonogram jak i podziat na

grupy.

. Szczeg6towy harmonogram realizacji szkolen zostanie

uzgodniony na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

. Harmonogramy szkolen musza umozliwia¢ wyznaczonym

osobom Zamawiajacego obecnos$¢ na zajeciach z danego
tematu przeznaczonych dla innych grup zawodowych, z
zastrzezeniem, ze na jednych zajeciach z danego tematu
moze by¢ obecny co najmniej 1 dodatkowo wyznaczona
osoba.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak

uczestnictwa uzytkownikdéw w szkoleniach.

Szkolenia uzytkownikow oprogramowania [
administratora bedq  musiaty spetnia¢  minimum
nastepujacych wymagania:

- zajecia musza odbywac sie w godzinach od
godz. 8.00 do 15.00,

- zajecia nie bedq mogty trwac dluzej niz 6
godzin dziennie.

10. Za skuteczne przeprowadzenie szkolenia uwaza sie

dostepnos$é w ustalonym miejscu i terminie przedstawicieli
Wykonawcy, gotowych przeprowadzi¢ szkolenie zgodnie
z ustalonym harmonogramem, w przypadku gdy nie stawi
sie zadna z oséb wyznaczonych do przeszkolenia.

11.Wykonawca w ramach szkolenia przekaze instrukcje do

wdrozonego Systemu oraz materiaty szkoleniowe.
Szkolenia muszg by¢ prowadzone w jezyku polskim.
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12.W ramach przeprowadzonych szkolen wymaga sie:

- przekazania wiedzy niezbednej do poprawnego
uzytkowania wdrozonego systemu, jego zakresu
funkcjonalnego,

- przekazania wiedzy w zakresie tworzenia i gromadzenia
informacji, tworzeniem i gromadzeniem dokumentow,
wykonywaniem analiz, sprawozdan i raportéw,
konfigurowaniem urzadzen.

13.Zakres szkolen musi objg¢ teorie i praktyke (musi byc¢
zapewniona odpowiednia liczba ¢wiczen - minimum w
stosunku 50% / 50%) tak, aby personel Zamawiajgcego
moégt podja¢ samodzielnie dziatania  uzytkowania
wdrozonego oprogramowania.

14.Szacowana liczba pracownikéw Zamawiajacego
planowanych do instruktazy stanowiskowych - ksztattuje
sie nastepujgco:

- 30 osoby - pracownicy odpowiedzialni za utrzymanie i
serwis administracyjny

- 100 osdéb - uzytkownicy Platformy

15.Po ukonczeniu szkolen uczestnicy majg w szczegdlnosci
umieé postugiwaé sie w petni samodzielnie wdrozonym

oprogramowaniem i jego modutami odpowiednio do
swojej roli, a takze znac i rozumiec¢ ich funkcjonowanie w
Systemie.

16.Administratorzy po zakonczeniu szkolen muszg w
szczegolnosci umiec wykonywac CZyNNoSCi
administracyjne a takze instalacji oprogramowania i
obstugi S$rodowiska DEVOPS, zna¢ iumie¢ realizowac
procedury backupu, zna¢ wytyczne w zakresie polityki
bezpieczenstwa i umieé¢ je stosowacé. Ponadto powinni
zna¢ typowe zagrozenia i problemy zwigzane z
funkcjonowaniem Systemu, a takze sposoby ich
wykrywania oraz przeciwdziatania. Powinni umiec
instalowac, konfigurowac, rekonfigurowac¢, monitorowac i
prawidtowo eksploatowacd dostarczony Sprzet i
Oprogramowanie, jak réwniez zna¢ jego wdrozong
konfiguracje.
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2) Wykresla

sie dotychczasowa tres¢ pkt. 15.4 i nadaje nowe

brzmienie:

15.4  Przed zawarciem umowy w sprawie zamodwienia publicznego
Wykonawca zobowigzany jest:

1)

2)

poda¢ wszelkie informacje niezbedne do wypetnienia tresci
umowy na wezwanie zamawiajacego,

wypetnic¢ i przesta¢ Ankiete dla podmiotu przetwarzajacego
- zgodnej ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 10 do SWZ.

Instrukcja wypetniania Ankiety:

Wykonawca musi zaznaczy¢ we wszystkich pozycja od 1 do 3:
»~Tak” albo ,Nie”

W przypadku zaznaczenia dla pozycji 1 albo 2 albo 3
odpowiedzi ,Tak” Wykonawca otrzyma poziom zgodnosci —
»~zgodny” Nie jest wéwczas zobligowany do uzupetnienia dalszej
czesci ankiety tj. od poz. 4 do poz. 27.

W kolumnie Uwagi jest zobligowany do podania danych:

Czy podmiot przetwarzajacy posiada certyfikat zgodny art. 42
RODO? (numer i data nadania certyfikatu)

Czy podmiot przetwarzajacy stosuje zatwierdzony kodeks
postepowania, o ktdrym mowa w art. 40 RODO i jest on zgodny
z przedmiotem postepowaniem? (Nazwa Kodeksu i data
zatwierdzenia przez Prezesa UODO)

Czy w ciggu dwdch ostatnich lat podmiot przetwarzajacy
poddawat zewnetrznej kontroli niezaleznych audytoréw
funkcjonujacy w jego organizacji system zarzadzania
bezpieczenstwem informacji lub ochrony danych osobowych i
uzyskat ocene pozytywng? (nazwa audytora, termin audytu).

W przypadku zaznaczenia w pozycji 1 i 2 i 3 odpowiedzi ,Nie”
Wykonawca zobowigzany jest wypetni¢ dalszg czes¢ ankiety tj.
od poz. 4 do poz. 27.

W kazdej z ww. pozycji (wyjatek poz. 13) Wykonawca musi
zaznaczy¢ jedng z mozliwych odpowiedzi: ,Tak” albo ,Nie”
albo ,N.D.” W przypadku zaznaczenia ,N.D.” (nie dotyczy)
Wykonawca musi wypetni¢ dodatkowo kolumne ,,Uwagi”
uzasadniajgc dlaczego nie dotyczy go dane pytanie.
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— Wypetnienie ankiety w catosci konczy sie komunikatem
»ankieta kompletna” oraz pokazuje poziom zgodnosci
»hiezgodny” albo ,,cze$ciowo zgodny” albo ,zgodny”.
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadat poziom
zgodnosci ,czesciowo zgodny” albo ,zgodny”.

— W celu utatwienia Wykonawcy uzupetnienia danych i dokonania
stosownych obliczen, w zatgczeniu czesciowo edytowalna
wersja Ankiety (zapisanego jako Arkusz programu Microsoft
Office Excel). Zamawiajacy sformatowat komorki oraz
wprowadzit formuty matematyczne w celu ustalenia poziomu
zgodnosci.

— Zamawiajacy wraz z podpisaniem umowy gtdwnej bedzie
wymagat podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Istotne postanowienia do Umowy PPDO stanowig
zatqcznik do projektu umowy.

3) W przypadku wskazania w ofercie podwykonawcy
Wykonawca zobowigzany jest dostarczyc:

oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia podwykonawcy,
o ktérych mowa: w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2022, poz. 835) i
w art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8
kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr
833/2014 dotyczacego srodkdéw ograniczajacych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie - w
zakresie wymaganym tymi aktami prawnymi. Oswiadczenie
musi by¢ podpisane przez podwykonawce.

4) Jezeli zostanie wybrana oferta wykonawcéw wspélnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, zamawiajacy bedzie
zadat przed zawarciem umowy w sprawie zamédwienia
publicznego kopii umowy regulujacej wspdtprace tych
wykonawcow, w ktdrej m.in. zostanie okreslony petnomocnik
uprawniony do kontaktéw z zamawiajagcym oraz
do wystawiania dokumentdéw zwigzanych z pftatnosciami, przy
czym termin, na jaki zostata zawarta umowa, nie moze byc¢
krétszy niz termin realizacji zamowienia.
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UWAGA:

Niedopetnienie powyzszych formalnosci przez wybranego
wykonawce bedzie potraktowane przez zamawiajacego jako
niemoznos$¢ zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

5) Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego lub nie wnosi wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zamawiajacy
moze dokonaé ponownego badania i oceny ofert spos$rdd ofert
pozostatych w postepowaniu wykonawcéw oraz wybrac
najkorzystniejszq oferte albo uniewazni¢ postepowanie.

W zataczeniu:
1) Zatacznik nr 10 do SWZ - Ankieta dla podmiotu przetwarzajacego

Dyrektor

Centrum Ustug Informatycznych
we Wroctawiu

Tymoteusz Przybyilski

Dokument podpisano podpisem elektronicznym.
Sprawe prowadzi: Marta Kozyra

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajduja sie na
stronie BIP CUI
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