CUi

DENTRUM USLUG INFGRM-”.TYDZNYDH
W E OCtaAawIl U

Wroctaw, 20.02.2023

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego pn.
~Zintegrowana platforma zarzadzania JST - projekt pilotazowy”, znak
postepowania: CUI-ZZ.3201.23.2022

Zamawiajacy informuje, ze do przedmiotowego, w trybie art. 137 ustawy
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zmian.)
postepowania wptynety wnioski o tresci jak ponizej:

Pytanie nr 229
OPZ, pkt 3.5 - Pozostate ustalenia

W punkcie 3 Zamawiajacy powotuje sie na zatacznik nr 9 do umowy, a tres¢
punktu sugeruje, ze wiasciwym jest zatqcznik 10 - SLA.

Wnosimy o usuniecie niejasnosci i wskazanie wtasciwego zatacznika lub
poprawienie numeracji zatacznikow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podsatwie art. 137 ustawy Prawo zamowien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb, ze w pkt 3,5 zatacznika nr 2 do SWZ -
OPZ, wykresla dotychczasowg tresc¢ ppkt 3 i nadaje mu nowe brzmienie:

3. W ramach udzielonej gwarancji Zamawiajacy jest uprawniony do
zadania usuniecia Awarii Niekrytycznych i Awarii Krytycznych, ktére ujawnig
sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji. W zakresie usuwania Awarii
majg zastosowanie zasady (w tym procedura zgtaszania Awarii
Niekrytycznych i Awarii Krytycznych oraz Odbioru poprawionego Systemu) i
parametry (w tym Czas Reakcji, Czas Naprawy) opisane w zatgczniku nr 10
do umowy”

Pytanie nr 230

Zat. Nr 10 do Umowy - SLA
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Zamawiajacy wymaga w p. 5 pp. 3 usuwania Awarii Krytycznych w ciggu 8
godzin od otrzymania zgtoszenia, jednoczesnie definiujgc godziny dostepnosci
w p. 5 pp.1 ,dostepnosci Serwisu Gwarancyjnego i Ustug Utrzymania - w dni
robocze Zamawiajacego w godz. 8.00 - 16.00".

Prosimy o potwierdzenie interpretacji, ze czas realizacji zgtoszenia bedzie
liczony tylko w dni robocze w godz. 8:00- 16:00, np. termin usuniecia awarii
krytycznej zgtoszonej w pigtek o 14:00 uptywa w poniedziatek (nastepny
dzien roboczy) o 14:00.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamowien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze, wszedzie gdzie mowa o Awariach
Krytycznych, wprowadza zapis:

~Zamawiajgcy wymaga usuwania Awarii Krytycznych dla:

- e-ustug i komponentéw e-ustug, w tym oprogramowania i infrastruktury,
majacych wptyw na dziatanie e-ustug i dostepnosc¢ portali z informacjami i e-
ustugami dla klientéw w czasie 1 godzin w trybie 7 dni roboczych/24h od
przekazania Wykonawcy zgtoszenia,

- dla pozostatych komponentéw w czasie 8 godzin w dniach roboczych w
godz. 8:00-16:00.”

Celem zapisu jest zapewnienie wysokiej dostepnos¢ do informacji i e-ustug
dla klientow.

Pytanie nr 231:
Zat. Nr 10 do Umowy - SLA

Prosimy o potwierdzenie, ze do czasu naprawy nie wlicza sie czas
oczekiwania na niezbedne do usuniecia Awarii poprawki i aktualizacje
oprogramowania standardowego i systemowego oraz firmware’u urzadzen,
ktérych Wykonawca nie jest producentem / wiascicielem i nie posiada praw
do ich modyfikacji, w zwigzku z czym stosowng poprawke badz aktualizacje
musi opracowac zewnetrzny producent. Zwracamy przy tym uwage, ze
producenci oprogramowania standardowego i systemowego oraz firmware’u
urzadzen nie gwarantujg ani opracowania stosownej poprawki, ani czasu jej
udostepnienia Wykonawcy, w zwigzku z czym Wykonawca nie moze podjac
takiego zobowigzania w ich zastepstwie.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku koniecznosci dostarczenia poprawki
przez producenta oprogramowania standardowego, ktérych Wykonawca nie
jest producentem i nie posiada praw do modyfikacji, czas realizacji zostanie
wstrzymany pod warunkiem dostarczenia przez Wykonawce obejscia, ktore
zapewni poprawne dziatanie wszystkich funkcjonalnosci i komponentéw
wdrozonych przez Wykonawce.

Pytanie nr 232:
Zat. Nr 10 do Umowy - SLA; OPZ

Zamawiajacy wymaga w p. 5 pp. 3 usuwania Awarii Krytycznych w ciggu 8
godzin od otrzymania zgtoszenia, jednoczesnie definiujgc godziny dostepnosci
w p. 5 pp.1 ,dostepnosci Serwisu Gwarancyjnego i Ustug Utrzymania — w dni
robocze Zamawiajacego w godz. 8.00 - 16.00".

Jednoczesnie w specyfikacji urzadzen Zamawiajacy wymaga zapewnienia
wsparcia producentéw sprzetu w trybie 8/5/NBD co nie gwarantuje, ze
producent dostarczy rozwigzanie (np. czesci zamienne) w czasie 8 godzin a
jedynie podejmie reakcje na zgtoszenie.

W zwigzku z powyzszym prosimy o:

potwierdzenie, ze do czasu naprawy nie bedzie wliczany czas oczekiwania na
dostarczenie rozwigzania / czesci przez producenta sprzetu,

lub

jednoznaczne okreslenie, ze wymagane jest aby Wykonawca wykupit taki
poziom wsparcia producentdw sprzetu, ktéry gwarantuje usuniecie awarii
sprzetu w czasie 8 godzin.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zamiescit odpowiedz na wniosek w odpowiedzi na pytanie nr
230.

Pytanie nr 233:

OPZ, pkt 2.6.6 - Szczego6towa specyfikacja infrastruktury sprzetowo -
programowej

Prosimy o potwierdzenie, ze 2 przekazniki ToOR wymienione w pozycji 1 tabeli
i opisane w punkcie 2.6.6.2 bedq wykorzystywanie w funkcji przetacznikow
LEAF, a Zamawiajacy posiada przetgczniki spetniajace funkcje SPINE i nie
wymaga ich dostarczenia.
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Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy posiada przetaczniki spetniajgce funkcje SPINE i nie
wymagda ich dostarczenia.

Pytanie nr 234:
OPZ, pkt 2.6.6.2 - Infrastruktura Sieciowa LAN

Zamawiajacy w punkcie 2.6.6 w pozycji 1 i 2 tabeli opisuje wymagania
~wsparcie producenta 8h dziennie, 5 dni roboczych w tygodniu, czas reakcji
nastepny dzien roboczy w okresie 3 lat.” oraz ,Wymagane licencje dla
przetagcznika ToR do posiadanej przez Zamawiajacego infrastruktury sieciowej
opartej o Cisco ACI w wersji Advantage wraz z wsparciem na 3 lata.”

natomiast w punkcie 2.6.6.2 w pozycji 6 tabeli ,Wsparcie i licencje”
wymaganie brzmi:

,Dostarczone urzadzenia majg by¢ objete gwarancjg oraz wsparciem 3 letnim
wsparciem inzynieréw producenta 8/5/NBD. W celu umozliwienia potgczenia
urzadzenia z istniejqcq infrastrukturg ACI wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ w raz przetagcznikami niezbedne licencje DCN Advantage SW
license wraz z 3 letnim wsparciem CON-ECMUS-ACIADXF”

zas w pozycji 12 wymaganie zostato sformutowane:

~Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczone Urzadzenia na okres 60
miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru, bez zastrzezen, na
poprawne, wolne od Wad funkcjonowanie dostarczonych Urzadzen; w
szczegdlnosci Wykonawca obejmie je Kontraktem Serwisowym producenta w
trybie 8/5/NBD.”

W zwigzku z powyzszymi niescistosciami wnosimy o ujednolicenie wymagan
dotyczacych gwarancji/serwisu przetacznikéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamowien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ w ten sposob ze w zatgczniku nr 2 do Umowy - OPZ:

1. w pkt 2.6.6. w tabeli, wierszu 1 i 2 wykresla dotychczasowg tres¢ i
nadaje nowe brzmienie:
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LP

Nazwa

Przetgcznik ToR
portow 1/10/25G,

Ilosé¢

posiadajacy 48
oraz 6 portéw

40/100G wyposazony dodatkowq
pamie¢ 16GB, kierunek wentylatoréow
Port-side Exhaust (porty bedg z tytu

szafy), wsparcie
dziennie, 5 dni

producenta 8h

roboczych w 2

tygodniu, czas reakcji nastepny dzien
roboczy w okresie 7 lat.

Kompatybilny z
Zamawiajacego

sieciowg oraz jej
opartymi o Cisco ACI.

posiadang przez

infrastrukturg,
kontrolerami

Wymagane licencje dla przetgcznika
ToR do posiadanej przez

Zamawiajacego

infrastruktury

sieciowej opartej o Cisco ACI w
wersji Advantage wraz z wsparciem

na 7 lat.

2. w pkt 2.6.6.2, w wierszu 6 i 12, wykresla dotychczasowg tres¢ I
nadaje nowe brzmienie:

Wsparcie i licencje

12.

Fundusze

Dostarczone urzgdzenia majg byc¢ objete
gwarancjg oraz wsparciem 7 letnim
wsparciem inzynieréow producenta
8/5/NBD

W celu umozliwienia potaczenia urzadzenia
z istniejacq infrastrukturg ACI wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ w raz
przetgcznikami niezbedne licencje DCN
Advantage SW license wraz z 7 letnim
wsparciem CON-ECMUS-ACIADXF

Wykonawca udzieli gwarancji na

; Unia Europejska
Europejskie ng;:gﬂﬁpﬂllta Europejski Fundusz -
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego



dostarczone Urzadzenia na okres 84
miesiecy od dnia podpisania Protokotu
Odbioru, bez zastrzezen, na poprawne,
wolne od Wad funkcjonowanie
dostarczonych Urzadzen; w szczegdlnosci
Wykonawca obejmie je Kontraktem
Serwisowym producenta w trybie
8/5/NBD.

Pytanie nr 235:
OPZ, pkt 2.6.6.3 - Platforma aplikacyjna - Oprogramowanie wirtualizacyjne

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy oczekuje zapewnienia wsparcia
producenta oprogramowania wirtualizacyjnego w postaci ptatnej subskrypcji
na wsparcie techniczne. Jezeli tak, to na jaki okres i w jakim rezimie SLA?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie do wirtualizacji posiadato
wsparcie techniczne producenta na okres min. 7 lat od dnia odbioru.
Wsparcie powinno by¢ dostepne od Poniedziatku do Pigtku w dni robocze, w
godzinach 8:00-16:00. Czas odpowiedzi wsparcia producenta nie moze by¢
dtuzszy niz 12h

Pytanie nr 236:
OPZ, pkt 2.6.6.3 - Platforma aplikacyjna - Oprogramowanie SDS

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy oczekuje zapewnienia wsparcia
producenta oprogramowania SDS w postaci ptatnej subskrypcji? Jezeli tak to
na jaki okres i w jakim rezimie SLA.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie SDS posiadato wsparcie
techniczne producenta na okres min. 7 lat od podpisania umowy. Wsparcie
powinno by¢ dostepne od poniedziatku do pigtku w dni robocze, w godzinach
8:00-16:00. Czas odpowiedzi wsparcia producenta nie moze by¢ diuzszy niz
12h.

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ w ten sposob ,ze w zatgczniku nr 2 do Umowy - OPZ, w
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pkt 2.6.6., w tabeli Oprogramowanie SDS, dodaje wiersz 36 o tresci: ,36.
Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie SDS posiadato wsparcie
techniczne producenta na okres min. 7 lat od podpisania umowy. Wsparcie
powinno by¢ dostepne od poniedziatku do pigtku, w dni robocze, w godzinach
8:00-16:00. Czas odpowiedzi wsparcia producenta nie moze by¢ diuzszy niz
12h.”

Pytanie nr 237:
OPZ, pkt 2.6.6.4 - Platforma konteneryzacja

Zamawiajacy wymaga w poz. 30 tabeli dostarczenia subskrypcji na wsparcie
dla platformy do konteneryzacji, ale nie okresla okresu ich obowigzywania.

Prosimy o podanie, na jaki okres majq by¢ dostarczone subskrypcje.
Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamodwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ w ten sposob ,ze w zatgczniku nr 2 do Umowy — OPZ, w
pkt 2.6.6., w tabeli Platforma konteneryzacja, dodaje wiersz 34 o tresci: ,34.
Zamawiajacy wymaga, aby platforma do konteneryzacji posiadata wsparcie
na okres min. 7 lat od podpisania umowy.”

Pytanie nr 238:

OPZ, pkt 2.6.7 - Dodatkowe wymagania oraz warunki dostawy sprzetu i
oprogramowania

W poz. 15 tabeli Zamawiajacy wymaga przekazania danych w celu
umozliwienia przedtuzenia czasu opieki producentéw nad urzadzeniami i
oprogramowaniem.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie bedzie wymagat od Wykonawcy
w ramach podpisanej umowy pokrycia kosztow tego przedtuzenia ponad
okresy wymagane w szczegdtowych wymagania OPZ dla poszczegdlnych
produktow.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy nie bedzie wymagat od Wykonawcy w ramach podpisanej
umowy pokrycia kosztéw tego przedtuzania ponad okresy wymagane w
szczegbtowych wymaganiach OPZ dla poszczegdlnych produktow.
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Pytanie nr 239:

OPZ, pkt 2.6.5.1. - Proponowana architektura projektowania rozwigzania -
Platforma chmurowa

Na str. 245 Zamawiajacy opisuje wymagane srodowisko chmurowe m.in. w
ponizszy sposob:

»-..infrastruktury chmury obliczeniowej ma zosta¢ dostarczona dla
Zmawiajgcego jako ustuga. Czyli Infrastruktura chmury obliczeniowej bedzie
wiasnoscig Wykonawcy, ktéra bedzie udostepniania dla Zamawiajacego.”

~W przypadku wykorzystania przez Wykonawce licencjonowanych systemoéw
operacyjnych, Wykonawca jest zobowigzany posiada¢ wszystkie niezbedne
licencje wymagane do poprawnego dziatania platformy oraz posiadac
odpowiednie umowy, aby te licencje mogtyby odsprzedawane do
Zamawiajacego.”

W zwigzku z innymi wymaganiami, m.in. na kompatybilno$¢ z komercyjnymi
platformami chmurowymi np. Amazon Web Services oraz Microsoft Azure,
prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie wymaga by Wykonawca byt
faktycznym wiascicielem chmury publicznej i stosowanego w niej
oprogramowania, lecz by zapewnit dostep do wymaganych zasobdw
chmurowych np. poprzez ich wynajecie u dostawcy komercyjnego i pokryt
wszystkie zwigzane z tym koszty wykorzystywanych zasobdw i licencji
zgodnie z pozostatymi wymaganiami OPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga, aby Wykonawca byt faktycznym wiascicielem
chmury publicznej i stosowanego w niej oprogramowani, lecz by zapewnit
dostep do wymaganych zasobéw chmurowych i licencji zgodnie z
wymaganiami OPZ

Pytanie nr 240:
OPZ, pkt 2.6.4. - Etapy realizacji zamodwienia

Zamawiajacy wymaga realizacji Etapu I - dostawy urzadzen i
oprogramowania objetych zamdéwieniem w terminie do 180 dni od daty
podpisania Umowy, Etapu II - wykonanie dokumentacji przedwdrozeniowej w
terminie 30 dni od daty popisania Umowy za$ Etapu III - wdrozenie
rozwigzania w terminie maksymalnie do 20 dni od momentu podpisania bez
uwag protokotu odbioru konczacego etapu II. Zachodzi tu sprzecznos$c¢ w
terminach wykonania etapow I i III. Nie jest mozliwe wykonanie wdrozenia
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sprzetu i oprogramowania w etapie III w maksymalnie 50 dni od podpisania
Umowy (czas tgczny etapow II i III), gdy sprzet moze by¢ dostarczony w 180
dni od daty podpisania Umowy. Biorac pod uwage catkowity czas 9 miesiecy
na wykonanie przedmiotu Zamdwienia, wydaje sie zasadnym, by Etap II
zrealizowany byt w 30 dni od daty wykonania Etapu I (zamiast od daty
podpisania Umowy), co facznie da 240 dni na realizacje wszystkich etapéw.

Ponadto w zakresie Etapu I Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy
dostarczenia listy dostarczonego sprzetu ,po zakoriczeniu dostawy i
wdrozenia”, co nie jest mozliwe w etapie, w ktérym przewidziana jest tylko
dostawa sprzetu. W tym wypadku zasadnym wydaje sie sporzadzenie
wymaganej listy sprzetu po zakonczeniu dostawy, gdyz wdrozenie nastepuje
w kolejnych etapach.

Wnosimy o sprostowanie ww. sprzecznosci.
Odpowiedz:

Zamawiajacy zamiescit odpowiedz na powyzszy wniosek w dniu
26.01.2023 r. (odpowiedz na pytanie nr 2).

Pytanie nr 241:
OPZ, pkt 2.6.6.1 - Infrastruktura sieciowa WAN

Tabela w punkcie 2.6.6.1 jest powtdrzeniem tabeli z punktu 2.6.6. i wymienia
wszystkie elementy infrastruktury sprzetowej, zamiast opisywac
Infrastrukture sieciowg WAN jak sugeruje nazwa.

Wnosimy o przedstawienie wymagan dla infrastruktury sieciowej WAN w
punkcie 2.6.6.1.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy prawo zamodwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zatgczniku nr 2 do Umowy wykresla
punkt 2.6.6.1.

Pytanie nr 242:
Zatgcznik nr 2 do Umowy - OPZ, zatacznik nr 7 do SWZ - Projekt Umowy

W zataczniku nr 7 do SWZ - Projekt Umowy Zamawiajacy okresla Ustugi
Utrzymania i wymaga w §2 ust. 1 pkt 4 udzielania ich przez 7 lat od dnia
wdrozenia i odbioru systemu. Jednoczenie w §7 ust. 1 okresla czas trwania
umowy na ,96 miesiecy, nie dtuzej jednak niz do 31.12.2030 r.” i wymaga w
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p. 4 ,termin realizacji Ustug Utrzymania - od dnia odbioru Platformy do
konca okresu realizacji Umowy”.

Ponadto w §14 ust 1. Wymaga $wiadczenia gwarancji ,od dnia dokonania
podpisania odbioréw korncowych poszczegdlnych czesci Platformy przez okres
84 miesiecy.”. Zas w ust. 3 Zamawiajgcy powotuje sie na szczegbétowe zasady
gwarancji zawarte w OPZ, gdzie w pkt 3.5 Pozostate ustalenia p.1
Zamawiajacy wymaga udzielenia gwarancji na 72 miesigce od dnia
podpisania Umowy. Z kolei w szczegétowych wymaganiach w rozdziale 2.6
odnosnie poszczegdlnych elementéw sprzetu i oprogramowania wskazuje
inne wartosci (lub nie wskazuje ich wcale).

Prosimy o :
O jednoznaczne okreslenie czasu i startu Ustugi Utrzymania.

O potwierdzenie, ze gwarancja rozumiana jako ,usuwanie Awarii
Niekrytycznych i Awarii Krytycznych” stanowi podzbior Ustugi Utrzymania, lub
zdefiniowanie relacji pomiedzy zakresem Gwarancji a Ustugg Utrzymania;

O jednoznaczne okreslenie czasu i startu gwarancji;

O potwierdzenie, ze dla sprzetu i oprogramowania w zakresie
obowigzywania gwarancji i wsparcia producentéw sprzetu i oprogramowania
zapewnianego przez Wykonawce obowigzujace sg wymagania szczegdtowe w
OPZ zdefiniowane w pkt 2.6.6;

O jasne okreslenie startu biegu wymaganych okreséw wsparcia
producentdw urzadzen i oprogramowania, przy czym optymalne rozwigzanie
to start w momencie przekazania sprzetu i oprogramowania Zamawiajgcemu
tj. na koniec etapu I zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do Umowy - OPZ pkt 2.6.4.
Etapy realizacji zamdwienia;

O potwierdzenie, Zze po wygasnieciu okresu wsparcia producentéw
sprzetu i oprogramowania, zapewnionego przez Wykonawce, wszelka
odpowiedzialnosci za sprzet przechodzi na Zamawiajacego, w tym
ewentualne przedfuzenie wsparcia producentéw, w zwigzku z czym wszystkie
awarie spowodowane przez sprzet i oprogramowanie bedg kwalifikowane jako
lezgce poza platforma na podst. §14 ust. 6 Umowy.

Odpowiedz:

Czas trwania Ustug utrzymania zostat zdefiniowany jednoznacznie w §2
Umowy (ust. 3 pkt 2 - zamodwienie podstawowe — Ustugi Utrzymania 2 lata
i w ust. 4 pkt 2 - prawo opcji - maksymalnie 5 lat liczonych od ustania
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terminu okreslonego jako zamdéwienie podstawowe. Maksymalny czas to 7
lat).

Termin gwarancji zostat ujednolicony w ramach odpowiedzi na wczesniejsze
whnioski.

Zamawiajacy potwierdza, ze po wygasnieciu termindw zawartych w Umowie
(w tym zatgcznikéw do Umowy) zadne postanowienia umowne nie bedg
taczy¢ stron.

Pytanie nr 243:
Zatacznik nr 7 do SWZ - Projekt Umowy

W §14 wystepujq powtdrzenia tresci, w szczegdlnosci:

ust. 4i 18

-ust. 5119

-ust. 6120

-ust. 7121

-ust. 8i 22

-ust. 9123

ust. 10i 24
Prosimy o usuniecie powtorzen i uporzgdkowanie tresci zapiséw.
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze powtdrzenia, o ktdrych mowa we wniosku,
zostaty usuniete we wczesniejszych odpowiedziach.

Pytanie nr 244:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 1: ,Na etapie analizy
przedwdrozeniowej oraz opracowania projektu technicznego wykonania
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania JST (ZPZ JST) Wykonawca
zobowigzany jest na podstawie wspdtpracy z Zamawiajacym, Wykonawcg,
analizy formalno-prawnej oraz Inzynierem Projektu oraz w oparciu o analize
istniejacych procesdw obszaréw merytorycznych i wymagan OPZ
zaprojektowac zakres funkcjonalny mikroustug i funkcjonalnosci
szkieletowych.”
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W ramach dokumentu OPZ Zamawiajacy nie dostarczyt istniejgcej juz analizy
procesdw w obszarach merytorycznych. Tym samym nie wykazat zakresu
dostarczanego systemu. Dla proceséw biznesowych wiasciwym opisem jest
diagram BPMN lub tez opis ich funkcjonowania. Jest to podstawa do
oszacowania przez Wykonawce prac oraz dokonania kalkulacji. W ramach
OPZ wyszczegodlnionych jest 65 proceséw, z czego cze$¢ ma swoje odbicie w
zakresie realizowanych mikroustug. Zamawiajacy nigdzie jawnie nie wskazat
powigzan pomiedzy procesami oraz mikroustugami. Brak tych informacji
wptywa znaczgco na mozliwos$¢ wykonania szacowania pracochtonnosci a w
konsekwencji takze kosztorysu oferty. Przygotowane oferty mogg by¢ razaco
niedoszacowane lub przeszacowane, co juz dziata nawet na niekorzysc
samego Zamawiajgcego bioragc pod uwage kwestie finanséw.

Wnosimy o uzupetnienie dokumentu OPZ o wymagania dla proceséw i jawne
powigzanie proceséw z mikroustgami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na powyzszy wniosek w dniu 18.01.2023 r.
w dokumencie: ,Zmiana SWZ po odwotaniu”

Pytanie nr 245:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 3: ,Zaktada sie, ze Mikroustugi
beda swoim zakresem funkcjonalnym obejmowaty nowe funkcjonalnosci
zwigzane z obstugg wdrazanych eUstug i proceséw biznesowych przede
wszystkim w obszarze front Office, a takze w obszarze back office dla
zapewnienia obstugi spraw. Mikroustugi beda zastepowaty np. utrzymywane
lokalnie w dziatach Zamawiajacego rejestry danych (np. pliki excel, bazy
danych Microsoft Access) czy obieg wewnetrzny spraw”

W ramach wdrozenia Zamawiajacy wymaga dostarczenia mikroustug. Sg to
samodzielnie dziatajace ustugi/aplikacje, ktéore mogq posiadac czes¢ wizualng
lub mogg dziata¢ w tle. W ramach przytoczonego wymagania Zamawiajacy
wskazat koniecznos¢ dostarczenia mikroustug, ktére bedq zwigzane z
dziataniem wdrazanym e-Ustug. Jednoczesnie Zamawiajgcy nie zdefiniowat w
catym dokumencie OPZ wspdlnego dziatania tych dwdch bytéw. Tym samym
Zamawiajgcym pomingt rozpisanie potencjalnych 11 mikro ustug, ktére majg
realizowac Zakres wyszczegdlnionych 11 e-ustug. Zamawiajacy w ten sposob
nie zdefiniowat znacznego zakresu funkcjonalnego wdrozenia oraz
uniemozliwia Wykonawcy oszacowania kosztow wdrozenia jak i czasu
potrzebnego na jego realizacje.
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Réwnoczesnie Zamawiajacy przeniost na okres analizy (jednego miesigca)
kreowanie wymagan funkcjonalnych, ich analize i opis. W tym ujeciu
dochowanie terminu jednego miesigca na dostarczenie DAP jest niemozliwe
dla kazdego Wykonawcy.

Wnosimy o uzupetnienie opisu wymagan dla eUstug, oraz dodanie wymagan
dla mikroustug z nimi powigzanych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza tozsamosci eUstug z mikroustugami.
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ i potwierdza, ze
analiza i wykonanie projektu technicznego ma by¢ dostarczone przez
Wykonawce.

Pytanie nr 246:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 3: ,Zaktada sie, ze Mikroustugi
bedq swoim zakresem funkcjonalnym obejmowaty nowe funkcjonalnosci
zwigzane z obstugq wdrazanych eUstug i proceséw biznesowych przede
wszystkim w obszarze front Office, a takze w obszarze back office dla
zapewnienia obstugi spraw. Mikroustugi bedq zastepowaty np. utrzymywane
lokalnie w dziatach Zamawiajacego rejestry danych (np. pliki excel, bazy
danych Microsoft Access) czy obieg wewnetrzny spraw”

W ramach wdrozenia Zamawiajacy wymaga dostarczenia mikroustug. Sg to
samodzielnie dziatajace ustugi/aplikacje, ktéore mogq posiadac czes¢ wizualng
lub mogq dziata¢ w tle. W ramach przytoczonego wymagania Zamawiajacy
wskazat koniecznos¢ dostarczenia mikroustug, ktére bedq zwigzane z
dziataniem wdrazanych procesow. Jednoczesnie Zamawiajacy nie zdefiniowat
w catym dokumencie OPZ wspdlnego dziatania tych dwdch bytow. W
konsekwencji Zamawiajacy pomingt rozpisanie potencjalnych kilkudziesieciu
mikroustug, ktére w swoim aktualnym funkcjonowaniu posiadajg wiasny
rejestr danych w postaci prostej bazy danych, czy pliku excel. Zamawiajacy
w ten sposéb nie zdefiniowat ogromnego zakresu funkcjonalnego wdrozenia
oraz uniemozliwia Wykonawcy oszacowania kosztow wdrozenia jak i czasu
potrzebnego na jego realizacje.

Réwnoczesnie Zamawiajacy przeniost na okres analizy (jednego miesigca)
kreowanie wymagan funkcjonalnych dla kilkudziesieciu mikrosutug oraz
przeprowadzenie ich analizy oraz opisu. Biorgc pod uwage skale
wyszczegoblnionych proceséw, jest niemozliwym dostarczenie w tak krotkim
czasie analizy, nawet zaktadajac uzupetnienie opisu proceséw.
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Wnosimy o uzupetnienie opisu wymagan dla procesoéw, oraz dodanie
wymagan dla mikroustug z nimi powigzanych oraz wydtuzenie czasu analizy
na okres 3-6 miesiecy.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na powyzszy wniosek w dniu 18.01.2023 r.
w dokumencie: ,Zmiana SWZ po odwotaniu”.

Pytanie nr 247:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 7: , Mikroustugi muszg by¢
rozdzielone pod katem funkcjonalnosci tak, by zmiany w obszarze jednej z
ustug nie wymuszaty zmian w funkcjonowaniu wdrozonych pozostatych
mikroustug.”

Przytoczone wymaganie nie zawsze moze by¢ spetnione. Wykonawca nie
moze zatozy¢, ze jest w stanie wykluczy¢ takiego typu sytuacje. O ile kazda z
Mikroustug bedzie realizowata swdj zakres funkcjonalny w sposéb catkowicie
separatywny, o tyle zmiany dotyczace komunikacji miedzy Mikroustugami
moggq wymuszac koniecznos$¢ wprowadzania modyfikacji w sposdb
rownolegty. Wnosimy o zmiane stosowng wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisow SWZ. Architektura
zostanie opracowana na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 248:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 8b: ,Dostarczone mikroustugi
muszg posiada¢ dokumentacje, na ktorg beda sktadaty sie informacje o (...)
b. Strukturach przechowywania danych (opisach baz danych, repozytoriéw
plikowych itp.).”

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w sytuacji gdy Wykonawca w
ramach dokumentacji dostarczy informacje o:

o Strukturze bazy danych powigzanej z mikroustugq?
o Strukturze repozytorium plikowego powigzanego z mikroustugg?
Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w sytuacji gdy Wykonawca w
ramach dokumentacji dostarczy informacje o:
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e Strukturze bazy danych powigzanej z mikroustuga,
e Strukturze repozytorium plikowego powigzanego z mikroustuga.

Pytanie nr 249:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 8g: ,Dostarczone mikroustugi
muszg posiada¢ dokumentacje, na ktorg bedg sktadaty sie informacje o (...)
g. Informacje na temat wzajemnych powigzan pomiedzy innymi
mikroustugami.”

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, gdy Wykonawca dostarczy
diagram UML odwzorowujacy sie¢ powigzan pomiedzy mikroustugami?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze sam diagram UML nie jest wystarczajacy.
Zamawiajacy wymaga UML z komentarzami.

Pytanie nr 250:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 9: ,,Mikroustugi muszg
przekazywac do centralnego repozytorium logéw informacje o zaistniatych
btedach. Niedopuszczalne jest sktadowanie tylko lokalnie tych informacji.”

W ramach projektowania infrastruktury Wykonawca musi oszacowac wielko$c¢
repozytorium logow. Prosimy o uzupetnienie wymagania o czas
przechowywania logéow w systemie.

Odpowiedz:

Centralne Repozytorium logéw powinno mie¢ mozliwos¢ zmiany czasu
przechowywania logow, w zakresie od 1 do 7320 dni. Repozytorium to
powinno wyzwalac¢ automatyczne usuwanie logéw po uptywie czas
okreslonego przez administratora Centralnego Repozytorium Logow.

Pytanie nr 251:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 9: , Kolejne elementy
funkcjonalne mogace stanowi¢ kolejne Microustugi beda identyfikowane w
ramach prowadzonych prac Analitycznych proceséw biznesowych
wymaganych do implementacji w systemie ZPZ JST.”

W ramach wymagania Zamawiajacy przenidst na okres analityczny kreowanie
zakresu OPZ. Na etapie sktadania oferty Wykonawca musi znac¢ peten zakres
prac. Jest to podstawg do przygotowania kalkulacji cenowej, jak i okreslenie
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sktadu zespotu wytwarzajacego mikroustugi. Zaden Wykonawca nie moze
potwierdzi¢ mozliwosci wykonania prac nie znajac ich zakresu.

OPZ przewiduje rowniez bardzo krétki czas na analize. Biorgc pod uwage, ze
w dokumencie OPZ zamieszczonych jest 65 procesdw i co najmniej potowa z
nich posiada powigzane pliki excel i bazy danych access skutkuje to
koniecznoscig omdéwienia z Zamawiajgcym okoto 2 proceséw i 1,5
mikroustugi dziennie wliczajgc w to pozostate wyszczegdlnione mikroustgi w
SIWZ. Przedstawiona pobiezna kalkulacja jest zanizona, bo nie przewiduje:
notatek, przygotowania dokumentu DAP. Realizacja tak przedstawionego
zakresu prac jest niemozliwa bez ogromnych zasobow ludzkich po stronie
Zamawiajacego i Wykonawcy. Tym samym wnosimy o wydtuzenie czasu
potrzebnego na analize OPZ na okres od 3-6 miesiecy oraz uzupetnienie OPZ
w zakresie proceséw biznesowych by byt on jednoznaczny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na powyzszy wniosek w dniu 18.01.2023 r.
w dokumencie: ,Zmiana SWZ po odwotaniu”.

Pytanie nr 252:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.1 punkt 17: ,Mikroustugi wykonane
maja by¢ w otwartym srodowisku DevOpsowym zapewniajagcym ich
wytworzenie, testowanie i uruchomienie produkcyjne.”

Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,Otwarte
srodowisko DevOpsowe”?

Odpowiedz:

Otwarte srodowisko DevOpsowe - Open DevOps environment to otwarte
Srodowisko wspierajgce procesy DevOps, ktére umozliwia programistom,
testerom i innym cztonkom zespotu fatwe i efektywne wspoétdziatanie,
wspotprace i automatyzacje proceséw w celu szybkiego i niezawodnego
wydawania oprogramowania. Otwarte srodowisko DevOpsowe moze zawierad
narzedzia do automatyzacji pipeline'éw, kontroli wersji, monitorowania i wiele
innych. Celem jest umozliwienie zespotowi pracy w sposéb bardziej
efektywny i skuteczny.

Pytanie nr 253:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.2 punkt 2: ,,Mikroustuga powinna
utrwalaé informacje w dedykowanej bazie danych.”
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Czy Zamawiajacy daje Wykonawcy petng dowolnos$¢ w doborze typu bazy
danych uwzgledniajac wymagania na dostarczenie oprogramowania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy daje Wykonawcy petng dowolnos$é w doborze typu bazy danych,
z zastrzezeniem ze wybrany typ bazy danych spetni wymagania na
dostarczenie oprogramowania ze szczegdélnym uwzglednieniem wymagan
dotyczacych licencjonowania.

Pytanie nr 254:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.2 punkt 6e: ,Mikroustuga musi
generowac dane diagnostyczne i zapisywac je w formie logow. (...) e.
Centralne Repozytorium Logdéw musi udostepniac¢ narzedzie pozwalajace na
ich: przegladanie, filtrowanie, sortowanie.”

Czy dostep do logéw ma by¢ tylko dla administratoréw rozwigzania?

Czy narzedzie powinno by¢ dostepne z poziomu przegladarki internetowej czy
tez powinno by¢ aplikacjg desktopowag instalowang na komputerze
uzytkownika?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza dowolne narzedzie z prezentacjg logéw z funkcjq
eksportu, z zastrzezeniem ze narzedzie musi mie¢ mozliwos$¢ podigczenie go
do kolektoréw SIEM. Dostep do logow ma by¢ dla definiowanych rél.

Pytanie nr 255:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.3: ,Wykonawca w ramach przedmiotu
zamowienia musi dostarczy¢ kompleksowe narzedzie pozwalajace na
prowadzenie procesu CI/CD (...).”

Czy Zamawiajacy chce, aby proces CI/CD wdrazat nowe wersje Mikroustug w
petni automatycznie (tzn. bez koniecznosci recznego wyzwalania procedury
wdrazania)?

Whnosimy o doprecyzowanie intencji wymagania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamdwien publicznych
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 2 do Umowy - OPZ, w
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pkt 2.3.1.3., w zadaniu ostatnim usuwa znak ,,.” i wstawia tekst w brzmieniu:
,0raz muszg wyzwala¢ procedury wdrazania na zadanie.”

Pytanie nr 256:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.3.1 punkt 6: ,Narzedzie orkiestracji
musi umozliwia¢ uruchomienie wielu srodowisk (m.in. testowego oraz
produkcyjnego).”

Prosimy Zamawiajgcego o precyzyjne wskazanie, jakie srodowiska majq
zostac uruchomione. Tre$s¢ wymagania jest niezgodna z wymaganiem na
dostarczenie trzech Srodowisk: deweloperskiego, testowego i produkcyjnego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamowien publicznych
zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zatgczniku nr 2 do Umowy - OPZ, w
pkt 2.3.1.3.1 pkt 6 wykresla dotychczasowa tresc i nadaje nowe brzmienie:
»6. Narzedzie orkiestracji musi umozliwia¢ uruchomienie wielu srodowisk
(minimum deweloperskie, testowe i produkcyjne).”

Pytanie nr 257:

55. Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.1.3.4 punkt 5: ,Wystgpienie btedu
na etapie procesu budowania lub testowania mikroustugi powinno skutkowa¢
natychmiastowym jego przerwaniem oraz wystaniem powiadomien do
zespotu deweloperskiego.”

Czy Zamawiajacy akceptuje, aby powiadomienia byty wysytane do zespotu
deweloperskiego w formie wiadomosci e-mail?

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje forme email w potgczeniu z otwarciem ticketu w
dzienniku bteddw.

Pytanie nr 258:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.2 (Modut Zarzadzania
Petnomocnictwami): ,Modut powinien pozwalaé na realizacje nastepujgcych
funkcjonalnosci: (...) 7. Udostepnianie API pozwalajacego na automatyzacje
operacji CRUD (dodawania, modyfikacji, usuwania, odczytu) na bazie danych
modutu petnomocnictw.”

Prosimy Zamawiajgcego o zdefiniowanie:
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o jakiego rodzaju obiektéw majg dotyczy¢ operacje typu CRUD,
o struktury zwracanych danych dla operacji odczytu.
Odpowiedz:

Zgodnie z definicjg stownikowg zawartg w zataczniku nr 7 do SWZ - Projekt
Umowy.

Pytanie nr 259:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.2.3 Wskazanie uprawnien
petnomocnika”

Przytoczone wymaganie sugeruje stworzenie dodatkowego modelu uprawnien
dla petnomocnikéw. Przytoczony OPZ nie wyszczegdlnia jednak, jak takie
wymagania majq funkcjonowac w Swietle wytwarzanych proceséw oraz
mikroustug. Jest to kolejny otwarty zakres OPZ funkcjonalny przeniesiony do
doszczegdtowienia na etap analizy. Wykonawca nie jest w stanie wycenic
wyszczegdlnionej funkcjonalnosci (jako czas i koszt) ani oszacowac zakresu
wptywu na inne wdrazane elementy systemu.

Wnosimy o uzupetnienie dokumentu OPZ w zakresie wptywu uprawnien
petnomocnictwa na poszczegdlne mikroustugi i wdrazane procesy.

Odpowiedz:

Wptyw uprawnien petnomocnictwa na poszczegolne mikroustugi i wdrazane
procesy zostanie okreslony na etapie DAP.

Pytanie nr 260:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.2.8 System musi przechowywacd
dokument elektroniczny potwierdzajacy petnomocnictwo.”

W ramach wymagania Zamawiajacy wskazat konieczno$¢ przechowywania
dokumentu elektronicznego potwierdzajacego petnomocnictwo. Zamawiajacy
jest jednostkg samorzadowg, ktéra musi dziata¢ w oparciu o jednostke
archiwalng i kancelaryjna.

Czy Zamawiajqcy oczekuje dostarczenia integracji w zakresie przenoszenia
dokumentu do systemu EZD w tym zakresie? Jaki jest zakres takiej integracji
np. baza kontaktowa i dokumenty?

Odpowiedz:
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Wszystkie wymagania zostaty zawarte w pkt 2.3.2.2 OPZ
Pytanie nr 261:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.3 Modut Centralnej Bazy
Klientow/Petentow i Kontrahentow”

W ramach wymagania OPZ Zamawiajacy umiescit nieprecyzyjny opis modutu
centralnej bazy kontrahentéw. Na bazie opisu zaden Wykonawca nie jest w
stanie dokonac analizy kosztowej i czasowej potrzebnej na realizacje modutu.
Tak wysoce nieprecyzyjny opis nie moze by¢ podstawg do dostarczenia
funkcjonalnosci i rozliczenia prac. Dodatkowo opis ten jest niejednoznaczny i
kazdy z oferentéw, moze rozumie¢ go inaczej i tym samym dostarczyc¢
catkowicie odmienne kalkulacje. Prosimy o dostarczenie konkretnych
wymagan dla modutu, tak by rozdziat postepowania byt jednoznaczny i
przejrzysty dla kazdego z oferentéw, a tym samym by umozliwi¢ skfadanie
rownych ofert przez kazdego z Wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane SWZ. Zamawiajacy
uznaje zapisy pkt 2.3.2.3 OPZ jako wystarczajgce.

Pytanie nr 262:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.3 Dane zawarte w Bazie Danych
Klientow/Petentéw bedg wykorzystywane w procesach biznesowych bedacych
przedmiotem zamdowienia, a w szczegdlnosci bedg stuzy¢ do obstugi eUstug
przez pracownikdw Zamawiajacego. Baza ta powinna by¢ zintegrowana
jedynie w niezbednym zakresie w ramach systemu ZPZ JST.”

W ramach wymagania Zamawiajacy postuzyt sie pojeciem niezbednego
zakresu integracji. Takie ujecie wymagania uniemozliwia dokonanie kalkulacji
oferty ani okreslenia jej czasochtonnosci. Zamawiajacy nie wyszczegdlnit
zarowno zakresu integracji, jak réwniez integrowanych systemow
dziedzinowych jak i modutdw. Wnosimy o uzupetnienie opisu w zakresie
wyszczegdlnienia wymagan integracyjnych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane SWZ.
Pytanie nr 263:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.5 (Modut ePtatnosci): ,W ramach
realizacji funkcjonalnosci Portalu eUstug Wykonawca musi zrealizowaé w
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szczegolnosci: (...) 3. Integracje z dostawcg ustug pfatnosci elektronicznych,
ktérego Zamawiajacy wybierze do wspotpracy (informacja Wykonawcy
zostanie przekazana na etapie Analizy przedwdrozeniowej).”

W ramach wymagania Zamawiajacy nie zdefiniowat systemu, z ktérym ma
integrowacd sie wdrazany system. Ponownie kluczowa informacja z punktu
widzenia dostawcy jest przenoszona na etap pierwszy- analizy
przedwdrozeniowej. Brak informacji o dostawcy ustug ptatnosci
elektronicznych przektada sie bezposrednio na niemozliwos$¢ oszacowania
kosztéw takiej integracji, czasu potrzebnego na jej realizacje oraz wykonania
analizy technologicznej. Wykonawca nie moze sie dowiadywac na etapie
realizacji projektu o zakresie funkcjonalnym, ktéry musi wykonaé. Wnosimy o
uzupetnienie dokumentu OPZ o dostawce ustug ePtatnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w piSmie opublikowanym w dniu
18.01.2023 r. ,Zmiana SWZ po odwotaniu”.

Pytanie nr 264:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.5 (Modut ePtatnosci): ,Jednoczesnie
Wykonawca musi dostarczy¢ wewnetrzny Modut Konfiguracji, Naliczania i
Ewidencji ePtatnosci (Modut ePtatnosci) w tym: (...) 2d. integracje Modutu
ePlatnosci z systemami Finansowo-Ksiegowymi jednostek
organizacyjnych/komdrek organizacyjnych objetych niniejszym projektem.”

Przedstawione wymagania sg wysoce nieprecyzyjne i uniemozliwig kalkulacje
czasu i kosztu dokonania integracji. Informacja taka jest kluczowa i definiuje
zakres funkcjonalny systemu, ktéory Wykonawca ma wykona¢. Wnosimy o

o precyzyjne okreslenie systeméw Finansowo-Ksiegowych z ktérymi ma
zintegrowac sie Mikroustuga oraz uzupetnienie dokumentu OPZ o informacje:

o] Jakie sg to systemy,
(o] Czy systemy te udostepniajg API integracyjne,

o] Jezeli systemy udostepniajq API integracyjne, prosimy o dotgczenie ich
do dokumentacji OPZ, Wykonawca musi na ich podstawie dokona¢ kalkulacji
oferty,

o] Czy Wykonawca ma prawa licencyjne skorzystac¢ z API systemu?

Zaden Wykonawca nie jest w stanie w ciggu jednego miesigca doprecyzowad
zakres wymagan funkcjonalnych, przeanalizowa¢ wptyw integracji na funkcje
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implementowane w ramach mikroustug, dokona¢ opisu ustalen i analizy w
dokumencie analizy przedwdrozeniowej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pismie opublikowanym w dniu
18.01.2023 r. ,Zmiana SWZ po odwotaniu”.

Pytanie nr 265:
Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.5 (Modut ePtatnosci)”

Przedstawione wymagania w ramach modutu sg wysoce nieprecyzyjnym
opisem biznesowym modutu. Nie niosg one za sobg szczegdtowych wymagan
funkcjonalnych, ktére sg podstawg do oszacowania czasu i kosztu projektu.
Wymagajacy nigdzie nie wyszczegdlnit oczekiwanego sposobu dziatania z
systemami dziedzinowymi dziatajagcymi u Zamawiajgcego, a przeciez
informacja o dokonaniu optaty musi w efekcie dziatania systemu trafi¢ do
takiego systemu. Tak przedstawiony pobiezny opis nie moze by¢ podstawq
realizacji modutu. W kolejnym miejscu Zamawiajacy przenosi
odpowiedzialnos$¢ za kreowanie wymagan funkcjonalnym dla Wykonawcy, na
okres jednego miesigca od podpisania umowy. Nie jest to mozliwe z puntu
widzenia dostepnego czasu, jak i niedopuszczalne by zakres OPZ kreowac na
poziomie analizy.

Wnosimy o uszczegdtowienie wymagan w module oraz by wydtuzy¢ czas
potrzebny na analize na okres od 3-6 miesiecy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane SWZ. Czas na
realizacje Analizy Przedwdrozeniowej zostat wydtuzony w dokumencie z dnia
18.01.2023 r., pt.: ,Zmiana SW po odwotaniu”

Pytanie nr 266:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.6 (Modut Wedkarstwo): ,Gtéwne
funkcjonalnosci: (...) 11. Mozliwo$¢ wydruku legitymacji straznika SSR lub jej
duplikatu.”

Prosimy Zamawiajgcego o udostepnienie:
o schematu legitymacji straznika SSR,

o schematu duplikatu legitymacji straznika SSR.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wnioskowane schematy muszg by¢ zgodne z
Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej dnia 9 maja
1997 r. w sprawie praw i obowigzkéw pracowniczych, zasad wynagradzania,
wzoréw oznak, legitymaciji stuzbowej, odznaki stuzbowej i umundurowania
straznikow Panstwowej Strazy Rybackiej oraz wzoru oznaki i legitymacji
straznika Spotecznej Strazy Rybackiej (Dz.U. 1997 nr 55 poz. 354 ze zmian.)

Pytanie nr 267:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.6 (Modut Wedkarstwo): ,Gtéwne
funkcjonalnosci: (...) 13. Mozliwos¢ wyszukiwania/filtrowania rekordéw po
okres$lonych parametrach.”

W ramach wymagania Zamawiajacy wskazat konieczno$¢ dostarczenia
mechanizmoéw filtrowania danych. Zgodnie z wymaganiem 2.8 wszystkie
dostarczane komponenty rozwigzania muszg by¢ open source lub kodem
dedykowanym. Wymusza to koniecznos$¢ wykonania przez Wykonawce
dedykowanych elementéw GUI jak np. tabele, mechanizmy filtrowania,
formularze.

Prosimy uzupetnienie przez Zamawiajacego OPZ w ponizszym zakresie by
umozliwi¢ oszacowanie prac wymaganych do wykonania komponentéw tzw.
front-end:

J ktore dane bedq podlegaty filtrowaniu oraz wyszukiwaniu,

. wzgledem jakich parametrow ma by¢ mozliwe filtrowanie oraz
wyszukiwanie danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamodwien publicznych
zmienia tres¢ SWZ w ten sposob ze w zatqczniku nr 2 do Projektu umowy -
OPZ, w pkt 2.3.2.6 pkt 13) wykresla dotychczasowq tres¢ i nadaje nowe
brzmienie: ,13) Mozliwos$¢ wyszukiwania/filtrowania rekordéw po okreslonych
parametrach, tj:

o Sortowanie nazw alfabetycznie

o Sortowanie dat od najstarszych / od najnowszych
. Wyszukiwanie po ciggu znakéw

. Wyszukiwanie po doktadnej wartosci”
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Pytanie nr 268:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.6 (Modut Wedkarstwo): ,Gtéwne
funkcjonalnosci: (...) 14. Mozliwos¢ eksportowania danych do pliku
XLS/PDF/XML."”

Prosimy Zamawiajgcego o okreslenie, ktére dane bedq podlegaty eksportowi
do plikéw.

Plik XML jest nierozerwalnie powigzane ze schematem danych. Czy
Zamawiajacy oczekuje dostarczenia okreslonego schematu danych? Jezeli tak
to jaka jest definicja schematu?

Prosimy o uzupetnienie dokumentu OPZ.
Odpowiedz:

Ponizej Zamawiajacy przedstawia schemat danych:
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Pytanie nr 269:
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Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.6 (Modut Wedkarstwo): ,,W ramach
wdrozenie wymagana jest petna migracja danych z obecnego systemu.”

W ramach wymagania Zamawiajacy postuzyt sie pojeciem petnej migracji
danych. Jednoczes$nie nigdzie w dokumencie OPZ Zamawiajgcy nie wykazat
zakresu w postaci np. schematu bazy danych. Jest to wysoce nieprecyzyjne
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wymaganie, uniemozliwiajgce dokonanie jakiejkolwiek wyceny. Dodatkowo
Zamawiajacy w OPZ nie zdefiniowat: miejsca przechowywania danych, ich
jakosci. Dostarczenie nowego modutu Wedkarstwo opartego o nowg baze
danych bedzie wymuszato na Wykonawcy wykonanie algorytméw
migracyjnych. Wykonawca musi na etapie ofertowym oszacowacd stopien ich
skomplikowania a w konsekwencji dokonac¢ kosztorysu: czasowego i
kosztowego. Bez wiedzy o strukturze danych jest to niemozliwe. Ponownie
caty zakres informacji Wykonawca otrzymania dopiero po podpisaniu umowy.
Whnosimy o rozszerzenie OPZ w zakresie:

. zdefiniowanie zakresu danych, ktére majg zosta¢ zmigrowane z
obecnego systemu,

o udostepnienie dokumentacji technicznej obecnego systemu.
Odpowiedz:

Dane przechowywane sg na serwerze MS SQL Serwer 2008. Struktura oraz
sposbéb przechowywania danych jest wystarczajgca do okreslenia kosztow
wynikajacych z wymagan.

Pytanie nr 270:

Dokument OPZ punkt 2.3.2.7 (Modut dla programéw dotacyjnych):
»~Funkcjonalnosci modutu Kanalizacja.”

Wskazane przez Zamawiajgcego wymagania to luzny zbiér poje¢ wysoce
nieprecyzyjnych niemogacych by¢ zaréwno podstawg szacowania zakresu jak
i jednoznacznego odbioru prac na etapie testow akceptacyjnych. Wiekszos¢ z
przedstawionych 7 wymagan to zaczatek opisu majacy charakter modutu. Dla
przyktadu ,drukowanie uméw i formularzy” jasno nie precyzuje skad biorg sie
dokumenty, czy w nowym module ma pojawi¢ cata grupa funkcjonalnosci
umozliwiajacych tworzenie dokumentéw umédw, czy ma nastgpi¢ integracja z
obecnym systemem EZD itp. Tak samo nieprecyzyjne wymagania to obstuga
spraw, wyliczen dotacji itp.

Zaden Wykonawca nie jest w stanie oszacowaé zakresu prac do realizacji na
podstawie tak ogdlnego opisu. Ponownie Wykonawca w kolejnym obszarze
zaznajomi sie z zakresem prac dopiero po podpisaniu umowy. Dodatkowo
Zamawiajacy oczekuje dokonania analizy modutu w ciggu jednego miesiaca,
wraz z przedstawieniem schematéw przeptywdédw danych, scenariuszy testéow
funkcjonalnych. Z punktu zdefiniowanego okresu czasu dostepnych jest
okoto 20 roboczodni na cato$é procesu analitycznego. Zaden Wykonawca nie
jest w stanie w tak krétkim czasie wykonac tak duzych prac, szczegdlnie ze
nie jest to jedyny niedoprecyzowany obszar w dokumencie OPZ:
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Wnosimy zatem o:

o Uzupetnienie wymagan OPZ, tak aby byty jednoznaczne, mozliwe do
wyceny, tzn.:

o] zakresu danych sprawy, sposobu ich procedowania, zaleznosci
integracyjnych z obecnym EZD,

o] wskazanie zakresu filtrowanych danych, by Wykonawca mégt
oszacowac ztozonos$¢ GUI, ktdre musi zgodnie z punktem 2.8 zostac
dostarczone jako element dedykowany,

o] uzupetnienie wymagan raportowych,

o} rozwiniecie tematu umow co najmniej w zakresie: zrodta ich
pochodzenia, kooperacji z systemami dziedzinowymi Zamawiajgcego,
dostarczanych szczegdétowych funkcjonalnosci w ramach modutu, ew.
powiazania z pfatnosciami,

o] rozwiniecie sposobu rozliczenia dotacji,

o} wyjasni¢ wptyw na modut wymagania dotyczacego opiekundéw np. pod
katem uprawnien,

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na wniosek w piSmie opublikowanym w dniu
18.01.2023 r. ,Zmiana SWZ po odwotniu”.

Pytanie nr 271:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.7 (Modut dla programodw dotacyjnych):
~Funkcjonalnosci modutu KAWKAplus.”

Wskazane przez Zamawiajgcego wymagania sg dalece nieprecyzyjne i nie
stanowig podstawy do szacowania zakresu i kosztéw. Wiekszos¢ z
przedstawionych wymagan to zaczatek opisu majacy charakter modutu. Dla
przyktadu ,drukowanie uméw, pism i formularzy” jasno nie precyzuje skad
biorg sie dokumenty, czy w nowym module ma pojawic cata grupa
funkcjonalnosci umozliwiajgcych tworzenie dokumentéw uméw, czy ma
nastgpic¢ integracja z obecnym systemem EZD itp. Tak samo nieprecyzyjne
wymagania to obstuga spraw, wyliczen dotacji, efektu ekologicznego itp.

Oferent nie jest w stanie oszacowac zakresu prac do realizacji na podstawie
tak ogdlnego opisu. Ponownie Wykonawca w kolejnym obszarze pozna zakres
wymagan dopiero po podpisaniu umowy na etapie analizy. Ponownie
zwracamy uwage iz Zamawiajacy oczekuje analizy modutu w ciggu jednego
miesigca, wraz z przedstawieniem schematéw przeptywdw danych,
scenariuszy testow funkcjonalnych. Wykonawca nie jest w stanie w tak
krétkim czasie wykonac tak duzych prac, szczegdlnie ze nie jest to jedyny
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niedoprecyzowany obszar w dokumencie Wnosimy i jest to tylko wycinek
prac do przeprowadzenia, zatem wnosimy 0:

o Uzupetnienie wymagan OPZ, tak aby byty jednoznaczne, mozliwe do
wyceny, tzn. uzupetnienie:
o] zakresu danych, ktére bedg wprowadzane za pomocg formularza

Sprawy, korelacji spraw z instrukcjg kancelaryjng i archiwalng w kontekscie
posiadanych systemoéw klasy EZD

o] wskazanie zakresu filtrowanych danych, by Wykonawca mégt
oszacowac ztozonos$¢ GUI, ktdre musi zgodnie z punktem 2.8 zostac
dostarczone jako element dedykowany,

o} uzupetnienie wymagan raportowych imienne i ilosciowo,

o] sposobu i podstawy w danych dla wymagania wyliczania
zapotrzebowania na energie

o] algorytmu i zakresu danych wymaganych do liczenia efektu
ekologicznego,

o} wyliczenia kwoty dotacji oraz wyjasnienie jakie jest zrodto faktur

zakupowych i czy wymaga to integracji z systemami dziedzinowymi
Zamawiajacego,

o] wyjasnienia zakresu budzetowania, wymaganie to moze by¢ swego
rodzaju gigantycznym modutem do napisania.

Odpowiedz:

KAWKAplus, termoKAWKA oraz KANALIZACJA sg obstugiwane w programie
Access w wersji MS Office 2010. W Access sg dostepne m.in. algorytmy.
Zamawiajacy posiada petny dostep do elementéw w Access.

Pytanie nr 272:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.7 (Modut dla programodw dotacyjnych):
~Funkcjonalnosci modutu KAWKAplus.”

W ramach wymagania Zamawiajacy niejawnie wpisat konieczno$¢ wykonania
implementacji czesci instrukcji archiwalnej i kancelaryjnej w postaci
wymagania ,generowanie zestawienia spraw przekazywanych do
archiwizacji”. Wedtug doswiadczenia Wykonawcy to system kancelaryjny
odpowiada za generowanie wykazu spraw wymagajacych archiwizacji na
podstawie nadanego znaku wg. wytycznych instrukcji kancelaryjnej. Jezeli
modut KAWKAplus miatby raportowaé wykaz spraw wymagajacych
archiwizacji to musiatby przejac catg odpowiedzialnos¢ za obstuge
merytoryczng sprawy tzn. nadawanie znakow sprawom i dokumentacji w
ramach sprawy. Jest to bardzo rozlegte wymagania biorgc pod uwage
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wymagania instrukcji kancelaryjnej. W zasadzie rodzi to koniecznos¢ dostawy
modutu obiegu dokumentéw w ramach realizacji mikroustugi KAWKAplus.
Sama zas mikroustuga KAWKAplus to dedykowana aplikacja. Stanowi to
zakres, ktéry na podstawie zdefiniowanego opisu jest niemozliwy do wyceny.
dodatkowo jest to temat obszerny do przeprowadzenia analizy w ciggu
przewidywanego terminu jej catosciowej realizacji.

Wnosimy o:

o Nadanie kierunku i miejsca obstugi spraw: modut KAWKAplus czy
system klasy EZD,

o Jezeli jednak ma by¢ to system klasy EZD to prosimy o
wyszczegdlnienie integracji z tym systemem,

. Jezeli odpowiedzialno$¢ ma przejsé na poziom modutu wnosimy o
doprecyzowanie wymagan funkcjonalnych w zakresie: tworzenia, znakowania
spraw oraz koniecznosci zgodnosci z instrukcjg kancelaryjng, zwigzanych z
obrébka dokumentow itp.

Odpowiedz:

Zgodnie z zasadami archiwizacji w systemie dziedzinowym nie powinny
znajdowac sie dane jakie zostaty przekazane do archiwizacji. Moze znajdowac
sie informacja - zestawienie spraw przekazanych do archiwizacji co pozwoli
na szybka identyfikacje.

Zamawiajacy nie przewiduje tworzenia funkcjonalnosci archiwum dla
funkcjonalnosci wymienionych w pytaniu.

Pytanie nr 273:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.7 (Modut dla programodw dotacyjnych):
~Funkcjonalnosci modutu TermoKAWKA.”

Prosimy Zamawiajacego o doprecyzowanie, czy zakres funkcjonalnosci
modutu TermoKAWKA pokrywa sie w petni z funkcjonalnosciami modutu
KAWKAplus, czy tylko czeSciowo? Jezeli czeSciowo to prosimy Zamawiajgcego
o0 wskazanie zakresu.

Odpowiedz:

Zakres modutu TermoKAWKA pokrywa sie z funkcjonalnosciami modutu
KAWKAplus.

Pytanie nr 274:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.8 Modut integracji z architekturg
informacyjng systemdw centralnych): ,Liczba i sposdb dziatania
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opracowanych modutdéw bedzie zalezna od ztozonosci integracji
zidentyfikowanych na etapie analizy przedwdrozeniowej oraz opracowanych
w Projekcie Technicznym rozwigzania.”

W ramach wymagania Zamawiajacy wprowadzit niezdefiniowany co do
wymagan obszar. Wykonawca na podstawie tak nieprecyzyjnego dokumentu
OPZ nie jest w stanie samodzielnie oszacowac ilosci wymaganych integracji a
tym samym dokona¢ analizy wymaganego czasu i kosztéw. Biorgc pod uwage
nieprecyzyjny zakres oraz krétki czas przewidziany na analize nie ma
fizycznie mozliwosci by w tak krotkim czasie zorganizowac spotkania
umozliwiajace ich doszczegdtowienie. Rownoczes$nie Wykonawcy nie mogg
poznac zakresu realizowanej umowy dopiero po jej podpisaniu. Wnosimy
zatem o:

o Uzupetnienie punktu w zakresie wymagan integracyjnych pod katem
ilosci i zakresu merytorycznego,

o Rozszerzenie okresu analizy na okres 3-6 miesiecy.
Odpowiedz:

Termin realizacji Analizy Przedwdrozeniowej zostat zmieniony w dokumencie
opublikowanym w dniu 18.01.2023 r. ,Zmiany SWZ po odwotfaniu”. W
pozostatym zakresie zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 275:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.9 Modut integracji z architekturg
informacyjng systemdw centralnych): ,Liczba i sposéb dziatania
opracowanych modutdéw bedzie zalezna od ztozonosci integracji
zidentyfikowanych na etapie analizy przedwdrozeniowej oraz opracowanych
w Projekcie Technicznym rozwigzania.”

W ramach wymagania Zamawiajacy wprowadzit niezdefiniowany co do
wymagan obszar. Wykonawca na podstawie tak nieprecyzyjnego dokumentu
OPZ nie jest w stanie samodzielnie oszacowac ilosci wymaganych integracji a
tym samym dokona¢ analizy wymaganego czasu i kosztéw. Biorgc pod uwage
nieprecyzyjny zakres oraz krétki czas przewidziany na analize nie ma
fizycznie mozliwosci by w tak krotkim czasie zorganizowac spotkania
umozliwiajace ich doszczegdtowienie. Réwnoczesnie Wykonawcy nie mogq
poznac zakresu realizowanej umowy dopiero po jej podpisaniu. Wnosimy
zatem o:

o Uzupetnienie punktu w zakresie wymagan integracyjnych pod katem
ilosci i zakresu merytorycznego,
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o Rozszerzenie okresu analizy na okres 3-6 miesiecy.
Odpowiedz:

Termin realizacji Analizy Przedwdrozeniowej zostat zmieniony w dokumencie
opublikowanym w dniu 18.01.2023 r. ,Zmiany SWZ po odwofaniu”. W
pozostatym zakresie zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 276:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 (Modut Zajecie pasa drogowego):
~Pracownik powinien nanosi¢ zajecie pasa drogowego na mape.”

Prosimy Zamawiajgacego o wskazanie dostawcy map oraz udostepnienie
dokumentacji technicznej tego systemu. Brak tych informacji uniemozliwia
Wykonawcy oszacowanie czasu potrzebnego na zaprojektowanie Mikroustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb ze w zataczniku nr 2 do
Projektu Umowy - OPZ, w pkt 2.3.2.10, po ppkt 28) dodaje test w
brzmieniu:

~Uwaga! Przestrzenny komponent mapowy powinien wyswietla¢, jako
podktad mapowy, jedng lub wiecej standardowych ustug mapowych, w tym
zabezpieczonych (np. WMTS, WMS, ArcGIS REST API), od takich dostawcéw
jak OSM, geoportal.gov.pl, ZGKiKM i SIP Wroctawia.

Jesli mapa/komponent mapowy ma stanowic¢ element konfigurowalny
mikroustugi i dawac sie wykorzysta¢ w kolejnych (nowych) mikroustugach
konieczne jest zabezpieczenie mozliwosci zmiany/dostosowania podktadu
mapowego zaleznie od charakteru mikroustugi.

Jesli w ramach mikroustugi ma nastepowac interakcja z prowadzonymi w
innym systemie rejestrem obiektéw przestrzennych (np. zmiana parametréw
odcinka MKT) i ma by¢ mozliwe powielenie takiego rozwigzania w ramach
innej mikroustugi, konieczne jest zabezpieczenie mozliwosci konfiguracji
ustugi udostepniajacej warstwe przestrzenng podlegajaca modyfikacji (np.
WFS-T, ArcGIS Feature Server). Powinna tez by¢ mozliwos¢ zdefiniowania,
ktére atrybuty podlegajg modyfikacji i w jakim zakresie (np. stowniki
dopuszczalnych wartosci).”

Pytanie nr 277:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 punkt 10 (Modut Zajecie pasa
drogowego): ,System powinien mie¢ mozliwo$¢ tworzenia i generowanie
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protokotdow z ogledzin pasa drogowego w zakresie zaje¢ bez zezwolenia lub
niezgodnie z warunkami udzielonego zezwolenia, oraz umiejscowienia ich w
systemach mapowych.”

Prosimy Zamawiajgcego o udostepnienie schematu protokotu z ogledzin pasa
drogowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, ponizej przekazuje przyktadowg notatke z kontroli pasa
drogowego. Jednoczesnie wskazujemy, ze w ramach tworzonego systemu
wymagana jest mozliwos¢ tworzenia i generowania protokotéw z ogledzin
przez uzytkownika, ktéry moze byc¢ rézny w zaleznosci od typu prowadzonej
sprawy.

NOTATKA Z KONTROLI NR

OGLEDZIN PASA DROGOWEGO UL. WE WROCLAWIU
SPORZADZONY NA MIEJSCU JEGO ZAJECIA

Niniejszg notatke sporzgdzono w dniu we Wroctawiu podczas kontroli
pasa drogowego we Wroctawiu.

W obecnoéci:

Osoby przeprowadzajgce kontrole w terenie /przedstawiciele zarzadcy drogi/:

oraz
uczestnicy kontroli w terenie /ij. strona /Swiadek

Podczas kontroli w terenie stwierdzono:

Zajecie pasa drogowego bez decyzji zarzgdcy drogi polegajgce na wygrodzeniu jezdni
i wykonaniu trzech wykopow w celu wykonania kanalizaciji.

Zajete dziafki:

Droga wojewddzka - dz.30, AM. 17, obreb Jerzmanowo

Obmiar zajecia:

1- m X m = _..mz(jezdnia)

2-. . .mx. . .m=__mz(jezdnia)

3- . ..mx.. m=. mz(jezdnia)

Catkowita powierzchnia zajecia - .~ .m2

Wykonano dokumentacje fotograficzng.
Przedstawiciele zarzadcy drogi

Pytanie nr 278:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 punkt 12 (Modut Zajecie pasa
drogowego): ,System musi umozliwia¢ tworzenie i gromadzenie
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dokumentacji w prowadzonych postepowaniach o zajecie pasa drogowego
(pisma, decyzje, protokoty, dokumentacja fotograficzna).”

Prosimy Zamawiajgcego o sprecyzowanie wymagan dotyczacych zataczanej
dokumentacji fotograficznej (akceptowalny format zdje¢, maksymalny
rozmiar zdje¢, itp.).

Odpowiedz:

W przypadku tworzenia i gromadzenia dokumentacji w prowadzonych
postepowaniach o zajecie pasa drogowego, w odniesieniu do dokumentacji
fotograficznej wskazujemy, ze wymaganym formatem ktéry musi akceptowac
system sg pliki JPEG, PNG, TIFF, HEIF. Maksymalng wielkos¢ pojedynczego
pliku zgodnie z technicznymi wymaganiami e-Puap.

Pytanie nr 279:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 punkt 15 (Modut Zajecie pasa
drogowego): ,System musi umozliwia¢ dodawanie dowolnych zatacznikéw do
wniosku, zawiadomienia, oferty, sprawy oraz decyzji i zawartych uméw.”

Prosimy Zamawiajacego o sprecyzowanie wymagan dotyczacych zatgcznikéw
(akceptowalny format, maksymalny rozmiar, itp.).

Odpowiedz:

W przypadku tworzenia, gromadzenia i dodawania dowolnych zatacznikdéw do
wniosku, zawiadomienia, oferty oraz decyzji i zawartych uméw wskazujemy,
ze wymaganym formatem ktory musi akceptowac system sg pliki
oprogramowania MS OFFICE, OPEN OFFICE, PDF, DWG. Maksymalng
wielkos¢ pojedynczego pliku zgodnie z technicznymi wymaganiami e-Puap.

Pytanie nr 280:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 punkt 23 (Modut Zajecie pasa
drogowego): ,System musi wspodtpracowaé z komponentem Decyzje
Lokalizacyjne na Obiekty w Pasie Drogowym w zakresie powigzywania decyzji
lokalizacyjnych z decyzjg na zajecie pasa drogowego.”

Prosimy Zamawiajgcego o sprecyzowanie czym jest ,Komponent Decyzje
Lokalizacyjne na Obiekty w Pasie Drogowym”. Komponent nie pojawia sie
jednak w ramach innej czesci dokumentu OPZ. Uniemozliwia to Wykonawcy
wykonania kalkulacji kosztowej jak i czasowej.

Whnosimy doprecyzowania:
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o Jaki to jest system, czy wdrazany w ramach niniejszego dokumentu
OPZ czy istniejacy juz
w infrastrukturze Zamawiajacego?

. Jezeli to system istniejacy juz u Zamawiajgcego wnosimy o
uzupetnienie opisu w zakresie:

o} Zakresu integracji,

o] Czy system ten posiada API i czy Wykonawca na podstawie

posiadanych licencji przez Zamawiajgcego moze z niego skorzystac,

o] Przedstawienie opisu API,

o] Jezeli system nie posiada API jaki model integracji Zamawiajacy
zatozyt?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze ,Komponent Decyzje Lokalizacyjne na Obiekty w
Pasie Drogowym” jest jednym z modutéw obecnie wykorzystywanego
oprogramowania RUZP, ktory docelowo ma zostac zastgpiony przez system
tworzony w ramach niniejszego zamdéwieni. Zamawiajgcy udostepni strukture
bazy danych programu RUZP na zadanie potencjalnego Wykonawcy systemu.

Pytanie nr 281:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 punkt 24 (Modut Zajecie pasa
drogowego): ,System musi wspotpracowac i by¢ kompatybilny z systemami z
zakresu: ewidencji drég, zajeciami pasa drogowego na cele drogowe;
ewidencjg udzielonych gwarancji i uzgodnien, prowadzonymi kontrolami pasa
drogowego, systemem ksiegowym, windykacyjnym, wewnetrznego obiegu
korespondencji i dokumentéw (EZD).”

W ramach Wymagania Zamawiajacy wskazat niejawnie bardzo obszerny
zakres integracji.

Tak przedstawiony opis uniemozliwia dokonanie jakiejkolwiek wyceny
zaréwno pod katem czasu jak i kosztéw realizacji. Taki nieprecyzyjny zakres
nie jest rowniez mozliwy do oméwienia z Zamawiajacym w okresie 20 dni
roboczych. Wnosimy o uzupetnienie zapisu w zakresie doprecyzowania:

. zakresu integracji,

o czy systemy te posiadajq API i czy Wykonawca na podstawie
posiadanych licencji przez Zamawiajacego moze z niego skorzystac?

o przedstawienia opisu API,

o jezeli systemy nie posiada API jakiego modelu integracji Zamawiajacy
oczekuje?
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Odpowiedz:
Zakres integracji — wymiana danych pomiedzy systemami.

W zakresie systemu finansowo-ksiegowego - integracja obecnie odbywa sie
poprzez inicjalizowany recznie eksport danych z systemu RUZP do plikéw
zawierajgcych wyeksportowane dane. Nalezy odzwierciedli¢ obecny sposdb
integracji z systemem FK. Opis struktury plikéw eksportowych przekazemy
wytonionemu Wykonawcy. Dostarczany system ponadto ma posiadac
uniwersalny interface, za pomocg ktérego mozliwa bedzie integracja z innymi
systemami w przyszfosci.

API dot. EZD PUW znajduje sie na stronie:

https://ezd.gov.pl/assets/images/ezdapi/EZD API.pdf

Pytanie nr 282:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 punkt 27 (Modut Zajecie pasa
drogowego): ,System musi umozliwia¢ tworzenie wydrukéw pism/wezwan do
uzupetnienia brakéw wniosku i dokumentacji zwigzanej z obstugg wniosku,
sprawy i decyzji na zajecie pasa drogowego na podstawie odpowiednich
szablonéw pism, kierowanych do wnioskodawcow.”

Prosimy Zamawiajacego o udostepnienie szablonéw pism kierowanych do
whnioskodawcoéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie posiada ustandaryzowanych szablondw pism
kierowanych do wnioskodawcéw. Zamawiajacy przekazuje ponizej ogdlny
szablon dla pism wychodzacych obowigzujacy w organizacji i wymaga
zachowania szaty graficznej z niniejszego zatacznika w generowanych w
ramach systemu pismach/wezwaniach.

Europesskie Reeczpospotits s [
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego


https://ezd.gov.pl/assets/images/ezdapi/EZD_API.pdf

ZDiUM

Zarzgd Drag | Utrzymanis wowrwlzd lumowroc. pl
B lasta we Wiroctawiu
-

Wroctaw, 30.11.2019

Pan Jan Kowalski
ul. Tadeusza KosSciuszki 34
56-714 Wroctaw

Numer pisma wychodzgcego
DOTYCZY: Szkolenia z zakresu BHP

Szanowny Panie,

tekst
Z wyrazami szacunku,
Jan Kowalski
Dyrektor Dziatu Rozwoju
ZALACZNIKI:

1. Materiaty szkoleniowe
2. Referencje

OTRZYMUJA:
1.
2. ..

KONTAKT:

Jan Kowalski

Starszy specjalista ds. administracyjnych

tel. +48 71 345 678 | e-mail: jan.kowalski@zdium.wroc.pl

ADRES: ul. Dluga 49, S3-G35 Wiroctaw - TELEFOMN 71 355 20 76 - Fax: 71 355 OB GG

Fundusze : Unia Europejska
Europejskie ng;fg ospolita Europejski Fundusz
Palska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnege


mailto:jan.kowalski@zdium.wroc.pl

Pytanie nr 283:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 punkt 25 (Modut Zajecie pasa
drogowego): ,,System musi umozliwiaé korzystanie z bazy danych w
obowigzujacym dotychczas programie dotyczacym zajecia pasa drogowego
(RUZP)., 26 System musi zapewnic przeniesienie wszystkich danych z bazy
danych w obowigzujgacym dotychczas programie dotyczacym zajecia pasa
drogowego (RUZP)”

W ramach tego samego modutu Zamawiajacy wskazat koniecznosc
przeniesienia danych z istniejacego systemu jak rowniez korzystanie z niego.
Wymagania sq wzajemnie sprzeczne. Swiadczy to o nieprzemysleniu zakresu
OPZ, przynajmniej z punktu widzenia potencjalnego Wykonawcy. Wnosimy o
uzupetnienie zakresu OPZ o wzajemng korelacje tych dwdéch punktéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga mozliwosci korzystania z dotychczasowego
oprogramowania dotyczgcego zajecia pasa drogowego - RUZP (w tym z
istniejacej bazy danych) do momentu ostatecznej migracji bazy danych do
nowego systemu. Po migracji i wdrozeniu nowe oprogramowanie przejmie
funkcjonalnosci obecnego oprogramowania (RUZP).

Pytanie nr 284:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.10 punkt 26 System musi zapewni¢
przeniesienie wszystkich danych z bazy danych w obowigzujacym dotychczas
programie dotyczacym zajecia pasa drogowego (RUZP)”

W ramach tego wymagania Zamawiajacy wskazat koniecznos¢ przeniesienia
wszystkich danych z istniejgcego systemu. Pojecie to jest wysoce
nieprecyzyjne i uniemozliwia wykonania analizy czasu i kosztéw, tym samym
wykonanie wyceny. Wykonawca na etapie sktadania oferty nie zna systemu
RUZP, sposobu przechowywania danych, ich jakosci i zakresu. Tym samym
Wykonawca po podpisaniu umowy pozna zakres realizowanego projektu. Jest
to sytuacja niedopuszczalna. Dodatkowo Zamawiajacy zatozyt, ze zakres ten
zostanie przeanalizowany i spisany w 20 roboczodni. Jest niemozliwym
dokonanie tak rozlegtej analizy biorgc pod uwage ten punkt jak i caty zakres
niedookreslenia w dokumencie OPZ w tak krétkim czasie. Wykonawca i
Zamawiajacy nie majgq mozliwosci wykonania tak duzej ilosci spotkan
analitycznych. Wnosimy o:

o Uzupetnienie dokumentu OPZ o merytoryczny zakres integracji,
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o Przedstawienie schematu bazy danych w niniejszym dokumencie by
Wykonawca mégt oszacowac jej jakosc¢ i trudnosé w tworzeniu algorytmow
przenoszenia danych,

o Rozszerzenia zakresu analizy na okres 3-6 miesiecy,

Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepni strukture bazy danych programu RUZP wytonionemu
Wykonawcy systemu.

W zakresie terminu realizacji Etapu I - Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w
opublikowanym w dniu 18.01.2023 r. dokumencie: ,,Zmiana SWZ po
odwotaniu”.

Pytanie nr 285:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatéw technologicznych): ,Musi istnie¢ mozliwos¢ zaznaczenia
udostepnianego odcinka/odcinkéw na mapie (...).”

Prosimy Zamawiajgqcego o wskazanie dostawcy map oraz udostepnienie
dokumentacji technicznej tego systemu. Brak tych informacji uniemozliwia
Wykonawcy oszacowanie czasu potrzebnego na zaprojektowanie Mikroustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
zmienia tres¢ SWZ w ten sposob ze w zatgczniku nr 2 do projektu Umowy, w
pkt 2.3.2.11 po tabeli w ppkt 26 dodaje tresc:

~Uwaga! Przestrzenny komponent mapowy powinien wyswietlaé, jako
podktad mapowy, jedng lub wiecej standardowych ustug mapowych, w tym
zabezpieczonych (np. WMTS, WMS, ArcGIS REST API), od takich dostawcéw
jak OSM, geoportal.gov.pl, ZGKiKM i SIP Wrocfawia. .

Jesli mapa/komponent mapowy ma stanowic¢ element konfigurowalny
mikroustugi i dawac sie wykorzysta¢ w kolejnych (nowych) mikroustugach
konieczne jest zabezpieczenie mozliwosci zmiany/dostosowania podktadu
mapowego zaleznie od charakteru mikroustugi.

Jesli w ramach mikroustugi ma nastepowac interakcja z prowadzonymi w
innym systemie rejestrem obiektéw przestrzennych (np. zmiana parametréow
odcinka MKT) i ma by¢ mozliwe powielenie takiego rozwigzania w ramach
innej mikroustugi, konieczne jest zabezpieczenie mozliwosci konfiguracji
ustugi udostepniajacej warstwe przestrzenng podlegajaca modyfikacji (np.
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WFS-T, ArcGIS Feature Server). Powinna tez by¢ mozliwos¢ zdefiniowania,
ktére atrybuty podlegajg modyfikacji i w jakim zakresie (np. stowniki
dopuszczalnych wartosci).”

Pytanie nr 286:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatow technologicznych): ,System musi mie¢ mozliwo$¢ tworzenia i
generowanie protokotdw wydania i odbioru kanatu technologicznego w
zakresie procesu udostepniania kanatu MKT oraz protokotdéw nadzoru oraz
powigzanie ich z systemem mapowym.”

W ramach wymagania Zamawiajacy wskazat koniecznos$¢ tworzenia i
generowania protokotdow. Biorgc pod uwage, ze Zamawiajacy musi dziatac w
obowigzku zgodnosci z instrukcjg kancelaryjng, dokumenty te powinny by¢
potaczone z JRWA. Czy Zamawiajacy wymaga by:

o Dokumenty posiadaty znak instrukcji kancelaryjnej?

o Czy system ma integrowac sie z istniejgcym EZD w ramach tych
dokumentéw? Jezeli tak to jaki jest zakres integracji?

o Czy Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy dostarczenia funkcjonalnosci

generowania dokumentow na podstawie szablonéw (protokoty)? Jezeli tak to
ile jest tych szablondéw i czy Zamawiajacy moze je dotaczy¢ do OPZ?

Odpowiedz:

Za zarzadzanie numeracjg SPRAW winien odpowiada¢ system EZD. System
zarzadzania pasem drogowym bedzie wykorzystywany jako narzedzie do
realizacji celdw z wykorzystaniem dedykowanych mu narzedzi.

Zamawiajacy wskazuje, ze protokoty sg integralng czescig procesu
udostepniania kanatéw technologicznych. W ramach procesu wykorzystujemy
szablony protokotéw istniejgce obecnie w programie RUZP. W odpowiedzi na
pytanie nr 277 Zamawiajacy przekazat przyktadowy szablon. Jednoczesnie
zastrzegamy, ze system opracowywany w ramach niniejszego zaméwienia,
oprdécz wykorzystywania szablonéw, musi umozliwia¢ tworzenie i
generowanie protokotéw przez uzytkownika (réznych od
zaimplementowanych szablondéw).

Pytanie nr 287:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11.2.b (numerowanie wnioskéw, spraw
i decyzji musi by¢ zgodne z instrukcjg kancelaryjng oraz programem do
obstugi korespondencii,).”
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W ramach wymagania Zamawiajacy przytoczyt koniecznos¢ zgodnosci z
instrukcjg kancelaryjng w zakresie numeracji spraw i dokumentéw. Czy
Zamawiajacy chce przenies¢ na poziom modutu tworzenia spraw czy
integracji z systemem EZD.

Jezeli Zamawiajacy chce przeniesc funkcjonalnos¢ przeniesienia tworzenia
spraw wnosimy o odpowiedz na ponizsze pytania:

o Czy caty zakres tworzenia spraw wedtug numery JRWA zostanie
przeniesiony do modutu by unikng¢ dublowania w numeracji?

o Prosimy o przedstawienia wycinka instrukcji kancelaryjnej/archiwalnej
ktérg ma spetnia¢ modut. Inaczej wycena funkcjonalnosci jest niemozliwa,

o Co ma sie dzia¢ ze sprawami po okresie obowigzkowego
przetrzymywania ich w systemie (instrukcja archiwalna)?

Jezeli Zamawiajace wymaga integracji z systemem klasy EZD:

o Wnosimy o zdefiniowanie zakresu integracji,
o Czy system EZD posiada API umozliwiajace integracje?
Odpowiedz:

Za zarzadzanie numeracjg SPRAW winien odpowiadac system EZD (w
momencie jego pethego wdrozenia — obecnie ZDiUM rozpoczat proces
wdrazania). System zarzadzania pasem drogowym bedzie wykorzystywany
jako narzedzie do realizacji celow z wykorzystaniem dedykowanych mu
narzedzi.

W zakresie systemu EZD PUW specyfikacja interfacu znajduje sie pod
adresem: https://ezd.gov.pl/assets/images/ezdapi/EZD_API.pdf

Do wyceny funkcjonalnosci nalezy przyja¢ przepisy obowigzujace JST.
Pytanie nr 288:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11.2.b (numerowanie wnioskdw, spraw
i decyzji musi by¢ zgodne z instrukcjq kancelaryjng oraz programem do
obstugi korespondencii,).”

W ramach wymagania Zamawiajacy przytoczyt koniecznos¢ zgodnosci z
numeracjg z programem obstugi korespondencji. Instrukcja kancelaryjna
wymaga znakowania dokumentéw w rejestrze dokumentéw przychodzacych i
wychodzacych. Numery te majq posta¢ numer/rok. Przeniesienie znakowania
na poziom modutu zachwieje unikalnoscig nadawania znakéw w ramach catej
organizacji.
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Whnosimy o usuniecie wymagania lub o petne rozpisanie z informacjq jak ma
by¢ zachowana jednoznacznos$é nadawania numeréw dokumentom.

Odpowiedz:

System EZD ma by¢ (jest w trakcie wdrazania) systemem obstugujacym
catos¢ korespondencji ZDIUM. System EZD zarzadza nadawaniem numeracji
spraw. Mechanizm integracji systemu EZD i projektowanego systemu musi
zapewni¢ uzgodnienie numeracji pomiedzy systemami. Numery spraw (i dalej
wnioskow i decyzji jako dokumentéw dotyczacych jednej sprawy) muszg by¢
nadawane w EZD, ale mechanizm integracji musi zapewni¢, ze bedg one
prezentowane w projektowanym systemie. Dokument tworzony w
projektowanym systemie otrzymuje numer nadany w EZD (numer ten jest
widoczny w nowym systemie jako jeden z atrybutéw dokumentu.

Pytanie nr 289:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatéw technologicznych): ,System musi umozliwiac¢ tworzenie i
gromadzenie dokumentacji w prowadzonych postepowaniach o udostepnienie
kanatéw technologicznych MKT (pisma, decyzje, umowy, aneksy, protokoty,
zatgczniki).”

W ramach wymagania Zamawiajacy wskazat koniecznos¢ tworzenia wielu
rodzajow dokumentéw, ktére majg czesto charakter statych szablonéw.

Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia funkcjonalnosci generowania tych
dokumentéw z szablonéw czy wystarczajace bedzie tworzenie ich przez
uzytkownikow w aplikacji MS-WORD?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga funkcjonalnosci generowania dokumentéw z
szablonow systemu.

Pytanie nr 290

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatéw technologicznych): ,System musi umozliwia¢ dodawanie dowolnych
zatgcznikdw do wniosku, sprawy oraz decyzji i zawartych umow.”

Prosimy Zamawiajgcego o sprecyzowanie wymagan dotyczacych zatacznikow
(akceptowalny format, maksymalny rozmiar, itp.). Bez tych informacji

Wykonawca nie jest w stanie oszacowac wielkosci repozytorium.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na wniosek w odpowiedziach na pytanie nr
278 i 279.

Pytanie nr 291

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatow technologicznych): , obstugi naliczania optat zwigzanych z
udostepnieniem kanatu technologicznego MKT, gdzie:....."”

W ramach jednego z punktéw wymagajacy stawia opisy funkcjonalnosci
bedace tozsame wymaganiami na modut sprzedazy. Nigdzie jednak
Zamawiajacy nie doprecyzowat regut naliczania opfat. Wykonawca tym
samym nie moze oszacowac ztozonosci tworzonych funkcjonalnosci i dokonac
wiasciwej kalkulacji kosztowej i czasowej. Ponownie doprecyzowanie zakresu
zostato przeniesione na okoto 20 dni roboczych, a Wykonawca dowie sie o
zakresie oddawanych funkcji po fakcie podpisania umowy. Nie jest zatem
wstanie przygotowac uwzgledni¢ czasochtonnosci oraz kosztu zatem nie jest
wstanie przygotowac oferty. Wnosimy o:

o uzupetnienie opisu o sposéb naliczania optat i zakresu funkcjonalnego
modutu.

o rozszerzenie okresu potrzebnego na analize na czas 3-6 miesiecy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze sposdb naliczenia optat wynika bezposrednio z
nizej wskazanych dokumentow:

- dla drog publicznych - ROZPORZADZENIE MINISTRA CYFRYZACII z dnia 29
czerwca 2016 r. w sprawie udostepniania kanatu technologicznego przez
zarzadcow drdg publicznych oraz wysokosci stawek optat za udostepnienie 1
mb kanatu technologicznego,

- dla drog wewnetrznych - Zarzadzenie nr 5594/16 Prezydenta Wroctawia z
dnia 21 pazdziernika 2016 roku w sprawie udostepniania kanatéw
technologicznych Gminy Wroctaw w pasie drogowym drég wewnetrznych i na
innych nieruchomosciach, z wytgczeniem drdg publicznych oraz ustalenia
wysokosci stawek optat za ich udostepnienie.

Zamawiajacy informuje, ze termin wykonania Etapu nr I zostat zmieniony w
opublikowanym, w dniu 18.01.2023 r., dokumencie ,,Zmiana SWZ po
odwotaniu”.
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Pytanie nr 292

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatow technologicznych): ,obstugi umowy: zawierane umowy mogg by¢ na
czas okreslony i czas nieokres$lony (umowy wymuszajg wystawianie faktur za
okres do konca roku kalendarzowego oraz wystawianie faktur rocznych),
System musi pozwalac¢ na automatyczne sporzadzanie faktur na piSmie oraz
faktur elektronicznych, w tym takze faktur korygujacych, na podstawie
zawartych uméw cywilno-prawnych dotyczacych udostepniania kanatu
technologicznego MKT w drogach wewnetrznych, wraz z mozliwoscig ich
wysyiki drogq elektroniczng, System musi pozwala¢ na automatyczne
sporzadzanie faktur na piSmie oraz faktur elektronicznych, w tym takze
faktur korygujacych, na podstawie zawartych umow cywilno-prawnych
dotyczacych udostepniania kanatu technologicznego MKT w drogach
wewnetrznych, wraz z mozliwoscig ich wysytki drogg elektroniczng :....."”

W ramach jednego z punktéw wymagajacy stawia opisy funkcjonalnosci
bedace tozsame wymaganiami na modut sprzedazy powigzanego Scisle z
modutem umow. W zasadzie to sg to wymagania na duze moduty systemu
klasy ERP, ktére Wykonawca ma przeanalizowaé z Zamawiajacym w ciggu
okresu przewidzianego na analize. Przytoczone modutu to elementy tworzone
i analizowane w ramach systemow ERP przez réznych Wykonawcow w czasie
liczonym w miesigcach lub nawet latach. Realizacja i analiza tak duzych
funkcjonalnosci jest niemozliwa w przewidywanych przez Zamawiajacego
terminach. wykonawca nie jest w stanie przeanalizowa¢ modutu umow i
sprzedazy w okresie jednego miesigca. To termin wykluczajacy wszystkich
Wykonawcdw w niniejszych postepowania, szczegdlnie ze Zamawiajacy
wymaga dostarczenia elementéw dedykowanych badz open source. Jako, ze
nie ma oprogramowania open source powielajagcego systemy klasy ERP to
wykonawca wszystkie funkcjonalnosci musi stworzy¢ w ciggu kilku miesiecy.
Nie ma takze mozliwosci przeprowadzenia szacowania czasu realizacji oraz
kosztéw, gdyz wymagania de facto zostang przedstawione na etapie analizy.

Wnosimy zatem o usuniecie wymagan powigzanych z umowami i fakturami z
modutu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane zapisow SWZ.
Pytanie nr 293

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatow technologicznych): ,System musi wspdtpracowad i by¢ kompatybilny
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z systemami z zakresu: ewidencji drég, zajeciami pasa drogowego na cele
drogowe; ewidencjg udzielonych gwarancji

i uzgodnien, prowadzonymi kontrolami pasa drogowego, systemem
ksiegowym, windykacyjnym, wewnetrznego obiegu korespondencji i
dokumentéw (EZD).”

W ramach Wymagania Zamawiajacy wskazat niejawnie bardzo obszerny
zakres integracji.

Tak przedstawiony opis uniemozliwia dokonanie jakiejkolwiek wyceny
zarowno pod katem czasu jak i kosztéw. Taki nieprecyzyjny zakres nie jest
rowniez mozliwy do omdwienia z Zamawiajacym

w okresie przewidzianemu na analize. Wnosimy o uzupetnienie zapisu w
zakresie:

. Doprecyzowania zakresu integracji,

. Doprecyzowania czy systemy te posiadajg API i czy Wykonawca na
podstawie posiadanych licencji przez Zamawiajgcego moze z niego
skorzystac,

o Przedstawienia opisu API,

o Jezeli systemy nie posiada API jaki model integracji Zamawiajacy
zaktada?

Odpowiedz:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na wniosek w odpowiedzi na pytanie nr 281.
Pytanie nr 294

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatow technologicznych): ,System musi umozliwia¢ tworzenie wydrukow
pism/wezwan do uzupetnienia brakow wniosku i dokumentacji zwigzanej z
obstugq wniosku, sprawy i decyzji na udostepnienie kanatu technologicznego
na podstawie odpowiednich szablonéw pism, kierowanych do
wnioskodawcow.”

Opisany zakres wymagan to niejawna wspédtpraca Urzedu z obywatelem badz
podmiotem prawnym. Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia
funkcjonalnosci w formie tradycyjnej (papierowej), czy elektronicznej poprzez
wdrazany portal? Jezeli przez portal wnosimy o wskazanie powigzanych
mikroustug?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje dostarczenia funkcjonalnosci w formie tradycyjnej
(papierowej) praz elektronicznej poprzez wdrazany portal. Ustalenie sposobu
wykorzystania mikroustug dla realizacji zostanie ustalone na etapie DAP.

Pytanie nr 295

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.2.11 (Modut Udostepnianie miejskich
kanatow technologicznych): ,System musi umozliwia¢ tworzenie wydrukéw
pism/wezwan do uzupetnienia brakow wniosku i dokumentacji zwigzanej z
obstugg wniosku, sprawy i decyzji na udostepnienie kanatu technologicznego
na podstawie odpowiednich szablonéw pism, kierowanych do
wnioskodawcéw.”

W ramach wymagania Zamawiajacy wskazat koniecznos$¢ dostarczenia wielu
szablonéw pism. Kazdy z szablonéw wigze sie z koniecznoscig wykonania
szablonu, przechowywania danych wymaganych do jego uzupetnienia. Jest to
zdecydowanie zakres prac, ktéry Wykonawca musi oddzielnie wycenic.
Wnosimy o uzupetnienie dokumenty OPZ o wykaz i by¢ moze szablony
generowanych dokumentow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie posiada ustandaryzowanych szablondw pism
kierowanych do wnioskodawcow. Zamawiajacy przekazuje w w odpowiedzi na
pytanie nr 282 ogdlny szablon dla pism wychodzacych obowigzujacy w
organizacji i wymaga zachowania szaty graficznej z niniejszego zatgcznika w
generowanych w ramach systemu pismach/wezwaniach.

Pytanie nr 296

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.5: ,Zamawiajacy posiada System
Zarzadzania Procesami (na etapie wdrozenia) ktéry z zatozenia ma byc¢
systemem nadrzednym w obszarze procesdw w zakresie informacji o
procesach, budowie proceséw i zarzadzania nimi.”

Z informacji uzyskanych ze strony BIP Zamawiajgcego wynika, ze
prowadzone wdrozenie Systemu Zarzadzania Procesami (Sprawa nr CUI-
Z27.3201.8.2022) realizowane przez firme Aberit Piotr Bereziewicz powinno
sie zakonczy¢ do dnia 31.12.2022. Prosimy o informacje, czy niniejsze
wdrozenie zakonczyto sie zgodnie z planem.

Uzaleznienie przetargu, w tym koniecznos$¢ przygotowania wyceny, a
nastepnie realizacji mechanizmoéw integracyjnych, od rownolegle
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prowadzonego wdrozenia SZP, moze mie¢ znaczacy wptyw na rejestr ryzyk,
tym bardziej, ze SZP stanowi jeden z kluczowych elementéw integrowanych
architektury projektu.

Odpowiedz:

Planowany termin zakonczenia realizacji projektu System Zarzadzania
Procesami nastgpi z dniem 31.03.2023 r.

Pytanie nr 297

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.5: ,Zdefiniowany ponizej system ma
zostac zintegrowany z Systemem Zarzadzania Procesami poprzez API Aberit,
ktére jest w posiadaniu Zamawiajgcego, a w przypadku braku mozliwosci ma
zapewni¢ petng funkcjonalnos$¢ zgodnie z wymaganiami.”

Tak sformutowane wymaganie stoi w sprzecznosci z Art. 99 pkt 1 Ustawy
Prawo Zamowien Publicznych rozszerzajac potencjalnie wymagania i w blizej
nieokreslony sposéb zakres o aspekty zawarte w innym postepowaniu.

Prosimy o udostepnienie definicji interfejsu komunikacyjnego w formie
dokumentu OpenAPI, WADL, WSDL lub rownowaznego. Brak takiej informacji
uniemozliwia realng ocene czy API Aberit zapewni wszystkie niezbedne
mechanizmy, ktére w przeciwnym razie nalezatoby uwzgledni¢ w ofercie
wlasnego rozwigzania celem spetnienia wymagan.

Odpowiedz:

Planowany termin zakonczenia realizacji projektu System Zarzadzania
Procesami nastapi z dniem 31.03.2023 r. Na etapie analizy
przedwdrozeniowej zostanie dostarczona niezbedna dokumentacja.

Pytanie nr 298:
Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.7.4

Prosimy o precyzyjne wskazanie, ktore z systemdw oraz mikroustug,
realizowanych w ramach przetargu, bedq podlegaty integracji z ktérymi
systemami centralnymi.

Z uwagi na polityki niektérych systemdw centralnych (w tym np. Wezta
Krajowego) uniemozliwiajace integracje poprzez wszelkiego rodzaju bramki,
szyny ustug czy tez generyczne API, zaproponowany w architekturze
przeptyw moze by¢ niemozliwy do realizacji i konieczne bedzie zbudowanie
integracji punkt-punkt.
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Odpowiedz:

Integracje z systemami bedg realizowane na poziomie mikroustug lub
poprzez wykorzystanie szyny ESB. Zamawiajacy dopuszcza réowniez realizacje
integracji punkt-punkt, jesli bedzie to jedyne mozliwe rozwigzanie.

Pytanie nr 299:
Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.3.7.4

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bierze na siebie odpowiedzialnos¢
dostarczenia definicji interfejsow komunikacyjnych oraz zapewnienia
dostepu, w tym niezbednych licencji, a integracja bedzie realizowana
wytacznie w obszarach, w ktorych te zadania zostang przez Zamawiajgcego
zrealizowane w okreslonym czasie od podpisania umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze bierze na siebie odpowiedzialno$¢ dostarczenia
definicji interfejsow komunikacyjnych oraz zapewnienia dostepu, w tym
niezbednych licencji, a integracja bedzie realizowana wytacznie w obszarach,
w ktérych te zadania zostang przez Zamawiajacego zrealizowane w
okreslonym czasie od podpisania umowy. Zamawiajacy dopuszcza rowniez
realizacje integracji punkt-punkt, jesli bedzie to jedyne mozliwe rozwigzanie.

O odpowiedziach na kolejne wnioski Zamawiajqcy poinformuje w
odrebnym pismie.

Dyrektor
Centrum Ustug Informatycznych
we Wrocltawiu

Tymoteusz Przybyilski

Dokument podpisano podpisem elektronicznym.
Sprawe prowadzi: Marta Kozyra

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdujgq sie
na stronie BIP CUI
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