CUi

DENTRUM USLUG INFGRM-”.TYDZNYDH
W E OCtaAawIl U

Wroctaw, 03.02.2023

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego pn.
~Zintegrowana platforma zarzadzania JST - projekt pilotazowy”, znak
postepowania: CUI-ZZ.3201.23.2022

Zamawiajacy informuje, ze do przedmiotowego, w trybie art. 137 ustawy
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zmian.)
postepowania wptynety wnioski o tresci jak ponizej:

Pytanie nr 146:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.1.a, 5.3.f: ,Testy zaktadajq
rowniez badanie pod katem bezpieczenstwa zachowania logiki aplikacji. W tej
czesci testdw osoby audytujace utworza szereg scenariuszéw, ktore
nastepnie beda przetestowane. Scenariusze s opracowywane pod katem
logiki dziatania danego systemu”

W ramach dokumentu OPZ Zamawiajqcy wymienit osobe audytujgca system
pod katem bezpieczenstwa.

Czy Zamawiajacy miat na mysli pracownika Wykonawcy, czy wynajetego
zewnetrznego audytora weryfikujgcego bezpieczenstwo dostarczanego
systemu?

Jezeli Zamawiajgcy miat na mysli zewnetrznego audytora prosimy o
potwierdzenie, ze:

Za przekazanie wiedzy, ktorg bedzie wymagat audytor w zakresu
funkcjonowania systemu bedzie odpowiadat Zamawiajacy. Wykonawca nie
znajac liczby audytordéw, jak rowniez liczby przygotowanych testow nie moze
przewidziec ilosci ani kosztu takich prac,

Audytor przygotuje i przeprowadzi testy w przewidzianym w harmonogramie
na takie prace czasie nie wydtuzajac przy tym czasu przeznaczonego na
realizacje zadan,
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Btedy zgtoszony przez audytora, po ustalonym w harmonogramie czasie nie
beda warunkowaty odbioru systemu. Wykonawca nie moze ponosic
odpowiedzialnosci za dostarczenie wyniku prac audytora z opdznieniem.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze do pracy audytora, w zakresie dziatania systemu,
niezbedna jest Dokumentacja dostarczona i sporzadzona przez Wykonawce.

Pytanie nr 147:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.3.i ,Wykonawca powinien
udzieli¢ konsultacji administratorom testowanych aplikacji w zakresie
przeprowadzonego Audytu. Porady merytoryczne bedq udzielane mailowo w
zakresie zidentyfikowanych podatnosci oraz przedstawionych w raporcie
rekomendacji wytacznie pracownikom Zamawiajacego, ktérzy uczestniczyli w
prezentacjach i oméwieniu metodyki Audytu.”

W ramach dokumentu OPZ postuzyt sie zobowigzuje Wykonawce do
udzielenia konsultacji w temacie audytu.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga konsultacji na etapie
weryfikacji zgtoszonych zagrozen, a nie wymaga konsultacji merytorycznych
w zakresie dziatania systemu, co powodowatoby konieczno$¢ wykonania
czesci szkolen dla audytorow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze pkt 1.5.7 ppkt 5.3 odnosi sie do wykonana
testow i konsultacji na etapie Odbiordw.

Niezaleznie od wyniku przeprowadzonego testu w okresie Swiadczenia
Gwarancji i Ustug Utrzymania Wykonawca ma obowigzek usuwad zgtoszone
Podatnosci (o ile leza one w kompetencjach Wykonawcy), jak rowniez
udziela¢ biezacych konsultacji w zakresie eksploatacji Platformy i jej
komponentéw.

Pytanie nr 148:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.1 ,,Przed sporzadzeniem
scenariuszy testéw, Wykonawca zobowigzany jest zidentyfikowac
potencjalne, pojedyncze punkty awarii wytworzonego oprogramowania, w
szczegoblnosci mikroustug oraz komunikacji pomiedzy obszarami front office i
back office. Opracowanie zawiera¢ ma scenariusze awarii i przewidywane
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katastrofy, szczegdlnie dla mikroustug krytycznych.”, 5.4.1.2 ,Wymaga sie w
ramach testéw odbiorowych przeprowadzi¢ testy kodu, obcigzen i chaosu
(sprowokowane awarie) dla catosci wytworzonego i/lub zintegrowanego
oprogramowania.”

W ramach dokumentu OPZ wykonawca w innym punkcie zaznaczyt
koniecznos$¢ dostarczenia testéw wymagan funkcjonalnych na etapie
dokumentu analizy przedwdrozeniowej.

W przytoczonym wymaganiu Zamawiajagcy wymaga dostarczenia testéw
sytuacji awaryjnych w systemie. Wiekszos$¢ z dostarczanego oprogramowania
to aplikacje dedykowane, ktére nie istniejg na etapie ksztattowania sie
dokumentu DAP. Tym samym Wykonawca nie ma mozliwosci dostarczenia
wyszczegblnionych testéw na tym etapie. Dodatkowo Zamawiajacy wymaga
niezmiernie wysrubowanego czasu na dostarczenie oprogramowania. Zakres
przedstawionych testow jest prawidtowy z punktu inzynieryjnego, jednakze w
tak okreslonym terminie realizacji projektu jest niemozliwy do wykonania. Z
jednej strony Wykonawca nie jest w tak krétkim stanie dostarczy¢
wymaganych przez Zamawiajacego scenariuszy testow, jak réwniez projekt
ze wzgledu na krétki termin nie przewiduje duzego czasu na testy. Nalezy
zaznaczy¢ rowniez, ze procedura testow odbiorowych ma charakter iteracyjny
co z zatozenia wydtuza czas potrzebny na ich przeprowadzenie. Zaden
Wykonawca nie jest w stanie dostarczy¢ tak duzego zakresu w tak krétkim
czasie.

Wnosimy o usuniecie wymagan.
Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit jednoznacznej odpowiedzi na wniosek Wykonawcy w
dniu 02.02.2023 r. w dokumencie: , Odpowiedzi na wnioski Wykonawcow,
zmian tresci SWZ” (pytanie nr 142).

Pytanie nr 149:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.3 ,Wykonawca w trakcie
tworzenia Kodéw Zrédtowych Systemu powinien na biezaco wykonywaé testy
w stworzonym i skonfigurowanym Srodowisku Deweloperskim.”

W ramach dokumentu OPZ wykonawca w innym punkcie zaznaczyt
koniecznos$¢ implementacji testéw jednostkowych dostarczanego
oprogramowania. Implikuje to koniecznos¢ rownolegtego dostarczania
aplikacji jak i testow weryfikujacych jej funkcjonowanie. Réwnolegle
Zamawiajacy koniec listopada 2023 jako zakonczenie projektu. W najlepszym
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wypadku Wykonawca bedzie posiadat 8-9 miesiecy na dostarczenie
oprogramowania. Z tych miesiecy Wykonawca musi odja¢ co najmniej 4-6
miesiecy na: analize, wykonanie szkolen, testy dostarczonego
oprogramowania. Kazdemu z wykonawcow pozostanie wiec okoto 3-5
miesiecy (zaktadajac, ze uda mu sie zrownolegli¢ pewne obszary) na
implementacje rozwigzania. Wykonawcy nie sg w stanie w tak ekstremalnie
krétkim czasie, przy tak duzym zakresie implementowanych funkcjonalnosci
dostarczy¢ jeszcze jeden nieformalny produkt — zestaw testéw
jednostkowych. Jest to niemozliwe z punktu widzenia przewidzianego czasu
na implementacje projektu.

Wnosimy o usuniecie wymagania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie wnioskowanej zmiany.

Pytanie nr 150:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.4 ,Przed wdrozeniem zmian
na srodowisko produkcyjne Wykonawca musi poprzedzi¢ odpowiednimi
testami integracyjnymi prawidtowe funkcjonowanie nowo dostarczanych
elementdéw (testy te powinny by¢ zgtoszone wczesniej do Zamawiajgcego i
wykonane co najmniej w obecnosci i pod nadzorem Inzyniera Projektu.
Zakres testow i sposéb ich przeprowadzenia nalezy uzgodnic z
Zamawiajacym.”

W ramach dokumentu OPZ wykonawca zaznaczyt koniecznos¢ wykonywania
testéw integracyjnych w obecnosci inzyniera projektu. Prosimy o
potwierdzenie, ze inzynier projektu bedzie dostepny zaréwno na etapie
wdrozenia jak i gwarancji systemu by umozliwi¢ wykonanie testow
integracyjnych, a nieobecnos¢ inzyniera projektu lub przesuwanie odbioréw w
wyniku jego niedostepnosci nie bedzie powodowato naliczania Wykonawcy
kar i przesuwania harmonogramu na niekorzys¢ Wykonawcy. Wykonawca nie
moze wzig¢ odpowiedzialnosci za dochowanie terminéw dostarczania zmian,
poprawek na $rodowisko produkcyjne w przypadku gdy ich wgranie
warunkowane jest osobg, na ktérg Wykonawca nie ma wptywu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, iz Inzynier Projektu bedzie dostepny podczas

realizacji projektu. W okresie gwarancji, wykonanie testéw bedzie pod
nadzorem Zamawiajacego.
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Pytanie nr 151:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.4 ,,Zamawiajacy przed
wdrozeniem zmian na $rodowisko produkcyjne wymaga przedstawienia przez
Wykonawce dokumentéw potwierdzajacych od producentéw integrowanych
systemow i/lub rejestrow, ze dwustronna komunikacja (jesli wystepuje) jest
poprawna i ze nowo dostarczane oprogramowania nie powodujg zaktécen w
ich dziataniu.”

W ramach dokumentu OPZ wykonawca zaznaczyt konieczno$¢ wykonywania
kazdorazowego audytu mechanizmow integracyjnych przez Wykonawce
systemow dziedzinowych przed wgraniem zmian na $rodowisko produkcyijne.
Czes¢ z dostarczanych systeméw ma charakter ogdélnopolski, centralny.
Wykonawca nie moze na etapie ofertowania zagwarantowac¢ ze Wykonawca
np. systemu EZD RP, EZD PUW bedzie chciat dostarczy¢ takowe
zaswiadczenie za kazdq zmiang w kodzie Wykonawcy.

Wnosimy o usuniecie wymagania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na powyzszy wniosek w dniu 18.01.2023 r.
w dokumencie: ,Zmiana SWZ po odowtaniu”.

Pytanie nr 152:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.5 ,Zamawiajacy przed
wdrozeniem zmian na srodowisko produkcyjne wymaga przedstawienia przez
Wykonawce dokumentéw potwierdzajgcych od producentéw integrowanych
systemow i/lub rejestrow, ze dwustronna komunikacja (jesli wystepuje) jest
poprawna i ze nowo dostarczane oprogramowania nie powodujg zaktocen w
ich dziataniu.”

W ramach dokumentu OPZ wykonawca zaznaczyt koniecznos¢ wykonywania
kazdorazowego audytu mechanizmoéw integracyjnych przez Wykonawce
systemow dziedzinowych przed wgraniem zmian w mechanizmach
integracyjnych na srodowisko produkcyjne. Rdwnoczes$nie Zamawiajacy nie
przedstawit petnego zakresu integracji z systemami dziedzinowymi
Zamawiajacego. Powszechng praktyka jest, ze za wykonanie takiego
potwierdzenia przez zewnetrzny podmiot komercyjny jest ptatne. Wykonawca
nie jest w stanie oszacowac na etapie skfadania oferty zakresu
dokonywanego audytu mechanizmdw integracyjnych jak i ilos¢
przeprowadzanych procedur weryfikacji mechanizmoéw integracyjnych.
Przenosi sie to réwniez bezposrednio na niemozliwos¢ ztozenia oferty. Takie
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wymaganie faworyzuje réwniez Wykonawcow systemoéw wdrozonych u
Zamawiajacego, powodujgc nierowne traktowanie pozostatych Wykonawcow.

Wnosimy o0 usuniecie wymagania.
Odpowiedz:

Jak w odpowiedzi na pytanie powyzej.

Pytanie nr 153:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.10 ,Testy integracyjne dla
pobierania zintegrowanych i/lub dostarczanych strumieni danych, w tym np.:
z systemu ITS, z Systemu Zarzadzania Procesami, systemu typu EZD,
portalu e-ustug, rejestréw krajowych i rejestrow wewnetrznych, etc. do bazy
platformy oraz wspétpraca wytworzonych/dostarczonych narzedzi platformy
(np.: analitycznych i raportowych) z tymi danymi dla uzgodnionych w czasie
projektu potrzeb (np.: potrzeby udzielania priorytetu /wsparcia dla pojazdéw
transportu publicznego, potrzeby analizy zarzadczej realizacji procesdw, etc.)
nalezy przeprowadzi¢ dla Srodowiska testowego oraz produkcyjnego.”

W ramach dokumentu OPZ wykonawca zaznaczyt konieczno$¢ wykonywania
testéw zaréwno na srodowisku testowym jak i produkcyjnym. Prosimy o
potwierdzenie, ze testy Warunkujacy odbidér rozwigzania bedqg
przeprowadzane tylko na srodowisku testowym. Przy tak krétkim czasie
realizacji projektu jest niemozliwoscig przeprowadzenia podwdjnych testow
odbiorowych rozwigzania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze testy warunkujacy odbiér rozwigzania bedg
przeprowadzane tylko na srodowisku testowym.

Jednoczes$nie zamawiajacy podkresla, ze za spdjnos¢ obu Srodowisk
odpowiada Wykonawca.

Pytanie nr 154:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.12 ,Wymagane jest, aby
testy funkcjonalne dotyczyty wszystkich dostarczanych w ramach Przedmiotu
zamoéwienia funkcjonalnosci Oprogramowania w szczegélnosci z
uwzglednieniem hybrydowej architektury informatycznej oraz nowych
Modutéw/systemow/podsystemdw/Mikroustug, a takze integrowanych
istniejgcych i nowodostarczanych systemow, rejestréw, etc. Scenariusze
testowe uzgodnione bedg na etapie analizy przedwdrozeniowej”
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Przedstawiony w ramach dokumentu OPZ zakres projektu to w wiekszosci
systemy dedykowane, implementowane na potrzeby niniejszego
postepowania przetargowego. Zamawiajacy zatozyt bardzo kroétki, z géry
niewystarczajacy okres na dostarczenie dokumentu analizy
przedwdrozeniowej. Scenariusze testow akceptacyjnych pisane sg w taki
sposOb, by przeprowadzi¢ wykonawce testu krok po kroku przez kolejne kroki
przypadkéw testowych. Na etapie tworzenia dokumentu analizy Wykonawca
nie bedzie znat wygladu aplikacji, tym samym nie bedzie w stanie dostarczy¢
powyzszych scenariuszy. Prosimy o przeniesienie wymagania dostarczenia
scenariuszy testowych na etap drugi projektu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na powyzszy wniosek w dniu 02.02.2023 r.
(pytanie nr 142)

Pytanie nr 155

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.13 ,,Wykonawca
zobowigzany jest do przygotowania Srodowiska, ktdre zostanie udostepnione
do swobodnego testowania e-ustug wsréd betatesterow - wolontariuszy.
Testy majg objac¢ 11-e-ustug uruchamianych w ramach projektu zgodnie z
zapisami Wniosku o Dofinansowanie zewnetrzne wraz z integralnymi
zatgcznikami (zatacznik nr....). W tym czasie uzytkownicy zewnetrzni majq
mie¢ mozliwos¢ za pomocg udostepnionego do tego celu narzedzia w Portalu
e-Ustug zgtaszac btedy i/lub wypowiadac sie na temat danej ustugi.”

W ramach dokumentu OPZ dotgcza do projektu niezdefiniowang pod katem
merytorycznym jak i iloSciowym grupe betatesterow. Testy takiej grupy osdb,
ktéra nie zna catego zakresu projektu mogg wnies$¢ opdznienia do realizacji
projektu, na ktére Wykonawca nie bedzie miat wptywu. Wnosimy o usuniecie
wymagania lub o potwierdzenie, ze:

- Za przekazanie wiedzy, w zakresie funkcjonowania systemu bedzie
odpowiadat Zamawiajacy. Wykonawca nie znajac liczby betatesteréow nie
moze przewidzie¢ iloSci ani kosztu takich prac,

- Betatesterzy przeprowadza testy w przewidzianym w harmonogramie na
takie prace czasie nie wydtuzajqc przy tym czasu przeznaczonego na
realizacje zadan,

- Btedy zgtoszony przez betatesterdw, po ustalonym w harmonogramie czasie
nie bedg warunkowaty odbioru systemu. Wykonawca nie moze ponosic¢
odpowiedzialnosci za dostarczenie wyniku prac audytora z opdznieniem.
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- Zgtoszone uwagi bedg najpierw weryfikowane pod katem zgodnosci z
zatozeniami projektu przez Zamawiajacego, a dopiero ,opracowany” i zgodny
z DAP i OPZ zestaw bteddéw zostanie przekazany Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podkresla, ze do pracy betatesterow niezbedna jest wykonana
przez Wykonawce, w ramach niniejszego postepowania, Dokumentacja oraz
przekazane scenariusze testéw (przekazane przed terminem odbioru
Platformy).

Pytanie nr 156:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.13 ,Wykonawca
zobowigzany jest do przygotowania Srodowiska, ktdre zostanie udostepnione
do swobodnego testowania e-ustug wsréd betatesterow - wolontariuszy.
Testy majg objac¢ 11-e-ustug uruchamianych w ramach projektu zgodnie z
zapisami Wniosku o Dofinansowanie zewnetrzne wraz z integralnymi
zatgcznikami (zatgcznik nr....). W tym czasie uzytkownicy zewnetrzni majg
mie¢ mozliwos¢ za pomocg udostepnionego do tego celu narzedzia w Portalu
e-Ustug zgtaszac btedy i/lub wypowiadac sie na temat danej ustugi.”

Wskazane wymaganie jest niepetne. Wnosimy o uzupetnienie numeru
zatgcznika i/lub zatgcznika.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamdwien publicznych
zmienia tres¢ zatqcznika nr 2 do Umowy, w ten sposob, ze dopisuje numer
Zatacznika w tresci w pkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.13 OPZ.

Whniosek o Dofinansowanie zewnetrzne wraz z integralnymi zatgcznikami to
zatacznik nr 11 do Umowy)

Pytanie nr 157:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1. 13 ,Wykonawca
zobowigzany jest do przygotowania sSrodowiska, ktdre zostanie udostepnione
do swobodnego testowania e-ustug wsrdd betatesterow - wolontariuszy.
Testy majg objac¢ 11-e-ustug uruchamianych w ramach projektu zgodnie z
zapisami Wniosku o Dofinansowanie zewnetrzne wraz z integralnymi
zatacznikami (zatgcznik nr....). W tym czasie uzytkownicy zewnetrzni maja
mie¢ mozliwo$¢ za pomocg udostepnionego do tego celu narzedzia w Portalu
e-Ustug zgtaszac btedy i/lub wypowiadac sie na temat danej ustugi.”
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W ramach dokumentu SIWZ Zamawiajacy wymaga dostarczenia srodowisk:
deweloperskiego, testowego i produkcyjnego. Na etapie testowania aplikacji
$Srodowisko testowe zwyczajowo przechodzi na uzytek Wykonawcy, by mégt
przygotowac srodowisko na poczet testéw odbiorowych. W tym czasie
zewnetrzni uzytkownicy nie mogg ingerowac¢ w srodowisko by nie zaktdcié
procesow odbiorczych. Tym samym Zamawiajacy nie przewidziat czwartego
$rodowiska dla betatesteréw. Wnosimy o usuniecie wymagania z powodu
niemozliwosci jego realizacji lub o doprecyzowanie zakresu i przeznaczenia
powotywanych srodowisk.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie widzi potrzeby tworzenia kolejnego srodowiska testowego.
Zakres odpowiedzialnosci za betatesteréw opisany jest w pytaniu 155.

Srodowisko testowe jest zaréwno dla betatesteréw jak i dla testéw
odbiorowych. Oba rodzaje testow bedq prowadzone rownolegle.

Pytanie nr 158:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.15 ,,W ramach oceny
funkcjonalnosci i zakresu Projekt bedzie musiat spetniaé kryteria, ktére sg
okreslone we wniosku aplikacyjnym o dofinansowanie zewnetrzne (Wniosek o
Dofinansowanie zatacznik nr...)"”

Wskazane wymaganie jest niepetne. Wnosimy o uzupetnienie humeru
zatgcznika i/lub zatgcznika.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamodwien publicznych
zmienia tres¢ zatgcznika nr 2 do Umowy - OPZ, w ten sposéb, ze dopisuje
numer Zatgcznika w tresci w pkt 1.5.7 ppkt 5.4.1.15 OPZ.

Whniosek o Dofinansowanie zewnetrzne wraz z integralnymi zatgcznikami to
zatacznik nr 11 do Umowy)

Pytanie nr 159:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.8 ppkt 1 ,Wykonanie przedmiotu
zamowienia z efektywnoscig oraz zgodnie z praktyka i wiedzg zawodowg”

W ramach Wymagania Zamawiajacy powotuje sie na stowo ,efektywnosc¢”,
ktére pojeciem zaréwno wzglednym jak i réznie interpretowanym. Na
szybkos$¢ pracy w projekcie nie tylko wptyw ma organizacja pracy
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Wykonawcy, ale rdwniez zaangazowanie Zamawiajacego, tempo dostarczania
odpowiedzi i materiatow jak oraz wielkosc i skfad, kompetencje i decyzyjnosé
zespotu po jego stronie. Zaden Wykonawca nie moze zadeklarowa¢, ze
przedmiot zamowienia bedzie wykonywany ,efektywnie”, gdyz tempo prac
jest efektem wspétpracy dwoch stron.

Wnosimy o usuniecie czesci wymagania, jako wysoce niejednoznacznego.
Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi na powyzszy wniosek w dniu
18.01.2023 r. w piSmie: ,Zmiana SWZ po odwotaniu”

Pytanie nr 160:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 1.5.8 ppkt 1 ,Catos¢ rozwigzania bedzie
podlegata zaprojektowaniu w oparciu o wspotprace z Wykonawcg analizy
formalno-prawnej, ktéory bedzie przedstawiat warunki zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wymogami bezpieczenstwa danych.
Wykonawca analizy formalno-prawnej bedzie uczestniczyt, oprécz Inzyniera
Projektu, w opiniowaniu dostarczanej dokumentacji”

W ramach Wymagania Zamawiajacy przywotuje kolejnego eksperta w postaci
wykonawcy ,analizy formalno-prawnej”, jednakze do dokumentu OPZ nie
dotaczono wynikdéw jego prac. Zakres ten czesto definiuje niejawne
wymagania, ktore przekfadajg sie bezposrednio na zakres wykonywanych
prac. Wykonawca nie posiadajac na etapie sktadania oferty wiedzy na temat
tej analizy nie ma mozliwosci dokonac¢ kalkulacji prac. Skoro Zamawiajacy
wymaga dostarczenia produktu analizy przedwdrozeniowej miesigc od
podpisania umowy sugeruje to, ze jest w posiadaniu tejze analizy. Wnosimy
0 uzupetnienie OPZ o wynik analizy formalno-prawnej i umozliwienie
jednoczesnie dokonania przez Wykonawcow rzetelnej oferty. Niedostarczenie
tej dokumentacji wykonawcy bedzie skutkowata koniecznoscig zatozenia
buforéw na poczet prac dostosowujgcych dostarczane oprogramowanie do
wymagan prawnych, co moze niekorzystnie wptyng¢ na cene a tym samym
interes samego Zamawiajqcego.

Odpowiedz:

W przywotanym punkcie nie ma tresci wskazanej przez Wykonawce we
wniosku.

Pytanie nr 161:
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Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.5.1 ppkt 7:

Wskazany odnosnik do mechanizmu ttumaczen automatycznych jest
niepoprawny.

Prosimy o zmiane tresci odnosnika.
Odpowiedz:

Zamawiajacy, na podstawie art. 137 ustawy Prawo zamoéwien publicznych
zmienia tres¢ zatgcznika nr 2 do Umowy, w ten sposob, ze wykresla
dotychczasowgq tres¢ w pkt 2.1.5 ppkt 7 OPZ i nadaje mu nowe brzmienie:

»7. Portal e-ustug ma by¢ dostosowanym do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, ze szczegdlnymi potrzebami i ttumaczony
(automatycznie np. przy uzyciu https://cor.europa.eu/pl/engage/Pages/e-
translation.aspx ) w co najmniej dwoch jezykach (angielskim i ukrainskim)”;

Pytanie nr 162:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.8.2 punkt 1: ,W ramach wynagrodzenia
opisanego Umowag, Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Oprogramowania
na tzw. Licencja otwartych (z ang. Licencje Open Source) i dotyczacej go
Dokumentacji dla komponentéw objetych licencjami Open Source”

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby dostarczona dokumentacja
oprogramowania byta dostarczona w jezyku angielskim?

Odpowiedz:

Zamawiajqcy dopuszcza, aby dostarczona dokumentacja oprogramowania
byta dostarczona w jezyku angielskim.

Pytanie nr 163:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.8 Prawo autorskie i licencjonowanie punkt
1: ,System, z wytgczeniem modutu System Zarzgdzania Mediami ma zostac
stworzony w oparciu o rozwigzania gotowe dostepne na licencji Open Source
i/lub w oparciu o kod dedykowany wytworzony w ramach Zamodwienia, do
ktérego Wykonawca przekaze prawa autorskie zgodnie z trescig niniejszego
rozdziatu.”

Zamawiajacy wymaga dostarczenia bardzo duzego rozwigzania obejmujacego
wiele systemow dziedzinowych. Jednocze$nie Zamawiajacy nie dopuszcza
uzycia standardowych licencjonowanych produktéw Wykonawcow,
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przerzucajac rozwigzanie w kierunku elementéw dedykowanych lub tez w
pefni na licencji open source. Na podstawie doswiadczenia Wykonawcy nie
ma systemow typu open source np. silnik proceséw workflow spetniajacych
wszystkie przedstawionego wymagania. Wymusza to na Wykonawcach wyboér
zewnetrznego oprogramowania i kosztowne (czasowo i finansowo)
dostosowanie go do potrzeb projektu. Koszty zwigzane z zakupem licencji
zewnetrznych lub tez wdrozenie gotowego posiadanego rozwigzania,
gwarantujacego stabilno$¢ podpartg doswiadczeniem Wykonawcéw zostanie
zamieniona na dostarczenie hybrydy rozwigzania open source z
dedykowanymi pod projekt zmianami Wykonawcy. W efekcie jest to
ograniczenie konkurencji w postepowaniu przetargowym. Biorgc pod uwage
zakres wdrozenia oraz ilos¢ dedykowanych funkcjonalnosci ograniczenie
wdrazanego oprogramowania do open source nie upraszcza projektu, a wrecz
przektada sie bezposrednio na zwiekszenie prac wymaganych do realizacji w
etapie drugim, ktory jest ponownie bardzo mocno niedoszacowany czasowo.
Zaden z Wykonawcéw nie jest w stanie dostarczy¢ i wdrozy¢ tak wiele
dedykowanych podsystemdw na raz w ciggu kilku miesiecy biorac pod
uwage, ze Zamawiajacy oczekuje bardzo krétkiego czasu realizacji.
Wykonawcy nie bedq posiadali na etap implementacji w zasadzie zadnego
gotowego rozwigzania, catos¢ musiataby by¢ implementowana jako
rozwigzanie dedykowane. Czes¢ z wdrazanych podsystemdw jak np. silnik
procesow workflow to systemy wypracowywane przez lata, ktérych stabilnosc
potwierdzana jest wdrozeniami i biezagcym uzytkowaniem przez klientow
koncowych.

Wnosimy o usuniecie wymagania i pozostawienie mozliwosci dostarczenia
oprogramowania na innych licencjach niz open source, w szczegdlnosci
dostarczenia wtasnych lub rynkowych rozwigzan standardowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi na powyzszy wniosek w dniu
18.01.2023 r. w piSmie: ,Zmiana SWZ po odwotaniu”.

Pytanie nr 164:

Dotyczy: Dokument OPZ punkt 2.8.2 punkt 3: ,,Za zgodgq Zamawiajgcego
dopuszczalne jest uzycie oprogramowania dostepnego na innych
niewymienionych powyzej licencjach pod warunkiem, ze licencja ta jest
licencjq kodu otwartego (Open Source) i Zamawiajqcy pozytywnie
zaakceptuje tresé licencji”

Jakimi kryteriami bedzie sie postugiwat Zamawiajacy przy decydowaniu, czy
dana licencja jest, czy nie jest akceptowalna?
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Wskazana lista licencji, ktére z zatozenia sg akceptowalne przez
Zamawiajacego, nie obejmuje wielu powszechnie uzywanych form
licencjonowania i podlegataby niejasnym kryteriom akceptacji, a co za tym
idzie grozitoby to brakiem mozliwosci realizacji projektu.

Dla przyktadu, zeby wymienic¢ tylko kilka:

- Licencja bazy danych MySQL - GPL, ktora nie jest wyszczegdlniona w
oprogramowaniu niesystemowym,

- Licencja bazy danych PostgreSQL - PostgreSQL License, ktora nie jest w
ogole wyszczegdlniona,

- Licencja bazy danych MongoDB - SSPL lub AGPL, ktére nie sq
wyszczegdlnione,

- Licencja jezyka PHP - PHP License, ktdra nie jest wyszczegdlniona

- Licencja RabbitMQ - MPL, ktdéra nie jest wyszczegdlniona w
oprogramowaniu niesystemowym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymienit licencje dopuszczalne w OPZ i te licencje sq
dopuszczone bezwzglednie. Lista wszystkich licencji, jakie sq dostepne na
rynku jest zbyt wielka, aby Zamawiajgcy wszystkie je wymienit w
dokumencie OPZ, ale w kazdym konkretnym wypadku moze dokonac
szczego6towej analizy zapisow licencji i zdecydowac, czy jest ona
dopuszczalna czy tez nie. Jesli Wykonawca wie na obecnym etapie, ze
zamierza skorzystac z jakis licencji to w ramach pytan i odpowiedzi moze o to
wystgpi¢, a Zamawiajacy odniesie sie do tak postawionego pytania. Zapiséw
licencyjnych jest zbyt wiele, aby Zamawiajacy mogt wymienié¢ wszystkie
kryteria, ktérymi bedzie sie kierowat w decyzji odnosnie akceptacji, lub nie
poszczegdlnych licencji, natomiast przede wszystkim bedzie to kierowania sie
kwestiami bezpieczenstwa danych, bezpieczenstwa dla Systemu
informatycznego oraz kwestig braku tak zwanego ,vendor lock”, czyli
zablokowaniu mozliwosci utrzymania i rozwoju Systemu przez dowolnego
wykonawce.

Odpowiadajac szczegdétowo na wymienione przez Panstwa Licencje:

Licencja GPL jest dopuszczona przez Zamawiajgcego w wersji 21i 3, w
zwigzku z tym MySQL dostarczony na tych wersjach licencji bytby
rozwigzaniem dopuszczonym. MySQL na licencjach komercyjnych nie bedzie
akceptowalnym rozwigzaniem.
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Licencja PostgreSQL jest oparta na dopuszczonych licencjach MIT i BSD.
Zamawiajacy potwierdza, ze bedzie dopusci rozwigzania dostepne na tej
licencji

Licencja AGPL nie jest dopuszczona przez Zamawiajacego, natomiast licencja
SSPL (Server Side Public License) jest dopuszczalna, dlatego Zamawiajacy
pozwoli na stosowanie bazy danych Mongo DB w wersjach nowszych niz
16.10.2018 (od tego momentu Mobgo DB wypuszcza wersje na licencji
SSPL).

Licencja PHP License v3.01 jest licencjq opartg na dopuszczonej licencji BSD i
jej zapisy sq akceptowalne dla Zamawiajacego, dlatego zamawiajacy dopusci
rozwigzania oparte na PHP w wersji nowszej niz wersja PHP 4 (od tej wersji
stosowana jest w/w licencja).

Licencja MPL v 2.0 jest rozszerzong wersjg dopuszczonej licencji MPL 1.1.
Zamawiajacy dopuszcza rowniez licencje MPL 2.0, a tym samym rozwigzanie
RabbitMQ bedzie dopuszczone przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 165:

Dotyczy: Etap I - dostawa urzadzen i oprogramowania objetych
zamoéwieniem ... Czas trwania etapu: do 180 dni od daty podpisania umowy,
Etap II - wykonanie dokumentacji przedwdrozeniowej ... Czas trwania etapu:
30 dni od momentu podpisania umowy, Etap III - wdrozenie rozwigzania ...
Czas trwania etapu: wg terminéw zaproponowanych w ofercie, maksymalnie
do 20 dni od momentu podpisania bez uwag protokotu odbioru konczacego
etapu II. ”

Zamawiajacy w etapach podaje, ze dostawa urzadzen i oprogramowania
objetego zamdwieniem moze odby¢ sie 180 dni od daty podpisania umowy.
Jedoczes$nie podaje, ze wykonanie dokumentacji przedwdrozeniowej ma sie
odby¢ 30 dni od momentu podpisania, a wdrozenie rozwigzania maksymalnie
20 dni od momentu podpisania bez uwag protokotu odbioru konczacego etap
II co daje razem 50 dni. Jednoczes$nie w zapisach Projektu Umowy w Etapie 3
obejmujacym ,Dostawa i wdrozenie Platformy sprzetowej oraz licencji na
oprogramowanie standardowe i systemowe wraz z przeprowadzeniem
szkolen” w § 7 wskazano, ze ,3) termin realizacji etapu 3, o ktérym mowa w
§2 ust. 3 pkt 1) lit. ¢ - maksymalnie do 30 pazdziernika 2023 r. Wnosimy o
wykreslenie wymagania ,maksymalnie do 20 dni od momentu podpisania
uwag protokotu konczacego etapu II” tak by usungé sprzecznosci w
mozliwych datach poszczegdlnych etapow realizacji dostawy Platformy
sprzetowej.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na powyzszy wniosek w dniu 26.01.2022 r.
(pytanie nr 2)

Pytanie nr 166:

Dotyczy: Dokument Projekt Umowy § 7 punkt 5: ,,Zamawiajgcy zobowigzuje
sie zawiadomi¢ Wykonawce w terminie do 14 dni o odbiorze Analizy
Przedwdrozeniowej lub uzaleznieniu odbioru od wprowadzenia przez
Wykonawce w wyznaczonym mu do tego terminie, nie krotszym niz 7 dni
okreslonych przez Zamawiajacego zmian lub uzupetnien”

Prosimy o potwierdzenie, ze termin 14 dni zawiadomienia o odbiorze Analizy
Przedwdrozeniowej nie wlicza sie do czasu 30 dni wykonania Analizy
Przedwdrozeniowej (,, termin realizacji etapu 1, o ktérym mowa w §2 ust. 3
pkt 1) lit a nie przekroczy 30 dni kalendarzowych liczonych od dnia zawarcia
Umowy”).

Odpowiedz:

Przywotanej przez wnioskujacego tresci nie ma w §7 pkt 5. Zamawiajacy nie
moze odnies¢ sie do wniosku.

Pytanie nr 167:

Dotyczy: Uzytkownik zewnetrzny z petng funkcjonalnoscig biznesowg - konto
zweryfikowane”

Prosimy o wskazanie metod weryfikacji uzytkownikdw. Brak takiej informacji
uniemozliwia Wykonawcy oszacowania kosztow wdrozenia jak i czasu
potrzebnego na jego realizacje.

Odpowiedz:
Uzytkownik zewnetrzny weryfikowany bedzie poprzez wezet krajowy.

O odpowiedziach na kolejne wnioski Zamawiajacy poinformuje w
odrebnym pismie.

Dyrektor
Centrum Ustug Informatycznych
we Wroctawiu

Tymoteusz Przybyilski
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Dokument podpisano podpisem elektronicznym.
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na stronie BIP CUI
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