
 

 

 

Wrocław, 18.01.2023 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. 

„Zintegrowana platforma zarządzania JST – projekt pilotażowy”, znak 

postępowania: CUI-ZZ.3201.23.2022 

W związku z uznaniem części zarzutów w odwołaniu, na podstawie art. 137 

ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 

(Dz.U. 2022, poz. 1710 ze zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp” Zamawiający 

zmienia treść SWZ jak poniżej: 

1. Wykreśla się dotychczasową treść w zakresie pkt 4.1.1. SWZ i naddaje 

mu nowe brzmienie: “4.1.1. termin realizacji etapu 1, o którym mowa 

w pkt 3.4. 1) lit. a) nie przekroczy 45 dni kalendarzowych liczonych od 

dnia zawarcia Umowy”; 

2. Wykreśla się dotychczasowy tekst w §7 ust. 1 pkt 1) Projektu Umowy i 

nadania mu nowego brzmienia: „4.1.1. termin realizacji etapu 1, o 

którym mowa w pkt 3.4. 1) lit. a) nie przekroczy 45 dni 

kalendarzowych liczonych od dnia zawarcia Umowy” oraz wykreślenie 

dotychczasowego brzmienia w §7 ust. 1 pkt 1) Projektu umowy i 

nadanie mu nowego brzmienia: „termin realizacji etapu 1, o którym 

mowa w §2 ust. 3 pkt 1) lit a nie przekroczy 45 dni kalendarzowych 

liczonych od dnia zawarcia Umowy” 

3. W pkt 6.2.4.2.c SWZ wykreśla się słowa: „„Azure lub/i AWS), - posiada 

umiejętność projektowania i rozwój tzw. landing-zones (Azure lub/i 

AWS)”  i w miejsce wykreślonych słów wprowadza się nowe brzmienie: 

„posiada doświadczenie we wdrożeniu usług chmurowych znajdujących 

się w Gartner Magic Quadrant for Cloud Infrastructure and Platform 

Services w kwadracie „leaders” ustalonego na podstawie diagramu 

udostępnionym w treści artykułu pt. „Liderzy infrastruktury i platform 

chmurowych, odmieniony Magic Quadrant Gartnera” wydanym w 

ramach publikacji internetowej: Biznes Infrastruktura z 7 września 

2020 r. autorstwa Jacka Frankowskiego (link do artykułu: 

https://www.cloudforum.pl/2020/09/07/liderzy-infrastruktury-i-

platform-chmurowych-odmieniony-magic-quadrant-gartnera/): 

https://www.cloudforum.pl/2020/09/07/liderzy-infrastruktury-i-platform-chmurowych-odmieniony-magic-quadrant-gartnera/
https://www.cloudforum.pl/2020/09/07/liderzy-infrastruktury-i-platform-chmurowych-odmieniony-magic-quadrant-gartnera/


 

 

 

lub aktualnego rankingu udostępnionego pod linkiem 

https://www.gartner.com/en/documents 

4. W pkt 1.2. OPZ po dotychczasowym tekście, dodaje się nowy, w 

brzmieniu: “linki do aktualnie obowiązujących aktów prawnych, 

dostępnych w ramach informacji publicznej, zamieszanych na 

stronach: https://bip.um.wroc.pl/artykuly/872/akty-prawne-

obowiazujace-w-umw, 

akta prawa o charakterze ogólnopolskim, w szczególności: 

1) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. 

w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów 

https://www.gartner.com/en/documents


 

 

akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów 

zakładowych (Dz.U. 2011 r. Nr 14 poz. 67). 

2) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania 

administracyjnego (Dz.U. 2022 r. poz. 2000 z późn. zm.). 

3) Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i 

archiwach (Dz.U. 2020 r. poz. 164). 

4) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 

30 października 2006 r. w sprawie niezbędnych elementów struktury 

dokumentów elektronicznych (Dz.U. 2006 r. Nr 206 poz. 1517). 

5) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 

30 października 2006 r. w sprawie szczegółowego sposobu 

postępowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006 r. Nr 206 

poz. 1518). 

6) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 

2 listopada 2006 r. w sprawie wymagań technicznych formatów zapisu 

i informatycznych nośników danych, na których utrwalono materiały 

archiwalne przekazywane do archiwów państwowych (Dz.U. 2006 r. Nr 

206 poz. 1519). 

7) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych 

(Dz.U.2019 r. poz. 1781). 

8) Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych 

przetwarzanych w związku z zapobieganiem i zwalczaniem 

przestępczości (Dz.U. z 2019 r. poz. 125). 

9) Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych 

(Dz.U. 2019 r. poz. 742). 

10) Ustawa z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz 

identyfikacji elektronicznej (Dz.U. 2021 r. poz. 1797). 

11) Ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji 

publicznej (Dz.U.2022 r. poz. 902). 

12) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z 

dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej 

(Dz.U. 2007 r. Nr 10 poz. 68). 

13) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 

910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej 



 

 

i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku 

wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE. 

14) Rozporządzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 29 czerwca 2020 r. w 

sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego (Dz.U. 2020 r. poz. 

1194). 

15) Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną (Dz.U. 2020 r. poz. 344). 

16) Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotów 

realizujących zadania publiczne (Dz.U. 2021 poz. 2070). 

17) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 września 2005 r. w 

sprawie sposobu, zakresu i trybu udostępniania danych 

zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U. 2018 poz. 29 z późn. 

zm.). 

18) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w 

sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla 

rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej 

oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U. 

2017 r. poz. 2247). 

19) Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron 

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. z 

2019 r. poz. 848) 

20) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 14 września 2011 r. 

w sprawie sporządzania pism w formie dokumentów elektronicznych, 

doręczania dokumentów elektronicznych oraz udostępniania 

formularzy, wzorów i kopii dokumentów elektronicznych (Dz.U. 2018 r. 

poz. 180). 

21) Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wzoru 

i sposobu prowadzenia metryki sprawy z dnia 6 marca 2012 r. (Dz.U. z 

2012 r. poz. 250). 

22) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 

2022 r. poz. 1634 z późn. zm.). 

23) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 



 

 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych). 

29) Ustawa z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (j.t. Dz.U. z 

2021 r. poz. 217 ze zm.). 

30) Ustawa z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług (j.t. 

Dz.U. z 2022 r. poz. 931 ze zm. oraz  rozporządzeniami 

wykonawczymi). 

31) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2022 r. 

poz. 1360 ze zm). 

akty prawa miejscowego w oparciu o które działalność prowadzi ZDiUM 

w zakresie merytorycznym wskazywanym w OPZ: 

- Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 16 lutego 2005 r. w 

sprawie sposobu numeracji i ewidencji dróg publicznych, obiektów 

mostowych, tuneli, przepustów i promów oraz rejestru numerów 

nadanych drogom, obiektom mostowym i tunelom (Dz.U. 2005 nr 67 

poz. 582) 

- Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane (Dz.U. 2021 poz. 

2351)  

- Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 16 lutego 2005 r. w 

sprawie trybu sporządzania informacji oraz gromadzenia i 

udostępniania danych o sieci dróg publicznych, obiektach mostowych, 

tunelach oraz promach (Dz.U. 2005 nr 67 poz. 583) 

- Rozporządzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 

30.05.2000 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny 

odpowiadać drogowe obiekty inżynierskie i ich usytuowanie (Dz.U. Nr 

63, poz. 735 ze zm. 

- Ustawa z dnia 23.07.2003 r. o ochronie zabytków i opiece nad 

zabytkami (Dz.U. nr 162, poz. 1568 ze zm.)  

- Rozporządzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 15 grudnia 

2022 r. w sprawie książki obiektu budowlanego oraz systemu Cyfrowa 

Książka Obiektu Budowlanego  (Dz.U. 2022 poz. 2778) 

- Rozporządzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 

marca 1999 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny 



 

 

odpowiadać drogi publiczne i ich usytuowanie ( Dz. U. z 1999 r. Nr 43, 

poz. 430) 

- Instrukcja przeglądów obiektów inżynierskich opracowana przez 

GDDKiA (zarządzenie nr 35 z dnia 28.09.2020 r.) 

- Ustawa z dnia 21 marca 1985 roku o drogach publicznych (tekst 

jednolity: Dz. U. z 2022 roku, poz. 1693 z późniejszymi zmianami), 

- Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 1 czerwca 2004 roku w 

sprawie określenia warunków udzielania zezwoleń na zajęcie pasa 

drogowego (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 roku poz. 1264), 

- Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku - Kodeks postępowania 

administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 roku, poz. 2000 z 

późniejszymi zmianami), 

- Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku – Kodeks cywilny (tekst 

jednolity: Dz. u. z 2022 roku, poz. 1360 z późniejszymi zmianami), 

- Ustawa z dnia 7 lipca 1994 roku – Prawo budowlane (tekst jednolity: 

Dz. U. z 2022 roku, poz. 88 z późniejszymi zmianami), 

- Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 roku – Prawo o ruchu drogowym 

(tekst jednolity: Dz. U. z 2022 roku poz. 988 z późniejszymi 

zmianami), 

- Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 24 czerwca 2022 r. w 

sprawie przepisów techniczno-budowlanych dotyczących dróg 

publicznych (Dz. U. z 2022 roku, poz. 1518), 

- Uchwała nr LIX/1549/22 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 20 

października 2022 r. w sprawie ustalenia wysokości stawek opłaty za 

zajęcie pasa drogowego dróg publicznych w granicach Wrocławia 

(Dziennik Urzędowy Województwa Dolnośląskiego z dnia 31 

października 2022 r. poz. 5188), 

- Uchwała nr LXI/1582/22 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 24 

listopada 2022 r. zmieniająca uchwałę nr LIX/1549/22 Rady Miejskiej 

Wrocławia z dnia 20 października 2022 r. w sprawie ustalenia 

wysokości stawek opłaty za zajęcie pasa drogowego dróg publicznych 

w granicach Wrocławia (Dziennik Urzędowy Województwa 

Dolnośląskiego z dnia 7 grudnia 2022 r. poz. 6032), 



 

 

- Zarządzenie nr 5594/16 Prezydenta Wrocławia z dnia 21.10.2016 r. 

w sprawie udostępniania kanałów technologicznych Gminy Wrocław w 

pasie drogowym dróg wewnętrznych i na innych nieruchomościach, z 

wyłączeniem dróg publicznych oraz ustalenia wysokości stawek opłat 

za ich udostępnienie. 

- Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o opłacie skarbowej. 

- Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), tzw. RODO. 

- Ustawa o Ochronie Danych Osobowych z dnia 10 maja 2018 r. o 

ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000), tzw. UODO. 

- Rozporządzenie Ministrów Transportu i Gospodarki Morskiej oraz 

Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 21 czerwca 1999 r. w 

sprawie znaków i sygnałów drogowych. (Dz.U. 1999 nr 58 poz. 622); 

- Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu 

przestrzennym. (Dz. U. 2003 Nr 80 poz. 717); 

- Uchwała nr  LVI/1465/14 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 10 

kwietnia 2014 r. w sprawie utworzenia parku kulturowego „Stare 

Miasto”; 

Akt prawny dla procesów WKE, który należy wziąć pod uwagę 

ZARZĄDZENIE NR 8665/22 PREZYDENTA WROCŁAWIA z dnia 29 

września 2022 r. w sprawie oszczędnego i racjonalnego 

gospodarowania energią elektryczną, ciepłem i gazem przez Urząd 

Miejski Wrocławia, miejskie jednostki organizacyjne i spółki Gminy 

Wrocław.” 

5. Wykreśla się treść pkt 1.5.7.5.4.1.5 OPZ. 

6. Wykreśla się dotychczasową treść pkt 1.5.8.1. OPZ i nadaje mu nowe 

brzmienie: „1. Wykonanie przedmiotu zamówienia z należytą 

starannością oraz zgodnie z praktyką i wiedzą zawodową Wykonawcy.” 

7. W pkt 2.3.2.5. OPZ, po zdaniu pierwszym dodaje się tekst w 

brzmieniu: “„Moduł e-Płatności należy rozumieć jako moduł 

umożliwiający konfigurację, naliczanie i ewidencję ePłatności. 



 

 

W zakresie konfiguracji Zamawiający wymaga: 

a) konfigurowanie opłat skarbowych dla każdej z realizowanych 

eUsług, 

b) ręczne wprowadzanie należności wynikających z obsługi procesów 

biznesowych. 

Na dzień publikacji postępowania, Zamawiający wykorzystuje do 

obsługi płatności  serwis Przelewy24 wykonawcy PayPro S.A. W trakcie 

trwania postępowania lub w trakcie realizacji Umowy, możliwa jest 

zmiana operatora (umowa z operatorem jest umową okresową). 

Wybrany operator musi spełniać poniższe warunki: 

 a) umożliwienie mieszkańcom / interesantom realizacji płatności z 

wykorzystaniem następujących instrumentów płatniczych: 

 - przelewy Pay-by-link (predefiniowane przelewy wewnątrzbankowe), 

 - płatności automatyczne BLIK, 

 - karty płatnicze (VISA, MasterCard), 

 - szybkie przelewy (dla banków nieposiadających płatności PBL) 

b) min.15 banków, z którymi podpisana jest umowa na

 obsługę przelewów elektronicznych, 

c) minimalna wysokość opłaty za przelew z preferencyjną stawką dla 

administracji publicznej, 

d) minimalna ilość czasu na transfer środków na konto UMiG 

Białobrzegi (maksymalnie24 godz.), 

e) dostępność systemu na poziomie min.99,5% dla usług płatniczych 

f) dostępność wsparcia serwisowego dla płacących, 

g) dostępność wsparcia serwisowego dla pracowników jednostki 

Zamawiającego, 

h) wpis do Rejestru Usług Płatniczych KNF jako Krajowa instytucja 

Płatnicza, 



 

 

i) udostępnienie zestawu danych transakcyjnych niezbędnych do 

procesu automatycznego rozksięgowania wpłat po stronie jednostki 

Zamawiającego na odpowiednie konta zobowiązań.” 

8. w pkt  2.3.2.6. OPZ, po ostatnim zdaniu dodaje się teks w brzmieniu: 

„Aplikacja Wędkarstwo jest autorskim oprogramowaniem wykonanym 

przez Zamawiającego. Zgodnie z załączoną instrukcją aplikacji 

wędkarstwo istnieje możliwość wyeksportowania danych do pliku 

Excel. Aplikacja wykorzystuje bazę danych: SQL Server 2016;  Obecna 

ilość rekordów: 16 tabel o łącznej ilości rekordów  140296; Zakres 

migrowanych danych: w związku z tym, że Projektowany moduł ma 

zastąpić obecnie użytkowane oprogramowanie własne Zamawiającego 

wymagane jest przeprowadzenie pełnej migracji danych. Wybór 

sposobu wykonania migracji pozostawia się wykonawcy.  Projektowany 

moduł ma zastąpić obecnie użytkowane oprogramowanie własne 

Zamawiającego, uwzględniając wszystkie obecnie obsługiwane przez 

oprogramowanie funkcjonalności z zapewnieniem integracji z 

modułami tworzonymi w ramach projektu oraz optymalizacjami 

ustalonymi w trakcie analizy przedwdrożeniowej”. 

9. W pkt 2.3.2.7. OPZ: dodaje się tekst w brzmieniu: “„Algorytmy oraz 

sposoby w jaki wyliczane są dane będą elementem analizy 

przedwdrożeniowej.” oraz po ostatnim zdaniu w pkt 2.3.2.7. OPZ 

dodanie zdania w brzmieniu: „opis funkcjonalności modułu, dla 

programów dotacyjnych zawiera załącznik nr 1 do OPZ: „Procesy w 

programie Access”.  

Treść załącznika nr 1a do OPZ stanowi załącznik do niniejszego pisma. 

10.W pkt 2.3.2.11.25 i 2.3.2.11.26 OPZ wykreśla się dotychczasowy tekst 

I nadaje nowe brzmienie: „25. Zamawiający wymaga możliwości 

korzystania z dotychczasowego oprogramowania dotyczącego zajęcia 

pasa drogowego - RUZP (w tym z istniejącej bazy danych) do 

momentu ostatecznej migracji bazy danych do nowego systemu. Po 

migracji  i wdrożeniu nowe oprogramowanie przejmie funkcjonalności 

obecnego oprogramowania (RUZP). 26. System musi zapewnić 

przeniesienie wszystkich danych z bazy danych w obowiązującym 

dotychczas programie dotyczącym zajęcia pasa drogowego(RUZP) do 

nowego systemu. Migracja bazy danych winna zostać maksymalnie 

ograniczona w czasie. Poniżej, w ujęciu tabelarycznym, zostaje 

wskazana przybliżona ilość danych która ma podlegać migracji. 

Tabela Liczba rekordów Zawartość 



 

 

Zajęcie Pasa 1000 zajęcia oraz umowy dla 

dróg wewnętrznych 

Decyzje 6400 rekordy z opłatami w 
tym faktury 

Kontrahenci 50   

Drogi 3000   

11.W pkt 2.3.5. OPZ dodaje się informacje o treści: “Zamawiający jest w 

trakcie wdrożenia Systemu Zarządzania Procesami (SZP) w ramach 

innego projektu, którego zakończenie jest planowane na dzień 

31.03.2023. SZP zgodnie z założeniami  ma być systemem 

nadrzędnym w obszarze zarządzania procesami, a w szczególności w 

zakresie informacji o procesach, strukturze procesów i zarządzania ich 

poszczególnymi instancjami w pierwszym etapie w systemie SWOS 

(System Wsparcia Obsługi Spraw). Zdefiniowany w niniejszym 

dokumencie OPZ system ma zostać zintegrowany z Systemem 

Zarządzania Procesami przy użyciu API , które jest (na etapie 

wdrożenia) i w przyszłości będzie w posiadaniu Zamawiającego. 

Przykładowy opis atrybutów, które będą przekazywane przy pomocy 

przedmiotowego API, załączony został w załączniku nr 3 Szczegółowa i 

ostateczna dokumentacja API systemu SZP zostanie przekazana 

wyłonionemu wykonawcy po podpisaniu umowy. Tym niemniej 

szczegółowe wymagania zostaną omówione i uzgodnione na etapie 

analizy przedwdrożeniowej.” 

oraz załącznik o treści: 

Treść załącznika:  

„WSTĘPNE INFORMACJE DOTYCZĄCE  

OBECNEJ (NA DZIEŃ 11.01.2023R) OBSŁUGI INTEGRACJI SYSTEMU 

SZP Z INNYM SYSTEMEM BACK OFFICE OBSŁUGUJĄCYM SPRAWY W 

UMW API   

  

1. Informacje ogólne 



 

 

 

 Aberit udostępnia środowisko testowe dostępne na stronie 

https://dev-test-szp.abiflow.com/, gdzie na chwilę obecną można 

generować przykładowe klucze API. Przygotowana autoryzacja to stały 

klucz (token) Bearer. Klucz jest tworzony w oparciu o unikalny klucz 

prywatny przypisywany do każdego obiektu oraz pozostałych danych 

tj. nazwa, unikalny identyfikator a generowany z wykorzystaniem 

technologii kodowania JWT. Obecnie przygotowany jest jeden stały 

testowy klucz API. Klucze mogą być usuwane i dezaktywowane. 

 W systemie SZP będą znajdowały się odpowiednie logi 

informujące o łączeniu się przez API w przypadku używania 

nieaktywnych, niezautoryzowanych kluczach. 

 API obsługuje 4 endpointy skonstruowane według WAP – 

listowanie projektów, szczegóły projektu wraz z urlem do pobrania 

diagramu, url do pobrania diagramu i sprawdzenia checksumy md5 

pliku. Dokładniejsze dane w endpointach listujących projekty oraz 

szczegóły projektu będą dołączane w kolejnych fazach. 

 API obsługuje technologię JSON i rekomendowane jest wysyłanie 

nagłówków informujących o tym stanie rzeczy. 

2. Lista dostępnych endpointów 

Endpoint API Request method Opis 

api/external/process/list POST Pobieranie listy wszystkich procesów 

dostępnych w zakładce Projekty wewnętrzne 

api/external/process/{id} GET Pobieranie danych pojedynczego procesu o 

określonym ID 

api/external/process/{id}/xml GET Pobieranie modelu BPML w formacie XML 

pojedynczego procesu o określonym ID  

api/external/process/{id}/checksu

m/{checksum} 

GET Sprawdzanie checksumy modelu pojedynczego 

procesu 

 POST Synchronizacja słownika (SWOS → SZP).  



 

 

 

api/external/enumeration 

api/external/activity/{identifier} POST Synchronizacja czynności (SWOS → SZP) 

api/external/issue/{identifier} POST Synchronizacja zadania (SWOS → SZP) 

 

3. Dane request body 

 

Endpoint API Parametr Typ Opis 

api/external/enumerat

ion 

data array Tablica obiektów odpowiadających danym 

słownikowym np. typ czynności, etap procesu itp.  

api/external/activity/{i

dentifier} 

data object Obiekt z danymi nt. czynności 

api/external/issue/{ide

ntifier} 

data object Obiekt z danymi nt. zadania 

INFORMACJE ZAWARTE POWYŻEJ DOTYCZĄ SPOSOBU INTEGRACJI I 

MOGĄ JESZCZE ULEGAĆ ZMIANIE. OSTATECZNY DOKUMENT BĘDZIE 

PRZEKAZANY WYŁONIONEMU WYKONAWCY PO PODPISANIU UMOWY. 

 

OPIS FUNKCJONALNY. 

Przewiduje się, że wykorzystanie Systemu Zarządzania Procesami 

będzie pełniło funkcję nadzoru nad realizacją usług i e-usług poprzez 

weryfikację: 

1. Przypadków użycia procesów mikroserwisowych i 

systemów/modułów Platformy dla realizacji usług i e-usług oraz  



 

 

2. etapów procesów, procesów głównych i podprocesów 

dotyczących usług i e-usług realizowanych przez dostarczone narzędzia 

i systemy back office i front office w Zintegrowanej platformie 

zarządzania JST – projekt pilotażowy (mikroserwisów i/lub 

systemów/modułów).  

W szczególności do zakresu tych funkcji należy przewidzieć procesy 

opracowane na etapie tworzenia mechanizmów realizacji usług i e-

usług obszarów merytorycznych objętych Projektem, których obsługa 

będzie zapewniona poprzez mikroserwisy i/lub systemy/moduły 

Platformy, a następnie głębiej poprzez weryfikację samych etapów 

procesów, procesów głównych i podprocesów tych usług. Ponadto 

System Zarządzania Procesami posiadać będzie funkcję opisu usług (w 

module Katalog Usług), która jest tworzona na potrzeby back office 

(kto w administracji jest odpowiedzialny za realizację danego kroku 

usługi, kto prowadzi sprawę, jakie są terminy realizacji, etc) oraz opisu 

front office`owego tj. opisu usługi prezentowanym na np. portalu 

internetowym wraz z instrukcją „krok po kroku” dla klientów front 

office`owych. Biorąc powyższe pod uwagę należy przewidzieć 

integrację, która zapewni korzystanie z tych funkcjonalności systemu 

SZP, a w szczególności pozwoli na realizację funkcji nadzorczej 

systemu SZP w Platformie.” 

12. W pkt  2.3.5.1. OPZ Zamawiający dodaje tekst w brzmieniu: 

„Zamawiający udostępnia w formie załącznika (załącznik do 

niniejszego pisma) informacji opracowanych przez Zamawiającego w 

zakresie procesów biznesowych AS IS na obecnym etapie w celu 

zapoznania się z nimi  przez potencjalnych wykonawców. Zamawiający 

udostępnia procesy biznesowe realizowane w Wydziale Środowiska i 

Rolnictwa. Dla obszarów merytoryczny realizowanych w Zarządzie 

Dróg i Utrzymania Miasta (ZDIUM) oraz Wydziale Klimatu i Energii 

Zamawiający określił w OPZ szczegółowe funkcjonalności systemów  

realizujących zakres merytoryczny, a co zatem oczekiwane procesy 

biznesowe. Wykonawca na etapie analizy przedwdrożeniowej wykona 

analizę stanu TO BE oraz implementację procesów w dostarczonych 

rozwiązaniach.” 

13. W pkt  2.3.6.1. OPZ wykreśla się dotychczasową treść i nadaje nowe 

brzmienie: „„1) Przedmiotem zamówienia w zakresie modułu Analityki i 

Raportów jest zbudowanie narzędzia dla analizy danych pochodzących 

z produktów dostarczonych w ramach ZPZ JST oraz innych 

integrowanych strumieni danych i systemów (opisanych we wniosku o 

dofinansowanie m.in. w Opis wykorzystania ISP (informacji sektora 

publicznego), Opis planowanego rozwiązania oraz sposób jego 



 

 

wdrażania oraz udzielonych odpowiedziach na wezwanie do 

uzupełnienia, w tym w szczególności odpowiedź na wezwanie nr 10 

ppkt d), a następnie wykonanie dla takich potrzeb odpowiedniej 

struktury i doboru technologii dla wybranego narzędzia.” 

6)  W pkt 2.5.3.2.4. OPZ zamawiający dodaje informacje jak poniżej: 

„linki do dokumentów:  

„https://bip.um.wroc.pl 

https://bip.um.wroc.pl/artykuly/szukaj?keyword=sprawy+do+za%

C5%82atwienia 

https://www.zdium.wroc.pl/formularze-procedury/ 

https://www.zdium.wroc.pl/zalatw-sprawe/cennik/” oraz linków do 

opisu usług i dokumentów: 

L.p.  Nazwa usługi  Opis usługi  Typ 

usługi  

Poziom 

dojrzałości 

Link  do opisu usługi i wzoru 

dokumentu lub informacja o 

dokumencie 

 1. 

   

Pozwolenie na 

wprowadzanie gazów 

lub pyłów do powietrza   

 e-Usługa  umożliwia 

złożenie wniosku o 

wydanie pozwolenia na 

wprowadzanie gazów lub 

pyłów do powietrza   

A2B, 

A2C 
5  

https://bip.um.wroc.pl/spra

wa-do-

zalatwienia/9018/pozwoleni

e-na-wprowadzanie-gazow-

lub-pylow-do-powietrza 

 2. 

   

Decyzja o 

dopuszczalnym 

poziomie hałasu 

e-usługa umożliwia 

wydanie decyzji o 

dopuszczalnym poziomie 

hałasu, postepowanie 

wszczynane z urzędu na 

bazie sprawozdania z 

pomiarów hałasu 

emitowanego przez 

zakład/podmiot 

prowadzący działalność  

A2C 5  

https://bip.um.wroc.pl/spra

wa-do-

zalatwienia/8348/decyzja-o-

dopuszczalnym-poziomie-

halasu 

https://www.zdium.wroc.pl/zalatw-sprawe/cennik/


 

 

 3. 

   

Zaświadczenie o 

skreśleniu z rejestru 

zwierząt lub zmiana 

danych w rejestrze 

e-usługa umożliwia 

złożenie wniosku o 

skreśleniu z rejestru 

zwierząt lub wniosku o 

zmianę danych w rejestrze 

A2C  5  

https://bip.um.wroc.pl/spra

wa-do-

zalatwienia/9155/skreslenie

-z-rejestru-zwierzat-lub-

zmiana-danych-w-rejestrze 

 4. 

   

Zaświadczenie o 

wpisie do rejestru 

zwierząt zagrożonych 

wyginięciem 

e-usługa umożliwia 

złożenie wniosku o wpisie 

do rejestru zwierząt 

zagrożonych wyginięciem  

A2C 5  

https://bip.um.wroc.pl/spra

wa-do-

zalatwienia/8628/wpis-do-

rejestru-zwierzat 

 5. 

   

Zgłoszenie zamiaru 

usunięcia drzewa 

e-usługa umożliwia 

złożenie zgłoszenia 

zamiaru usunięcia drzewa 

A2B, 

A2C 
5  

https://bip.um.wroc.pl/spra

wa-do-

zalatwienia/27386/zgloszeni

e-zamiaru-usuniecia-

drzewa-drzew 

 6. 

   

Zezwolenie  na 

opróżnianie zbiorników  

bezodpływowych i 

transportu nieczystości 

ciekłych   

e-usługa umożliwia 

złożenie wniosku o 

wydanie zezwolenia na 

opróżnianie zbiorników 

bezodpływowych lub 

osadników w instalacjach 

przydomowych 

oczyszczalniach ścieków i 

transportu nieczystości 

ciekłych na terenie 

Wrocławia 

A2B  5  

https://bip.um.wroc.pl/spra

wa-do-

zalatwienia/8250/zezwoleni

e-na-prowadzenie-

dzialalnosci-w-zakresie-

oprozniania-zbiornikow-

bezodplywowych-lub-

osadnikow-w-instalacjach-

przydomowych-

oczyszczalni-sciekow-i-

transportu-nieczystosci-

cieklych 

 7. 

   

Zaświadczenie o 

objęciu gruntu 

uproszczonym planem 

urządzenia lasu lub 

decyzją, o której mowa 

w art. 19 ust. 3 ustawy 

o lasach 

e-usługa umożliwia 

złożenia wniosku w 

sprawie wydania 

zaświadczenia o objęciu 

gruntu UPUL lub decyzją z 

art. 19. ust. 3 o lasach 

A2B, 

A2C 
5 

https://bip.um.wroc.pl/spra

wa-do-

zalatwienia/31590/zaswiadc

zenie-o-objeciu-gruntu-

uproszczonym-planem-

urzadzenia-lasu-lub-decyzja-

o-ktorej-mowa-w-art-19-

ust-3-ustawy-o-lasach 

 8. 

   

Złożenie zażalenia  na 

postanowienie 

 e-usługa umożliwia 

złożenie zażalenia na 

postanowienie  

A2B, 

A2C 
5  

Formularz o charakterze 

ogólnym i uniwersalnym, do 

ustalenia w trakcie prac nad 



 

 

e-usługą. 

 9. 

   

Złożenie odwołania od 

decyzji  

e-usługa umożliwia 

złożenie odwołania od 

decyzji w podatkach i 

opłatach lokalnych  

A2B, 

A2C  
5  

Formularz o charakterze 

ogólnym i uniwersalnym, do 

ustalenia w trakcie prac nad 

e-usługą. 

 10. 

   

Sprawdzenie statusu 

spraw 

e-usługa pozwala na 

sprawdzenie statusu 

sprawy, która została 

zainicjowana na ZPZ JST 

A2C, 

A2B  
5  

Formularz o charakterze 

ogólnym i uniwersalnym, do 

ustalenia w trakcie prac nad 

e-usługą. 

 11.    

Zezwolenie na zajęcie 

pasa drogowego drogi 

publicznej 

e-usługa umożliwia 

złożenie wniosku o 

zajęcie pasa drogowego 

drogi publicznej 

A2C, 

A2B 
5  

https://www.zdium.wroc.pl

/formularze-

procedury/planowane-

zajecie-pasa-

drogowego/drog-

publicznych/ 

14. Wykreśla się dotychczasową treść w pkt 2.5.3.2.9. OPZ i nadaje mu 

nowe brzmienie: „9. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany 

w/w e-usług (rozumianej jako wymianę na inną e-usługę) publicznych 

na etapie realizacji zamówienia. Dana e-usługa może być wymieniona 

jedynie na usługę dla której Zamawiający określił proces biznesowy 

zgodnie z pkt. 2.3.5.7.” 

15.Wykreśla się dotychczasową treść w 13.1.3. SWZ i nadaje mu nowe 

brzmienie: „13.1.3. Kryterium: Doświadczenie Personelu 

Kluczowego 

Punktacja kryterium Doświadczenie Personelu Kluczowego zostanie 

obliczona na podstawie informacji zawartych w ofercie według niżej 

wymienionych podkryteriów. 

Członkowie Personelu Kluczowego, których doświadczenie zostanie 

przedstawione do oceny w ramach kryterium Doświadczenie Personelu 

Kluczowego, muszą być członkami Personelu Kluczowego, o którym 

mowa w pkt 6.2.4. ppkt 2) SWZ i muszą spełniać warunki udziału w 

postępowaniu wymagane od tych osób w pkt 6.2.4. ppkt 2) SWZ. 

Jeżeli podczas ewentualnej procedury wyjaśniającej spełnienie 

warunku udziału Wykonawca zmieni osobę, za którą przyznano punkty, 

wszystkie punkty przyznane za zmienianą osobę zostaną odjęte, a 



 

 

doświadczenie nowej osoby nie będzie podlegać ocenie. W 

konsekwencji punktacja ofert zostanie przeliczona na nowo. 

a) Podkryterium Doświadczenie analityka - DA 

W ramach tego podkryterium ocenie będzie podlegać doświadczenie 

analityka, który będzie członkiem Personelu Kluczowego, wykazane w 

„Informacji do oceny w kryterium Doświadczenie”, sporządzonej wg 

Załącznika nr 1 do SWZ. 

Ocenie będzie podlegać udział analityka jako członka zespołu 

projektowego przez minimum 2 miesiące w projektach IT 

obejmujących system ewidencjonowania i prowadzenia dokumentacji 

wytworzonej w postaci elektronicznej, o którym mowa w 

Rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 30 

października 2006 r. w sprawie szczegółowego sposobu postępowania 

z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. z 2006 Nr 206, poz. 1518 

(obieg elektroniczny w podmiotach zobowiązanych do stosowania 

ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (ogólne 

wymagania dla przetwarzania dokumentów w jednostkach 

administracji publicznej)  

Za każdy projekt, o którym mowa w zdaniu powyżej przyznany 

zostanie 1 punkt (maksymalnie 10 punktów). 

b) Podkryterium Doświadczenie zespołu w integracji z systemami 

rejestrów państwowych (Krajowym Węzłem Tożsamości lub Profilem 

Zaufanym lub ePUAP) - DIR. 

W ramach tego podkryterium ocenie będzie podlegać doświadczenie 

członków Personelu Kluczowego, wykazane w „Informacji do oceny w 

kryterium Doświadczenie”, sporządzonej wg Załącznika nr 1 do SWZ. 

Ocenie będzie podlegać udział dowolnej osoby ze składu Personelu 

Kluczowego przy definiowaniu lub budowie interfejsu w projekcie 

obejmującym co najmniej jedną integrację z Krajowym Węzłem 

Tożsamości, lub Profilem Zaufanym, lub ePUAP. 

Za każdy projekt, o którym mowa w zdaniu powyżej przyznany 

zostanie 1 punkt (maksymalnie 5 punktów) 

c) Podkryterium Doświadczenie zespołu w integracji z rejestrem 

państwowym PESEL - DIP. 



 

 

W ramach tego podkryterium ocenie będzie podlegać doświadczenie 

członków Personelu Kluczowego, wykazane w „Informacji do oceny w 

kryterium Doświadczenie”, sporządzonej wg Załącznika nr 1 do SWZ. 

Ocenie będzie podlegać udział dowolnej osoby ze składu Personelu 

Kluczowego przy definiowaniu lub budowie interfejsu, w projekcie 

obejmującym integrację z rejestrem PESEL. 

Za każdy projekt, o którym mowa w zdaniu powyżej przyznany 

zostanie 1 punkt (maksymalnie 5 punktów)". 

d) Punkty w kryterium Doświadczenie zostanie obliczone na 

podstawie poniższego wzoru: 

DP=(DA+DIR+DIP)/20 

gdzie: 

DP – liczba punktów przyznanych ofercie za kryterium Doświadczenie, 

DA – Doświadczenie analityka w obszarze zarządzania dokumentami 

ocenianej oferty, 

DIR – Doświadczenie zespołu w integracji z systemami rejestrów 

państwowych (Krajowym Węzłem Tożsamości lub Profilem Zaufanym 

lub ePUAP) ocenianej oferty. 

DIP – Doświadczenie zespołu w integracji z rejestrem państwowym 

PESEL ocenianej oferty. 

Łączna maksymalna punktacja w kryterium Doświadczenie Personelu 

(DP) stanowić będzie ilość punktów uzyskanych w poszczególnych 

podkryteriach obliczoną wg wzoru określonego powyżej i wynosi DP = 

20 punktów.” 

O zmianie terminu składania i otwarcia ofert, Zamawiający poinformuje 

oddzielnym pismem, po opublikowaniu ogłoszenia o sprostowaniu. Ogłoszenie 

o sprostowaniu zostanie opublikowane w dniu 20.01. 2022 r, po godz. 09:00. 

  

Pozostała treść SWZ pozostaje bez zmian. 

Dyrektor 

Centrum Usług Informatycznych  



 

 

we Wrocławiu 

Tymoteusz Przybylski 

Dokument podpisano podpisem elektronicznym. 

Sprawę prowadzi: Marta Kozyra 

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdują się 

na stronie BIP CUI 

http://www.bip.cui.wroclaw.pl/
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