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Szczegotowy opis wymagan technicznych

1. Szczegodtowy spis produktow dla ktérych nalezy przedtuzyé wsparcie techniczne w
ramach zamédwienia podstawowego

W Tabeli nr 1 zostaty wyszczegdlnione wszystkie produkty, dla ktérych nalezy przedtuzyc¢
wsparcie techniczne w ramach zamowienia. Produkty Zamawiajacego znajdujg sie w
kontraktach numer 41645391, 463642768, 488865524 oraz 465478992. Produkty,
ktorych data wygasniecia kontraktu to 30.11.2024 sg wyfaczone z niniejszego
postepowania.

Oprocz nazwy produktu, typu oraz ilosci licencji, w tabeli zamieszczony zostat numer
kontraktu serwisowego, w ramach ktorego $Swiadczone jest wsparcie dla danego

produktu oraz data do ktorej nalezy przedtuzy¢ ustugi wsparcia.

data do kiedy

nazwa produktu ilos¢ t_yp .. nr. wygasniecia | przedtuzy¢

licencji kontraktu .

kontraktu wsparcie

uzytkownik N/D
Horizon Standard 7 30| ccu 465478992 | 2024-11-30

uzytkownik N/D
Horizon Standard 7 50 |ccu 465478992 | 2024-11-30
ThinApp 5 Client 30 | klient 465478992 | 2024-11-30 N/D
ThinApp 5 Client 20 | klient 465478992 | 2024-11-30 N/D
ThinApp 5 Client 30 | klient 465478992 | 2024-11-30 N/D
ThinApp 5 Packager 1|instancja |465478992| 2024-11-30 N/D
ThinApp 5 Packager 1|instancja |465478992| 2024-11-30 N/D
vCenter Server 6 Standard
for Horizon 1|instancja 465478992 | 2024-11-30 N/D
vCenter Server 6 Standard
for vSphere 1|instancja [465478992| 2022-11-30| 2023-11-30
vCenter Server 6 Standard
for vSphere 1|instancja [465478992| 2022-11-30| 2023-11-30
vShield Endpoint 5 30|vm 465478992 | 2024-11-30 N/D
vShield Endpoint 5 50|vm 465478992 | 2024-11-30 N/D
vSphere 6 Enterprise 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 4 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 32 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
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vSphere 6 for Desktop 30|vm 465478992 | 2024-11-30 N/D
Workstation 15 Pro 1| komputer |465478992| 2024-11-30 N/D
Workstation 11 1| komputer 41645391| 2024-11-30 N/D
vCenter Server 6 Standard

for vSphere 1|instancja [465478992| 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 4 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 6 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 2 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 4 | procesor 463642768 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise Plus 8 | procesor 488865524 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 4 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 Enterprise 14 | procesor 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 for Desktop 20 |vm 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30
vSphere 6 for Desktop 80 |vm 465478992 | 2022-11-30| 2023-11-30

Tabela 1. Szczegé6towy spis produktow dla ktoérych nalezy przediuzy¢ wsparcie w ramach

zamoOwienia

2. Opis warunkéw Swiadczenia wsparcia technicznego

Swiadczenie wsparcia technicznego w zakresie wszystkich produktéw wymienionych

w Tabeli

1 musi odbywal sie przez producenta oprogramowania,

na warunkach

okreslonych przez producenta w ustudze Basic Support and Subscription, ktéra jest
uznana przez Zamawiajacego za standard jakosciowy opisujacy wszystkie istotne cechy
przedmiotu zamodwienia oraz uwzgledniajacy wszystkie koszty cyklu zycia przedmiotu
zamowienia. W ramach wsparcia Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ zgtaszania bteddéw

wykrytych w oprogramowaniu w serwisie

internetowym producenta,

pobierania

instalowania poprawek bezpieczenstwa oraz aktualizacji oprogramowania a takze dostep

do najnowszych wersji posiadanych produktéw.

3. Wymagania organizacyjne

Za dzien realizacji

przedmiotu Zamdwienia przyjeta zostanie data przedtuzenia

wyszczegdllnionych w Tabeli 1 kontraktow serwisowych, ktérg Zamawiajacy potwierdzi

weryfikujac kontrakty przypisane do konta Zamawiajgcego w portalu

producenta oprogramowania.

licencyjnym




