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Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym pn.: ,Zapewnienie
wsparcia serwisowego na infrastrukture sprzetowg IBM”, sygnatura sprawy CUI-
Z7.3200.19.2022

Zamawiajacy informuje, ze do przedmiotowego postepowania wptynat wniosek,

jak ponizej:

Pytanie nr 1:

W zwigzku z informacjg od producenta ( IBM) o zakonczeniu wsparcia HWMA dla
kontroleréw macierzy (dotyczy informacji zawartych w zataczniku poufnym)
(dotyczy informacji zawartych w zataczniku poufnym) wyznaczonego na koniec
roku (31.12.2022 - EOS) , IBM nie bedzie $Swiadczyt dtuzej wsparcia niz do konca
tego roku. Czy Zamawiajacy zmieni czas wsparcia dla tych trzech elementéw na
koniec 2022.12.31 , czy oferent ma wyceni¢ wsparcie nieproducenckie na okres
od 01.01.2023 - 31.05.2023 ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia wymagan dotyczacych terminu realizacji
wsparcia. W przypadku ogtoszonego przez producenta EOS (End of Support),
przyjmujemy, ze wymaganie SOPZ I1.1.2.4. "Zapewnienie wsparcia producenta
w zakresie dostepu do aktualizacji oprogramowania ukfadowego oraz zgtaszania i

rozwigzywania problemoéw z nim zwigzanych dla poszczegdlnych elementow
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macierzy dyskowych wyszczegdlnionych w tabelach nr 4-6." zostanie ograniczone

do okresu, w ktérym wsparcie przez producenta jest swiadczone tj. do EOS.

Dyrektor
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Dokument podpisano podpisem elektronicznym w dniu: 30.06.2022

Sprawe prowadzi:

Agnieszka Puzio

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdujq sie na
stronie BIP CUI
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