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Platforma SIP dla Gminy Wroctaw 2023-2025
ZADANIE 2 WARIANT 1- opis przedmiotu zamdwienia

I. Cel zamowienia

Zamowienie jest realizowane w celu zapewnienia jednostkom miasta statego dostepu do
Systemu informacji prawnych (SIP) zawierajgcego aktualizowang na biezaco baze
réoznorodnych publikacji prawnych dotyczacych obszaréw prawa, ktére Zamawiajacy
wyspecyfikowat w niniejszym dokumencie. System zostanie udostepniony pracownikom
zatrudnionym w Urzedzie Miejskim Wroctawia oraz w wybranych jednostkach miasta
spos$réd wszystkich wymienionych na stronie BIP Urzedu Miasta Wroctaw pod adresem
http://bip.um.wroc.pl/artykul/159/39137/jednostki-budzetowe-gminy w poszczegdlnych
zaktadkach z kategoriami jednostek.

Do zakresu tego nie wlicza sie jednostek wymienionych w zaktadce Spotki Miejskie.
Zamawiajacy zaktada dynamiczng liste jednostek korzystajacy z Systemu oraz swobodne
nadawanie i odbieranie uprawnien pracownikom jednostek w catym okresie
obowigzywania umowy.

II. Przedmiot zamowienia i terminy

Zakres przedmiotu zamowienia i szczegotowe terminy jego realizacji zostaty okreslone w
umowie.

III. Wymagane obszary prawa i ich minimalny zakres

System bedzie podzielony na 10 czesci stanowigcych osobne, samodzielne pakiety
prawne i zawierajacych specjalistyczne publikacje z danego obszaru prawa. Wymagania
dla wszystkich pakietow zostaty opisane w punktach ponizej.

1. Pakiet Urzednika

Pakiet bedzie zawierat publikacje prawne przeznaczone dla kazdego pracownika urzedu
jednostki samorzadu terytorialnego.

Wymagania minimalne bazy publikacji prawnych:

1) Kompleksowa baza aktualnych aktéw prawnych oraz dostep do prawa
europejskiego.

2) Kompleksowa baza aktow prawa miejscowego poczynajac od tych wydanych z
dniem 01.01.2010 r. dla miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego
Wroctawia - dzienniki urzedowe wojewddztwa dolnoslgskiego od 2000r.

3) Komentarze z ww. obszaréw prawa zawierajgce interpretacje aktéw prawnych
zwigzanych z realizacjg zadan nalezacych do jednostek samorzadu terytorialnego,
w tym m.in. z zakresu dostepnosci podmiotu publicznego, dziatalnosci
samorzadowych instytucji kultury, ustawy o rewitalizacji.

4) Codzienna aktualizacja zagadnien prawnych dotyczacych samorzadu
terytorialnego oraz prawa szeroko pojetego w publikacjach prasowych,
dziennikach urzedowych i orzecznictwie.

5) Kalendarium aktualnie wchodzacych w zycie aktéw prawnych oraz ustaw
wygasajacych lub zmienianych.


http://bip.um.wroc.pl/artykul/159/39137/jednostki-budzetowe-gminy

6)

7)
8)

2.
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Roczniki pozwalajace w tatwy i szybki sposéb odnalez¢ akt prawny czy artykut w
wybranym periodyku z uwzglednieniem wydan archiwalnych i biezacych.
Kompleksowa baza dziennikdéw resortowych.

Linie orzecznicze prezentujgce rézne poglady w orzecznictwie.

Pakiet Prawo Pracy

Pakiet zawiera publikacje prawnych wspierajacy prace pracownikéw zajmujacych sie
sprawami kadrowymi w jednostkach samorzadu terytorialnego/administracji publicznej.

Wymagania minimalne:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)

3.

Ujednolicone teksty aktow prawnych z zakresu prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych, oraz zasitkow i ubezpieczen chorobowych.

Orzeczenia wydane przez TK, SN wraz z uzasadnieniami.

Stanowisko Gtdwnego Inspektora Pracy oraz Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej.

Komentarze specjalistow, ktore zawierajg rozwigzania skomplikowanych
problemow z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spotecznych oraz zasitkow i
ubezpieczen chorobowych

Wzory drukéw w sprawach pracowniczych.

Aktualnosci, projekty ustaw i rozporzadzen, zmiany w prawie pracy i ubezpieczen
spotecznych.

Dostep do bazy czasopism i serwisow biezacych i archiwalnych z zakresu prawa
pracy, ubezpieczen spotecznych, BHP, zasitkdéw i Swiadczen, porad prawnikow.

Pakiet Ksiegowos¢

Pakiet publikacji prawnych wspierajacy prace pracownikéw dziatéw ksiegowych.

Wymagania minimalne:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

Ujednolicone teksty aktéw prawnych z zakresu: finansow publicznych,
rachunkowosci (budzetowej i finansowej), prawa podatkowego, prawa pracy,
ubezpieczen spotecznych, windykaciji.

Orzeczenia wydane przez TK, SN, NSA, WSA i ETS wraz z uzasadnieniami.
Komentarze specjalistow, ktére zawierajg rozwigzania skomplikowanych
problemow z zakresu prawa podatkowego, rachunkowosci, windykacji
Wyjasnienia izb i urzedéw skarbowych oraz Ministerstwa Finanséw.

Wzory dokumentéw z indeksem tematycznym.

Wzory pism, umodw, deklaracji i formularzy podatkowych. Formularze GUS, ZUS i
KRS. Formularze sprawozdan budzetowych i finansowych.

Klasyfikacje srodkéw trwatych, PKD, PKWU, PKOB jak réwniez zestawienie pozycji
PKWiU ze stawkami VAT.

Bazy teleadresowe izb i urzedow skarbowych, oddziatdéw ZUS oraz numery
rachunkéw bankowych urzedéw skarbowych, wykaz siedzib i terytorialnych
zasiegow dziatania.

Zaktadowy plan kont z komentarzem oraz powigzaniami kont syntetycznych i
analitycznych.

10)Stawki i wskazniki z zakresu prawa podatkowego, ubezpieczen spotecznych i

prawa pracy oraz zestaw kalkulatoréw (odsetek ustawowych, odsetek od
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zalegtosci podatkowych, walutowy, wartosci celnej, wynagrodzen,
"kilometrowka").

11)Wszystkie akty prawne wraz z wersjami czasowymi opublikowane w Dzienniku
Ustaw i Monitorze Polskim w okresie ostatnich 5 lat oraz wydane wczesniej, ktore
przestaty obowigzywaé w ciggu ostatnich 5 lat.

12)Aktualnosci, projekty ustaw i rozporzadzen, zmiany w prawie, pisma urzedowe
oraz wazne terminy.

13)Dostep do bazy czasopism i serwisdw biezacych oraz archiwalnych z zakresu
prawa podatkowego, rachunkowosci, finanséw publicznych, prawa UE,
budzetowego, porad prawnikéw.

4. Pakiet Prawo Budowlane

Publikacje prawne wspierajace prace oséb odpowiedzialnych za sprawy budowlane w
jednostkach samorzadu terytorialnego.

Wymagania minimalne:

1) Dostep do tekstéw aktow prawnych z zakresu:

— planowania i zagospodarowania przestrzennego,

- prawa budowlanego,

— prawa nieruchomosci,

— gospodarki nieruchomosciami,

- geodezji i kartografii,

- normalizacji i certyfikacji,

- bezpieczenstwa pracy w budownictwie,

- mieszkalnictwa,

— energetyki,

- ochrony srodowiska,

— ochrony zabytkéw

— uzytkowania wieczystego

— ochrony przeciwpozarowej
w formie ujednoliconej wraz z zachowaniem ich z wersji czasowych
opublikowanych w Dzienniku Ustaw i Monitorze Polskim i pismach resortowych w
okresie ostatnich 10 lat oraz wydanych w okresie wczesniejszym, ktére przestaty
obowigzywad.

2) Dostep do analiz problemoéw prawnych, komentarzy specjalistow, orzeczen TK,
SN, NSA i WSA w zakresie aktéw prawnych wymienionych punkcie powyzszym
wraz z przyktadami praktycznych rozwigzan omawianych zagadnien.

3) Dostep do wzoréow wnioskow, decyzji, uméw i pism.

4) Dostep do informacji o normach budowlanych.

5) Aktualizacje zawartosci publikacji w trybie ,na biezgco”, tj. w momencie
pojawienia sie zmian w prawie, orzecznictwie, itd.

5. Pakiet Zamowienia Publiczne

Publikacje prawne dedykowane pracownikom dziatéw zamdwien w jednostkach
samorzadu terytorialnego.

Wymagana minimalna zawartosc:

1) Ujednolicone teksty aktéw prawnych z zakresu prawa zamowien publicznych



2)
3)
4)

5)

6.
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Orzeczenia wydane przez Krajowg Izbe Odwotawczg, TK, SN wraz z
uzasadnieniami.

Komentarze specjalistow, ktére zawierajg rozwigzania skomplikowanych
problemow z zakresu prawa zamédwien publicznych.

Wzory drukéw w sprawach z zakresu prawa zaméwien publicznych.
Aktualnosci, projekty ustaw i rozporzadzen, zmiany w prawie zamoéwien
publicznych.

Pakiet Prawo Oswiatowe

Pakiet publikacji prawnych z obszaru oswiatowego.

Wymagana minimalna zawartosc:

1)

2)

3)
4)

5)
6)
7)

7.

Publikacja powinna stanowi¢ kompletne zestawienie ujednoliconych aktéw
prawnych publikowanych w Dziennikach Ustaw i Monitorach Polskich, a takze
obowigzujacych zarzadzen, decyzji i okdlnikdw Ministra Edukacji Narodowej,
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej.

Profesjonalne omoéwienia aktualnych probleméw z zakresu szeroko pojetego
zarzadzania szkotami i placowkami o$wiatowymi.

Publikacje prawne dotyczace interpretacji przepisow o zywieniu zbiorowym.
Informacje publikowane na stronach internetowych MEN oraz wybér orzecznictwa
sqdowego.

Wzory dokumentéw przydatnych w jednostkach oswiatowych.

Przepisy wzbogacone o komentarze do biezgcych zmian w prawie.
Interpretacje specjalistow.

Pakiet Ochrona Srodowiska

Pakiet publikacji prawnych dotyczacych obszaru ochrony $srodowiska.

Wymagana minimalna zawartosc:

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)

8.

Ujednolicone teksty aktéw prawnych z zakresu ochrony Srodowiska.

Orzeczenia wydane przez NSA wraz z uzasadnieniami.

Stanowiska Ministerstwa Srodowiska.

Komentarze specjalistow, ktére zawierajg rozwigzania skomplikowanych
problemoéw z zakresu prawa ochrony srodowiska i prawa ochrony przyrody.
Wzory pism i drukédw w sprawach ochrony srodowiska.

Aktualnosci, projekty ustaw i rozporzadzen, zmiany w prawie ochrony srodowiska.
Opisane w dowolnej formie procedury z zakresu prawa ochrony srodowiska.

Pakiet Ochrona Zdrowia

Pakiet publikacji prawnych z obszaru ochrony zdrowia.

Wymagana minimalna zawartosc:

1)
2)

3)

Ujednolicone teksty aktéw prawnych z zakresu ochrony zdrowia, w tym aktéw
prawnych dotyczacych zdrowia publicznego.

Komentarze specjalistow, ktére zawierajg rozwigzania skomplikowanych
problemow z zakresu ochrony zdrowia.

Aktualnosci, projekty ustaw i rozporzadzen, zmiany w prawie ochrony zdrowia.



4)
5)

9.
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Wzory dokumentdéw dotyczacych ochrony zdrowia.
Linie orzecznicze dotyczace przepiséw o ochronie zdrowia.

Pakiet Ochrona Danych Osobowych

Pakiet zawierajacy publikacje prawne z obszaru ochrony danych osobowych.

Wymagana minimalna zawartosc:

1) Teksty aktéw prawnych z zakresu ochrony danych osobowych,

2)

3)

10.

Orzecznictwo saddéw polskich, Trybunatu Sprawiedliwosci UE oraz decyzje Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z zakresu spraw objetych Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
lub w sprawie oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,
Komentarze do rozporzadzenia i ustawy o ktérych mowa powyzej, w tym
komentarze praktyczne.

Pakiet Prawno-Gospodarczy

Pakiet wspomagajacy weryfikacje biznesowa podmiotéw i oséb.

Wymagana minimalna zawartosc:

1)
2)

3)
4)

5)

Dostep do ogtoszen z Monitora Sqdowego i Gospodarczego opracowanych w
sposdb usprawniajgcy weryfikacje biznesowg podmiotéw.

Mozliwos¢ zweryfikowania aktualnych i historycznych informacji o reprezentacji
podmiotu oraz wpisow do KRS.

Mozliwos$¢ sprawdzenia informacji o zadtuzeniu podmiotu.

Mozliwos$¢é zaawansowanego wyszukiwania udostepnionych informacji prawno-
gospodarczych wg wielu kryteriow.

Wglad w kompletne informacje o powigzaniach kapitatowo-osobowych podmiotow
zarejestrowanych w KRS na zadany dzien prezentowany w sposob utatwiajgcy
szybka weryfikacje relacji taczacych podmioty i osoby.

IV. Zgodnos$¢ z przepisami prawa

1.

System musi spetnia¢ wymagania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) w szczegolnosci w zakresie
bezpieczenstwa przetwarzania Danych Osobowych i praw podmiotéw danych.
System powinien spetnia¢ wybrane wymagania dostepnosci cyfrowej okreslone w
Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych w maksymalnym mozliwym zakresie.
Oprogramowanie musi spetnia¢ wymagania opisane w Rozporzadzeniu Rady
Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla Systemodw
teleinformatycznych (j.t. Dz.U. 2017 poz. 2247) .
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V. Wymagania ogodlne dla Systemu

1.

System bedzie zainstalowany i utrzymywany na serwerach Wykonawcy.

2. System bedzie dostepny poprzez Internet w trybie 24/7/365. Wymagana

w

7.

dostepnosé Systemu na poziomie co najmniej 97% w godzinach pracy
Zamawiajacego i co najmniej 85% poza dniami i godzinami pracy Zamawiajacego.
Dopuszczalne sg krotkie przerwy techniczne z zachowaniem powyzszych pozioméw
dostepnosci.

Dostep do Systemu bedzie mozliwy poprzez interfejs webowy.

Wymagana zgodnos$¢ przynajmniej z przegladarkami internetowymi Edge, Mozilla
Firefox, Chrome, Internet Explorer, Safari, Opera w wersji aktualnie wspieranej
przez producenta oraz nowszych.

System bedzie wyposazony w mechanizm automatycznego wylogowania po
okreslonym czasie bezczynnosci (maksymalnie 30 minut).

System bedzie wyposazony w instrukcje uzytkownika dostepng w Systemie po
zalogowaniu.

Tres$¢ wszystkich dokumentéw w Systemie dostepna w jezyku polskim.

VI. Wymagana funkcjonalnos¢ Systemu:

1.

®NOW

Mozliwo$¢ Sledzenia zmian w prawie przez:
a) porownanie tresci przepisu przed zmiang i po zmianie;
b) przywotanie catego Systemu prawa na dowolnie wybrany dzien z przesztosci;
c) mozliwos¢ przegladania projektdw zmieniajacych akt prawny.
d) identyfikacje  aktéw  prawnych  obowigzujacych, nieobowigzujacych
(archiwalnych) i oczekujacych;
e) mozliwos$¢ ustawiana e-mail'owego informowania o zmianach do wybranych
przez uzytkownika aktow prawnych.
Wyszukiwanie zawartych w Systemie dokumentéw:
a) wedtug identyfikatora/sygnatury;
b) wedtug rocznika;
c) wedtug daty wydania/opublikowania/obowigzywania;
d) poprzez klasyfikacje przedmiotowg (dotyczy aktéw prawnych i orzeczen);
e) wedtug stéw w czesci dokumentéw;

. Wyszukiwanie zawartych w nim dokumentéw:

a) wedtug identyfikatora/sygnatury;

b) wedtug rocznika;

c) wedtug daty wydania/opublikowania/obowigzywania;

d) poprzez klasyfikacje przedmiotowa (dotyczy aktéw prawnych i orzeczen);

e) wedtug stow w tresci dokumentow
Tworzenie osobistych zestawien i list dokumentéw indywidualnie wybieranych w
publikacji.
Narzedzia pomocne w poprawnym redagowaniu pism i dokumentow.
Mozliwos$¢ eksportowania z poziomu Systemu tresci publikacji prawnych do pliku
Mozliwos$¢ kopiowanie catosci lub czesci dokumentu do edytordow tekstu.
Odwotania z poziomu jednostki redakcyjnej aktu prawnego do powigzanych:

a) orzeczen;

b) komentarzy;

C) pism urzedowych;



d) cytatéow z piSmiennictwa prawniczego.

VII.Licencjonowanie i ilosci dostepow

1.
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Zamawiajacy przewiduje zakup Licencji Imiennych lub Licencji Ptywajacych.
Wykonawca zadeklaruje w swojej ofercie wybrany sposéb licencjonowania
dostepny w ofercie Wykonawcy, a jednoczesnie najkorzystniejszy dla

Zamawiajacego pod wzgledem kosztéw korzystania z Systemu.
Zamawiajacy wymaga aby nazwa konta uzytkownika byta zgodne ze stuzbowym

adresem email uzytkownika.

Uzytkownicy Systemu beda mogli z niego korzysta¢ z dowolnego urzadzenia
stacjonarnego lub mobilnego podtagczonego do Internetu w dowolny sposéb i z

dowolnego adresu IP.

W przypadku Licencji Imiennych Zamawiajacy zakupi nastepujace ilosci

dostepow:

Obszar prawa

Ilo$¢ dostepdéw
w zamowieniu

Ilo$¢ dostepdéw
w ramach opcji

Razem
dostepow

podstawowym: | nie wiecej niz: |nie wiecej niz:
Pakiet Urzednika 790 560 1 350
Pakiet Prawo Pracy 77 342 419
Pakiet Ksiegowy 82 198 280
Pakiet Prawo Budowlane 132 228 360
Pakiet Zamowienia Publiczne 128 260 388
Pakiet Prawo Oswiatowe 68 454 522
Pakiet Ochrona Srodowiska 85 142 227
Pakiet Ochrona Zdrowia 16 105 121
gzl;issv?;:hrona Danych 92 240 332
Pakiet Prawno-Gospodarczy 98 135 233

5. W przypadku Licencji Ptywajacych Zamawiajgcy zakupi nastepujace ilosci

dostepéw:

Tlo$¢ dostepdw |Ilo$¢ dostepdéw | Razem
Obszar prawa w zamoOwieniu |w ramach opcji | dostepdw nie

podstawowym: | nie wiecej niz: |wiecej niz:
Pakiet Urzednika 158 112 270
Prawo Pracy 16 69 85
Ksiegowos¢ 17 40 57
Prawo Budowlane 27 46 73
Zamowienia Publiczne 26 52 78
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Prawo Oswiatowe 14 91 105
Ochrona Srodowiska 17 29 46
Ochrona Zdrowia 4 21 25
Pakiet Prawno Gospodarczy 19 48 67
Ochrona Danych Osobowych 20 27 47

6. W catym okresie obowigzywania umowy Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢
korzystania z dynamicznie zmieniajacych sie ilosci dostepow, z zastrzezeniem
ograniczen wynikajgcych z umowy i tgcznych ilosci podanych powyzej.

VIII. Raporty monitorujace korzystanie z Systemu

Raporty monitorujgce korzystanie z Systemu bedg umozliwia¢ Zamawiajagcemu i
Wykonawcy biezace rozliczanie sie z nabytych licencji, a takze wspiera¢ Zamawiajgcego
w ocenie stopnia i zakresu wykorzystania Systemu przez jego uzytkownikéw oraz w
rozliczaniu kosztéw utrzymania Systemu na poszczegoélne jednostki.

1. Raport dostepow (obligatoryjnie wymagany)

W celu umozliwienia comiesiecznego, prawidtowego rozliczania sie z nabytych licencji
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczac raport dostepow.

Raport bedzie sktadata sie z dwdch czesci:

- ilosciowego zestawienia zbiorczego nadanych dostepdw do pakietéw wg poszczegolnych
domen zaszytych w kontach uzytkownikéw (adresach email),

- zestawienia szczegotowego z ktdrego bedg wynikac ilosci zbiorcze.

Wz6r raportu z przyktadowymi danymi:

Raport ilosci dostepdéw nadanych w [miesigc i rok]

Pakiet Domena Domena Domena tacznie
@um.wroc.pl | @cui.wroc.pl @abc.wroc.pl
Pakiet 1 20 5 1
Pakiet 2 45 7 1
Pakiet X 120 3 1

Dane szczegotowe:

Uzytkownik Pakietu
xx@um.wroc.pl Pakiet 1
xx@um.wroc.pl Pakiet 2

zz@abc.wroc.pl Pakiet 7

Opis kolumn w zestawieniu zbiorczym:
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Domena @um.wroc.pl ... Domena @abc.wroc.pl - kolumny zawierajg ilosci nadanych
dostepdw do poszczegdlnych pakietéw uzytkownikom z danej domeny w miesigcu
ktorego raport dotyczy.

tacznie - suma ilosci ze wszystkich domen dla danego pakietu ( z wiersza)

Opis kolumn w zestawieniu szczegdtowym:

Uzytkownik — nazwa konta uzytkownika

Pakiet - nazwa Pakietu
Informacje powinny by¢ posortowane alfabetycznie wg kolumny Uzytkownik.
2. Raporty dodatkowe

Raporty nie sg wymagane, Wykonawca jest zobowigzany dostarcza¢ je na podstawie
deklaracji w ztozonej ofercie.

a) Raport aktywnosci (wg zlozonej oferty)

Raport bedzie zawierat zestawienie wszystkich uzytkownikow, ktérzy majg nadane
dostepy w dniu utworzenia raportu.

Wzér raportu z przyktadowymi danymi:

Raport aktywnosci uzytkownikéw w [miesigc i rok]

Uzytkownik Ilo$¢ logowan | Ilos¢ Data ostatniego
W m-cu logowan logowania
nieudanych
xx@um.wroc.pl 20 1 21.04.2023
yy@cui.wroclaw.pl | 0 0 brak
zz@abc.wroc.pl 0 0 30.03.2023

Opis kolumn:
Uzytkownik - nazwa konta uzytkownika

Ilo$¢ logowan w m-cu - liczba podjetych prob zalogowania sie do Systemu w miesigcu
ktérego raport dotyczy.

Ilos¢ logowan nieudanych - liczba logowan podczas ktérych uzytkownik prawidtowo podat
login i hasto, ale nie nastgpito zalogowanie. W przypadku licencji ptywajacych w tej
kolumnie powinna zosta¢ wykazana ilos¢ oméw dostepu z powodu przekroczenia limitu
dostepnych licencji,

Data ostatniego logowania - , brak” jesli uzytkownik w ogdle nie logowat sie od poczatku
trwania umowy; w innym przypadku data kiedy logowat sie ostatni raz.

Informacje powinny by¢ posortowane alfabetycznie wg kolumny Uzytkownik.
b) Raport uprawnien (wg zlozonej oferty)

Raport bedzie zawierat zestawienie wszystkich uzytkownikdw, ktérzy majg nadane
dostepy w dniu ktorego raport dotyczy.
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Raport bedzie pokazywat na dany dzien jakie pakiety ma przydzielony uzytkownik,
podsumowywat ilosci uzytkownikéow i pakietdw wg domen zaszytych w kontach
uzytkownikow (adresach email) oraz podsumowywat cato$¢ zbiorczo.

Wz0r raportu z przyktadowymi danymi:

Raport uprawnien uzytkownikéw - stan na dzien [data]

Uzytkownik Pakiet 1 Pakiet 2 Pakiet X
xx@um.wroc.pl X X
aa@um.wroc.pl X X
bb@um.wroc.pl X X
Suma dla domeny: @um.wroc.pl

Ilo$¢ uzytkownikéw: 180 A & U
yy@cui.wroclaw.pl X X
Suma dla domeny: @cui.wroc.pl 10 s 2
Ilo$¢ uzytkownikéw: 15
Podsumowanie zbiorcze: 500 350 100

Ilos¢ uzytkownikéw: 666

Opis kolumn:

Uzytkownik - nazwa konta uzytkownika.

Pakiet 1 ... Pakiet X - nazwy wszystkich zakupionych pakietéw; ,x” w kolumnie oznacza,
ze w dniu ktérego raport dotyczy uzytkownik miat nadane uprawnienia do pakietu; pusta
komérka oznacza, ze nie miat uprawnien.

Informacje powinny by¢ posortowane alfabetycznie wg domeny, a w ramach domeny wg
uzytkownika.

IX. Panel administratora

1. Panel administratora bedzie pozwalat na samodzielne zarzadzanie uzytkownikami
przez administratoréw Zamawiajacego, w szczegdolnosci nadawania i odbierania
uprawnien do poszczegdlnych obszaréw prawa w ramach zakupionych dostepow

2. Wykonawca moze wykonywaé czynnosci zwigzane z zarzadzaniem uzytkownikami

w sytuacjach wyjatkowych, tylko za zgodgq Zamawiajacego wyrazong kazdorazowo
i tylko w uzgodnionym zakresie.

. Administrator bedzie mégt zarzadzac¢ sesjami aktywnymi.

4. Dostep do panelu administratora beda mieli wskazani pracownicy Zamawiajgcego
- maksymalnie 3-4 osoby.

5. Wykonawca nada wskazanym osobom dostep do panelu administratora i przeszkoli
z jego obstugi stacjonarnie lub zdalnie.

6. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu instrukcje administratora w postaci
elektronicznej lub wskaze sposob dostepu do niej (np. link).

7. Zamawiajacy wymaga by instrukcja zawierata informacje o sposobie przypisania
produktéw udostepnionych przez Wykonawce do pakietéw wyspecyfikowanych

w
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przez Zamawiajgcego w umowie oraz wszystkie informacje niezbedne do
prawidtowego przydzielania uprawnien do wyspecyfikowanych pakietow.

Szkolenia elektroniczne z podstawowej obstugi Systemu w
zakresie uzytkowania i administracji

Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu szkolenia elektroniczne z podstawowej
obstugi Systemu i administrowania nim w formie tematycznych filmdéw
instruktazowych, ktdre pozwolg osobom nie korzystajgcym wczesniej z Systemu
na samodzielne zapoznanie sie z nim w krétkim czasie.
Materiaty beda przygotowane i udostepnione w taki sposéb by pracownicy
Zamawiajgcego bez koniecznosci instalowania dodatkowych specjalistycznych
narzedzi mogli swobodnie korzysta¢ ze szkolen bez zadnych ograniczen, w
dowolnym czasie, w catym okresie obowigzywania umowy.
Szkolenia powinny zawiera¢ przynajmniej informacje o:

- sposobie zalogowania i wylogowania sie do/z Systemu

- nawigadji

- koncepcji rozmieszczenia informacji i danych w Systemie

- lokalizacji instrukcji uzytkownika

- sposobie przeprowadzenia najczesciej wykonywanych w Systemie akcji

- metodach wyszukiwania informacji dostepnych w Systemie

- zasadach udzielania wsparcia uzytkownikom

- administrowaniu Systemem

Szkolenia stacjonarne i zdalne

Zamawiajacy w ramach prawa opcji, w catym okresie obowigzywania umowy
bedzie mogt zamawia¢ u Wykonawcy przeprowadzenie szkolen dotyczacych
obstugi Systemu stacjonarnych lub zdalnych, ktére bedq miaty forme prezentacji.
Kazdorazowo zlecajac szkolenie Zamawiajacy bedzie okre$lat oczekiwany
szczegotowy zakres tematyczny szkolenia oraz ustalat z Wykonawcg termin i czas
jego trwania.

. Szkolenia stacjonarne bedg sie odbywaty we Wroctawiu w lokalizacjach

zapewnionych przez Zamawiajacego. Zamawiajacy ma obowigzek zapewnic¢ sale
odpowiednig do przeprowadzenia prezentacji za pomocq rzutnika. Wykonawca ma
obowigzek zapewni¢ sprzet (laptop, rzutnik) oraz dostep do Internetu, a takze
przygotowac liste obecnosci, a po zakonczonym szkoleniu zebra¢ podpisy
uczestnikéw i przestaé skan listy do Zamawiajacego.

Szkolenia zdalne beda prowadzone na platformie zdalnej udostepnionej przez
Wykonawce. Po zakonczonym szkoleniu Wykonawca ma obowigzek przestaé
Zamawiajacemu liste uczestnikéw szkolenia.

Przeprowadzenie szkolenia zostanie kazdorazowo potwierdzone protokotem
odbioru, strony rozlicza sie za faktyczny czas trwania szkolenia przy czym nie
moze on by¢ diuzszy niz ustalony podczas zlecenia.



