Zatacznik nr 1 do Umowy

Opis Przedmiotu Zaméwienia

1. Wstep

Cel projektu.

Gtéwnym celem projektu jest podniesienie dostepnosci Swiadczonych e-ustug
publicznych oraz usprawnienie procesu zarzgdzania przestrzenig miejskg bedacq
w zarzadzie ZZM poprzez budowe i wdrozenie Systemu do Zarzadzania Zielenia.
System bedzie miejscem, w ktérym beda gromadzone i przetwarzane informacje
dotyczace terendw i obiektéw bedacych w zarzadzie ZZM, ponadto pozwoli na
pozyskanie wiedzy na temat stanu drzew rosnacych na terenach zarzadzanych
przez ZZM, umozliwi prezentowanie danych tematycznych na dedykowanym
Portalu mapowym oraz zatatwianie spraw przez Internet.

W zakresie zarzadzania terenami zieleni System bedzie wspomagat miedzy
innymi obstuge umdw, przeglady obiektdw, harmonogramowanie, zlecanie i
rozliczanie prac, prowadzenie spraw (w tym obstuge wnioskdéw i zgtoszen).

1. Definicje

Administrator Systemu - Administrator aplikacji po stronie Zamawiajgcego
ktéry zarzadza aplikacjg poprzez: zarzadzanie Uzytkownikami Systemu i ich
rolami, mozliwosciami zmiang parametrow Systemu, zarzadzanie dostepem do
funkcji i danych w Systemie, tworzeniem i podpinaniem raportéw, oraz innymi
funkcjonalnosciami Systemu przewidzianymi przez Wykonawce.

Adres do doreczen elektronicznych - adres elektroniczny, o ktérym mowa w
art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o Swiadczeniu ustug drogq
elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344), podmiotu korzystajacego z publicznej
ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi
hybrydowej albo z kwalifikowanej ustugi rejestrowanego doreczenia
elektronicznego, umozliwiajacy jednoznaczng identyfikacje nadawcy lub adresata
danych przesytanych w ramach tych ustug.

Baza Zasobow Zieleni (BZZ) - baza danych przestrzennych o obiektach
(drzewa, obszary pokryte krzewami, obszary pokryte drzewami) wraz

z przyporzadkowanymi do nich informacjami. Baza budowana jest przez ZZM
oraz BRW na podstawie informacji pochodzacych z biezacych dziatan ZZM (na
terenach zarzadzanych przez ZZM) oraz pochodzacych z opracowan dotyczacych
drzew i krzewdw przygotowywanych w ramach inwestycji miejskich (tereny
Gminy).

Baza Drzew i Krzewéw ZZM - odpowiednik Bazy Zasobow Zieleni w Systemie
zawierajqcy obiekty zarzadzane przez ZZM.
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Baza Terenow ZZM - baza danych przestrzennych na temat obiektéw ZZM
wraz z przyporzadkowanymi do nich informacjami. Na Baze tg sktadajg sie 3 typy
obiektow:

e Baza Terendw Zieleni Parkowej,

e Bazy Terendw Zieleni Przyulicznej,

e Baza Lasow
Aktualnie ZZM dysponuje Bazg Terendw Zieleni Parkowej, a pozostate zbiory sq
w trakcie przygotowania.

Baza danych o zarzadzanych nieruchomosciach (opisy Obiektow ZZM) -
ogdlnodostepne zrddto informacji o terenach zieleni zawierajacy informacje
opisowe o obiektach, a przy wybranych obiektach szczegdétowe informacje takie
jak np. charakterystyka obiektu, rys historyczny, opis przyrody i ciekawych
elementdéw znajdujacych sie na obiekcie uzupetnione o fotografie.

Baza Dzierzaw - baza danych przestrzennych na temat uméw dzierzaw ZZM
wraz z przyporzadkowanymi do nich informacjami. Baza aktualnie w trakcie
przygotowania.

BRW - Biuro Rozwoju Wroctawia Urzedu Miasta Wroctaw — jednostka Urzedu
Miasta wspomagajaca ZZM w zakresie m.in. zbierania danych na temat zieleni,
dostarczajaca ustugi mapowe

BPR - Biuro Prezydenta Wroctawia

DZR - Departament Zrownowazonego Rozwoju UM Wroctaw
DZ - Dziat Zieleni ZZM

DZG - Dziat Zasobéw Gruntowych ZZM

DU - Dziat Uzgodnien ZZM

DMAK - Dziat Miejskiego Architekta Krajobrazu ZZzM

DPIRI - Dziat Przygotowania i Realizacji Inwestycji ZZM
DPiZP - Dziat Prawny i Zamowien Publicznych ZZM

DEiF-K - Dziat Ekonomiczny i Finansowo — Ksiegowy ZZM
DAIO - Dziat Administracyjny i Organizacyjny ZZM

Elektroniczna Platforma Wymiany Danych - element Systemu, ktérego
celem jest wymiana danych i informacji pomiedzy ZZM a Wnioskodawcami,
Radami Osiedli, umozliwiajaca przegladanie biezacych spraw, wglad w historie
spraw, wymiane informacji,

Formularz cenowy BK - zatgcznik do umowy BK okreslajacy stawki sprzetu,
i robocizny, uwzgledniane w okreslaniu wartosci prac interwencyjnych.

Geoportal SIP - strona internetowa geoportal.wroclaw.pl zawierajaca
informacje o zasobach i zasadach funkcjonowania SIP, umozliwiajaca dostep do
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danych przestrzennych, w tym poprzez ustugi danych przestrzennych i aplikacje
mapowe.

Giéwny Harmonogram BK - Harmonogram tworzony w Systemie okreslajacy:

e prace zrealizowane i rozliczone

e prace w toku oraz prace z ktérych zrezygnowano w danym okresie
rozliczeniowym

e prace planowane ktére bedg pobierane z Harmonogramu BK oraz bedq
uwzgledniaty zlecenia o statusie ,planowane”

¢ Harmonogram BK - Harmonogram Rzeczowo - Finansowy BK - zatacznik
do umowy BK okreslajacy planowane finansowanie poszczegdlnych
rodzajéw prac w odniesieniu do poszczegdlnych miesiecy w cyklu rocznym.

Harmonogram PN - Harmonogram Przegladéw Nasadzen, okreslajacy terminy
oraz wykonanie przegladéw nasadzen w ramach:

e uméw N (na dostawe, sadzenie i pielegnacje),

e spraw uzgodnien

e umowy BK

e gwarandji

Inspektor Rejonu - osoba zatrudniona w DZ odpowiedzialna za dany obszar
administracyjny - rejon

Inspektor DZ - osoba zatrudniona w DZ, ktéra moze byc¢: Inspektorem Rejonu,
Inspektorem ds. Placéw zabaw lub innym inspektorem wspomagajacym prace w
DZ

Inspektor ds. placow zabaw - inspektor zatrudniony w DZ, odpowiedzialny za
nadzor i prace na placach zabaw

Inspektor ds. gwarancji —- inspektor zatrudniony w DPIRI, odpowiedzialny za
nadzér nad gwarancjami, udzielonymi przez Wykonawcéw inwestycji DPIiRI

Inspektor ds. drzew - osoba zatrudniona w DZ, wspomagajgca prace
Inspektorow Rejonu w zakresie drzew oraz nadzorujgca specjalistyczne prace w
drzewostanie

Inspektor DU - osoba zatrudniona w DU, wspotpracujgca z Inspektorami
Rejonu, prowadzaca Sprawy Uzgodnien. Inspektor DU moze by¢ jednoczesnie
inspektorem DZ lub Inspektorem Rejonu.

Inspektor DZG - osoba zatrudniona w DZG, prowadzaca Sprawy Dzierzaw
Kierownik DZ - Kierownik Dziatu Zieleni

Kierownik DU - Kierownik Dziatu Uzgodnien

Kierownik DZG - Kierownik Dziatu Zasobéw Gruntowych

Kontrahent - podmiot prawny, ktéry realizuje umowy zawierane z Gming
Wroctaw - Zarzadem Zieleni Miejskiej (np. Wykonawca BK, Wykonawca KR,
Wykonawca Inny) lub jest Wnioskodawca.
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Kosztorys BK - zatacznik do umowy BK, okreslajacy w formie tabelarycznej
zakres prac do wykonania w rozliczeniu rocznym. Zawiera rodzaje prac do
wykonania wraz z ich krotnoscig w ciagu roku, obmiarem, ceny jednostkowe i
koszty sumaryczne.

Karta WOD - Karta wizualnej oceny drzewa, okreslajaca w sposdb szczegdtowy
opis drzewa, jego kondycji i zalecen pielegnacyjnych.

Ogrodnik Miejski - osoba zatrudniona w DZ, koordynujaca prace na
okreslonym obrebie administracyjnym - dzielnicy (Stare Miasto, Srédmiescie,
Psie Pole, Krzyki, Fabryczna), wspoétpracuje z inspektorami rejonéw, koordynuje
dziatania zwigzane z planowaniem nasadzen

Obiekt ZZM - jest to teren, ktéorym zarzadza ZZM np. park, zieleniec, las, ulica.
Obiekt taki posiada okreslone granice na mapie oraz przyporzadkowane do niego
informacje.

OPZ BK - zatacznik do umowy BK okreslajacy szczegdtowo zakres prac
w odniesieniu do poszczegdlnych pozycji kosztorysowych. Okresla sposdb
wykonania oraz rozliczania prac.

Obiekt - to plac zabaw, sitownia, teren rekreacyjny, boisko, cze$¢ obiektéw
znajduje sie w systemie oceny bezpieczenstwa - zdefiniowane obszary jako
poligon w postaci tabeli atrybutdéw i potozenia na mapie.

Przedmiar BK - zatacznik do umowy BK, okreslajacy w formie tabelarycznej
obmiar prac do wykonania. Okreslone sq w nim obiekty, dziatki geodezyjne,
elementy zagospodarowania terenu wraz z ich ilosciami

Portal mapowy (Geoportal) - webowa aplikacja lub grupa aplikacji mapowych
dedykowana dla ZZM, obrazujaca dane posiadane przez ZZM w odniesieniu
przestrzennym udostepnione przez SIP Wroctaw (Biuro Rozwoju Wroctawia) ,
posiadajaca wybrane i udostepnione funkcjonalnosci oraz informacje
wprowadzone z wykorzystaniem Komponentu Mapowego w Systemie (poprzez
API), zapewniajgca mozliwos¢ m.in. przegladania, przeszukiwania, dodawania,
wskazania/zaznaczenia, a takze majgca na celu wprowadzenie utatwien w
zatatwianiu spraw i wsparcie ustug jak np. prezentacja nowych tras i mozliwos$c
ich pobrania, ankiety, zgtoszenia usterek, przeglad danych tematycznych.

Przeglad Przesiewowy - Przeglad drzew wykonywany przez Inspektora DZ,
polegajacy na wizualnym wychwyceniu w terenie najbardziej niebezpiecznych
drzew

Przeglad Indywidualny Drzewa - Szczegotowy przeglad pojedynczego
drzewa, w ramach ktérego Inspektor DZ dodaje lub aktualizuje obiekt w Bazie
Drzew i Krzewdw ZZM oraz ocenia m.in. jego kondycje, stabilnos¢, ryzyko
upadku i kwalifikuje je do dalszych dziatan.

Protokoét Uzgodnien - umowa pomiedzy Wnioskodawca, a ZZM dotyczaca
najczesciej udostepnienia terenu pod realizacje inwestycji
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Potrzeba - modyfikacja sprzetu, doposazenie o nowe urzadzenie, polepszenie
funkcjonalnosci lub wprowadzenie nowych elementéw zagospodarowania terenu
jak np. drzewa, tawki itp.,

Platforma wymiany informacji z RO - element Systemu, ktérego celem jest
wymiana danych i informacji pomiedzy ZZM a Radami Osiedli, umozliwiajaca
przegladanie dokumentéw i informacji zwigzanych z planowang wycinkg drzew,
wymiane informacji oraz wyrazenie opinii przez RO.

Rejon - wydzielony na potrzeby ZZM fragment miasta Wroctaw, posiadajacy
swoje granice. Rejony majg swoje odniesienie na mapie w postaci poligonow.
ZZM wydzielit
3 typy rejonow:

e rejony parkowe (ok. 13 rejondéw)

e rejony zieleni przyulicznej (ok. 7 rejonow)

e rejony lesne (ok. 3 rejony)

Sekretariat - Sekretariat ZZM

Sprzet - to kazde osobne urzadzenie na danym obiekcie, zdefiniowane jako
punkt w postaci tabeli atrybutéw i potozenia na mapie.

Sprawa - 0got czynnosci zwigzanych z zagadnieniem prowadzonym przez ZZM
bedacych przedmiotem czyjegos zainteresowania. Sprawa moze zawierac
dokumenty, informacje, wyjasnienia i mie¢ swoje odniesienie na mapie.
Przyktadowe sprawy wystepujace w Systemie: Sprawa Uzgodnienia, Sprawa
Dzierzawy, Sprawa Wycinki, Sprawa Gwarancji ZZM

System - System do zarzadzania zasobami, ktérego opisem jest przedmiotowa
specyfikacja

Umowa BK - umowa na Biezacg Konserwacje zwigzana z kompleksowym
utrzymaniem terenow zieleni (z podziatem na 3 typy: Parki i zielence, zielen
przyuliczna, lasy). Kazda umowa BK jest przydzielona do konkretnego Rejonu

Uzytkownik - osoba korzystajgca z Systemu po wczesniejszym potwierdzeniu
swojej autentycznosci za pomocg loginu i hasta w Systemie i korzystajacy z
funkcjonalnosci, zakresu danych, formularzy i funkcji mu udostepnionych przez
Administratora Systemu w Systemie lub przeznaczonych dla niego w staty
sposodb.

Uzytkownik zewnetrzny - to uzytkownik nie wymagajacy logowania do
Systemu np. mieszkaniec Wroctawia, korzystajacy z elementéw Systemu
udostepnionych publicznie.

Umowa N - umowa pomiedzy ZZM, a dostawca materiaty roslinnego lub miedzy
firmg, ktéra jest jednoczesnie dostawcg materiatu roslinnego, dokonuje nasadzen
oraz odpowiada za pielegnacje nasadzehn w okresie gwarancyjnym
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Umowa Uzyczenia - umowa pomiedzy Wnioskodawcg, a ZZM dotyczaca
najczesciej udostepnienia terenu pod wykonanie nasadzen kompensacyjnych

Usterka - wadliwe dziatanie sprzetu.
WPIO - Wydziat Podatkéw i Optat UM Wroctaw

Wykonawca BK (Wykonawca Biezacej Konserwacji) — Firma wytoniona na
podstawie przetargu odpowiedzialna za realizacje prac na okreslonym Rejonie
w ramach Umowy BK

Wykonawca KR - Firma ktdra realizuje kontrole roczng placéow zabaw (jedng
z podstawowych, najwazniejszych umoéw realizowanych w zakresie placéow zabaw
w DZ. Na postawie uméw KR - definiowane jest ok 80 % wszystkich usterek na
placach zabaw w ciggu roku, wykonywane sg podstawowe prace zwigzane

z naprawami (dokrecenie elementow sprzetu, szlifowanie itp.), opracowywany
jest kosztorys napraw - bedacy podstawg do dalszych prac i zawarcia umow na
naprawy.

Whnioskodawca - osoba lub podmiot prawny, ktdéry sktada wniosek do ZZM w
celu zatatwienia Sprawy oraz jest obstugiwany w ramach jej realizacji np.
podmiot sktadajacy wniosek o uzgodnienie projektu.

Wewnetrzny system elektronicznego obiegu dokumentow - System
Kancelaryjny - aplikacja stuzaca do rejestracji korespondencji i wspierajaca obieg
dokumentéw w ZZM, ktéra bedzie potaczona z Systemem poprzez interfejs
wymiany danych nazywana potocznie Tetas.

Zespot SIP ZZM - komorka organizacyjna ZZM podlegajgca pod Dziat Architekta
Krajobrazu Miejskiego, wspomagajgca prace Inspektoréow DZ, odpowiedzialna
m.in. za zbieranie danych o zasobach ZZM

Zgtaszajacy - osoba dokonujgca zgtoszenia np. usterki, zagrozenia poprzez
formularz zgtoszeniowy. Zgtaszajacy zewnetrzny to mieszkaniec Wroctawia
korzystajacy z ustugi zgtoszenia w Systemie, ktéry nie musi sie logowac do
Systemu i korzysta z dostepnych formularzy w postaci aplikacji webowych celem
wprowadzenia danych i posiadajacy tym samym mozliwo$¢ dokonywania
zgtoszenia zewnetrznego oraz uzytkownik ktéry zostat zidentyfikowany poprzez
Wezet Krajowy Identyfikacji Elektronicznej i korzysta z dostepnych kanatow
komunikacji z ZZM w Systemie. Zgtaszajacy zewnetrzny nie posiada dostepu do
funkcji Systemu mozliwych po zalogowaniu sie do Systemu. Zgltaszajacy
wewnetrzny, to uzytkownik zalogowany do Systemu korzystajacy z ustugi
zgtoszenia w Systemie i posiadajacy tym samym mozliwos¢ dokonania zgtoszenia
wewnetrznego (np. pracownik ZZM)

Zmiany Przedmiaru - wszelkie zmiany przedmiaru ewidencjonowane w trakcie
trwania umowy BK przez System

Sprzety i obiekty R majg powigzanie z wykazem pozycji przedmiarowych -
zakresu koniecznych do wykonania prac.
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Zaawansowany uzytkownik Systemu- Uzytkownik Systemu posiadajacy
doswiadczenie w realizacji procesow, ktére wspomaga System (catosciowo lub
czesciowo) oraz posiadajacy wiekszg wiedze na temat dziatania Systemu od
pozostatych Uzytkownikdéw nabyta poprzez dodatkowe szkolenia, diuzszg prace z
Systemem, bezposrednie wsparcie Wykonawcy, wtasng prace itp.

Definicje na potrzeby danych osobowych

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie

danych);

Administrator danych - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka
lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych zgodnie z definicjg przyjetqg w RODO
administratorem danych osobowych przetwarzanych w Urzedzie Miejskim
Wroctawia jest Gmina Wroctaw Urzad Miejski Wroctawia reprezentowana przez
Prezydenta Wroctawia;

Przetwarzanie danych osobowych - operacja lub zestaw operacji
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w
sposbéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takich jak: zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez
przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie
lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

DPIA - ocena skutkéw dla ochrony danych - (Data ProtectionImpactAssessment)
jest to ocena skutkdéw przetwarzania danych osobowych (planowanych operacji
przetwarzania) wynikajgca z art. 35 RODO, niezbedna w przypadkach, gdy dany
rodzaj przetwarzania danych moze powodowac wysokie ryzyko naruszenia praw
lub wolnosci 0séb fizycznych;

Ochrona prywatnosci w fazie projektowania i domysina ochrona
prywatnosci - podejscia administratora i podmiotu przetwarzajgcego majace na
celu ochrone prywatnosci oséb, ktorych dane sg przetwarzane w szczegolnosci
poprzez realizacje zasady ochrony danych w fazie projektowania i domysinej
ochrony danych (art. 25 RODO) oraz podejscia privacy by design/default;

Analiza ryzyka dotyczaca przetwarzania danych osobowych - catosciowy
proces dotyczacy identyfikacji, szacowania i oceny ryzyka zwigzanego z
przetwarzaniem danych osobowych wykonany w zakresie dotyczgacym
potencjalnych i faktycznych zagrozen dla praw i wolnosci oséb, ktérych dane sg
przetwarzane; proces, ma na celu ustalenie, jakie sq potencjalne zagrozenia
zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych oraz dobranie
najodpowiedniejszych zabezpieczen, ktérych wdrozenie umozliwi osiggniecie
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akceptowalnego poziomu ochrony danych osobowych minimalizujacych
zagrozenia dla praw i wolnosci podmiotéw danych;

Minimalne wymagania dla systemu IT przetwarzajqcego dane osobowe -
uzalezniony od kategorii systemu informatycznego UMW zestaw obligatoryjnych i
fakultatywnych cech i funkcjonalnosci systemu IT.

2. Migracja danych (konwersja danych)

Zamawiajacy przewiduje migracje danych w zakresie danych z zewnetrznego
systemu SIP, wewnetrznych baz danych ZZM oraz aktualnych danych w
uzgodnionym formacie Excela.

W ramach Analizy przedwdrozeniowej Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym jakie
dane s niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Systemu z uwzglednieniem
umow, rozliczen, kosztoryséw, przedmiaréw i harmonograméw w ramach uméwi
i zlecen w toku i przedstawi najprostszy dla Zamawiajacego sposob
wprowadzenia niezbednych danych przy pomocy ich automatycznego zaczytania
do Systemu wykonanego w ramach prac wdrozeniowych przez Wykonawce przed
produkcyjnym uruchomieniem Systemu.

3. Opis wymagan

Jesli w danym bloku tematycznym opisane zostajg wymogi dotyczace
funkcjonalnosci i ta sama funkcjonalnos¢ wykorzystywana jest w innych blokach
tematycznych, to opis jest dla tej funkcjonalnosci wazny bez wzgledu w jakim
bloku tematycznym zostata opisana.

W opisie wymagan wymienione zostang statusy dla opisywanych obiektéw jak
np. zgtoszenie. Nazwy statuséw sg podane w celach orientacyjnych i docelowe
prawidtowe ich nazwy zostang ustalone i wprowadzone do Systemu w ramach
dziatan wdrozeniowych. Wymagania funkcjonalnos¢ systemu.

Priorytety wymagan zostaty okreslone w kolumnie ,Wymagalnosc¢”.

Wymagalnos¢:

Musi by¢ Bezwzglednie wymagane.
Powinno by¢ Srednie wymaganie

Moze byc¢ Stabsze wymaganie

Opcja Wymaganie uruchamiane opcjq

Przyjeta Wymagalnosc jest Scisle powigzana z oceng oferty oraz rygorem

wykonalnosci opisanych wymagan.
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Sygnatu
ra
Wymag
ania

Opis Wymagania (funkcjonalnosci)

Status

(Wymagal
nos¢)

wWo

Wymagania Ogoélne

WO0.01

System musi posiadac¢ baze Kontrahentéw. System musi
umozliwia¢ wprowadzenie, modyfikacje,
usuniecie/dezaktualizacje kontrahenta oraz rejestrowacd
historie zmian. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie
Kontrahentéw.

Musi by¢

WO0.02

System podczas wprowadzania Kontrahenta musi
umozliwi¢ uzytkownikowi sprawdzenie, czy taki
Kontrahent istnieje w kartotece kontrahentéw w
Systemie, jak rowniez, czy dany Kontrahent istnieje w
bazie kontrahentéw w Wewnetrznym systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw (integracja). W
przypadku wyboru kontrahenta z Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentow, System
zaczyta takiego kontrahenta, ale réwniez da mozliwos¢
edycji i poprawy.

Musi by¢

WO.03

System musi umozliwi¢ wprowadzenie danych
Kontrahenta w co niemniej nastepujacym zakresie:
imie, nazwisko / nazwa instytucji, adres (w rozbiciu na
poszczegodlne cziony adresu jak ulica, numer itp.) oraz
adres do korespondencji, telefon, e-miat, NIP, REGON,
KRS, data wprowadzenia, osoba wprowadzajaca, data
obowigzywania od, data obowigzywania do.

Musi by¢

WO.04

Integracja; System musi by¢ zintegrowany z
Wewnetrznym systemem elektronicznego obiegu
dokumentéw. System musi umozliwia¢ wglad w pisma w
kontekscie sprawy (zaréwno przychodzace jak i
wychodzace) poprzez link udostepniony z
Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw . Kazde pismo skojarzone pomiedzy
Wewnetrznym systemem elektronicznego obiegu
dokumentéw, a Systemem musi by¢ widoczne do
wgladu z poziomu Systemu.

Musi by¢

WO.05

W przypadku powigzania Kontrahenta z umowg, System

Musi by¢
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musi mie¢ mozliwos$¢ zarejestrowania formy
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy tj. forme
pieniezng lub gwarancja bankowa, System wysyta
powiadomienie zwigzane z koricem okresu
zabezpieczenia w celu wystgpienia do stuzb ksiegowych
0 zwrot zabezpieczenia).

Integracja; System musi przyjac¢ pismo przychodzace Musi by¢
z Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw, a w przypadku danych z formularza
WO.06 umieszczonego na portalu internetowych ZZM, wystanie
do Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw. Wymiana danych musi nastepowac
poprzez interfejs API.

Integracja; System musi wysta¢ pismo wychodzace do  |Musi by¢
WO0.07 Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw.

W przypadku pisma przychodzgcego, System musi Musi by¢
umozliwi¢ tatwe odnalezienie w Systemie pism
przyporzadkowanych dla uzytkownika, na ktérego
pismo zostato zadekretowane oraz z poziomu pisma
wygenerowanie sprawy z wczesniejszg mozliwoscig,
WO0.08 wyboru i wprowadzenia niezbednych danych dla sprawy
, W tym numeru JRWA, opisu sprawy, wybor dziatu,
rejonu, przyporzadkowanie do sprawy uzytkownika
merytorycznego. W przypadku, gdy podawane do
sprawy dane sg juz powigzane, System musi umozliwic¢
ich automatyczne zaczytanie.

System musi spetniac¢ zasade jednokrotnego Musi by¢
wprowadzenia danych (system zintegrowany, ktéry nie
wymaga powtdrnego wprowadzania tych samych
danych, jesli dane te zostaty juz wprowadzone przez
WO0.09 Uzytkownika lub zaczytane w inny sposob lub jest
mozliwos$¢ zaczytania takich danych do Systemu w
tatwy sposéb - np. zostaty juz wystawione, a System
ich czes¢ juz zaczytuje), za wyjatkiem danych stuzacych
do weryfikacji.

Formularze zgtoszeniowe w Systemie z ktorych Musi by¢
WO.10 Zgtaszajacy bedzie mogt skorzystaé na zewnetrznych
stronach www ZZM, muszg by¢ zrealizowane wedtug
zasad UX oraz wytycznych WCAG 2.1. W przypadku
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WCAG 2.1 System musi by¢ zgodny co najmniej z
rozporzadzeniami i ustawami obowigzujacymi w Polsce
w tym zakresie.

Formularze interfejsu wymiany danych w Systemie dla Musi by¢
uzytkownikow muszg spetniaé zasady UX oraz WCAG
WO.11 2.1. co najmniej w zakresie A oraz zgodnie z
rozporzgdzeniami i ustawami obowigzujgcymi w Polsce
w tym zakresie.

W przypadku obiektdow rekreacyjnych System musi Musi by¢
umozliwi¢ wprowadzenia oznaczenia obiektu (jako
obiektu nadrzednego) z przypisanym do niego kodem
paskowym i/lub kodem QR oraz w ramach tego obiektu
WO.12 zdefiniowanie skfadnikéw (obiektéw podrzednych) np.
tawka, hustawka, karuzela itp. do sktadnikéw obiektu.

System musi takze umozliwi¢ wprowadzenia kodu
paskowego lub QR w osobnym polu tego obiektu w
bazie.

Zgtoszenia zewnetrzne; na formularzach zgtoszeniowych |Musi by¢
dla Zgtaszajacego bedacych aplikacjami webowymi
System musi umozliwi¢ zatwierdzenie zgody/zgdd oraz
regulaminu. Tresci zgdd i regulaminu muszg by¢

WO.13 mozliwe do modyfikowania w Systemie przez
administratora Systemu (po stronie Zamawiajacego).
System musi umozliwia¢ wprowadzanie i usuwanie zgod
i regulamindéw do poszczegdlnych formularzy
przeznaczonych dla Zgtaszajacego.

System musi mie¢ w dowolnym momencie mozliwos¢ Musi by¢
WO.14 wgrania posiadanych przez ZZM baz danych
przestrzennych (w tym w postaci plikdw shape).

Zataczone w Systemie pliki musza po kliknieciu na nie Musi by¢
otworzyc sie w zrédtowym programie, ktéry uzytkownik
posiada na swojej stacji roboczej i jest skojarzony z
danym rodzajem pliku np. pdf, jpg, MS Word

WO.15

Zlecenie na realizacje prac w Systemie musi umozliwia¢ |Musi by¢
wprowadzenie jednej lub wielu pozycji do realizacji
WO.16  |w ramach zlecenia. Pozycje zlecenia muszg miec¢
mozliwos¢ wprowadzenia osobnej daty realizacji i
osobnych statuséw np. ze zostaty wykonane. Zlecenie w
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swoim nagtéwku musi mie¢ termin realizacji (w
przypadku kilku pozycji zlecenia, termin realizacji
zlecenia to najpdzniejszy termin realizacji pozycji
zlecenia). W przypadku, gdy zlecenie jest generowane
przez System, osobne wymaganie w OPZ okresli czy
zlecenia ma byc¢ z jedng pozycjg czy moze byc¢ wiele
pozycji zlecenia.

WO.17

W ramach biezacej konserwacji jeden uzytkownik
(Inspektor Rejonu) musi mie¢ mozliwos¢ dostepu do
jednego lub wielu rejonéw w Systemie.

System musi umozliwi¢ przypisanie rejonéw dla
Inspektorow Rejonu przez Zaawansowanego
uzytkownika Systemu.

Musi by¢

WO.18

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie na formularzu
oraz w stownikach (w tym podczas wyboru ze stownika
jak rowniez podczas wyboru z kartoteki wstawianych
danych na formularzu) danych wedtug wpisania
dowolnego ciggu znakdéw co najmniej na poczatku lub w
srodku sformutowania.

Musi by¢

WO.19

System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie na
formularzu danych wedtug ciagu znakdéw ustalonych od
dowolnego miejsca w wyszukiwanym sformutowaniu,
jak rowniez konczacych dane sformutowanie.

Powinno
by¢

WO.20

Aplikacja mobilna; System musi umozliwié rejestracje
dziatan w terenie poprzez Aplikacje mobilng, ktéra
bedzie dziatata on line w zakresie co najmniej
wprowadzania, modyfikacji i usuwania danych. Aplikacja
mobilna musi umozliwi¢ wydajng prace bez opdznien -
czas odswiezenia danych i oczekiwanie na zaczytanie z
bazy musi by¢ akceptowalny przez Zamawiajacego.

System musi umozliwia¢ walidacje wprowadzonych
danych z Aplikacji mobilnej do Systemu np. przez
pracownika na stacji roboczej w Systemie w sieci
wewnetrznej. Uzytkownik pracujacy na Aplikacji
Mobilnej musi widzie¢ dane wprowadzone na biezgco.

Musi by¢

WO0.21

Dla Aplikacji mobilnej musi by¢ stworzony na urzadzeniu
mobilnym dedykowany zabezpieczony profil sprzetowy

w ramach systemu MDM, ktérym zarzgdza Zamawiajacy
(korzystanie tylko z Aplikacji Mobilnej) oraz musi istniec

Musi by¢
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dwusktadnikowe logowania sie do Systemu z poziomu
Aplikacji mobilnej (np. wysytanie SMS) oraz uzycie
certyfikatu SSL Zamawiajacego do zabezpieczenia
potgczenia szyfrowanego na potrzeby komunikacji
Aplikacji mobilnej z serwerem aplikacyjnym Systemu.

Urzadzenia mobilne koncowe powinny by¢ urzadzeniami
jednoaplikacyjnymi i MDM nie moze pozwalac na
instalacje innych niepozadanych aplikacji.

Urzadzenia mobilne, na ktorych bedzie dziata¢ Aplikacja
mobilna, muszg posiada¢ mozliwos¢ taczenia sie z
pozostatg czescig Systemu poprzez dedykowane tunele
VPN, posiadane i konfigurowane przez Zamawiajgcego.
O tym, czy VPN bedzie zastosowany ostatecznie jako
drugie zabezpieczenia zdecyduje Zamawiajacy na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.

W przypadku ustugi SaaS, System musi spetniac
wymagania bezpieczenstwa zatwierdzone przez
Zamawiajacego z uwzglednieniem akceptowania profili
MDM skonfigurowanych dla urzadzen mobilnych i
spetniajagce wymag niedostepnosci publicznej.

W przypadku instalacji Systemu on premise, Musi by¢
Wykonawca musi uwzgledni¢ przewidziang
infrastrukture Zamawiajacego dla tego Systemu, w tym
dla formularzy bedacych aplikacjg webowg stanowiacg
czes¢ Systemu oraz formularze do obstugi wymiany
informacji z Kontrahentem (Wykonawcy BK, Wykonawcy
KR, Wykonawcy Inni), ruch przepuszczony musi by¢
przez WAF (Web Appliacation Firewall - Fortiweb)
WO0.22 |Zamawiajacego, Aplikacja mobilna nie moze sig
kontaktowac bezposrednio z serwerem aplikacji. Role w
komunikacji z Aplikacjg mobilng Systemu musi spetniac
odpowiednio skonfigurowany serwer posredniczacy.
Serwer posredniczgcy musi petnié role posredniczacqg
zarowno w warstwie wymiany danych jak i w warstwie
autoryzacji.

W przypadku ustugi typu SaaS Wykonawca musi
zabezpieczyc¢ jak powyzej ruch we wtasnym zakresie.

System musi pracowac¢ w takiej architekturze sieciowo- |Musi by¢
WO0.23 |serwerowej, ktéra zapewni bezpieczenstwo danych
Systemu oraz uniemozliwi bezposredni dostep do
serwerdw aplikacji i bazodanowego Systemu (np. dane
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dostepne dla Aplikacji mobilnej mogg by¢ dostepne w
postaci widokédw na bazie zamiast tabel zrédtowych.

Zamawiajacy musi umozliwi¢ rozdzielenie aplikacji na
rézne serwery (np. Aplikacja mobilna, aplikacje webowe
i system gtéwny na réznych serwerach).

Na potrzeby Aplikacji mobilnej z Systemu muszg by¢ Musi by¢
dostepne tylko i wytacznie dane niezbedne dla tej
aplikacji do pracy uzytkownika w terenie, wynikajace z
opisu przedmiotu zamdwienia. Szczegdtowy zakres tych
danych i sposéb przetwarzania musi by¢ przedmiotem
analizy i bedzie opisany w Analizie Przedwdrozeniowej.

WO0.24

Wykonawca musi uzgodnié¢ z Zamawiajgcym i uzyskac Musi by¢
zgode Zamawiajgcego na zastosowang architekture
sieciowo-serwerowgq dla dziatania Systemu.

Zamawiajacy skifania sie do rozwigzania o nastepujacej
infrastrukturze:

Aplikacja mobilna (bedaca czescig Systemu) powinna
miec dostep do bazy danych Systemu poprzez serwer
posredniczacy, ktérego celem jest wprowadzanie i
aktualizacja danych w ograniczonym zakresie.

WO0.25 Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwosc

zastosowania innych, rownowaznych lub
efektywniejszych rozwigzan zaproponowanych przez
Wykonawce, z zastrzezeniem zapewnienia braku
bezposredniego dostepu Aplikacji Mobilnej do bazy
danych Systemu, pod warunkiem zaakceptowania
takiego rozwigzania przez Zamawiajgcego.

Szczegdtowe ustalenia ze wzgledu na informacje
zwigzane z bezpieczenstwem zostang poczynione i
zapisane w Analizie przedwdrozeniowej.

Na potrzeby wymiany danych z Wykonawcami BK i Musi by¢
Wykonawcami KR (Kontrahentami) w Systemie muszg
by¢ dostepne tylko i wytgcznie dane niezbedne dla tej
WO.26 wymiany do prawidtowej pracy, wynikajace z opisu
przedmiotu zamdwienia. Szczegdtowy zakres tych
danych i sposéb przetwarzania musi by¢ przedmiotem
analizy i bedzie opisany w Analizie Przedwdrozeniowej.
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System musi umozliwia¢ w dowolnym momencie Musi by¢
dodawanie, edycje (oraz usuwanie) wprowadzonych
obiektéw w tym spraw, uméw, dokumentéw, obiektéw
przez uprawnionych uzytkownikéw. Nawet w przypadku
nadania statusu umowy ,zamknieta”, uzytkownik
zaawansowany musi mie¢ mozliwos¢ edycji i zmiany
informacji o umowie.

Wo.27 W przypadku obiektow, ktérych ewidencja odbywa sie

na mapie (Komponent Mapowy), System musi
umozliwiaé edycje geometrii tych obiektéw przez
uprawnionego uzytkownika.

Usuniecie obiektu/Sprawy/Umowy musi by¢ opatrzone
dodatkowym komunikatem i potwierdzeniem przez
uzytkownika checi wykonania tej operacji.

System musi zawiera¢ kartoteke zarzadzanych Musi by¢
nieruchomosci (opisy Obiektow ZZM) - bedacych
zrédtem informacji o terenach zieleni, zawierajacych
informacje opisowe o obiektach, a przy wybranych
obiektach szczegdtowe informacje takie jak np.
charakterystyka obiektu, rys historyczny, opis przyrody
i ciekawych elementéw znajdujgcych sie na obiekcie
uzupetnione o fotografie. Ponadto przy kazdym obiekcie
muszg znalez¢ sie opisy kategorii, ktére bedq
umozliwiaty filtrowanie i dopasowywanie obiektéw w
ramach e-tras np. ,architektura zabytkowa”, , sztuka”,
Linarium”iinne.

WO.28

System powinien umozliwi¢ zdefiniowanie maski Powinno
numeracji poszczegdlnych obiektéw jak drzewo oraz by¢
nadawanie tym obiektom kolejnej numeracji w ramach
zdefiniowanej maski. Np. drzewo moze by¢ oznaczone w
nastepujacy sposéb: [BZZ/K/8756, gdzie BZZ oznacza
ze obiekt nalezy do bazy zasobdw ZZM, K oznacza typ -
w tym wypadku krzew, a 8756 to kolejny numer w
ramach danej maski]. Sposéb nadawania numeréw
nowych obiektéw w bazie musi by¢ uzgodniony z
Zamawiajacym. Numery poszczegdlnych obiektow tak
wygenerowane muszg by¢ widoczna na mapie jako
etykiety przy obiektach.

WO.29

WO.30 W Systemie dla Aplikacji mobilnej (Uzytkownik Musi by¢
zalogowany) musi istnie¢ mozliwos¢ w kazdym polu,
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gdzie jest to mozliwe techniczne i zasadne od strony
obstugi przez uzytkownika, wprowadzenia tresci poprzez
funkcje zamiany gtosu na tekst (konwersja gtosu na
tekst w jezyku polskim).

Jesli w wymaganiu jest mowa o lokalizacji w Systemie Musi by¢
za pomocg GPS urzgdzenia mobilnego, na ktérym jest
wgrana aplikacja mobilna bedaca czescig Systemu, to
przyjmuje sie rownowaznie, ze w przypadku jesli nie
dziata GPS (w tym brak sygnatu),lokalizacja musi
nastgpi¢ za pomocg obszarowej lokalizacji GSM.

WO.31

Notatka w Systemie (o ktérej jest mowa w réznych Musi byc

elementach Systemu) musi zawiera¢ minimum:

- date, autora - nadawane automatycznie przez System
- tytut(opcjonalny),

- opis (pole tekstowe)

- mozliwos¢ podtaczenia wielu plikow (w tym plikéw
multimedialnych: zdje¢ i filméw oraz innych plikéw np.
WO0.32 skany dokumentéw w formatach .pdf, .jpg)

- mozliwos$¢ ustawienia przypomnienia (za pomocg
kalendarza). Przypomnienia wynikajgce z notatek
powinny mie¢ mozliwos¢ przegladania i filtrowania.
System powinien wysyta¢ przypomnienie X i Y dni przed
planowanym dziataniem zaplanowanym w notatce.
Inspektor powinien mie¢ mozliwos¢ zamkniecia
przypomnienia z adnotacjq lub ustawienia terminu
kolejnego przypomnienia.

Powiadomienia/przypomnienia muszg by¢ w Systemie Musi byc

mozliwe do zdefiniowania przez uzytkownikdéw, a takze,
w okreslonych przypadkach przez Administratora
Systemu (po stronie Zamawiajgcego).

Powiadomienia w Systemie muszg pojawiac sie

w osobnym oknie, ktéore uzytkownik Systemu bedzie
WO.33 mogt rozszerzyc i przejrzec ich historie (np. przewijajac
paskiem z boku - gora i dot).

W okreslonych sytuacjach powiadomienia powinny by¢
wysytane w formie maila.

Sposdéb powiadamiania, terminy (tam gdzie jest to
mozliwe do okreslenia na etapie wdrozenia) zostang
ustalone na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.
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Wszystkie pisma generowane na podstawie szablonu Musi byc

z Systemu przed wystaniem/zatwierdzeniem muszg by¢
mozliwe do edycji i muszg by¢ w formacie MS Word.

WO.34

Dokumenty; Opcja

System powinien umozliwia¢ przekazywanie za pomoca,
API dokumentu wychodzacego w formie edycyjnej z
Systemu do Wewnetrznego systemu elektronicznego
obiegu dokumentéw wraz ze zwrotnym pobraniem
numeru dokumentu. Po przekazaniu dokumentu, po
stronie Systemu musi by¢ informacja, ze dokument do
WO.35 edytowania znajduje sie w Wewnetrznym systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw, a w Systemie
mozna tylko przegladac jego obraz. Obraz takiego
pisma powinien by¢ aktualizowany w ramach obiegu w
Wewnetrznym systemie elektronicznego obiegu
dokumentéw, az po otrzymanie statusu ,wystane” z
zaznaczeniem, czy pismo zostato wystane elektronicznie
(np. z podpisem elektronicznym lub kwalifikowanym),
jak rowniez w postaci papierowej.

System musi umozliwia¢ prowadzenie Spraw oraz Musi by¢
wprowadzanie Umdw i zarzadzanie nimi.

W ramach kazdej Sprawy/Umowy System musi w
kontekscie Sprawy/Umowy umozliwia¢ minimum.

- powigzanie z dokumentami z wewnetrznego systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw (poczta
wychodzaca, przychodzaca, informacje na temat
sprawy — JRWA), mozliwos¢ podgladu wszystkich
dokumentdéw z poziomu sprawy

- mozliwos$c¢ zatgczania dowolnej ilosci Notatek
WO.36 - generowanie dokumentéw na podstawie szablonéw
mozliwych do edycji przez Zaawanasowanego
uzytkownika Systemu, w przypadku okreslonych
dokumentdéw np. pism - integracja z wewnetrznym
systemem elektronicznego obiegu dokumentoéw,
zatozenie sprawy i pisma wychodzacego

- mozliwos$c¢ zatgczania dowolnej ilosci plikéw (skany,
filmy, zdjecia. itp.)

- ustawianie przypomnien

Powyzsze elementy muszg by¢ mozliwe do przegladania
w przejrzysty, chronologiczny sposéb.
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Ponadto przy kazdej Sprawie/Umowie w Systemie musi
by¢ mozliwos¢é podgladu i przejscia do obiektéw z nimi
powigzanymi np. drzewa w ramach Sprawy Wycinki,
drzewa w ramach Umowy N (o ile takie potaczenie
wystepuje).

Przy kazdej Sprawie/Umowie, musi by¢ mozliwosc
tatwego przejscia do mapy i podejrzenia
Sprawy/Umowy/obiektdw na mapie (o ile ewidencja
prowadzona jest na mapie).

WO.37

Zestawienia; System musi umozliwia¢ wygenerowanie
raportu do pliku .xls, .csv, .doc dla kazdego typu
obiektu (oraz dla Spraw i Umdw)

z przyporzadkowanymi do niego atrybutami.

System musi umozliwia¢ wygenerowanie listy
Spraw/Umow/obiektéw wraz z wybranymi atrybutami
do pliku .xls, .csv.

Musi by¢

WO.38

Sprawy/Umowy/Obiekty powinny by¢ dostepne z
poziomu listy spraw/umow/obiektow. System powinien
umozliwia¢ wyszukiwanie, sortowanie i filtrowanie
spraw/umoéw/obiektow wg dowolnych kryteridw, a takze
poprzez faczenie kryteridw.

Listy spraw muszg zawiera¢ wybrane atrybuty
dotyczace spraw np. status, typ. Listy powinny wspieraé
prowadzenie spraw np. poprzez wizualne pokazanie
jakie elementy nie zostaty doftgqczone do sprawy.

Szczegdtowy wyglad listy i atrybutow na nich
widocznych dla poszczegdlnych elementéw Systemu
zostanie ustalony na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

WO.39

Interfejs Uzytkownika Systemu dla catego Systemu
musi by¢ interfejsem webowym (dostepny z
wykorzystaniem przegladarek internetowych, zwanym
takze przegladarkowym) z wykluczeniem Aplikacji
mobilnej, ktdora bedzie wykonana wedtug uzgodnien z
Zamawiajacym.

Dostep do Systemu musi by¢ poprzez przegladarki
internetowe najczesciej wykorzystywane na rynku, to
jest: Chrome, FireFox, Opera, Edge w co najmniej 4
ostatnich wersjach kazdej z nich. Transmisja danych
pomiedzy stanowiskiem dostepowym uzytkownika, a

Musi by¢
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przegladarkg musi by¢ szyfrowana z wykorzystaniem
protokotu SSL i certyfikatu wildcard’owego
dostarczonego Wykonawcy przez Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany bedzie w ramach $wiadczenia
Ustug Utrzymania do dostosowywania systemu do
wymagan najnowszych wersji powyzszych
przegladarek.

WO0.40

Wszedzie, gdzie jest mowa o wprowadzaniu do Systemu
plikow elektronicznych (np. zdje¢, zeskanowanych
dokumentéw itp.) ich rozmiar w Systemie nie moze by¢
ograniczony w taki sposéb, aby uniemozliwiat normalng,
prace uzytkownikéw.

Musi by¢

WO0.41

System musi umozliwia¢, podczas wypetniania
formularzy elektronicznych walidacje pdl, udzielanie
podpowiedzi na temat wtasciwego wypetniania pdl,
oznaczenie niepoprawnie wypetnionego pola itp.

W przypadku pél z formatem daty System musi
umozliwia¢ wybor daty z kalendarza z ustawiong
domyslinie aktualng datg

Szczegodty ustawien wymagalnosci i rodzajéw pél dla
poszczegdlnych formularzy zostang szczegotowo
omdwione na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

WO0.42

System musi mie¢ mozliwos¢ dodania wielu obiektéw -
w tym drzew, krzewdw, obiektéw rekreacyjnych,
obiektow ZZM, wraz z informacjami o nich a takze Kart
WOD do bazy poprzez import z pliku .xls, .csv, .shp. W
przypadku plikdéw .xls., .csv konieczne jest podanie
wspotrzednych obiektédw o ile majg one geometrie w
postaci punktow.

Dotyczy sytuacji, gdy inwentaryzacje robig osoby nie
majgce dostepu do Systemu lub ZZM realizuje
inwentaryzacje wewnetrznie.

System musi umozliwi¢ zaimportowanie wykonanych
podczas inwentaryzacji zdje¢ i przypisanie ich do
obiektu z inwentaryzacji w Systemie.

System musi wspierac proces importu i aktualizacji
danych zwigzanych z inwentaryzacjg co najmniej
poprzez:

e wspomaganie uzytkownika w decyzji, czy obiekt

Musi by¢

OlsKa
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(np. drzewo) po inwentaryzacji jest tym samym
drzewem przed inwentaryzacjq ale
umieszczonym w poblizu, z mozliwoscig korekty
danych po inwentaryzacji (opis, potozenie) oraz
zachowanie pozostatych informacji dotyczacych
obiektu, ktére byty w bazie.

e wspomaganie uzytkownika w skojarzeniu obiektu
po inwentaryzacji z obiektem przed
inwentaryzacjq ze wzgledu na ten sam numer
ARBOTAG.

¢ umozliwienie korekty danych z inwentaryzacji po
zaimportowaniu do Systemu przed
wprowadzeniem danych do gtéwnej bazy (np. w
warstwach roboczych importu).

Szczegodty dotyczace wprowadzania danych z
inwentaryzacji do Systemu (w tym w szczegdlnosci
struktury przygotowanych do wgrania
inwentaryzowanych danych i powigzanych plikéw
graficznymi) zostang ustalone i spisane w Analizie
Przedwdrozeniowej.

Wykonawca w ramach wprowadzenia do Systemu
pierwszej inwentaryzacji obiektow typu drzewa,
przeprowadzonej na obszarze ok. 200 ha przez
Zamawiajacego, uspojni i dostosuje dane z
inwentaryzacji oraz wprowadzi do Systemu w ramach
Wdrozenia Systemu uwzgledniajac nazwy plikow (w
tym zdjeé) nadane przez Zamawiajacego.

System musi umozliwia¢ zalogowanie sie dowolnego Musi by¢
uzytkownika z odpowiednimi uprawnieniami na kazde
z urzadzen mobilnych, gdzie wgrana jest Aplikacja
mobilna bedaca elementem Systemu.

WO0.43

System umozliwia uzytkownikom zalogowanym - Musi by¢
pracownikom ZZM modyfikacje wtasnych ustawien tj.
zdefiniowanie swojej nieobecnosci wraz z podaniem
termindw i mozliwoscig przekierowania wszystkich
przypisanych spraw na innego uzytkownika w jej
trakcie- pracownika ZZM (uprawnienia te posiada
rowniez Kierownik — w zakresie przenoszenia zadan do
realizacji w trakcie nieobecnosci z jednego pracownika
na drugiego, w ramach swoich kompetencji
zespotowych).

WO0.44
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System musi umozliwia¢ nadanie rdél i uprawnien dla Musi by¢
uzytkownikow przez Administratora Systemu. Np. m.in
Inspektor ds. placdw zabaw, Inspektor Rejonu,
Inspektor DZG, Inspektor DU, Kierownicy Komdrek
Organizacyjnych ZZM, Inspektor ds. Gwarancji. Role
wynikajg z zapisdw w poszczegdlnych blokach
tematycznych OPZ. System musi umozliwia¢ nadanie
tej samej roli dla dowolnej ilosci uzytkownikdéw, a takze
WO.45 nadanie kilku rél temu samemu uzytkownikowi (np.
Inspektor Rejonu i Inspektor DU).

Administrator Systemu musi mie¢ mozliwo$¢ nadania
czesci lub catosci swoich uprawnien dla Uzytkownika
zaawansowanego.

System musi umozliwia¢ nadanie uprawnien do spraw
dla nowego uzytkownika, obejmujace dostep do spraw
innych, okreslonych uzytkownikéw (np. przy zmianie
pracownika merytorycznego).

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablonu protokotu z zakohczenia umowy. System musi
WO. 46 umozliwiaé¢ na podstawie szablonu wygenerowanie
protokotu w odniesieniu do uméw, ktére obstugiwane
beda w Systemie.

System musi umozliwi¢ wprowadzenie dokumentéw Musi by¢
W0.47 i informacji o nich w réznej formule (dokument
elektroniczny, papierowy, e-mailem) i z réznych zrédet.

System musi umozliwia¢ prace Uzytkownikow na Musi by¢
wydzielonych danych w szczegdlnosci: pracownicy DZG
WO0.48 muszg miec¢ dostep do danych osobowych dzierzawcéw,
natomiast pozostali uzytkownicy nie moga miec¢ do nich
dostepu.

System musi umozliwi¢ zdefiniowanie maski nazwy Musi by¢
generowanego z szablonu pisma w kontekscie typ
dokumentu ,numeru Sprawy, data generacji, jednostka
organizacyjna, numer kolejny, miesiac, rok.

WO0.49

System powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania Powinno
WO.50 osobnego katalogu do kazdego generowanego pisma z |byc¢
szablonu wraz z mozliwoscig ustawienia maski dla
nazwy katalogu, ktéra powinna uwzgledniaé co
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najmniej: data generacji. Generowane pismo powinno
zosta¢ umieszczone w zdefiniowanej Sciezce i
odpowiednim katalogu.

Do $wiadczenia ustug on-line na Elektronicznej Musi by¢
platformie wymiany danych w Systemie dla
uzytkownikow zewnetrznych (obywateli), czyli
Whnioskodawcow - System musi umozliwiac
identyfikacje i uwierzytelnienie Uzytkownika z
wykorzystaniem mechanizméw SSO platformy Wezta
Krajowego Identyfikacji Elektronicznej login.gov.pl i
tym samym musi spetnia¢ wymagania, okreslone w
~Ustawie z dnia 5 lipca 2018 r. 0 zmianie ustawy o
ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej oraz
niektorych innych ustaw” (Dz.U. 2018 poz. 1544; data
wejscia w zycie: 2018-09-11).

WO.51

Integracja Systemu z Systemem elektronicznego Musi by¢
WO.52 obiegu dokumentéw musi by¢ wiaczana i wytgczana na
parametr przez Administratora Systemu.

W przypadku wymagan prawnych, System musi Musi by¢

WO.53 obstugiwac Adres do doreczen elektronicznych.

Sposéb pracy w Aplikacji mobilnej musi by¢ Musi by¢
maksymalnie zblizony do sposobu pracy w Systemie na
stacji roboczej z uwzglednieniem obstugi na urzadzeniu
WO.54 przenosnym, aby Wewnetrzny Uzytkownik Systemu
maégt w intuicyjny sposoéb obstuzyé menu i poszczegdlne
elementy Systemu zaréwno w Aplikacji mobilnej jak i w
pozostatej czesci Systemu.

Wykonawca w ramach wdrozenia zdefiniuje szablony Musi by¢

WO.55 pism w porozumieniu z Zamawiajgcym.

System (w tym Aplikacja mobilna) w zakresie obstugi Musi by¢
przez Uzytkownika musi spetnia¢ wymagania user
experience oraz realizowac¢ najmniejszq mozliwg do
obstugi przez Uzytkownika liczbe kliknie¢, wyszukiwan,
WO.56 ruchédw w nawigacji po menu uzytkownika. W
przypadku przeszukiwania i selekcji danych oraz innych
operacjach na danych System musi prowadzi¢
Uzytkownika w tatwy sposdb (bez koniecznosci
znajomosci kodow, jezykdéw oprogramowania oraz
potrzeby otwierania kilku interfejsow uzytkownika
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jednoczesnie ).

WO.57

W przypadku ustugi SaaS Wykonawca musi $wiadczy¢
ustui zgodnie z norma bezpieczenstwa ISO 27001.

Musi by¢

WO.58

Wykonawca w porozumieniu z Zmawiajacym musi
przeprowadzi¢ szkolenia administratoréw z zakresu
bezpieczenstwa systemoéw teleinformatycznych,

Musi by¢

Specyfikacja wymagan funkcjonalnosci Systemu

ow

Obstuga wnioskow przekazanych w formie
elektronicznej oraz w formie tradycyjnej

w zakresie uzgodnien, dzierzaw oraz aktualizacji
danych teleadresowych dzierzawcow.

OW.01

System musi umozliwia¢ sktadanie wnioskow przez
Kontrahenta/Wnioskodawce w zakresie uzgodnien,
dzierzaw oraz aktualizacji danych teleadresowych
dzierzawcow w sposob elektroniczny.

Musi by¢

OW.02

W przypadku ztozenia wniosku w formie
tradycyjnej/papierowej/przez e-mail w zakresie
uzgodnien i dzierzaw, System musi umozliwiac
prowadzenie spraw w Systemie.

Musi by¢

Ow.03

System musi w czytelny sposéb na formularzu,

w kontekscie sprawy oraz w dedykowanych wydrukach
rozrozniac, ktdére wnioski zostaty przekazane w formie
elektronicznej, a ktére drogg tradycyjna.

Musi by¢

OW.04

W przypadku ztozenia wniosku w formie elektronicznej
(w zakresie uzgodnien, dzierzaw oraz aktualizacji
danych teleadresowych dzierzawcow), System musi
umozliwi¢ wprowadzenie takiego wniosku przez
Kontrahenta/Wnioskodawce za pomoca formularza
umieszczonego na stronie www. Formularz musi
umozliwi¢ walidacje pdl na etapie wypetniania wniosku
oraz kompletnosci wniosku. Formularz musi umozliwic¢
rowniez zataczenie przez Kontrahenta/Wnioskodawce
pliki elektroniczne i przestanie do Systemu.

Musi by¢

OW.05

System musi podpowiadac¢ w jaki sposéb wypetnié
formularz poprzez podpowiedzi/instrukcje.

Musi by¢
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System musi poinformowac Musi by¢
Kontrahenta/Wnioskodawce, jesli formularz zostat
OWwW.06 wypetniony nieprawidtowo ze wskazaniem
nieprawidtowosci/wskazéwki o prawidtowosci
wypetnienia oraz nie przestaé¢ wniosku.

System musi umozliwia¢ w procesie wypetniania Musi by¢
wniosku na formularzu zatwierdzenie zgdd zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych, zwigzanych

z komunikacjg drogq elektroniczng, inne oraz
regulaminu. Zatwierdzenie zgdd/regulaminu musi w
Systemie posiadaé dalsze konsekwencje np. brak
mozliwosci dalszego procedowania sprawy drogq
elektroniczng i poinformowanie o tym komunikatem
OW.07 Whnioskodawcy na formularzu.

Sposdb odwotania zgody musi by¢ w jasny sposéb
zrozumiaty dla uzytkownika (Uzytkownik zewnetrzny), a
jesli to mozliwe musi by¢ w tym samym miejscu, w
ktorym uzytkownik wyrazit zgode.

Tres¢ regulamindéw i zgdd musi by¢ edytowalna i
mozliwa do zmiany przez Administratora Systemu, jak
réwniez mozliwos¢ dodania nowych i usuniecia starych
zgdd i regulamindw.

W przypadku prawidtowo wypetnionego formularza dla Musi by¢
wniosku, System musi umozliwi¢ przestanie wniosku
Oow.08 z zatgcznikami do rozpatrzenia (zapisanie danych w
Systemie) oraz poinformuje Kontrahenta/Wnioskodawce
na formularzu, ze wniosek zostat przestany.

Integracja; wypetniony formularz lub jego korekta Musi by¢
(korekta pisma) traktowany jest jako pismo

Oow.09 przychodzace i musi zostac przekazany wraz z danymi
do Wewnetrznego Systemu elektronicznego obiegu
dokumentacji za pomocag API.

Integracja; w momencie przyjscia z formularza pisma Musi by¢
w danej sprawie lub dokonania przez Wnioskodawce
korekty formularza (pisma), System musi pobrac dla
Oow.10 niego informacje z Wewnetrznego systemu
elektronicznego obiegu dokumentacji (w tym numer
pisma, potwierdzenie zaczytania pisma przekazanego z

Systemu).
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Szczegoty wgladu w pismo z poziomu sprawy w
Systemie zostang ustalone i opisane w Analizie
Przedwdrozeniowej (link do Wewnetrznego systemu
elektronicznego obiegu dokumentacji, zaczytanie pisma
do bazy Systemu itp.).

Oow.11

Po weryfikacji przez uzytkownika Systemu, ze pismo nie
dotyczy sprawy w jednostce ZZM, System musi
umozliwi¢ skierowanie pisma do innej jednostki
organizacyjnej wtasciwej dla sprawy jak rowniez
ewentualnej odpowiedzi dla Wnioskodawcy z
Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw.

Integracja; w takim przypadku pismo wychodzace w
ktérym pracownik informuje wtasciwg jednostke dla
zatatwienia sprawy jest przekazywane do Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentacji z jego
obrazem (numer pisma pozyskany z Wewnetrznego
systemu obiegu dokumentacji).

Musi by¢

OW.12

Integracja. W przypadku otrzymania wniosku w wersji
papierowej (ztozony osobiscie lub pocztg tradycyjng),
System musi umozliwi¢ pozyskanie poprzez API pisma z
jego obrazem z Wewnetrznego Systemu elektronicznego
obiegu dokumentacji, utworzenie dla tego pisma sprawy
(z mozliwoscig pozyskania numeru sprawy z
Wewnetrznego Systemu elektronicznego obiegu
dokumentacji) oraz ewentualne uzupetnienie jej /zmiane
(w przypadku korekty wniosku) oraz umozliwic¢
przestanie do Wewnetrznego Systemu elektronicznego
obiegu dokumentacji informacji o skojarzeniu pisma ze
sprawg poprzez API, przyporzadkowanie do sprawy
uzytkownika merytorycznego (oraz przestanie tej
informacji poprzez API do Wewnetrznego Systemu
elektronicznego obiegu dokumentacji).

Musi by¢

Ow.13

Integracja; jesli pismo przychodzgce mozna
zidentyfikowac ze sprawg lub sprawami juz istniejgcymi
w Systemie, System musi umozliwi¢ pozyskanie takiego
pisma z Wewnetrznego Systemu elektronicznego obiegu
dokumentacji i umozliwi¢ przypisanie takiego pisma
bezposrednio do sprawy/spraw, jak rowniez wystanie
informacji o takim zwigzku przez API do Wewnetrznego
Systemu elektronicznego obiegu dokumentacji.

Musi by¢
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Whnioskodawca na Elektronicznej platformie wymiany Musi by¢
danych w Systemie moze mie¢ wiele spraw o réznych
statusach. System musi umozliwi¢ uzytkownikowi
Systemu w tatwy sposob przeglad spraw o réznych
statusach np. poprzez filtrowanie na formularzu
(interfejsie wymiany danych).

Oow.14

System musi pozwoli¢ na jednoznaczng identyfikacje Musi by¢
rodzaju przesytanego przez Wnioskodawce informacji
na Elektronicznej platformie Wymiany danych np.
OWw.15 wedtug kategorii: elementy uzupetniajgce do pisma (np.
skan zaptaty lub wycigg bankowy), pismo w sprawie,
korekta do pisma, wniosek o przedtuzenie uzgodnienia,
wniosek o udostepnienie terenu.

System musi umozliwiac¢ przesytanie innych Musi by¢
dokumentéw uzupetniajacych do pisma w danej sprawie
przez Wnioskodawce na Elektronicznej platformie
wymiany danych.

OW.16

W zaleznosci od typu skfadanego wniosku na Musi by¢
Elektronicznej platformie wymiany danych, dostepne
mogg by¢ nie wszystkie lub inne pola w stosunku do
formularza podstawowego np. wniosek o przedtuzenie
uzgodnienia bedzie posiadat pole planowanego terminu
przediuzenia oraz wskazanie wniosku do ktérego sie
odnosi i podania nowych wartosci pdl, ktérych dotyczy
korekta.

OW.17

System musi umozliwi¢ na Elektronicznej Platformie Musi by¢
wymiany danych wykonanie korekty do pisma, ktéra
Whnioskodawca ztozyt drogg elektroniczng na tej
platformie. Korekta do pisma w danej sprawie
powinna zostac ztozona réwniez w postaci wypetnionego
formularza, w ktérym informacje z pisma korygowanego
powinny pojawic sie do wgladu dla Wnioskodawcy lub w
Ow.18 inny rownowazny i wygodny dla Wnioskodawcy sposdb
na ktéry Zamawiajacy zgodzi sie w trakcie Analizy
Przedwdrozeniowej.

Korekta do pisma w Systemie jest zapisywana w
kontekscie pisma i Sprawy. Wszystkie informacje, takie
jak znak sprawy JRWA bedg skojarzone w Systemie z
korektg do pisma, a sama korekta stanie sie kolejnym
pismem w danej Sprawie i musi zostac przestana do
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Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw jako pismo przychodzace poprzez API.

Informacje, ktére ulegty korekcie powinny zostaé
zaznaczone wizualnie np. pogrubieniem czcionki.

OWw.19

System musi umozliwi¢ na Elektronicznej Platformie
wymiany danych ztozenie wniosku o przedtuzenie
uzgodnienia, ktéry Wnioskodawca ztozyt drogg
elektroniczng na tej platformie. Wniosek o
przedtuzenie uzgodnienia w danej sprawie powinien
zostac ztozony za pomocg formularza udostepnionego
Whnioskodawcy.

Wszystkie informacje, takie jak znak sprawy JRWA bedag
skojarzone w Systemie z wnioskiem o przedtuzenie
uzgodnienia, a sam wniosek stanie sie kolejnym
pismem w danej Sprawie i musi zosta¢ przestany do
Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw jako pismo przychodzgce poprzez API.

Musi by¢

OW.20

System musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji
dotyczacych pisma, w szczegdlnosci rodzaju pisma,
ktére jest uzupetniane ze stownika, jesli wypetnia to
pole uzytkownik Systemu. Rodzaj pisma
przychodzacego lub wychodzacego moze zmieniac
status Sprawy w Systemie.

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie przez
administratora aplikacji jaki rodzaj pisma zmienia na
jaki status sprawy.

Musi by¢

OoWw.21

W przypadku kontaktu z Wnioskodawcg drogg
elektroniczng, System musi umozliwic¢ skierowanie
drogq elektroniczng na platformie komunikacji z
Whnioskodawcg informacji o uzupetnienie brakéw
formalnych, merytorycznych oraz okreslenie, czy
dokumentacja jest tzw. duzg dokumentacjq i jest
konieczne dostarczenie jej rowniez w wersji papierowej.
W przypadku zaznaczenia informacji o duzej
dokumentacji, System musi umozliwi¢ wyswietlenie
Whnioskodawcy informacji o mozliwej potrzebie
dostarczenia czesci dokumentacji w wersji papierowej.
Komunikat musi by¢ definiowalny przez Administratora
Systemu lub uzytkownika o takich uprawnieniach.

Przed wystaniem informacji o uzupetnieniu brakoéw,

Musi by¢
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System musi umozliwi¢ zatwierdzenie formy odpowiedzi
przez uprawnionego pracownika (w ramach workflow).

Informacje o uzupetnienie brakéw formalnych muszg
by¢ generowane w oparciu o standardowy formularz
(np. z polami wyboru do zaznaczenia) w ktérym

Uzytkownik Systemu wprowadzi co nalezy uzupefnié.

Wraz z wystaniem takiej informacji do Wnioskodawcy,
System musi automatycznie wysta¢ e-maila do
Whnioskodawcy, ktéorego informacja dotyczy - o tym, ze
na platformie wymiany danych w Systemie otrzymat
informacje.

Wystanie informacji na platformie elektronicznej w
Systemie musi spetnia¢ wymog skutecznego doreczenia
oraz by¢ zgodne z przepisami, w tym przepisami
dotyczacymi obiegu kancelaryjnego.

OW.22

Integracja. Kolejne pismo przychodzace w ramach
Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu jest
podpinane pod sprawe w Systemie automatycznie.

Musi by¢

OW.23

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje
szablondéw w odniesieniu do spraw.

System musi umozliwia¢ na podstawie szablonu
wygenerowanie ww. dokumentow w odniesieniu do
kazdej Sprawy z uzupetnionymi informacjami dot.
Sprawy np. numer pisma, JRWA, dane
Kontrahenta/Wnioskodawcy, dane osoby prowadzacej
sprawe, inne).

Wygenerowany z szablonu musi umozliwia¢ edycje
danych po zaczytaniu z bazy i zapisanie pisma jako
wychodzacego po zmianach edycyjnych przez
uzytkownika Systemu.

W przypadku dokumentow, ktére majg swoje
odzwierciedlenie w Wewnetrznym systemie
elektronicznego obiegu dokumentoéw, musi istnie¢
pofgczenie tych dokumentéw ze sprawg w Systemie
i mozliwosc¢ fatwego ich przegladania.

Musi by¢

OW.24

Integracja; System musi posiadad interfejs wymiany
danych API dla pism wychodzacych z Wewnetrznym
systemem elektronicznego obiegu dokumentow.

Musi by¢

OlsKa
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Pismo wedtug szablonu jest przygotowywane w
Systemie poprzez mozliwos¢ edycji danych z szablonu
oraz dopisanie dodatkowych informacji jak réwniez
usuniecie informacji, nastepnie Wewnetrzny system
elektronicznego obiegu dokumentéw na daje mu numer
i pismo zatgczone zostaje po wystaniu do Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentéw w formie
pdf przez pracownika.

System musi pobra¢ takie pismo (umozliwi¢ wglad w
pismo poprzez np. udostepniony link) jako wychodzace i
wystane z Wewnetrznego systemu elektronicznego
obiegu dokumentéw w kontekscie danej sprawy w
Systemie (wraz z numerem pisma nhadanym w
zewnetrznym systemie).

Sposo6b dziatania tego interfejsu zostanie omdéwiony
podczas Analizy Przedwdrozeniowej i opisany do
Dokumencie Analizy Wdrozeniowej.

System musi mie¢ mozliwos¢ wystania pisma Musi by¢
wychodzacego na Elektroniczng platforme komunikacji
do Wnioskodawcy i powiadomienie o tym fakcie
Whnioskodawcy e-mailowo. Prowadzenie korespondencji
elektronicznej musi by¢ kontynuowane w przypadku,
OW.25 gdy Wnioskodawca ztozyt wniosek w formie
elektronicznej oraz zaznaczyta na formularzu, ze chce
otrzymacd pismo drogq elektroniczna.

System musi umozliwi¢ przestanie pisma na
Elektroniczng platforme komunikacji do Wnioskodawcy
takze z podpisem elektronicznym.

W przypadku pisma wychodzacego, gdy ustuga jest Musi by¢
realizowana na Elektronicznej platformie wymiany
danych, System musi poinformowa¢ Wnioskodawce, ze
pismo bedzie rownolegle dostarczone poczta tradycyjng
w formie papierowej. Pismo takie musi by¢ wystane w
formie elektronicznej z chwilg informacji o wystaniu
OW.26 | pisma w formie papierowej przez Wewnetrzny system
elektronicznego obiegu dokumentdéw (Integracja -
udostepnienie pisma do wgladu w Systemie przez
Wewnetrzny system elektronicznego obiegu
dokumentéw jest informacja, ze pismo zostato wystane
pocztg) i musi byc¢ takie samo, jak w formie papierowej
co do tresci. Pismo wystane elektronicznie zostanie
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dostarczone w formie skanu pisma oryginalnego w
formacie co najmniej pdf.

System musi pozwoli¢ przesfanie pisma na
Elektronicznej platformie wymiany danych jak i
zatgcznikdéw z podpisem elektronicznym

System musi umozliwi¢ automatyczne przekazanie Musi by¢
informacji Wnioskodawcy na Elektronicznej platformie
ow.27 wymiany danych o osobie merytorycznej, jak tylko
zostanie taka informacja wprowadzona do Systemu
(przy Sprawie).

System musi umozliwia¢ wymiane danych, (w tym o Musi by¢
tym, ze dokument jest gotowy do odbioru) na
Elektronicznej platformie wymiany danych pomiedzy
Whnioskodawcg, a Uzytkownikiem Systemu.

OW.28

System musi umozliwic¢ przeslanie na Elektronicznej Musi by¢
platformie wymiany danych informacji do
Whnioskodawcy, ze zmienita sie osoba merytoryczna dla
Sprawy (osoba kontaktowa). W przypadku zmiany
Oow.29 takiej osoby w Systemie lub wyznaczeniu zastepstwa,
wiadomos¢ taka musi sie wygenerowac automatycznie.
System musi umozliwi¢ wiaczenie i wytaczenie takich
automatycznych powiadomien np. za pomocg
parametru.

System musi umozliwia¢ obstuge wnioskéw o Musi by¢
aktualizacje danych teleadresowych:

Dotychczasowe dane:

- Imie, Nazwisko lub nazwa firmy
- adres

- e-mail

- telefon

OW.30 - PESEL, NIP

Zaktualizowane dane:

- Imie, Nazwisko lub nazwa firmy
- adres

- e-mail

- telefon

- PESEL, NIP

System musi umozliwia¢ automatyczne dodatnie do
Bazy Kontrahentdw zaktualizowanych danych
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teleadresowych oraz zarzadzaé tymi danymi w
prawidtowy sposéb (na starych dokumentach,
whnioskach itp. pozostajq dane teleadresowe, ktore
zostaty w tym czasie ztozone, a na nowych
dokumentach, sprawie oraz przy kontrahencie powinny
pojawic¢ sie dane uaktualnione, w historii danych
teleadresowych uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢
zobaczy¢ w jakich okresach obowigzywaty itd. lub dla
kazdej Sprawy utrzymywac osobne adresy w zaleznosci
od rozwigzania w Systemie),

W przypadku zmiany danych teleadresowych
Whnioskodawcy ztozonych przez formularz na
Elektronicznej platformie wymiany danych,
Whnioskodawca musi mie¢ mozliwos¢ otrzymania
informacji o koniecznosci podpisania aneksu do umowy.
Informacje przesle Uzytkownik Systemu w momencie,
gdy bedzie posiadat przygotowany aneks.

Integracja; po zmianie danych teleadresowych, System |Musi by¢
ow.31 musi przekazac¢ nowe dane do Wewnetrznego systemu
elektronicznego obiegu dokumentacji za pomoca API.

Integracja; po zmianie danych teleadresowych Musi by¢
w Wewnetrznym systemie elektronicznego obiegu
dokumentacji, System musi przyja¢ nowe dane do
Systemu za pomocg API i zaktualizowac¢ je.

OW.32

Po zmianie danych teleadresowych System powinien Powinno
wysta¢ e-maila na mozliwy do zdefiniowania (zmiany by¢

i usuniecia) przez uzytkownika z takimi uprawnieniami
adres e-mailowy jak i na kilka adresow e-mailowych.

OW.33

Whnioskodawca, ktory zostanie zidentyfikowany i Powinno
przejdzie do formularza wprowadzania danych w by¢
ramach Elektronicznej platformy wymiany danych,
powinien mie¢ mozliwos¢ podpowiedzi swoich danych
na nowo wypetnionym formularzu, jesli wczesniej juz te
dane wprowadzat.

Oow.34

(015 Obstuga Spraw

Uzytkownik Systemu w ramach Sprawy musi widziec Musi by¢
0S.01 w Systemie przestane informacje, w tym zataczone
pliki, pisma i korekty do pism w uktadzie
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chronologicznym. Numery pism, jezeli pisma sg
zaciggane z Wewnetrznego systemu elektronicznego
obiegu dokumentéw, powinny by¢ opisane numerem
pisma z tego systemu.

System musi w jasny sposob rozrézniac, ktére obiekty
powigzane sg z Wewnetrznym systemem
elektronicznego obiegu dokumentacji (w tym ktére sg
pismami przychodzacymi, a ktére wychodzacymi), a
ktére nie majq odniesienia w Wewnetrznym Systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw (np. skany
protokotow).

Ponadto System musi w czytelny sposéb pokazywac,
ktére wnioski zostaty przestane za pomocg formularza
umieszczonego na stronie www, a ktore zostaty
przekazane drogq tradycyjna.

0S.02

System musi umozliwiac tatwy wglad w nowo zatozone
Sprawy na podstawie pism przestanych z Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentéow bez
koniecznosci wyszukiwania takich spraw z kartoteki oraz
w kontekscie uzytkownika, ktoremu zostata sprawa
przypisana.

Zamawiajacy preferuje osobny formularz lub fatwy
system zawezenia danych na formularzu do nowych
spraw, jak rowniez status takiej sprawy, ktory
wskazuje, ze jest to sprawa w ktérej nalezy uzupetnic
dane.

Musi by¢

0S.03

System musi umozliwiac¢ zdefiniowanie dla
poszczegolnych statuséw symbolizacji np. kolorow lub
innego wizualnego wygladu dla poszczegdlnych spraw.
np. sprawa aktywna posiada zielony kolor. Kolory te
zostang odzwierciedlone na mapie z ktorej uzytkownik
bedzie mogt przejs¢ do sprawy. System musi miec
mozliwos¢ zdefiniowania osobnych ustawien dla kazdego
typu sprawy.

Musi by¢

0S.04

System, z poziomu Sprawy, musi umozliwia¢ przeglad
mapy z wszelkimi funkcjonalnosciami Komponentu
Mapowego.

Na mapie, muszg by¢ umieszczone poszczegdlne typy
spraw. Po wyborze obszaru (poligonu) na mapie
uzytkownik powinien otrzymac informacje jakiej sprawy

Musi by¢
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dotyczy wskazany obszar oraz musi mie¢ mozliwos¢
przejscia do sprawy z poziomu mapy. Dostep do mapy
z informacjami o uzgodnieniach musi by¢ nadawany dla
uzytkownikow lub rél do ktérych sg podpieci
uzytkownicy w Systemie.

System musi mie¢ mozliwo$¢ dodania notatki przy Musi by¢
0S.05 kazdej sprawie prowadzonej w Systemie. Opis Notatki
znajduje sie w Wymogach Ogdlnych OPZ.

System musi umozliwia¢ umieszczenie notatek w formie |Musi by¢
0S.06 tekstowej do sprawy, etapédw sprawy oraz zatgczonych
do sprawy plikéw, ich przeglad i edycje.

System musi umozliwia¢ zapisanie do sprawy i etapéw | Musi by¢
sprawy podpietych plikdw i zdefiniowanie ich nazw przez
uzytkownika. Pliki w postaci np. pdf, jpg, MS Word po
kliknieciu na nie powinny sie otworzy¢ w zrédtowym
programie, ktory uzytkownik posiada na swojej stacji
roboczej i jest skojarzony z danym rodzajem pliku.
Dostep do plikéw skojarzonych ze sprawg i etapem
sprawy, jak rowniez ich edycje powinni miec
uzytkownicy Systemu, ktérzy majq dostep do Sprawy w
Systemie.

0S.07

System musi umozliwiac¢ przegladanie zatgczonych do Musi by¢
spraw i etapdw spraw notatek, plikow, dokumentow
0S.08 W sposob przejrzysty i chronologiczny (czasowo i pod
wzgledem statuséw), sposdb ten musi by¢
zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

System powinien posiadaé¢ mozliwos¢ zdefiniowania dla |Powinno
rodzajow spraw zapis poszczegdlnych krokdéw by¢
nastepujacych po sobie w realizacji sprawy i

0S.09 wprowadzanie danych w kontekscie tych krokdw, jak
rowniez nadawanie automatyczne statuséw sprawy w
zaleznosci od kroku w jakim sie znajduje dana
pojedyncza sprawa.

System musi umozliwia¢ zamkniecie Sprawy

s g A Musi by¢
z okresleniem przyczyny jej zamkniecia. Przyczyna
0S.10 zamkniecia musi by¢ informacjq stownikowg z
mozliwoscig uzupetnienia w polu tekstowym.
0S.11 Przy kazdej Sprawie, a takze przy Umowach i innych Musi by¢
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obiektach w Systemie musi by¢ informacja kto dodat
obiekt wraz z datg dodania, oraz informacja o osobie
prowadzacej Sprawe.

Wszyscy uzytkownicy muszg miec¢ wglad w sprawy Musi by¢
w nadanym przez Administratora zakresie, natomiast
0S.12 uzytkownicy do ktérych sprawa zostata przypisana
muszg mie¢ mozliwos¢ wprowadzania zmian w sprawie
(edycja, usuniecie, dodanie).

Sprawy powinny by¢ dostepne z poziomu listy oraz Musi by¢
mapy (po kliknieciu w obiekt) - o ile ich ewidencja
0S.13 odbywa sie na mapie. System powinien umozliwiac¢
wyszukiwanie, sortowanie i filtrowanie spraw wg
dowolnych kryteriéw zwigzanych ze sprawa.

Jesli w sprawie prowadzona bedzie korespondencja Opcja
mailowa System powinien umozliwi¢ za pomocg drag
and drop (poprzez przeciggniecie e-maila ze skrzynki
pocztowej do Systemu w kontekscie sprawy i
upuszczenie w Systemie) zatozy¢ taki obiekt z datg e-
0Ss.14 maila, wgra¢ e-maila z zatgcznikami do Systemu oraz
umozliwi¢ przeglad tresci samego e-maila w oknie
Systemu, a po otwarciu takiej wiadomosci w Systemie,
caty e-mail z zatacznikami powinien zostac otwarty w
domysinym programie pocztowym na danej stacji
roboczej uzytkownika.

Wprowadzanie geometrii obiektu dotyczacego Sprawy -
poligonu, musi odby¢ sie minimum nastepujacymi
sposobami:

Musi by¢

0S.15 - wrysowanie poligonu przez Uzytkownika

- wybdr ze stownika wielu dziatek geodezyjnych - na tej
podstawie System stworzy poligon

- import informacji o dziatkach geodezyjnych z pliku .xls
lub .csv - na podstawie importu System utworzy poligon

ou Obstuga Uzgodnien

System musi obstugiwaé Sprawy Uzgodnien. System Musi by¢
0U.01 musi rozrézniac typy uzgodnien:

1. Uzgodnienia zwigzane z wydawaniem prawa do
dysponowania nieruchomoscig oraz uzgodnienia
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w zakresie ochrony i planowania zieleni
2.  Wydawanie terenéw pod nasadzenia i uzgadnianie
nasadzen

W przypadku ztozenia wniosku drogg elektroniczng, Musi by¢
System musi umozliwia¢ autoryzacje Wnioskodawcy i
wprowadzenie informacji do formularza umieszczonego
na stronie www. W zaleznosci od typu uzgodnienia,
wymagane jest wypetnienie okreslonych pdél formularza.

Dla przypadku 1 System musi umozliwi¢ wprowadzenie
€co najmniej nastepujacych informaciji:

Informacje o wnioskodawcy i inwestorze:

1. Dane identyfikacyjne Wnioskodawcy (Imie,
Nazwisko/Nazwa instytucji, Adres siedziby, Adres
do korespondencji)

2. Dane identyfikacyjne Petnomocnika (jezeli
dotyczy) (Imie, Nazwisko, Adres do
korespondencji, telefon-nieobowigzkowo, e-mail -
opcjonalnie)

3. Dane identyfikacyjne Inwestora (Imie,
Nazwisko/Nazwa Instytucji, Adres do
korespondencji, telefon - nieobowigzkowo, e-mail
- nieobowigzkowo

4. Okreslenie czy inwestor to Gmina czy podmiot
zewnetrzny

0Ou.02

5. Okreslenie, ktore dane sgq do korespondencji
(Wnioskodawca, Petnomocnik, Inwestor — musi
by¢ mozliwos¢ oznaczenia wybranych lub
wszystkich)

Dane identyfikacyjne inwestycji:

6. Nazwa zadania

7. Adres Inwestycji/Lokalizacja

8. dane geodezyjne inwestycji — wiasnos¢ Gminy
Wroctaw
W przypadku danych geodezyjnych mozliwy
stownik aktualizowany z aplikacji zewnetrznej w
tym mozliwos¢ dodania jednej lub wielu dziatek .

9. dane geodezyjne inwestycji — inne powigzane

10.Planowany termin realizacji inwestycji (od - do)

Zataczniki: (przy kazdym mozliwos¢ okreslenia czy
dotyczy sprawy (tak/nie) i zatqczenia pliku:
11.Pelnomocnictwo udzielone osobie fizycznej
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dziatajacej w imieniu wnioskodawcy

12.Dowdd zaptaty optaty skarbowej

13.Mapa zasadnicza w skali 1:500 lub 1:1000,
z oznaczeniem granic terenu objetego wnioskiem,
sposobem zagospodarowania terenu (w tym
m.in.: istniejqce i projektowane sieci, drogi,
drzewa, krzewy, obiekty kubaturowe, inne) wraz
ze zinwentaryzowang zielenig

14.Dokumentacja projektowa - kompleksowe
opracowanie dotyczace planowanej inwestycji w
zakresie majacym wptyw na istniejacq i
planowang zielen (czes¢ opisowa i graficzna), w
tym m.in.: rzuty, przekroje terenu w odniesieniu
do istniejacej i projektowanej zieleni

15.08wiadczenie autora operatu dendrologicznego/
inspektora nadzoru dendrologicznego

16.0perat dendrologiczny

17.Projekt ochrony zieleni (sposdb zabezpieczenia
Zieleni na czas realizacji inwestycji)

18.Inne (mozliwos¢ dodania wielu)

Pozostate informacje: (przy kazdej mozliwosc
okreslenia czy dotyczy sprawy (tak/nie)
19.Dane do SIP - opracowanie dot. drzew
- id opracowania
- data przestfania danych
20.Wycinki
- drzew
- krzewow
21.Nasadzenia
- drzew
- krzewow
22.ZRID
23.Inne
24.Uwagi

Tres¢ wniosku: pole tekstowe

W przypadku 2 System musi umozliwi¢ wprowadzenie
do formularza co najmniej nastepujgacych informacji:

Informacje o wnioskodawcy i inwestorze - jak
w przypadku 1.

Dane identyfikacyjne inwestycji:
25.Informacja z jakiego terenu nastgpito usuniecie
drzew (wskazanie dziatek geodezyjnych)
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26.Wnioskowana ilos¢ nasadzen (drzewa/krzewy)
27.Planowany termin realizacji nasadzen (od - do)
28.Uwagi dotyczace lokalizacji nasadzen

29.Inne informacje

Zataczniki: (przy kazdym mozliwos¢ okreslenia czy
dotyczy sprawy (tak/nie) i zatqczenia pliku

30.Petnomocnictwo udzielone osobie fizycznej
dziatajacej w imieniu wnioskodawcy

31.Dowdd zaptaty optaty skarbowej

32.Decyzja administracyjna okreslajgca ilosc i
gatunek kompensat

W przypadku 2 w kolejnym kroku System musi
umozliwi¢ ztozenie projektu poprzez elektroniczng
platforme wymiany danych - ziozenie projektu do
uzgodnienia bedzie kolejnym etapem tej samej sprawy
(Sprawy Uzgodnienia)

Doktadny opis pdl, uktad formularza oraz zasada jego
dziatania zostanie ustalony i opisany w ramach Analizy
Przedwdrozeniowej.

Ou.03

Sprawy Uzgodnien powinny by¢ dostepne zaréwno

z poziomu mapy (po kliknieciu w obiekt) jak i z poziomu
listy spraw. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie,
sortowanie i filtrowanie spraw wg dowolnych kryteridéw
zwigzanych ze sprawa.

System musi umozliwi¢ zawezenie danych spraw
widocznych przez uzytkownika w co najmniej
nastepujacych zakresach, ktére mogg sie na siebie
wzajemnie naktadad:

- sprawy przypisane do danego uzytkownika,

sprawy wedfug typow,

sprawy wedtug statusu,

sprawy przypisane do danego dziatu,

- sprawy z datg zatozenia wedtug zadanego przedziatu
czasowego od-do,

- sprawy wedtug inwestora,

- sprawy wedtug rejonu i obrebu geodezyjnego,

- innych danych.

Musi by¢

Ou.04

System musi na podstawie przestanego wniosku drogq
elektroniczng umozliwic¢ zatozenie Sprawy Uzgodnienia
(w przypadku pierwszego pisma typu wniosek w danej
sprawie) oraz umozliwi¢ edycje danych podanych w

Musi by¢

Fundusze R
Europejskie
Program Regionalny - Polska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionainego
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formularzu przez uprawnionych uzytkownikéw Systemu
(Pierwotne informacje powinny by¢ zapisane w historii
Systemu - przed modyfikacjq).

System musi umozliwi¢ reczne uzupetnienie pozostatych
informacji dla Sprawy.

W ramach Sprawy Uzgodnienia System musi umozliwiac
wprowadzenie nastepujacych danych:

- informacje z formularza zgtoszeniowego (pobierane
automatycznie w przypadku wnioskow elektronicznych
i uzupetniane przez pracownika DU w przypadku
wnioskow, ktére wptynety drogg tradycyjng)

- typ uzgodnienia (1/2).

- granice uzgodnienia. W przypadku wniosku
przekazanego drogg elektroniczng System musi
stworzy¢ obiekt - poligon obrysowujac granice dziatek
geodezyjnych wskazanych we wniosku i umozliwiaé
edycje geometrii przez pracownikéw DU - np. jesli w
zataczniku graficznym do wniosku okreslony jest
fragment dziatki geodezyjnej. W przypadku wniosku
przekazywanego drogq tradycyjng pracownik DU musi
mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia geometrii obiektu na
mapie w postaci poligonu, majac do dyspozycji
wszystkie funkcje rysowania obiektéw dostepne w
Systemie (opisane w innych czesciach OPZ).

- Termin waznosci uzgodnienia/rezerwacji terenu
(nadawany na etapie przygotowania uzgodnienia)

- Termin odbioru prac

- Termin gwarancji (okres gwarancji + termin
zakonczenia)

- Inne

W przypadku typu Sprawy 2 System musi umozliwiac
zatozenie sprawy w powigzaniu z pismem
przychodzacym, jednak doktadna lokalizacja nasadzen
(inwestycji) zostanie okreslona na etapie pisma
wychodzacego przez uzytkownika Systemu ze strony
ZZM. Uzytkownik wypetni co najmniej nastepujace
informacje:

1. Proponowana lokalizacja nasadzen

- dane geodezyjne dziatek - wtasnos$¢ Gminy
Wroctaw
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(W przypadku danych geodezyjnych mozliwy

stownik aktualizowany z aplikacji zewnetrznej w
tym mozliwos¢ dodania jednej lub wielu dziatek
)._ - dane geodezyjne dziatek - inne powigzane

Na podstawie wprowadzonych przez pracownika DU
danych, System musi stworzy¢ obiekt - poligon
obrysowujac granice dziatek geodezyjnych wskazanych
we wniosku i umozliwia¢ edycje geometrii przez
pracownikéw DU.

2. Wytyczne do nasadzen (np. 15 lip drobnolistnych
0 parametrze 12-14)

. Termin waznosci uzgodnienia/rezerwacji terenu
. termin realizacji

. termin odbioru

. termin zakonczenia gwarancji

N OO a1 AW

. ilo$¢ posadzonych drzew (powigzanie drzew z
mapg; mozliwos¢ podejrzenia drzew na liscie)

8. ilos¢ posadzonych krzewow
9. ilo$¢ sadzonek lesnych
10. uwagi

Dla jednej rozpatrywanej sprawy typu 2 System musi
umozliwi¢ wprowadzenie kilku lokalizacji nasadzen (dla
kazdej muszg by¢ podane osobno pkty 1-10).

System musi umozliwi¢ modyfikacje danych
dotyczacych sprawy (w tym aktualizacje tych danych)
przez uprawnionego uzytkownika oraz zapis historii
zmian dostepny do wgladu uzytkownikom w Systemie
w kontekscie historii wniosku (rodzaj pisma), ktory to
wniosek moze zmienia¢ dane do sprawy.

Szczegoty dotyczace zakresu i rozmieszczenia pol
formularza i jego obstugi zostang ustalone na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwi¢ nadawanie statusdw Sprawie Musi by¢
Uzgodnien. Statusy musza by¢ nadawane przez
0U.05 uzytkownika Systemu, jak rowniez automatycznie.

Przyktadowe statusy dla typu 1:

e Oczekuje na uzgodnienie
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Oczekiwanie na uzupetnienie dokumentéw

Uzgodnienie wydane

Uzgodnienie warunkowe

W realizacji

Inwestycja zakonczona (kiedy nie ma okresu

gwarancji lub po gwarancji)

Inwestycja w gwarancji

e Sprawa zakonczona negatywnie: nie uzupetniono
dokumentéw

e Sprawa zakonczona negatywnie: termin waznosci

uzgodnienia minagt

Przyktadowe statusy dla typu 2:
e Zarezerwowany
Uzgodnienie projektu
W trakcie okresu gwarancyjnego
Po okresie gwarancyjnym
Brak przedtuzenia - brak odzewu Inwestora
Brak przedtuzenia - planowane ponowne
wystgpienie Inwestora
e Brak przediuzenia - wniosek wycofany przez
Inwestora

Statusy i zasady ich nadawania (w tym automatycznie
przez System) zostang opisane szczegétowo w
Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje co |Musi by¢
najmniej nastepujgcych szablondéw:

- uzgodnien i uzgodnien warunkowych (kilka szablonow)
(Integracja z wewnetrznym systemem elektronicznego
obiegu dokumentow)

- pisma wzywajgcego do uzupetnienia brakujgcych
dokumentéw (Integracja z wewnetrznym systemem

0U.06 elektronicznego obiegu dokumentow)

- protokotu z wizji
- projektu Umowy Uzyczenia terenu

- protokotu przekazania terenu, protokotu odbioru
materiatu roslinnego, protokotu odbioru nasadzen
(dotyczy umowy uzyczenia)

- protokotu uzgodnien (kilka szablonow)

- protokotu przekazania terenu, protokotu odbioru
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terenu (dotyczy Protokotu Uzgodnien)

System musi umozliwia¢ na podstawie szablonu
wygenerowanie ww. dokumentéw w odniesieniu do
kazdej Sprawy Uzgodnienia z uzupetnionymi
informacjami dot. Sprawy. System musi umozliwiac
wprowadzenie skanéw ww. dokumentéw (oraz innych
dokumentéw) w odniesieniu do poszczegdlnych Spraw
Uzgodnien. W powigzaniu z kazdym takim dokumentem
w kontekscie sprawy musi by¢ mozliwos¢ dodatkowo
zatgczania zdje¢, plikow multimedialnych (grafika, film).

Dokumenty przy sprawie muszg by¢ w kolejnosci
chronologicznej i mozliwe do przegladania w szybki i
tatwy sposdb, zaakceptowany przez Zamawiajacego.

W przypadku dokumentéw, ktére majq swoje
odzwierciedlenie w Wewnetrznym systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw, musi istniec¢
potaczenie tych dokumentéw ze sprawg w Systemie
i mozliwosc¢ fatwego ich przegladania.

0Ou.07

System musi umozliwia¢ zmiane statusu w sprawie
i podpowiadac o koniecznosci dokonania takiej zmiany:

Przyktadowe statusy i dziatania w przypadku Typu 1
Uzgodnien:

e Oczekuje na uzgodnienie - status nadawany
automatycznie w przypadku przekazania sprawy
poprzez formularz lub po wprowadzeniu danych
do Systemu - w przypadku wniosku
przekazanego drogaq tradycyjng);

e oczekiwanie na uzupetnienie dokumentow -
status nadawany w przypadku wystania pisma
dotyczacego uzupetnienia brakow. W przypadku
komunikacji poprzez Elektroniczng platforme
wymiany danych, status musi zaktualizowac sie
automatycznie.

e Uzgodnienie wydane - status nadawany
automatycznie po okresleniu terminu waznosci
uzgodnienia i wystaniu uzgodnienia

e Uzgodnienie warunkowe - status nadawany
w przypadku przekazania uzgodnienia
warunkowego

e W realizacji - w przypadku gdy wiadomo, ze
inwestycja jest w trakcie realizacji, status nadaje

Musi by¢

OlsKa
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uzytkownik

Inwestycja zakonczona (kiedy nie ma okresu
gwarancji lub po gwarancji) — status nadawany
przez uzytkownika po wprowadzeniu terminu
odbioru prac

Inwestycja w gwarancji - status nadawany przez
uzytkownika po wprowadzeniu terminu odbioru
prac i okresleniu terminu gwarancji

Sprawa zakoniczona negatywnie: nie uzupetniono
dokumentéw. Informacje na temat uzupetnienia
dokumentéw pracownik wysyta poprzez formularz
w Systemie (zaakceptowany przez Kierownika)
lub drogq papierowg. W Systemie okreslany jest
termin uzupetnienia brakdéw. Jezeli po tym
terminie nie uzupetniono brakdéw, status sprawy
automatycznie zmienia sie na ,sprawa
zakonczona negatywnie: nie uzupetniono
dokumentéw”

Sprawa zakonczona negatywnie: termin waznosci
uzgodnienia mingt — status nadawany
automatycznie przez System w momencie kiedy
termin waznosci uzgodnienia minaf. Status ten
mozna zmieni¢ w przypadku wptyniecia wniosku o
przedtuzenie uzgodnienia

Przyktadowe statusy i dziatania dla typu 2:

Oczekuje na uzgodnienie

Zarezerwowany - nadawany automatycznie po
wprowadzeniu przez uzytkownika terminu
rezerwacji

Uzgodnienie projektu — nadawany po uzgodnieniu
projektu

W trakcie okresu gwarancyjnego — nadawany
automatycznie po okresleniu terminu odbioru

Po okresie gwarancyjnym - nadawany
automatycznie po uptynieciu terminu gwarancji
Brak przedtuzenia — brak odzewu Inwestora -
nadawany w przypadku uptyniecia terminu
rezerwacji terenu

Brak przedtuzenia - brak przediuzenia -
planowane ponowne wystgpienie Inwestora -
nadawany recznie przez uzytkownika

Brak przedtuzenia - wniosek wycofany przez
Inwestora - nadawany recznie przez uzytkownika
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Szczeg6ty nadawania statuséw recznie i automatycznie
przez System zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

Wszystkie zamkniete sprawy muszg by¢ mozliwe do Musi by¢
0u.08 wyszukania i przegladania, a takze musi by¢ mozliwosé
wiaczenia podgladu tych spraw na mapie.

System musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji Musi by¢
dotyczacych Czasowych zajec terenu tj. Protokotu
Uzgodnien w odniesieniu do typu 1 Spraw Uzgodnien
oraz Umowy Uzyczenia w odniesieniu do typu 2 Spraw
Uzgodnien.

Minimalny zakres danych w odniesieniu do Protokotu
Uzgodnien:

- Numer

- Data podpisania,

- Dodatkowe dane o inwestorze i Wnioskodawcy

- Okres udostepnienia (od-do),

- Okreslenie kaucji /optat za udostepnienie terenu (czy
byta pobrana, czy zostata zwrdcona)

- Odniesienie przestrzenne na mapie

- Przedmiar BK (zakres inwestycji=zakres wytaczenia z
BK)

Minimalny zakres danych w odniesieniu do umowy
0u.09 uzyczenia

- Numer

- Data podpisania,

- Dodatkowe dane o inwestorze i Wnioskodawcy

- Okres udostepnienia (od-do),

- Okreslenie kaucji za udostepnienie terenu (czy byta
pobrana, czy zostata zwrdcona)

- Odniesienie przestrzenne na mapie

- Przedmiar BK (zakres inwestycji=zakres wytaczenia z
BK)

Ponadto zaréwno dla Protokotu Uzgodnien jak i Umowy
uzyczenia musi by¢ mozliwosc:

- podfgczenia sie z dokumentem Wewnetrznym
systemie elektronicznego obiegu dokumentéw (o takim
samym numerze sprawy)

- umieszczenia i modyfikacji szablonu wyptaty kaucji,
na podstawie ktorego generuje sie pismo do DEiFK z
danymi dot. sprawy.
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- wizualne pokazanie na liscie ktore Czasowe
udostepnienia terenu sg po terminie, gdzie byta
wpfacona kaucja, gdzie zostata zwrdcona itp.
- mozliwo$¢ wprowadzenia dowolnej ilosci anekséw,
ktére mogg nadpisywac wybrane informacje
- mozliwos$¢ dotaczania Notatek, plikow np. skanodw,
ustawiania przypomnien (np. protokoty z przegladow)
- mozliwos$¢ podgladu wszystkich Czasowych
udostepnien terenu i filtrowania wg:
uzytkownika/rejonu/typu/daty i innych
- mozliwos$¢ ustawienia przypomnien dla wyptaty kaucji
Szczego6towy zakres Czasowych zajec terenu (i
powigzan ze Zmiana Przedmiardw) zostanie ustalony na
etapie Analizy Przedrdzeniowej.
System musi informowac o zblizajgcym sie uptywie Musi by¢
terminu waznosci Protokotéw Uzgodnien i Umédw
uzyczenia.
Ou.10 . : o L :
Sposob powiadamiania uzytkownika i termin
powiadomien zostanie ustalony na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.
Raporty; Dla Spraw typu 1, raport powinien zawierac Musi by¢
minimum: Numer sprawy, dane inwestora/
wnioskodawcy/ petnomocnika, status sprawy, nazwa
zadania, adres zadania, termin waznosci
uzgodnienia/rezerwacji terenu, termin odbioru prac,
termin gwarancji (okres gwarancji + termin
zakonczenia), czy sq Czasowe Zajecia Terenu (tak/nie),
numer Protokotu Uzgodnien, data podpisania Protokotu
Uzgodnien, dane Inwestora (jezeli sq inne niz przy
Uzgodnieniu), okres udostepnienia (od-do), okreslenie
Ou.11 kaucji /optat za udostepnienie terenu (czy byta pobrana,
czy zostata zwrdcona)
Dla Spraw typu 2, raport powinien zawiera¢ minimum.:
numer sprawy, status sprawy, dane Inwestora,
lokalizacje nasadzen, wytyczne do nasadzen, Termin
waznosci uzgodnienia/rezerwacji terenu, termin
realizacji, termin odbioru, termin zakonczenia
gwaranciji. ilos¢ posadzonych drzew/krzewéw/sadzonek
lesnych, uwagi.
Raporty muszg by¢ mozliwe do wygenerowania do pliku
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Xls, .csv

System musi umozliwic¢ fgczenie wiecej niz jednej Musi by¢
Sprawy Uzgodnien w karte nadrzedng inwestycji.
Przyktadem karty nadrzednej inwestycji moze by¢
prowadzenie wielu spraw z réznymi numerami JRWA
przez rézne dziaty w ramach danego jednego terenu
inwestycyjnego. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie
spraw wedtug karty nadrzednej inwestycji i pokazywac
wizualnie, ktére Sprawy s potaczone z innymi.

Ou.12

System musi mie¢ mozliwos¢ okreslenia wysokiego Musi by¢
statusu sprawy pod katem ochrony drzewostanu,
przegladu gwarancyjnego lub przegladu zwigzanego z
ocena bezpieczenstwa z mozliwoscig ustalenia
indywidualnych terminéw przegladow (kalendarz) i
przypomnienia o tych terminach odpowiednio wczesniej
(parametr czasu definiowany przez uzytkownika lub
inne rozwigzanie rownowazne na ktore zgodzi sie
Zamawiajacy na etapie Analizy Przedwdrozeniowej)
uzytkownikowi, ktory sie zajmuje dang sprawa.

Ou.13

System musi umozliwia¢ oznaczenie priorytetowych Musi by¢
spraw w taki sposdb, aby byty widoczne przez
uzytkownika ze wzgledu na priorytet zaréwno na
formularzu Systemu, jak i na mapie. Do oznaczenia
priorytetu mozna wykorzystaé kolor jak réwniez
mozliwos¢ filtrowania spraw wedtug priorytetéw.

ou.14

System musi umozliwia¢ powigzanie obiektdéw na mapie |Musi byc¢
ze Sprawg Uzgodnienia. System musi umozliwic¢
wprowadzenie informacji na temat przegladéw zieleni
w ramach inwestycji (Patrz blok ,Przeglady Nasadzen).

Ou.15

System musi informowac uzytkownika o potrzebie Musi by¢
OuU.16 zdefiniowania przegladdéw zieleni, np. poprzez wizualne
oznaczenie na liscie spraw.

W przypadku, kiedy w trakcie inwestycji objeto drzewa |Musi by¢
monitoringiem (w planie naprawczym, w raporcie z
nadzoru lub dokumentacji powykonawczej lub w

OU.17  |protokole odbioru), musi to zostaé¢ odnotowane w
Systemie dla kazdego drzewa w kontekscie Sprawy
Uzgodnienia. Sprawa otrzymuje dodatkowy status
L.monitoring drzew” lub atrybut, ktéry jest ustawiany na
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okreslony czas od momentu odbioru inwestycji
(najczesciej 5 lat). Sprawa musi mie¢ zwigzek

w Systemie z kazdym drzewem objetym monitoringiem
w ramach danej sprawy. W przypadku kiedy w ramach
sprawy drzewa objete sq monitoringiem po zakonczeniu
okresu gwarancji, sprawa nie znika na mapie, a ma
ustawiong odrebng symbolizacje.

Kazde drzewo do objecia monitoringiem jest okreslane
na mapie z odrebng symbolizacjg lub dodatkowo
oznaczone i taczone z dang sprawa.

Whnioski z przeprowadzonego monitoringu mozna
zatgczyc¢ przy okreslonym drzewie jak rowniez w postaci
odnosnika do jednego miejsca w Systemie (dla wielu
drzew).

Integracja. System musi mie¢ mozliwos¢ zatozenia Musi by¢
0Ou.18 sprawy dotyczacej inwestycji bez uzgodnienia na
podstawie pisma wychodzacego.

Sprawa dotyczgca inwestycji bez uzgodnienia powinna Musi by¢
by¢ inaczej oznaczona w Systemie. Na poczatku nie
bedzie mozliwosci uzupetnienia wszystkich danych
dotyczacych sprawy.

0Ou.19

Integracja. W momencie przyjscia pisma dotyczacego Musi by¢
uzgodnienia od Wnioskodawcy w sprawie dotyczacej
inwestycji bez uzgodnienia (z formularza

0u.20 elektronicznego lub drogq tradycyjng), musi istniec¢
mozliwos¢ skojarzenia pisma z Wewnetrznym systemem
elektronicznego obiegu dokumentéw oraz zmiany
rodzaju sprawy na sprawe dotyczgca uzgodnienia.

System musi umozliwia¢ powigzanie Sprawy Musi by¢
Uzgodnienia ze sprawg Gwarancji.

0uU.21 W przypadku braku stworzenia takiego powigzania przez
Uzytkownika, System musi poinformowac Uzytkownika
ze termin gwarancji minagt (w celu aktualizacji
Przedmiaréw BK).
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Obstuga zgloszen zewnetrznych (Aplikacja

0z webowa w formie formularza ze strony www) i
wewnetrznych (Aplikacja mobilna) w ramach BK i
na obiektach rekreacyjnych/placach zabaw

Dla zgtoszen zewnetrznych System musi umozliwic Musi by¢
wprowadzenie zgtoszenia poprzez formularz
zgtoszeniowy (aplikacja webowa), ktéry zostanie
umieszczony na zewnetrznej stronie www.

0z.01

Formularz zgtoszeniowy usterki/zagrozenia musi Musi by¢
obejmowac co najmniej pola dotyczace:

- typu zgtoszenia (np. obiekty rekreacyjne (place
zabaw, sitownie, kalisteniki, boiska), niebezpieczne
drzewa, $mieci i inne — dodawane przez administratora
Systemu etapami w zaleznosci od potrzeb)

- terenu (wybieranego z Bazy Terenéw ZZM lub poprzez

07.02 wskazanie na mapie)

- numeru arbotag w przypadku drzew
- opisu zgtoszenia

- zatgczenia min. jednego zdjecia (w przypadku
obiektow rekreacyjnych warunek konieczny)
- informacji dot. Zgtaszajacego jako opcjonalne (e-mail,

nr telefonu) oraz informacji ze zgtoszenie pochodzi od
RO.

Zamawiajacy wymaga, aby obiekt ZZM na mapie Musi by¢

0Z.03 i w stowniku byt tym samym obiektem w bazie.

Formularz zgtoszeniowy usterki /zagrozenia dla zgtoszen |Musi byc¢
0z.04 zewnetrznych musi by¢ dostepny dla Zgtaszajacego bez
potrzeby logowania sie w Systemie.

W ramach zgtoszen zewnetrznych System musi Musi by¢
umozliwi¢ weryfikacje zgtoszonej informacji o kontakcie
do Zgtaszajacego i tym samym catego zgtoszenia np. w
0Z.05 przypadku e-maila poprzez potwierdzenie kliknieciem na
link wystany przez system na podanego e-maila. W
przypadku braku weryfikacji kontaktu do zgtaszajacego,
zgtoszenie nie jest przyjmowane.
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Dla zgtoszen zewnetrznych System musi umozliwiaé w | Musi by¢
procesie wypetniania zgtoszenia dla nie zalogowanych
uzytkownikow (Uzytkownik zewnetrzny) na formularzu
zatwierdzenie zgdd zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych, zwigzanych z komunikacjg drogq
elektroniczng, inne oraz regulaminu. Zatwierdzenie
zgbdd/regulaminu musi w Systemie posiadac dalsze
konsekwencje np. brak mozliwosci dalszego
procedowania sprawy drogg elektroniczng

i poinformowanie o tym komunikatem Wnioskodawcy na

0Z.06
formularzu.

Sposdb odwotania zgody musi by¢ w jasny sposob
zrozumiaty dla uzytkownika (Uzytkownik zewnetrzny),
a jesli to mozliwe musi by¢ w tym samym miejscu, w
ktorym uzytkownik wyrazit zgode.

Tres$¢ regulaminow i zgdd musi by¢ edytowalna i
mozliwa do zmiany przez Administratora Systemu, jak
réwniez mozliwos¢ dodania nowych i usuniecia starych
zgdd i regulaminéw.

Zgtoszenie wewnetrzne; formularz zgtoszeniowy usterki/ | Musi by¢
zagrozenia musi by¢ takze dostepny dla zalogowanego
Uzytkownika Systemu jako dodatkowa funkcjonalnosc
do rejestracji usterek w terenie. Formularz dla
Uzytkownika Systemu zalogowanego bedzie posiadat
dodatkowe funkcjonalnosci w stosunku do
funkcjonalnosci udostepnionej zgtaszajacemu
zewnetrznemu.

0z.07

System musi, przy kazdym typie sprawy/zgtoszenia Musi by¢
0z.08 umozliwi¢ administratorowi ustawienie czy wymagane
jest zatgczenie zdjec.

Zgtoszenie wewnetrzne; w przypadku zgtoszenia dla Musi by¢
uzytkownikow ZZM dla typu obiekty rekreacyjne:

- dla Zgtaszajqcego zostanie nadany jeden staty status
zgtoszenia np. ,usterka”

02.09 - dla Uzytkownikdw ZZM (zalogowanych do Systemu)

System musi umozliwi¢ okreslenie statusu zgtoszenia
np. ,potrzeba”, ,kontrola bezpieczenstwa”, ,usterka”
inne. — w celu zgtaszania zapotrzebowania na nowe
elementy wyposazenia, planowanie itp.
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0Z.10

Zamawiajacy przewiduje uruchomienie dodatkowego
statusu ,potrzeba” - ktéry bedzie mozna uruchomié w
przysztosci wg potrzeb Zamawiajacego. Status ten
bedzie dotyczy¢ zgtoszen dotyczacych wskazania
lokalizacji nowych obiektow, sprzetéw, drzew.

Musi by¢

0Z.11

W przypadku zatgczania zdjeé poprzez Zgtaszajacych na
formularzu aplikacji webowej i Uzytkownikow Aplikacji
mobilnej w przypadku zgtoszen, przegladdéw i innych
dziatan w terenie:

Jesli istnieje taka mozliwos¢ techniczna i uzytkownik
korzysta z urzadzenia mobilnego, System musi
umozliwi¢ wykonanie zdje¢ bezposrednio z kamery
urzadzenia mobilnego bez potrzeby opuszczenia
aplikacji webowej jak réwniez Aplikacji mobilnej w celu
wykonania zdjecia.

W innym przypadku System musi umozliwi¢ podpiecie
zdje¢ wybranych z pamieci urzadzenia (w tym stacji
roboczej lub urzadzenia mobilnego), jesli Zgtaszajacy
zgfasza usterke nie bedac juz na miejscu, ktérego
zgtoszenie dotyczy.

Musi by¢

0z.12

Wybor zgtaszanego terenu; formularz zgtoszeniowy;
podczas wypetniania formularza zgtoszeniowego System
musi umozliwi¢ wybor terenu, ktérego dotyczy
zgtoszenie.

Wybor terenu musi by¢ umozliwiony w co najmniej
nastepujacy sposob:

e recznie, poprzez wybor na mapie z
wykorzystaniem ustugi pozwalajacej na wybor
obiektu, ktérego dotyczy zgtoszenie,
udostepnionej za pomoca Geoportalu , ktory
przekaze do Systemu zaznaczony przez
Uzytkownika zewnetrznego obiekt;

e poprzez geolokalizacje np. GPS jesli zgtaszajacy
znajduje sie w danym miejscu i posiada
urzadzenie pozwalajace na geolokalizacje;

e poprzez sczytanie kodu QR dotyczacego obiektu
(kod znajduje sie w wyznaczonym miejscu w
danej lokalizacji np. na tablicy regulaminowej
placu zabaw/parku i zawiera m.in. informacje o

Musi by¢
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lokalizacji tego miejsca)

e poprzez sczytanie kodu QR umieszczonym na
danym sprzecie (bedacym czescig obiektu
rekreacyjnego, o ile taki kod istnieje na sprzecie)

e poprzez zaczytanie jak rowniez wpisanie numeru
kodu paskowego

e poprzez wpisanie numeru arbotag (numer
cyfrowy) umieszczonego na drzewie w przypadku
zgtoszen dotyczacych drzew i po wprowadzeniu
numeru drzewa zlokalizowanie drzewa na mapie
(lokalizacja drzewa na mapie po zaczytaniu kodu
tylko dla uzytkownikéw wewnetrznych, czyli
zalogowanych w Systemie).

Formularz zgtoszeniowy musi mie¢ mozliwos¢
umieszczenia do obstugi na portalu internetowym ZZM.

0zZ.13

Jezeli teren wskazany przez Zgtaszajqcego nie lezy

w granicach zarzadzanych przez ZZM, System musi na
formularzu poinformowa¢, ze zgtoszenie nie dotyczy
terenu ZZM i nie ma mozliwosci dokonania zgtoszenia.
Zgtoszenie nie zostanie przyjete przez System.

Musi by¢

0Z.14

Zgtoszenia zewnetrzne; podczas podania przez
Zgtaszajqcego swoich danych na formularzu np.
numeru telefonu lub/i adresu e-mail, Zgtaszajacy musi
wyrazi¢ zgode na ich przetwarzanie oraz zaakceptowac
regulamin dokonywania zgtoszen na formularzu. Brak
zgody musi uniemozliwi¢ przestanie danych
Zgtaszajqcego.

Musi by¢

0z.15

System musi przeprowadzac walidacje poprawnosci
wypetnionych pdl na formularzu w przypadku zgtoszen
dokonywanych przez Zgtaszajagcego. Walidacji podlegajq
pola ktére trzeba bezwzglednie wypetic tj. typ
zgtoszenia, teren, opis zgtoszenia, zdjecie (na obiektach
rekreacyjnych: zatgczenie min. 1 zdjecia w przypadku
Lusterki” oraz dla uzytkownikéw uprawnionych
okreslenie statusu np. ,usterka/awaria” , ,potrzeba”,
Lkontrola bezpieczenstwa” (np. placu zabaw).

Pozostate pola sq dobrowolne.

W przypadku nie wypetnionych pél obowigzkowych,
System nie moze przyjac zgtoszenia. Walidacja pol musi

Musi by¢
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by¢ w Systemie obstuzona komunikatami informujgcymi
Zgtaszajqcego o poprawnym sposobie wypetnienia
formularza.

Uzytkownicy zalogowani majg mozliwos¢ dokonywania
zgtoszen, walidacji podlegajq pola, ktore trzeba
bezwzglednie wypetnié tj. typ zgtoszenia, teren, zdjecie.

Pola walidowane bedq inne dla Zgtaszajqcych
wewnetrznych i zewnetrznych.

W formularzu zgtoszeniowym dla typu zgtoszenia Musi by¢
Obiekty rekreacyjne System musi umozliwia¢ dokonanie
pojedynczego zgtoszenia lub sktadajacego sie z kilku
0Z.16 (np. okna usterka 1, usterka 2 ...)

Dla kilku zgtoszen System dla danego miejsca umozliwia
wprowadzenie na tym samym formularzu kilka spraw
wraz z dotgczeniem zdjecia, opisem zgtoszenia.

Dekretacja zgtoszenia ztozonego; System musi Musi by¢
umozliwia¢ Uzytkownikowi z odpowiednimi
uprawnieniami regut dekretacji wedtug ktérych System
bedzie przyporzadkowywat odpowiednie dane, w tym
umozliwienie definiowania typow zgtoszen (typow
spraw) w polu stownikowym wraz z przypisaniem
odpowiedniego pracownika i regut
przyporzadkowywania. (W przypadku, gdy
Uzytkownikow o tej samej funkcji jest kilku, to
dekretacja musi bra¢ pod uwage rejon przypisany do
Uzytkownika).

Zgtoszenia musza by¢ przyporzadkowane na podstawie
0zZ.17 Rejondéw i Obiektow ZZM, ktdore majg swoje
odzwierciedlenie na mapie.

W przypadku réznych typow zgtoszen System musi
umozliwia¢ zdefiniowanie regut dekretacji na podstawie
powigzania z obiektem na mapie np. dla obiektu
~Gwarancja”. W takim przypadku dekretacja musi
nastgpi¢ do wybranych uzytkownikéow Systemu, co
najmniej: inspektor ds. gwarancji, Inspektor ds. placéw
zabaw (DW), inspektor rejonu (DW).

System musi umozliwia¢ nadawanie regut nadrzednych
w stosunku do pozostatych i uwzglednieni ich w
pierwszej kolejnosci. Np. zgtoszono uszkodzong tawke
na rejonie, ale na obszarze Gwarancji — w takim
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przypadku sprawa musi trafi¢ do Inspektora ds.
Gwarancji i do inspektora Rejonu (DW).

W przypadku btednej dekretacji przez System, musi on
umozliwi¢ reczng zmiane uzytkownika przypisanego do
sprawy wraz z dodaniem adnotacji (oraz aktualizacje
osoby merytorycznej w Wewnetrznym Systemie
elektronicznego obiegu dokumentacji).

Dla typu obiekty rekreacyjne dla ,usterki” zgtoszenie
kierowane musi by¢ automatycznie do przypisanego
Inspektora ds. placdw zabaw i Inspektora Rejonu (DW).
Po zakonczeniu okresu gwarancji, potwierdzonym
protokotem ostatniego roku przegladu gwarancyjnego
(protokodt przegladu koncowego gwarancji dla Obiektéw,
sprzetow itp..). System musi przekierowaé dang
sprawe z wytaczeniem inspektora ds. gwaranciji.

0Z.18

Zgtoszenie dotyczace tej samej sprawy np. sprzetu na
placu zabaw - w momencie, gdy w Systemie jest juz
wprowadzone i nie zamkniete powinno by¢ w tatwy
sposob weryfikowalne dla uzytkownika np. przez
podglad zgtoszen dotyczacych tych samych sprzetow. W
przypadku gdy zgtoszenie, ktére zostato wprowadzone
do Systemu z formularza zgtoszeniowego usterki
/zagrozenia pokrywa sie ze zgtoszeniem juz istniejgcym,
Uzytkownik Systemu musi mie¢ mozliwos¢ powigzania
tych zgtoszen w jedno zgtoszenie, dla ktérego bedq
podejmowane te same dziatania.

Musi by¢

0z.19

Po przyjeciu na formularzu zgtoszenia, System musi
poinformowac Zgfaszajgcego o pozytywnym przyjeciu
zgtoszenia wraz z innymi informacjami ustalonymi
podczas Analizy Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

0Z.20

Integracja; w momencie przyjscia z formularza
zgtoszenia w ramach biezgcej konserwacji, obiektow
rekreacyjnych (placéw zabaw) w danej sprawie, jest ono
traktowane jako pismo zewnetrzne.

System musi pobrac dla niego numer z Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentow.

System musi zatozy¢ Sprawe na podstawie
przychodzacego pisma i przypisa¢ do niej pracownika
ZZM wedtug rodzaju sprawy i rejonu ktérego dotyczy
zgtoszenie (Inspektor Rejonu, ogrodnik miejski,

Musi by¢
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kierownik do wgladu).

W tym celu System pozyska w ramach integracji numer
sprawy przekazujac do Wewnetrznego systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw dane takie jak
JRWA ,typ sprawy, dziat, rejon (Integracja) - ktére
zostang przyporzadkowane automatycznie na podstawie
wczesniejszej dekretacji w Systemie.

System musi przekaza¢ pismo do Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentéw wraz z
informacjami o pracowniku prowadzacym sprawe.

System musi posiadac zwigzek pisma/pism
z Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw ze sprawg w Systemie.

Szczegdty wgladu w pismo z poziomu sprawy w
Systemie zostang ustalone i opisane w Analizie
Przedwdrozeniowej (link do Wewnetrznego systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw, zaczytanie pisma
do bazy Systemu itp.).

0z.21

Formularz zgtoszeniowy; System musi umozliwiaé
definiowanie typdw zgtoszenia dla formularza
zgtoszeniowego w ramach biezacej konserwacji terendéw
zieleni i obiektdw rekreacyjnych w taki sposdb, aby
mozna byto swobodnie poszerzac zakres mozliwych
zgtoszen przez uprawnionego uzytkownika Systemu.

Musi by¢

0z.22

System musi umozliwi¢ wprowadzenie informacji do
sprawy w postaci np. notatki po kontakcie telefonicznym
zwigzanym ze zgtoszeniem - np. dalsze wyjasnienia
zgtoszenia. Taka informacja musi by¢ widoczna

w odniesieniu do sprawy w postaci tekstowej bez
potrzeby otwierania dokumentéw w osobnych
programach. Informacja musi mie¢ mozliwos¢
okreslenia rodzaju danej informacji poprzez wybdér
wartosci z pola stownikowego (np. telefon, e-mail,
kontakt osobisty). Notatki powinny by¢ w kolejnosci
chronologicznej.

Musi by¢

0Z.23

Zgtoszenie wprowadzone poprzez formularz
zgtoszeniowy usterki /zagrozenia przez Zgtaszajgcego,
po zrealizowaniu prac i udzieleniu odpowiedzi, musi
pozostac¢ zarchiwizowane.

Musi by¢

OlsKa
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Uzytkownik Systemu musi mie¢ mozliwos¢
doprecyzowania zgtoszenia i zlecenia na jego podstawie
prac, a pierwotne zgtoszenie musi pozosta¢ w Systemie
w niezmienionej formie.

W przypadku zgtoszenia w formie pisma dostarczonego | Musi by¢
drogq tradycyjng np. poczta, e-mail, inne, System
pozyskuje pismo za pomocg integracji z Wewnetrznym
systemem elektronicznego obiegu dokumentéw wraz z
numerem i zadekretowanym pracownikiem
merytorycznym.

System musi umozliwi¢ Uzytkownikowi Systemu
utworzenie Sprawy do pisma przy jednoczesnym
0Z.24 utworzeniu Sprawy w Wewnetrznym systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw i pobraniu numeru
Sprawy. o W przypadku pisma otrzymanego w Sprawie
ktéra istnieje w Systemie, Uzytkownik musi mie¢
mozliwos¢ dotgczyc takie pismo do wiasciwej Sprawy.
Jesli pismo trafi z numerem Sprawy do Systemu, to
System musi umozliwi¢ automatyczne
przyporzadkowanie pisma do Sprawy i przekazanie tej
informacji do Wewnetrznego systemu elektronicznego
obiegu dokumentacji.

Integracja. System musi umozliwi¢ zaczytanie pisma Musi by¢
przychodzgcego z Wewnetrznego systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw wraz z numerem
tego pisma. Dodatkowo System musi uwzglednic
pracownika przypisanego do danej sprawy
wyznaczonego w Wewnetrznym systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw i dopasowac

z pracownikiem w Systemie.

0Z.25

System musi umozliwiac tatwy wglad w nowo zatozone Musi by¢
Sprawy na podstawie pism przestanych z Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentow i zgtoszen
ztozonych przez formularz bez koniecznosci

0Z.26 wyszukiwania takich spraw z kartoteki oraz w
kontekscie uzytkownika, ktéremu zostata sprawa
przypisana. Zamawiajacy preferuje osobny formularz
przegladu lub fatwy sposob zawezenia danych do
nowych spraw na formularzu spraw.

0Z.27  |system musi umozliwi¢ nadawanie sprawie statusdw. Musi byc¢
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Statusy muszq by¢ nadawane przez uzytkownika
Systemu, jak réwniez automatycznie. Przyktadowe

statusy:
e Nowa;
e W realizacji;
e Przekazana;
e Zakonczona.

Statusy i zasady ich nhadawania (w tym automatycznie
przez System) zostang opisane szczegétowo w
Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ zmiane innego typu sprawy, Musi by¢
0Z.28 dotyczacq innego dziatu w ramach ZZM. W takim
przypadku nastepuje zmiana JRWA.

Integracja; w przypadku zmiany typu sprawy i JRWA, Musi by¢
System musi przekaza¢ informacje dotyczace nowej
sprawy dla powigzanego z nig pisma do Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentow.

0zZ.29

W przypadku, gdy po analizie Sprawy okazuje sie, ze Musi by¢
nie dotyczy ZZM, uzytkownik w Systemie wprowadza
odpowiedni statusu dla Sprawy, ktéry zidentyfikuje ja,
jako przekazang poza ZZM- np. status ,Przekazana”.

0z.30 Jesli sprawa uzyska opisany status i zgtoszenie byto
dokonane poprzez formularz z udzieleniem zgody na
korespondencje — System musi poinformowac
Zgtaszajacego e-mailem, ze sprawa zostata przekazana
do innego decydenta. Sposéb dziatania zostanie
oméwiony szczego6towo podczas Analizy
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwiac¢ zdefiniowanie dla Musi by¢
poszczegdlnych statuséw koloréw lub innego wizualnego
wygladu dla poszczegdlnych spraw. np. sprawa nowa
0z.31 posiada zo6tty kolor, sprawa w realizacji posiada
pomaranczowy kolor, a zakonczona szary. Kolory te
zostang odzwierciedlone na mapie z ktorej uzytkownik
bedzie mogt przejs¢ do sprawy.

0Z.32 System musi umozliwiac¢ przeglad mapy z wszelkimi Musi by¢
funkcjonalnosciami Komponentu Mapowego. Na mapie
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powinny by¢ uwzglednione sprawy typu zgtoszenia. Po
wyborze punktu na mapie uzytkownik powinien
otrzymac informacje jakiej sprawy dotyczy wskazany
obszar oraz musi mie¢ mozliwos¢ przejscia do sprawy z
poziomu mapy. Dostep do mapy z informacjami o
zgtoszeniach musi by¢ nadawany dla uzytkownikéw lub
rol do ktérych sg podpieci uzytkownicy w Systemie
posiadajacy uprawnienia do wgladu w dane sprawy.

System musi umozliwi¢ zawezenie danych spraw Musi by¢
widocznych przez uzytkownika w co najmniej
nastepujacych zakresach, ktére mogg sie na siebie
wzajemnie naktadad:

- sprawy przypisane do danego uzytkownika,

- sprawy przypisane do danego obiektu (np. Obiekt
ZZM, Obiekt rekreacyjny, Sprzet)

- sprawy wedfug typow,

- sprawy wedtug statusu,

- sprawy z datq zatozenia wedtug zadanego przedziatu
czasowego od-do,

- obreb geodezyjny,

- rejon

- innych danych, ktore zgtosi Zamawiajacy.

0Z.33

Aplikacja mobilna; System musi umozliwiaé weryfikacje | Musi by¢
zgtoszenia w terenie, wprowadzenie do Sprawy

0z.34 informacji o ogledzinach a takze zlecenie prac z poziomu
urzadzenia mobilnego wraz z podgladem sprawy dot.
zgtoszenia — dotyczy np. przegladu drzew.

System zaréwno z urzadzenia mobilnego jak Musi by¢
i stacjonarnego musi umozliwia¢ uzytkownikowi
przeglad umoéw i typdw prac w ramach danej umowy,
0z.35 ktora dotyczy obszaru zgtoszenia/sprawy oraz stan
zaawansowania prac. Uzytkownik musi mie¢ wglad w
swoje umowy, ktére sg przypisane do danych obszaréw
w miescie.

System musi umozliwi¢ z poziomu sprawy przejscie do Musi by¢
umoéw, ktore sq przypisane do uzytkownika, wskazanie

0Z.36 typu prac i zleci¢ w ramach umowy te prace w
powigzaniu ze Sprawg i obiektem, ktérego dotyczy
sprawa.
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W przypadku prac realizowanych zgodnie z umowa, Musi by¢
System musi umozliwi¢ uzytkownikowi skojarzenie
Sprawy z realizowanymi aktualnie pracami (np. z
0z.37 wykorzystaniem zlecen jako osobnego obiektu w
Systemie) lub je doszczegotowié np. jezeli zgtoszenie
dotyczy okreslonego obiektu - np. trawnika w ramach
koszonej ulicy.

System musi umozliwi¢ wystanie automatycznie e-maila | Musi by¢
informujacego Zgtaszajacego o zrealizowaniu prac
dotyczacych zgtoszenia. Automatyczna informacja do
zgtaszajacego musi by¢ generowana dla wczesniej
zdefiniowanych przez uzytkownika Systemu z
odpowiednimi uprawnieniami - typow zgtoszenia.

0Z.38

System musi umozliwi¢ powigzanie zgtoszenia z: Musi by¢
02.39 - Z pozycjq zlecenia w ramach BK
' - obiektami, np. obiekt rekreacyjny, drzewo, obiekt ZZM

- sprawami np. Sprawg Wycinki, Sprawa Gwarancji

System musi umozliwia¢ dla okreslonych typow Musi by¢
zgtoszen (zdefiniowanych przez uprawnionego
uzytkownika Systemu) przygotowanie przez
Uzytkownika indywidualnej odpowiedzi na zgtoszenie
oraz udzielania odpowiedzi na zgtoszenia etapami.

System musi umozliwia¢ dla udzielenie odpowiedzi
pojedynczo lub etapami. W przypadku odpowiedzi
etapowej, Uzytkownik musi widzie¢ w Systemie, ze
istnieje taka koniecznos$c¢ (udzielania kolejnych
odpowiedzi).

0Z.40

System musi monitorowac termin udzielenia
odpowiedzi (30 dni) i informowac uzytkownika o
przekroczeniu na liscie spraw w graficzny sposéb
zaakceptowany przez Zamawiajacego.

Integracja; W przypadku odpowiedzi na pismo, ktore Musi by¢
przyszto droga tradycyjng, odpowiedz powinna by¢
przygotowana w Systemie (w tym odpowiedz na e-
0z.41 maila) i potraktowana jako pismo wychodzace. W
przypadku udzielenia odpowiedzi poprzez e-mail, nalezy
mie¢ mozliwosé przypiecia takiej korespondenciji do
Sprawy (jako pismo wychodzace z konsekwencjami
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integracji z Wewnetrznym systemem elektronicznego
obiegu dokumentacji na zasadach pisma
wychodzacego). Wszelkie ustalenia szczegétowe w tym
zakresie bedg omdwione i zapisane w Analizie
Przedwdrozeniowej.

0Z.42

Integracja; do Wewnetrznego systemu elektronicznego
obiegu dokumentéw musi by¢ przekazana informacja o
zakonczeniu sprawy w Systemie.

Musi by¢

0Z.43

W przypadku przekierowania Sprawy do innego
Uzytkownika ZZM, ktéry nie pracuje w Systemie, spawa
musi otrzymac status ,przekazano poza systemem w
ZZM". Integracja; Dziatanie analogiczne, jak poprawa
statusu sprawy.

Musi by¢

0Z.44

System musi umozliwi¢ dodanie notatki przy zmianie
statusu Zlecenia, w tym przekazania do innego
pracownika, ktéry jest poza obstuga Systemu.

Musi by¢

0Z.45

Jesli przekierowania Sprawy nastepuje do innego
uzytkownika w Systemie, System musi umozliwic¢
powiadomienie (alert) takiego uzytkownika o
przekazaniu mu Sprawy.

Musi by¢

0Z.46

System musi umozliwia¢ powiadomienie (alert)
uzytkownika, ktéry otrzymat nowe zgtoszenie w
Systemie.

Musi by¢

Pz

Obiekty rekreacyjne

Obstuga zgloszen na obiektach rekreacyjnych

PZ.01

Po wptynieciu zgtoszenia na formularzu przez
Zgtaszajacego, w ramach zgtoszen dot. obiektow
rekreacyjnych System musi umozliwia¢ sprecyzowanie
i zdefiniowanie sprawy przez Uzytkownika
prowadzacego dang sprawe, w tym :

- wybor lub skorygowanie sprzetu, ktérego dotyczy
usterka

- skorygowanie miejsca

- dodanie notatek, zdjec

- przyjecie zgtoszenia lub przekierowanie do innego
uzytkownika Systemu

- nadanie odpowiedniego statusu (STATUS USTERKA,

Musi by¢

OlsKa
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STATUS POTRZEBA, OCENA BEZPIECZENSTWA).

STATUS USTERKA dla zgtoszenia. Musi by¢

W przypadku wprowadzenia zgtoszenia przez
Zgtaszajacego, jak réwniez Uzytkownika, ktéry okreslit
na formularzu zgtoszeniowym statusu ,usterka” i
otrzymania zgtoszenia przez uprawnionych
Uzytkownikow System na podstawie automatycznej
dekretacji zgtoszenia, musi umozliwia¢ podglad i
przyjecie zgtoszenia (jego akceptacje) przez jednego
z Uzytkownikow, do ktérych zostato zadekretowanie
zgtoszenie (Inspektora ds. placéw zabaw, Inspektora
Rejonu, Inspektora ds. gwarancji).

Po przyjeciu zgtoszenia przez jednego z
zadekretowanych Uzytkownikdéw, inni uzytkownicy juz
nie mogaq przyjac zgtoszenia, ale zgtoszenie pozostaje
do ich wgladu.

System dla zgtoszenia o statusie ,usterka” musi
umozliwi¢ przypisanie przez Uzytkownika ktory przyjat
zgtoszenie nastepujacych dziatan:

- mozliwos$¢ odrzucenia zgtoszenia i automatycznego
przekierowanie do wskazanego Uzytkownika wraz

z dodaniem notatki (powodu odrzucenia) (np. jezeli
realizacja bedzie prowadzona w ramach biezacej
konserwacji, w ramach gwarancji DPIRI, itp.

PZ.02

- graficznego wyrdznienia statusu przyjetego,
odrzuconego, w trakcie realizacji itp. w widoku dla
uprawnionych Uzytkownikéw (widoczny graficznie stan
zgtoszenia).

W przypadku przyjecia zgtoszenia przez uprawnionego
Uzytkownika (Inspektora ds. placéw zabaw) System
umozliwia w formularzy przypisanie odpowiednich
dziatan w szczegdlnosci:

- nadanie statusu oceny bezpieczenstwa co
umozliwi powiazanie danego zgtoszenia z
koniecznoscia podjecia specjalistycznej oceny tj.,
koniecznos¢ przeprowadzenia wizji lokalnej, dokonania
pomiarow itp. (w tym przypadku Uzytkownik bedzie
miat dostepna liste zgtoszen, dla ktérych wymagane
jest przeprowadzenie oceny bezpieczenstwa, aby
mozna byto wykonac jedng wizje dla wielu zgtoszen dla
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tego samego obiektu/miejsca i wykonanie dla tego
zgtoszenia dodatkowej oceny w trakcie wizji lokalnej w
miejscu zgtoszenia, ktéra moze wynikac z innych
zgtoszen). System musi umozliwia¢ dokonanie jednej
oceny bezpieczenstwa i wizji lokalnej dla wiecej niz
jednego zgtoszenia, jezeli dotyczg tego samego
obiektu/miejsca, w tym obiektu znajdujgcego sie w
danym miejscu.

- 0znaczeniu typu: urzadzenie wytgczone z
uzytkowania,

System automatycznie musi przekazac¢ zlecenie
koniecznosci oznaczenia tasmg - do Wykonawcy BK-
pozycja ,Zabezpieczenie” w przypadku jezeli zgtoszenie
wymaga niezwtocznego wytaczenia z uzytkowania,

Informacja ta zostaje przekazana do Inspektora
Rejonu.

- oznaczeniu typu: usterka zwigzana z aktem
wandalizmu - pozycja ,Wandalizm” i pozycja ,,Szkoda”

Uzytkownik w ramach dostepnej pozycji ,Wandalizm”
musi mie¢ mozliwos$¢ podgladu do prac przypisanych w
ramach napraw aktdw wandalizmu wraz z mozliwoscig
wygenerowania kosztdw poniesionych na tego typu
naprawy.

Dla pozycji ,Wandalizm” oraz ,Szkoda” System musi
umozliwia¢ generowania pism wychodzacych w
kontekscie sprawy, w tym na podstawie zdefiniowanych
w Systemie szablonéw pism, ktdre przesytane muszag
zosta¢ do Wewnetrznego Systemu elektronicznego
obiegu dokumentacji (analogicznie jak w przypadku
pozostatych pism wychodzacych).

W ramach dostepnej pozycji ,Szkoda” musi nastgpic
uruchomienie dziatan zwigzanych ze zgtoszeniem
szkody do ubezpieczyciela (generowanie dokumentu
zgtoszenia szkody z szablonu w) oraz mozliwos¢
generowania w Systemie pism do odpowiednich stuzb
np. Policji. Pisma wychodzace przesyfane sg do
Wewnetrznego Systemu elektronicznego obiegu
dokumentacji (analogicznie jak w przypadku
pozostatych pism wychodzacych).

- 0znaczeniu typu: planowany demontaz urzadzenia,
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urzadzenie do demontazu itp. - pozycja ,Demontaz”,

W ramach demontazu Uzytkownik ma mozliwos¢
w Systemie:

1) okreslenia demontazu w ramach planowanego trybu
realizacji

2) zlecenia prac w ramach biezgcej konserwacji, ktore
po akceptacji Inspektora Rejonu zostang przestane w
Systemie do Wykonawcy wraz z podaniem terminu
realizacji (wymiana informacji w Systemie z
Wykonawca).

3) System umozliwia przejscie do pozycji Demontaze,
gdzie bedzie dostepna lista planowanych obiektéw do
demontazu, lista sprzetow zdemontowanych wraz z
mozliwoscig wydruku protokotu demontazu lub
likwidacji (dla obiektow z przypisang informacjg w
bazie jako Srodek trwaty)

- przekierowanie do jednostki prowadzacej sprawe,
archiwizacja - do okreslenia na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej — w przypadku zgtoszen
niezwigzanych z zasobem ZZM archiwizacja, w
przypadku zgtoszen z zasobu ZZM - pozostawienie
sprawy do wglgadu z mozliwoscig zaktualizowania
etapu realizacji)) zgtoszenia poza kompetencjami
ZZM - status , Przekierowanie” (dotyczy sytuacji,
kiedy inne jednostki realizujg inwestycje na terenach
ZZM, gdzie etapy realizacji beda odbywaty sie poza
Systemem, a Uzytkownik ZZM, po otrzymaniu
informacji co do sposobu zakoriczenia sprawy, bedzie
mdgt dokonac aktualizacji etapu realizacji, System
umozliwi podpiecie dokumentdéw np. skanu przegladu
gwarancyjnego oraz dokonanie notatek do danej
sprawy).

W ramach przekierowania, w przypadku jezeli

zgtoszenie dotyczy przypisanej gwarancji innych

jednostek, System umozliwia wygenerowanie pisma,
powigzanie z Wewnetrznym systemem elektronicznego
obiegu dokumentacji (integracja) i przestanie zgtoszenia
do odpowiednej jednostki poza Systemem. Dotyczy to
inwestycji realizowanych na terenach ZZM przez inne
jednostki zewnetrzne;

- okreslenie - Wykazu pozycji przedmiarowych — pozycja
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»Lista prac” tj.opisu niezbednych prac do wykonania,
ktore bedzie dostepne przy kazdym zgtoszeniu. W
ramach tego dziatania istnieje w Systemie:

1) mozliwo$¢ dodawania jednej pozycji do zgtoszenia
lub kilku prac do wykonania. Mozliwos¢ aktualizowania
stownika , pozycji przedmiarowych”.

2) mozliwos$c¢ okreslenia trybu realizacji i w zaleznosci
jego wyboru przejscie do odpowiedniego formularza lub
okreslenie statusu sprawy jako oczekujaca.

3) prowadzenie wewnetrznej komunikacji w Systemie z
Kontrahentem w bazie, poprzez zapytanie o cene. W
tym przypadku System przesyta na skrzynke mailowg
zapytanie o cene wraz z wygenerowang listg prac. W
przypadku jezeli Kontrahent posiada dostep do Systemu
- istnieje mozliwos¢ odestania oferty cenowej. Wéwczas
uzytkownik ma mozliwos¢ przejscia do dziatan
opisanych w pozycji PZ.42.

- dodawanie notatek.

Pozycja ,,Szkoda”; Musi by¢

uzytkownik w ramach dostepnej pozyciji ,,Szkoda” musi
mie¢ mozliwos¢ w Systemie podgladu do listy
wszczetych spraw z podziatem na: wykaz szkdd
osobowych, wykaz szkéd mienia.

Dla szkdéd mienia dostepna musi by¢ lista przypisanych
PZ.03 spraw: w szczegodlnosci data szkody, zgtoszenie szkody
do ubezpieczenia (tak/nie), data decyzji i decyzja
zwrotu szkody (mozliwos¢ importu skanu), kwota
przyznanych srodkdéw, skany pismo do Wydziatu
Obstugi, data realizacji naprawy szkody i przypisana do
niej konkretna umowa (dostep do skanu umowy),
kwota realizacji naprawy, dokumentacja fotograficzna
przed i po realizacji.

Pozycja ,Szkoda”; Powinno

System musi umozliwi¢ ustuge procedury zwigzanych ze byc

szkodami na mieniu zwigzanym z obiektami. Istnieje
PZ.03a | mozliwoé¢ wprowadzenia wartoéci obowigzujacej
franszyzy - przez co nastgpi automatyczna kwalifikacja,
ze dana szkoda jest zgtaszana do ubezpieczyciela, a
inna nie — w zwigzku z wielkoscig franszyzy
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W przypadku jezeli zgtoszenie zostato dokonane przez
Wykonawce BK, system musi umozliwi¢ podtgczenie
skanu zgtoszenia lub innych dokumentéw np. protokotu
z Policji itp.

Pozycja ,Zabezpieczenie”; Musi by¢

W ramach pozycji ,Zabezpieczenie” System musi
umozliwia¢ wprowadzenie przez uzytkownika Systemu
nastepujacych dziatan oraz wykonaé w zwigzku z tym
odpowiednie kroki:

1 - urzadzenie wytgczone z uzytkowania, zlecenie
koniecznosci oznaczenia tasmga - co musi spowodowac
w Systemie przekazanie informacji do Wykonawcy BK
zwigzanej z niezwtocznym otasmowaniem urzadzenia.
Wykonawca zobowigzuje sie do kontrolowania stanu
PZ.04 zabezpieczenia i wytaczenia urzadzenia z uzytkowania.

2 - urzadzenie wytaczone z uzytkowania, zostato
oznaczone tasma bez zlecenia - moze by¢ oznaczenie
tasmag przeprowadzone przez Inspektora ZZM,
Wykonawce BK, Wykonawce KR. Wykonawca
zobowigzuje sie do kontrolowania stanu zabezpieczenia i
wytgczenia urzadzenia z uzytkowania.

W przypadku wykonania otasmowania przez Inspektora
ZZM i Wykonawce KR System musi spowodowac
przekazanie informacji do Wykonawcy BK o regularne
kontrolowanie otasmowania.

Pozycja ,Lista prac”; Musi by¢

wykaz pozycji przedmiarowych -tj. opis niezbednych
prac do wykonania, ktdre bedzie mozna przypisac do
kazdego zgtoszenia. Lista prac do wykonania bedzie
mogta by¢ zdefiniowana jako jedna lub wiele, bedzie
miata forme tabelaryczng z mozliwoscig exportu do pliku

doc, xls.
PZ.05 . e . o A
System musi umozliwiac fatwe definiowanie i okreslanie

listy prac w miare mozliwosci z listy stownikowej,
mozliwej do edycji z poziomu uzytkownika, ktdra
zostanie okreslona na etapie analizy przedwdrozeniowej

Przyktadowo:

do konkretnych typow sprzetéw powinny by¢ przypisane
(okreslone) standardowe rodzaje niezbednych prac tzw.
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lista do wyboru;

Np. dla hustawek - wybdr z listy niezbednych prac
przypisanej dla hustawek: dostawa hustawki gniazdo,
taczenie zerwanych tancuszkdéw zabezpieczajacych,
przykrecenie $ruby mocujacej, itp. ZZM ma okoto 200
zdefiniowanych prac. Zamawiajacy preferuje przy
odpowiednim podziale i uporzadkowaniu operowanie
stownikiem prac- jednolitym i zdefiniowanym w
Systemie - niezbednym do realizacji danego zgtoszenia.

Musi istnie¢ takze w Systemie mozliwos¢ definiowania
innego opisu (dodatkowy opis tekstowy), poza

stownikiem dla Wykazu pozycji przedmiarowych (listy
prac), jak rowniez mozliwo$¢ modyfikowania stownika
pozycji przedmiarowych przez uzytkownika Systemu.

System musi umozliwia¢ import zdefiniowanej listy prac
z pliku excel.

Lista prac obejmuje informacje wraz z materiatami w
osobnych pozycjach stownika, wraz z podaniem
wymiaru materiatu (np. opis prac: wymiana deski;
wymiar: 20 x 150 cm; materiat: deska sosnowa).
Mozliwos¢ modyfikacji stownika posiadaja uprawnieni
uzytkownicy Systemu.

PZ.06

Pozycja ,Lista prac” - sprawy oczekujgce do wyboru
okreslonego trybu

prace zarejestrowane w Systemie jako elementy z
wykazu prac przedmiarowych (listy prac), dla ktérych
nie przydzielono trybu realizacji maja musza mie¢ w
systemie okreslony status jako oczekujgce na wybdr
trybu.

Musi by¢

PZ.07

Pozycja ,Lista prac” - sprawy z okreslonym trybem
realizacji

Dla poszczegdlnych pozycji istnieje mozliwos¢ okreslenia
danego trybu realizacji prac. System musi umozliwiac
nadawania okreslonego trybu dla pojedynczej pracy z
listy lub poprzez grupowanie w sposdb przystepny i
szybki dla Uzytkownika (opcja zaznacz wszystkie)

Musi by¢

PZ.08

STATUS POTRZEBA dla zgtoszenia.
W przypadku wprowadzenia zgtoszenia przez

Musi by¢
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Zgtaszajacego, jak rowniez Uzytkownika, ktory okreslit
na formularzu zgtoszeniowym status , potrzeba” i
otrzymania zgtoszenia przez uprawnionych
Uzytkownikow System na podstawie automatycznej
dekretacji zgtoszenia, musi umozliwia¢ podglad i
przyjecie zgtoszenia (jego akceptacje) przez jednego z
Uzytkownikow do ktérych zostato zadekretowanie
zgtoszenie (Inspektora ds. placéw zabaw, Inspektora
Rejonu, Inspektora ds. gwaranciji).

Po przyjeciu zgtoszenia przez jednego z
zadekretowanych Uzytkownikow, inni uzytkownicy juz
nie mogaq przyjac zgtoszenia, ale zgtoszenie pozostaje
do ich wgladu.

Formularz potrzeby musi umozliwi¢ przypisanie co
najmniej nastepujacych dziatan:

- mozliwo$¢ wskazania innego uzytkownika w celu
realizacji potrzeby;

- oceny bezpieczenstwa, koniecznos¢ przeprowadzenia
wizji lokalnej, dokonania pomiaréw itp. tj. nadanie
statusu kontroli bezpieczenstwa, (w tym przypadku
Uzytkownik bedzie miat dostepnag liste zgtoszen, dla
ktérych wymagane jest przeprowadzenie oceny
bezpieczenstwa, aby mozna byto wykonac jedng wizje
dla wielu zgtoszen dla tego samego obiektu/miejsca i
wykonanie dla tego zgtoszenia dodatkowej oceny w
trakcie wizji lokalnej w miejscu zgtoszenia, ktéra moze
wynikac z innych zgtoszen). System musi umozliwiaé
dokonanie jednej oceny bezpieczenstwa i wizji lokalnej
dla wiecej niz jednego zgtoszenia, jezeli dotyczg tego
samego obiektu/miejsca, w tym obiektu znajdujgcego
sie w danym miejscu.

- przypisanie do zgtoszenia innego zrdédta zgtoszenia np.
zgtoszenie wynika takze z wniosku Rady Osiedla, itp.
wraz z mozliwoscig przypisania notatki do danej
potrzeby.

(w przypadku jezeli zrodtem zgtoszenia jest Rada
Osiedla - system musi umozliwia¢ wyszukiwanie takich
zgtoszen i generowanie raportu dotyczgcego zgtoszen od
Rady Osiedla z wyszczegdlnieniem informacji w
szczegdblnosci typu zgtoszenia, miejsca, nazwy osiedla,
listy prac, kosztow i termindw wykonania prac)
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- przekierowanie do jednostki prowadzacej sprawe,
(archiwizacja - do okreslenia na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej — w przypadku zgtoszen nie
zwigzanych z zasobem ZZM archiwizacja, w przypadku
zgtoszen z zasobu ZZM pozostawienie sprawy do wgladu
z mozliwoscig zaktualizowania etapu realizacji)
zgtoszenia poza kompetencjami ZZM - status
~Przekierowanie”.

W ramach przekierowania, w przypadku jezeli
zgtoszenie dotyczy przypisanej gwarancji innych
jednostek, System umozliwia wygenerowanie pisma,
powigzanie z Wewnetrznym Systemem elektronicznego
obiegu dokumentacji (integracja) i przestanie zgtoszenia
do odpowiednej jednostki poza Systemem. Dotyczy to
inwestycji realizowanych na terenach ZZM przez inne
jednostki zewnetrzne;

- okreslenie - Wykazu pozycji przedmiarowych - pozycja
LLista prac” tj. opisu niezbednych prac do wykonania,

* mozliwo$¢ dodawania jednej pozycji do zgtoszenia lub
kilku prac do wykonania. Mozliwos¢ aktualizowania
stownika , pozycji przedmiarowych”.

* mozliwos¢ okreslenia trybu realizacji i w zaleznosci
jego wyboru przejscie do odpowiedniego formularza lub
okreslenie statusu sprawy jako oczekujaca.

STATUS OCENA BEZPIECZENSTWA dla zgtoszenia. Musi by¢

W przypadku wprowadzenia przez Uzytkownika na
formularzu zgtoszeniowym statusu ,ocena
bezpieczenstwa” System musi umozliwi¢ dokonanie
takiego zgtoszenia w oparciu o prowadzony system
kontroli bezpieczenstwa (wizje terenowe, przeglady,
kontrole).

PZ.09 Wowczas zalogowany Uzytkownik ma do wybory
nastepujace mozliwosci rejestracji danych w Systemie:

A) Przeglad inwestycji DPIRI

Dostep posiadajg Uzytkownicy uprawnieni -
pracownicy ZZM

B) Wizje terenowe

Dostep posiadajg Uzytkownicy uprawnieni —
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pracownicy ZZM
C) Kontrole funkcjonalne

Dostep posiadajg Uzytkownicy uprawnieni -
pracownicy ZZM

D) Kontrole tygodniowe

Dostep posiadajg Uzytkownicy uprawnieni -
Wykonawcy ZZM

E) Kontrole roczne i kontrole piecioletnie

Dostep posiadajg Uzytkownicy uprawnieni -
Wykonawcy ZZM

F) Przeglad inwestycji jednostek zewnetrznych

Dostep posiadajg Uzytkownicy uprawnieni -
pracownicy ZZM

System w przypadku prowadzenia kontroli musi
umozliwi¢ wprowadzenie dowolnej liczby zgtoszen
(usterek i potrzeb). W pierwszej fazie zgtoszenia
(usterki i potrzeby) sq wprowadzane poprzez aplikacje
mobilng, nastepnie uszczegodtawiane w Systemie.

System musi umozliwia¢ prowadzenie ksigzki obiektéw, | Musi byc¢
ktéra bedzie obejmowac wszystkie niezbedne informacje
dotyczace infrastruktury, w tym informacje

0 przeprowadzonych kontrolach.

System musi przechowywac informacje o ww.
przegladach wraz z datg prowadzonej kontroli.

Sprawozdania; istnieje mozliwos¢ wydruku z Systemu
Swiadectwa przeprowadzonej kontroli z podaniem
wczesniej parametréw co najmniej czasowych np. na
PZ.10 dzien lub wykaz ze wskazanego okresu czasowego.
Swiadectwa kontroli zawierajq dane w szczegdlnoéci
1) Informacje o dacie przeprowadzanej kontroli

2) Rodzaj kontroli np. tygodniowa

3) Dane uzytkownika przeprowadzajacego kontrole -
funkcja, skan uprawnien kontrolera

4) Wykaz sprzetéw objetych kontrolg - stan na dzien
kontroli
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5) Wykaz zgtoszonych usterek i potrzeb
6) Liste prac do wykonania

System musi umozliwia¢ dostep (podglad i mozliwos¢
wykonania wydruku) do wynikéw przegladow dla
uzytkownikow z DZ - Inspektora ds. placow zabaw,
Inspektora Rejonu, Kierownika, Inspektora ds.
gwarancji DPIRI,

System musi umozliwi¢ podpiecie $wiadectwa kontroli w
formie pliku (np. pdf) jezeli Swiadectwo takie nie jest
prowadzone w bazie (np. jest wykonane przez
Kontrahenta).

Dla dziatan zwigzanych ze statusem OCENA Musi by¢
BEZPIECZENSTWA wystepuja w Systemie nastepujace
reguty, w szczegolnosci:

1) Okreslenie pozycji ,Wandalizm”

- System umozliwig wygenerowanie pisma na Straz
Miejska, Policje

2) Okreslenie pozycji ,Szkoda” - System musi
umozliwia¢ dziatania okreslone w pkt. PZ.03

3) Okreslenie pozycji Demontaz, Kradziez - w
przypadku srodka trwatego - System umozliwia
wydrukowanie szablony protokét likwidacji (szablon
pisma), w pozostatym przypadku protokét demontazu

P7Z.11 - System po wykonaniu demontazu automatycznie
archiwizuje informacje o sprzecie w bazie i na mapie

4) Okreslenie pozycji Zabezpieczenie - urzadzenie
wytgczono z uzytkowania, zabezpieczono tasma - moze
wykonac to kazdy uzytkownik,

- w przypadku wykonania takiego dziatania informacja
jest przekazywana w Systemie do Wykonawcy w
ramach biezacej konserwacji wraz z opisem usterki i
opisem pracy do wykonania

5) Zrealizowano zakres podstawowy naprawy -
okreslenie pozycji do danej stwierdzonej usterki
~Realizacja podstawowego zakresu prac” - Uzytkownik,
ktéry realizuje kontrole roczng lub kontrole tygodniowg
jednoczesnie przeprowadza podstawowe, drobne prace
naprawcze, konserwacyjne typu dokrecenie,
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zeszlifowanie).

System umozliwia wykonanie dodatkowego zdjecia
Swiadczacego o wykonanej naprawie -
udokumentowaniu przez Wykonawce po zatgczeniu
zdjecia zrealizowaniu podstawowej konserwacji - w
systemie zostaje zarejestrowana wykonana naprawa).

Formularz ze statusem ,Ocena bezpieczenstwa” musi Musi by¢
umozliwiaé uzytkownikowi prezentacje nastepujacych
danych:

1) liste zgtoszen do oceny - ktore zostaty na
wczesniejszym etapie zgtoszone do przeprowadzenia
tego typu dziatania (w tym przypadku Uzytkownik
bedzie miat dostepng liste zgtoszen, dla ktérych
wymagane jest przeprowadzenie oceny bezpieczenstwa,
aby mozna byto wykonac jedng wizje dla wielu zgtoszen
dla tego samego obiektu/miejsca i wykonanie dla tego
zgtoszenia dodatkowej oceny w trakcie wizji lokalnej w
miejscu zgtoszenia, ktéra moze wynikac z innych
zgtoszen). System musi umozliwia¢ dokonanie jednej
oceny bezpieczenstwa i wizji lokalnej dla wiecej niz
jednego zgtoszenia, jezeli dotycza tego samego
obiektu/miejsca, w tym obiektu znajdujgcego sie w
danym miejscu).

PZ.12

2) liste zaplanowanych kontroli - System umozliwi
planowanie koniecznych do przeprowadzenia kontroli w
harmonogramie.

Przeglad inwestycji DPIRI Musi by¢

System musi monitorowac okres gwarancji danych
inwestycji (na podstawie kalendarza przegladéw) oraz
przypominac o terminie przegladéw gwarancyjnych -
powiadomienia o koniecznosci przeprowadzenie
przegladu w formie komunikatu w Systemie). Alert o
koniecznosci przeprowadzenia danego przegladu ma
pojawic¢ sie 3 miesigce przed koncem kazdego roku
zakonczenia inwestycji. W przypadku ustalenia w
kalendarzu terminu przegladdéw wczesniej - alert nie
powinien przypominaé. Zawiadomienie o przegladzie,
ustalane przez Inspektora ds. gwarancji DPIRI jest
wysytane poprzez System (w tym na skrzynke mailowg)
do Dziatu DZ: Kierownika, Inspektora ds. placéow
zabaw, Ogrodnika Miejskiego, Inspektora Rejonu.

PZ.13
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Wykonawcy Inwestycji DPiRI, ktéry udzielit gwarancji
jakosci wykonanych prac.

Kierownik musi posiada¢ w Systemie mozliwo$¢ dodania
innej osoby.

PZ.14

Przeglad inwestycji DPIRI c.d.

System musi umozliwia¢ generowanie wydruku szablonu
pisma informacyjnego (wezwanie do przegladu
gwarancyjnego) wychodzgacego z Systemu z danymi
pobieranymi z bazy danych np., dane Wykonawcy, nr
umowy, termin z kalendarza, itp. Integracja z
Wewnetrznym Systemem elektronicznego obiegu
dokumentacji

Musi by¢

PZ.15

Przeglad inwestycji DPIRI c.d./ Wizje terenowe

Pracownik po przyporzadkowaniu w Systemie lokalizacji
- obiektu musi mie¢ mozliwos¢ generowania z Systemu
wzoru protokotu z przegladow, wizji lokalnej- ktéry
bedzie miat juz okreslone podstawowe dane zwigzane z
umowaq, okresleniem Wykonawcy, terminem przegladu
(tylko dla przegladu inwestycyjnego), nr umowy (tylko
dla przegladu inwestycyjnego), lokalizacji, itp.. (Opcja
wydruku przed wizjg w terenie.)

Musi by¢

PZ.16

Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe c.d./
Kontrole tygodniowe / Kontrole funkcjonalne / Kontrole
piecioletnie/ Kontrole roczne

System musi umozliwia¢ poprzez aplikacje mobilng
rejestracje przegladu w terenie.

System poprzez aplikacje mobilng musi umozliwiaé:

- edycje elektronicznego formularza w terenie, ktérg
mogq dokonywac uzytkownicy uczestniczacy na
odbiorze jednoczesnie, co oznacza, ze w ramach
jednego przegladu pracownicy mogg podzieli¢ sie pracg
i wprowadzac osobne dane dotyczace przegladu.

Dokonywanie zgtoszen na obiekcie rekreacyjnym
sktadajgacym sie z kilku obszaréw, czesci np. strefa dla
dzieci mtodszych i strefa dla dzieci starszych musi
umozliwiaé przejscie do poszczegdlnych czesci i
przyporzadkowanie zgtoszen do konkretnych stref.

- udokumentowanie usterki — opis uszkodzenia i

Musi by¢
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mozliwo$¢ wykonania zdjecia z urzadzenia mobilnego,
ktére bedzie mogto by¢ od razu zatgczone w Systemie
w kontekscie zgtoszenia i sprzetu lub niezaleznie
wgrane do Systemu poprzez wyboér z dysku (w
przypadku wykonania zdjecia innym urzadzeniem).

- przypisanie usterki do konkretnego sprzetu (w tym
poprzez mozliwos¢ zaczytania kodu paskowego i/lub
QR umieszczonego na sprzecie bezposrednio z
urzgdzenia mobilnego na ktérym obstuguje uzytkownik
Systemu;

- okreslenie zakresu prac do wykonania;
- okreslenia terminu realizacji;
- okreslenie trybu realizacji napraw.

Aplikacja mobilna umozliwiajgca wypetnienie formularza
Z raportu w terenie.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢é w Systemie okreslenia
zakresu stwierdzonych wad/usterek rowniez
stacjonarnie na komputerze (bez udania sie w teren),
jak rowniez mozliwos$¢ edycji i dopisania danych do
informacji zebranych w terenie na urzadzeniu mobilnym
w trakcie przegladu.

System musi umozliwia¢ podtaczenie skanu z protokotu
przegladu do przegladu.

Po wykonanym przegladzie na wydrukowanym
formularzu w terenie System musi umozliwic
wprowadzenie co najmniej nastepujacych danych na
stacji roboczej z formularza papierowego:

- edycje opisu uszkodzenia

- edycje przypisania usterki do konkretnego sprzetu
(weryfikacje prawidtowosci)

- okreslenie zakresu prac do wykonania np. ze
stownika, poprzez wyszukanie z listy, dodanie nowej
pracy

- okreslenia terminu realizacji

- okreslenie trybu realizacji napraw

Po zatwierdzeniu raportu — jest on przesytany do
przypisanego uzytkownika i zapisywany w elektronicznej
ksigzce obiektow.
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Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe c.d./ Musi by¢
Kontrole tygodniowe / Kontrole funkcjonalne / Kontrole
piecioletnie/ Kontrole roczne

PZ.17 System musi zapewni¢ opisanie usterki poprzez
mozliwos$¢ podyktowania przez Uzytkownika tresci,
ktéra zostanie zamieniona w Systemie na tekst z
mozliwoscig jego korekty przez Uzytkownika.

Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe c.d./ Musi by¢
Kontrole tygodniowe / Kontrole funkcjonalne / Kontrole
piecioletnie/ Kontrole roczne

PZ.18 System umozliwia import zdefiniowanej listy prac z
pliku excel, dotyczy to w szczegdlnosci importu danych
od Kontrahenta w przypadku oceny bezpieczenstwa
typu Kontrola piecioletnia i kontrola roczna.

Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe c.d./ Musi by¢
Kontrole tygodniowe / Kontrole funkcjonalne / Kontrole
piecioletnie/ Kontrole roczne

System musi umozliwia¢ dostep do pozycji

PZ.19 stownikowych w zakresie - stwierdzania usterek i ich
opisu oraz definiowania listy prac do wykonania, w taki
sposdb by zminimalizowac koniecznos$¢ przetwarzania
danych na etapie zlecania prac i wyboru trybu
realizacji.

Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe c.d./ Musi by¢
Kontrole tygodniowe / Kontrole funkcjonalne / Kontrole
piecioletnie/ Kontrole roczne

System umozliwia realizacje poszczegdlnych kontroli
poprzez dostosowane odpowiednio formularze do
charakteru prowadzonych kontroli

PZ.20 . . .
Kontrole i przeglady realizowane w systemie muszg
mie¢ mozliwos$¢ definiowania:
1) zgtoszenie - nadanie statusu usterki, potrzeb -
opis usterki w formie notatki, dotaczenie zdjecia,
itp.
2) definiowanie listy prac
PZ.21 Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe Musi by¢

c.d./ Kontrole tygodniowe / Kontrole
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funkcjonalne / Kontrole piecioletnie/ Kontrole
roczne

System musi umozliwiac¢ okreslenie skali poziomu
bezpieczenstwa obiektu. Skala oceny to:

4 - wysoki — nie stwierdzono usterek i wad (kolor
niebieski)

3 - dobry - stwierdzono pojedyncze usterki nie majace
wptywu na bezpieczenstwo (kolor zielony)

2 - $redni - stwierdzono usterki, ale poziom zagrozenia
bezpieczenstwa nie jest zagrozony (kolor zétty) (na
danym obiekcie znajdujq sie sprzety wytgczone z
uzytkowania, dla ktérych nadano status
.Zabezpieczenie” - urzadzenie wytaczone z
uzytkowania, koniecznos¢ oznaczenia tasma

1 - niski stwierdzono usterki z koniecznoscig wytgczenia
urzadzenia/urzadzen z uzytkowania (kolor czerwony)
dla urzadzen okreslono niezwtoczng pilnos¢ wykonania -
czyli skala pilnosci , 1"

Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe c.d./ Musi by¢
Kontrole tygodniowe / Kontrole funkcjonalne / Kontrole
piecioletnie/ Kontrole roczne

W trakcie przegladu system musi umozliwi¢ okreslenie
PZ.22 skali pilnosci wykonania - ramowy termin w skali:

3 - do 60 dni (zielony)

2 - 30 dni (z6tty)

1 - 14 dni (czerwony) - awaria

O - urzadzenie do obserwacji i oceny w trakcie kolejnej
kontroli

Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe c.d./ Musi by¢
Kontrole tygodniowe / Kontrole funkcjonalne / Kontrole
piecioletnie/ Kontrole roczne

W przypadku koniecznosci wytaczenia i oznaczenia

PZ.23 T . . .
sprzetu na danym obiekcie w terenie tasma wytaczenie
takie okresla sie w Systemie pozycjq ,Zabezpieczenie”
W przypadku koniecznosci demontazu urzadzenia
okresla sie w Systemie pozycje ,Demontaz”.
PZ.24 Przeglad inwestycji DPIRI c.d./ Kontrole Musi byc¢
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funkcjonalne / Wizje terenowe
Komunikacja z Wykonawcga w ramach Systemu,

System musi umozliwiac¢ przestanie protokotu z
przegladu wraz z listg zleconych prac do Wykonawcy
poprzez e-mail.

PZ.25

Przeglad inwestycji DPIRI c.d. / Wizje terenowe
c.d.

Komunikacja z Kontrahentem w ramach Systemu,

System musi umozliwia¢ (takze za pomocq aplikacji
mobilnej) automatyczne wystanie zagregowanych
usterek lub zdefiniowanych prac do wykonania do
planowanego trybu realizacji, a w przypadku jezeli tryby
te sg aktywne (majq przypisanego Kontrahenta)
zlecenie realizacji prac w ramach aktywnego trybu do
Kontrahenta.

Musi by¢

PZ.26

Kontrola funkcjonalna i tygodniowa.

System umozliwia przypisanie obowigzku do
uzytkownikow Systemu i umowy na biezacg
konserwacje (umowa powigzania z Wykonawcg BK)
prowadzenia kontroli w ramach biezgcej konserwaciji.

Musi by¢

PZ.27

Kontrola funkcjonalna i tygodniowa.

System musi umozliwia¢ monitorowanie i
przypominanie o obowigzku przeprowadzenia kontroli
funkcjonalnej/tygodniowej bezpieczenstwa na obiekcie,
ktéra musi by¢ zaplanowana w kalendarzu. Kontrola
funkcjonalna wykonywana jest w danym roku 3 -
krotnie.

Kontrola tygodniowa przeprowadzana jest 1 raz na
tydzien (nie rzadziej niz co 7 dni).

Kontrola funkcjonalna przypada z reguty na miesigc:
kwiecien, lipiec, pazdziernik. Kontrole funkcjonalna i
tygodniowa wykonywane sg przy udziale Inspektora ds.
placéw zabaw oraz Wykonawcy BK, opcjonalnie przy
obecnosci Inspektora Rejonu. W trakcie kontroli
wypetniany jest przygotowany protokét z kontroli -
ktéry stanowi gotowy formularz zaprojektowany i
wypetniany w Systemie.

Musi by¢

OlsKa
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System musi wystac¢ alert o obowigzku wykonania
kontroli funkcjonalnej i tygodniowej. Alert dla kontroli
funkcjonalnej powinien pojawic sie 2 tygodnie wczesniej
przed danym miesigcem do kontroli z jednoczesnym
wystaniem informacji do Wykonawcy BK o koniecznosci
przygotowania obiektéw do kontroli oraz uzgodnienia
terminu objazdu w terenie z Wykonawcg BK. Dla
kontroli tygodniowej alert powinien by¢ wysytany co
najmniej dzien po planowanej kontroli, jezeli nie zostata
przeprowadzona.

Wielko$¢ wyprzedzenia czasowe alertu w stosunku do
zadania w kalendarzu musi by¢ definiowane przez
Administratora Systemu w ramach typéw
poszczegdlnych przegladow.

Kontrola funkcjonalna i tygodniowa. Musi by¢

Kontrola tygodniowa wykonywana jest przez
Wykonawce BK. Stanowi udokumentowanie
wykonywanych prac w tygodniu, poprzez wypetnienie
formularza przez Wykonawce BK w Systemie. Kontrola
ta wykonywana jest 1 raz w tygodniu. Raporty
dostarczane sg poprzez przestanie skanu mailem,
natomiast oryginaty 4-5 kontroli w danym miesigcu
PZ.28 (ilo$¢ rowna ilosciom tygodni w danym miesigcu)
przekazywane na odbiorze miesiecznym prac BK.

Kontrole te (t.j. Swiadectwa kontroli) sg przechowywane
w Systemie i ma do nich zbiorczo dostep Inspektor ds.
placéw zabaw.

Dostep do swiadectw kontroli musi posiada¢ w Systemie
rowniez Inspektor Rejonu, dla tych sSwiadectw, ktdre
dotycza jego rejonu.

Kontrola funkcjonalna i tygodniowa. Musi by¢

Uzupetnianie raportdw z kontroli musi odbywac sie w
Systemie:

- raporty z kontroli funkcjonalnej — wypetniane sg w
PZ.29 Systemie w trakcie przegladdw w terenie poprzez
aplikacje mobilng na podstawie dostepnego formularza.
Istnienie opcja wydrukowania w formie tradycyjnej -
pustego szablonu raportu do wypetnienia. Wypetnienie
tradycyjnie w terenie, nastepnie w biurze wniesienie
danych do systemu. System musi umozliwia¢ eksport
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przygotowanego raportu z kontroli po
przeprowadzonym przegladzie, wydrukowania go, lub
przestania przez System na skrzynke mailowg lub
bezposrednio do Wykonawcy BK.

System musi umozliwia¢ dostep do pozycji
stownikowych w zakresie — stwierdzania usterek i ich
opisu oraz definiowania listy prac do wykonania, w taki
sposdb by zminimalizowac koniecznos$¢ przetwarzania
danych na etapie zlecania prac i wyboru trybu
realizacji.

Kontrola funkcjonalna. Musi by¢

Zakres danych do kontroli (ujety w formularzu
Systemu) obejmuje kontrole funkcjonowania i
stabilnosci sprzetu, szczegdlnie jego zuzycia. Kontrolg
objete sg: regulamin, nawierzchnia, przeswity dolne
urzadzen, stabilno$¢, kompletnos$¢ urzadzen, poziom
zuzycia oraz stan pofgczen.

Formularz musi wskazywac na zakres przeprowadzonej
kontroli i czego dotyczy - charakterystyka.

Formularz musi zawiera¢ mozliwos¢ oceny
prawidtowosci nastepujacych cech (prawidtowo +/
nieprawidtowo -) wraz z mozliwoscig opisania
nieprawidtowosci i wskazania zalecen - listy prac do

P7 30 wykonania

W szczegdlnosci elementy podlegajgce ocenie
e Regulamin

Stan nawierzchni

Przeswity dolne urzadzen

Fundamenty urzadzen

Nie wystepujg ostre krawedzie

Kompletnos¢ urzadzen

Stabilnos¢ urzadzen

Stan zuzycia czesci ruchomych

Stan zuzycia fancuchow hustawek

Stan potaczen elementéw urzadzenia

Stan ogrodzen i furtek

Stan piasku w piaskownicy

Stan dogstopéw

Inne nieprawidtowosci

Pz.31 Kontrola funkcjonalna psich wybiegdw. Musi by¢
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System musi umozliwia¢ rejestrowanie raportéw z ww.
kontroli. Raporty z kontroli — wypetniane sq w trakcie
przegladéw (na urzadzeniu mobilnym) lub stacjonarnie
(na stacji roboczej) poprzez dostepny formularz w
Systemie na koncie udostepnionym Wykonawcy BK.

Raport wraz ze zdjeciami Inspektor przesyta w
Systemie do Wykonawcy BK. Przeprowadzenie kontroli i
ich akceptacja przez Inspektora jest wymagana do
odbioru prac dla ryczattu utrzymania psich wybiegow
realizowanych w ramach umowy na biezacg
konserwacje w Systemie.

Zakres danych do kontroli (ujety w formularzu
Systemu) obejmuje kontrole funkcjonowania, czystosci
i stabilnosci sprzetu, szczegdlnie jego zuzycia. Kontrolg
objete sg: regulamin, nawierzchnia, kompletnos¢
urzadzen.

Formularz musi wskazywac¢ na zakres przeprowadzonej
kontroli i czego dotyczy .

Formularz musi zawiera¢ mozliwos¢ oceny
prawidtowosci nastepujacych cech (prawidtowo +/
nieprawidtowo -) wraz z mozliwoscig opisania
nieprawidtowosci i wskazania zalecen - listy prac do
wykonania

W szczegdlnosci elementy podlegajgce ocenie :
Regulamin

Stan nawierzchni

Stan urzadzen

Stan ogrodzen i furtek

Inne nieprawidtowosci

Kontrola tygodniowa. Musi byc¢

System musi umozliwia¢ rejestrowanie raportéw z
kontroli tygodniowej. Raporty z kontroli tygodniowej -
wypetniane s w trakcie przegladéw (na urzadzeniu
mobilnym) lub stacjonarnie (na stacji roboczej) poprzez
PZ.32 dostepny formularz w Systemie na koncie
udostepnionym Wykonawcy BK.

Przeprowadzone kontrole sg na biezgco udostepniane w
Systemie Inspektorowi ds. placow zabaw i Inspektorowi
rejonu. Inspektor po otrzymaniu raportu wraz ze
zdjeciami musi mie¢ mozliwos¢ przestania w Systemie
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uwagi do Wykonawcy BK. Przeprowadzenie kontroli i ich
akceptacja przez Inspektora jest wymagana do odbioru
prac miesiecznych realizowanych w ramach umowy na
biezgcag konserwacje w Systemie.

PZ.33

Kontrola tygodniowa, kontrola funkcjonalna.

System musi umozliwi¢ odszukanie i przeglad raportow
w okresach miesiecznych lub rocznych.

System umozliwia podglad do kontroli przypisanych do
danego rejonu.

Musi by¢

PZ.34

Kontrola tygodniowa.

System musi umozliwi¢ na formularzu do kontroli
zarejestrowanie oczywistych zagrozen mogacych byc¢
wynikiem wandalizmu, zuzycia lub warunkow
pogodowych. Kontroli wizualnej podlegajq: czystosé,
stan nawierzchni, kompletnos¢ urzadzen, widoczne
pekniecia oraz ogolny stan bezpieczenstwa obiektu.

Formularz musi wskazywac na zakres przeprowadzonej
kontroli i czego dotyczy - charakterystyka.

Ponizej przyktadowy widok tabeli kontroli tygodniowej
funkcjonujacej obecnie u Zamawiajacego:

Inneusterki wykonane

Sprawnos$c¢ urzadzen +
prace Uwagi

prawidtowo -
prawidtowo -
nienrawidlowo
prawidtowo -
niepraw[ldtowo

mimmemmasiAla
Stan nawierzchni +

Data koOtroli
Lokalizacja

Plac zabaw - P Sitownia
Czystos¢ placu +

Musi by¢

zeczpospolita
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Park Szczytnicki - sOktor VI
bezpiecznej pod hustawka

02.0J0.202

wyréwnanie nawierzchni
zmiecenie piasku z obrzezy

PZ.35

Kontrole roczne i kontrole piecioletnie

System umozliwia wprowadzenie danych kontroleréw
wykonujacych kontrole oraz zaimportowanie skanu
wymaganych uprawnien w przypadku realizowania
kontroli piecioletniej

- System umozliwia okreslanie, ze dana kontrola roczna
jest rownoczesnie kontrolg piecioletnia.

- System umozliwia okreslenie poziomu bezpieczenstwa

System musi monitorowac przeprowadzone kontrole
piecioletnie i wysyta przypomnienie w pazdzierniku do
Inspektora ds. placéw zabaw - roku poprzedzajgcego
koniecznos$¢ wykonania takiej kontroli (koniecznos¢
ujecia w planowaniu budzetu na rok nastepny).
Kontrole piecioletnie sg przechowywane w bazie przez
okres pieciu lat, nastepnie mogq zastac zarchiwizowane
(w zaleznosci od funkcjonalnosci Systemu).

System musi powiadamiac uzytkownika (alert) w
przypadku brakujacych kontroli. Sposéb informowania
uzytkownika zostanie oméwiony i ustalony w ramach
Analizy Przedwdrozeniowej.

Kontrola piecioletnia jezeli jest realizowana w danym
roku jest jednoczesnie kontrolg roczng - dlatego tez
System wysyta w tym przypadku powiadomienie o
koniecznosci przeprowadzenia kontroli piecioletniej -
jezeli wykonanie jej przypada na dany rok.

Musi by¢
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Cennik prac; System musi umozliwia¢ wprowadzenie Powinno
kosztorysu szacunkowego (cen za wykonanie by¢
poszczegdlnych praz z okreslonej listy prac), bedacego
informacjg cenowqg pojedynczych prac do oszacowania
przysztych zamowien (naprawy, dostawy itp.)

System musi umozliwi¢ uzytkownikom wprowadzanie,
modyfikacje i przegladania cennikow.

Cennik prac bedzie sktadat sie z listy prac oraz
szacunkowej wyceny prac (kosztorys). Z poziomu
kosztorysu istnieje mozliwos$¢ dodawania i
modyfikowania listy prac. Bedzie istniata mozliwos¢
zestownikowania standardowych prac podlegajacych
wycenie jak rowniez mozliwo$¢ dopisania bez
korzystania ze stownika prac nietypowych.

Lista prac obejmuje informacje wraz z materiatami
w osobnych pozycjach stownika, wraz z podaniem
wymiaru materiatu (np. opis prac: wymiana deski,
wymiar: 20 x 150 cm; materiat: deska sosnowa).
Mozliwo$¢ modyfikacji stownika posiadajg uprawnieni

b7 36 uzytkownicy Systemu.
' Uzytkownicy realizujacy kontrole roczna i piecioletnig

(Wykonawce KR) sg uprawnieni do tworzenia
i aktualizowania cennika prac.

System musi umozliwi¢ wprowadzenie z pozycji
stownikdw jak réwniez poprzez dopisanie reczne prac -
listy dziatan z ktérych zostanie zbudowany kosztorys
wraz z podaniem cen jednostkowych w kontekscie
danego kosztorysu i jednostki miary, jakiej cena
dotyczy (np. sztuka, komplet, metr biezacy).

Wprowadzenie przez uzytkownika ceny dla pozycji listy
dziatan dla kosztorysu (listy pozycji z ktérych powstanie
kosztorys) w kontekscie poszczegdlnego cennika,
umozliwi przeliczenie cen w samym cenniku/kosztorysie
po uzupetnieniu informacji dotyczacych naktadu prac

w ramach okreslonego zakresu prac w pozycjach
cennika.

(System musi umozliwia¢ przejscie do kosztorysu prac,
gdzie bedq automatycznie zaktualizowane ceny
wprowadzone do z cennika szacunkowego prac.)

System musi umozliwi¢ wprowadzenie do cennika
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pozycji z listy dziatan przygotowanej wczesniej i
zapisanie ilosci w zdefiniowanej wczesniej jednostce np.
metrach kwadratowych, sztukach, kompletach. System
musi umozliwia¢ zatwierdzenie cennika szacunkowego,
co spowoduje zaktualizowanie cen dla pethego obmiaru
i okreslonej listy prac dla catego zakresu stwierdzonych
usterek w trakcie przeprowadzonej kontroli, cennik
moze modyfikowac tylko wyznaczony uzytkownik lub
uzytkownik z odpowiednimi uprawnieniami, ktory takze
moze taki cennik anulowac.

System musi umozliwi¢ zawezenie przegladu cennikéw
do wybranych (np. uzytkownik bedacy Kontrahentem
(np. w przypadku Wykonawcow, ktdrzy realizujq
kontrole roczne/kontrole 5-letnie) moze tworzy¢ wtasne
cenniki w Systemie, ale nie powinien widzie¢ innych
cennikéw, natomiast uzytkownik ZZM musi widzie¢
wszystkie cenniki).

Przeglad inwestycji jednostek zewnetrznych Musi by¢

System musi umozliwia¢ podfgczenie skanu w
kontekscie obiektu w Systemie dla przeprowadzonych
przegladéw gwarancyjnych realizowanych przez inne
jednostki, ktére realizowaty inwestycje na obiektach w
zasobach ZZM.

System w tym przypadku musi umozliwi¢ aktualizuje
informacji w elektronicznej ksigzce obiektu, ze taki
przeglad zostat przeprowadzony wraz z mozliwoscig
przypisania listy usterek lub listy prac, ktore bedg
realizowane w ramach Gwaranta jednostek
zewnetrznych, okresleniem planowanego terminu
realizacji prac, napraw itp.

PZ.37

Okreslenie trybu realizacji Musi by¢

W przypadku przypisania dla zgtoszenia typu dziatania
zwigzanego z okresleniem i w ramach niego przyjecie
prac zdefiniowanych jako OKRESLENIE TRYBU

PZ.38 REALIZACII, System musi umozliwia¢ wybdr trybu, co
bedzie sie wigzac z dostepem dla uzytkownika do
odpowiednich formularzy w Systemie.

n”

System dla zgtoszenia o statusie ,usterka”, , potrzeba
Lkontrola bezpieczenstwa” umozliwia uzytkownikowi
przypisanie listy prac tzw. ,pozycji przedmiarowej” (listy
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prac)- skifadajacej sie z jednej lub kilku zagregowanej
listy prac do przeprowadzenia w ramach usuniecia
zgtoszonej nieprawidtowosci lub realizacji potrzeby.
Pozycje te sq dostepne z kosztorysu/cennika
szacunkowego w Systemie.

System umozliwia przypisanie dla pojedynczej lub
wybranej, dowolnej, grupy prac - odpowiedniego,
planowanego trybu realizacji dla ustalonego zakresu
prac.

Wybor listy i przypisanie do danego trybu powinien
umozliwiaé szybka edycje w zakresie wyboru i
grupowania.

System musi umozliwia¢ wybor trybu, co bedzie sie
wigzac z dostepem dla uzytkownika do odpowiednich
formularzy w Systemie. Mozliwe tryby:

- zlecenie w trybie pilnym - prowadzi Inspektor ds.
placéw zabaw

- realizacja w ramach gwarancji — sprawy ktére mogq
by¢ realizowane przez Kontrahentdéw, ktérzy udzielili
gwarancji jakosci wykonanych prac - prowadzi
Inspektor ds. gwarancji

- realizacja w ramach gwarancji — sprawy ktdére mogq
by¢ realizowane przez Kontrahentdéw, ktérzy udzielili
gwarancji jakosci wykonanych prac - jednostki
zewnetrzne - wymaga przekierowania sprawy

- realizacja w ramach napraw

- umowy DZ - zwigzane z naprawami (,umowy na
naprawy”), z postepowaniem przetargowym lub
aneksami do umow zawieranych w drodze przetargu,
umowy dla ktérych przewidziano mozliwos¢ zwiekszenia
ich zakresu - tj. umowy dodatkowe- charakteryzujq sie
podziatem: na czes$¢ A - z okreslona lokalizacjg
(miejscem), obiektem, sprzetem, zakresem prac -
pozycja przedmiarowg prac na czesc¢ B (realizowane w
danym roku kalendarzowym): z okreslonym wykazem
pozycji przedmiarowych (listg prac — bez wskazanej
lokalizacji) i wartoscig sumaryczng realizacji prac -
prace sg definiowane w razie stwierdzenia potrzeb -
formie zgtoszenia do Kontrahenta (zlecenia) gdzie
okreslony jest szczegdtowy zakres, miejsce, lokalizacja,
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sprzet.

czes¢ C (realizowane w kolejnym roku kalendarzowym):
z okreslonym wykazem pozycji przedmiarowych i
wartoscig sumaryczng realizacji prac - prace sg
definiowane w razie stwierdzenia potrzeb - formie
zgtoszenia do Kontrahenta (zlecenia) gdzie okreslony
jest szczegodtowy zakres, miejsce, lokalizacja, sprzet.

- realizacja w ramach uméw - umowy DZ - zwigzane z
innymi pracami poza ,umowami na naprawy” — dotyczg
dostaw , prac konserwacyjnych w zakresie pdl
zwirowych innych umoéw nie powigzanych z ,umowami
na naprawy” i nie majacych konstrukcji typowych dla
»,Umow na naprawy” (czyli czes¢ A i cze$¢ B i C zakresu
prac)

- realizacja zlecenia w ramach biezacej konserwacji

Po przypisaniu konkretnego trybu realizacji system
umozliwia wydruk przedmiaru - czyli listy prac

PZ.39

Agregacja pozycji przedmiarowych do zlecenia prac po
przyporzadkowaniu do konkretnego trybu

System musi umozliwi¢ w prosty dla Uzytkownika
sposOb zgrupowanie listy przewidzianych prac
(agregacja) wynikajacej ze zgtoszen w ramach
wybranego trybu , ktére nie sg przypisane do umowy, a
przewidzianych do realizacji.

Musi by¢

PZ.40

Sprawy oczekujace; System umozliwia przeniesienie na
kazdym etapie listy prac oczekujacych do ponownej
klasyfikacji trybu - w przypadku jezeli realizacja nie
bedzie mogta by¢ przeprowadzona w ramach wybranego
trybu.

Musi by¢

PZ.41

Zlecenie w trybie pilnym (lub innych zlecen wg trybow
zgodnych z regulaminem zaméwien ZZM) / Realizacja w
ramach napraw / Realizacja w ramach umoéw /
realizacja w ramach gwarancji DPIRI lub JZ

Przygotowanie do przypisania realizacji z
Kontrahentem, ktory bedzie wykonywat dang prace

W przypadku wyboru danego trybu System musi
umozliwiaé¢ zagregowanie listy przypisanych prac.

Musi by¢
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Zlecenie w trybie pilnym (lub innych zlecen wg trybdw | Musi by¢
zgodnych z regulaminem zaméwien ZZM) / Realizacja
w ramach napraw / Realizacja w ramach umoéw /
realizacja w ramach gwarancji DPIRI lub ]JZ

Przypisanie Kontrahenta

W przypadku wyboru tego trybu System musi
umozliwiaé:

- aktualizacje pozycji przedmiarowych prac -
modyfikacje, dodanie pozycji, zmiane obmiaru (np.
zwiekszenie ilosci przewidzianych sztuk);

- generowanie wykazu przedmiarowego prac (listy prac)
do pliku (doc, excel) lub do druku, wystanie przez e-
mail,

- dodania nowych potrzeb i prac, ktére nie sg
zarejestrowane w Systemie jako pozycje z nadanym
statusem sprawy oczekujace. System musi umozliwiaé
podglad do wszystkich prac z ze statusem oczekujace,
ktére nie majg powigzania z zadng obowigzujaca
umowag. System musi umozliwia¢ dodanie takiej pracy i
PZ.42 zakwalifikowania do realizacji tym trybem.

- powigzanie danej pracy lub zakresu prac z rysunkiem
na mapie np. dla nowych lub istniejacych poligonow,
punktéw (powigzanie nie jest wymagane bezwzglednie,
decyduje o tym uzytkownik podczas wprowadzania
danych),

- utworzenie szacunkowego kosztorysu prac z
dostepnego w bazie cennika szacunkowego dla prac
zgodnych ze stownikiem, ktory bedzie mozna
generowac do wydruku,- okreslenie Kontrahenta
(przypisanie Kontrahenta z bazy lub dodanie nowego
Kontrahenta do bazy Kontrahentéw i przypisanie go do
zgtoszenia), okreslenie terminu, okreslenie gwarancji,

itp.
- utworzenie kosztorysu prac Kontrahenta w ramach

przypisanej umowy i zaimportowanie cennika
Kontrahenta przypisanej umowy;

- dla zlecenia w trybie pilnym, generacje w Systemie
pisma zlecajacego na podstawie szablonu pisma, z
okresleniem danej pracy niezbednej do wykonania.,
integracja z Wewnetrznym Systemem elektronicznego

84
Fundusze . 331 OLNY Unia Europejska
el Rzeczpospolita [% D .
E k <!
i :»'t::e:g:.o::m - Polska "\,_ ﬂ,/“ SLASK ROC-E‘:J\’-'ri?Jﬂ:iZ‘U'F‘:I:f‘-'J:;

RPDS.02.01.02-02-0012/21- Budowa systemu do zarzadzania zasobem
zieleni miejskiej we Wroctawiu: e-platforma Zielen we Wroctawiu - etap 1




obiegu dokumentacji - pismo wychodzace;

- generacje kosztorysu prac jako zatgcznika do pisma-
zlecenia - mozliwos$¢ wprowadzenia cen do pozycji
przedmiarowych;

- dla zlecenia - System umozliwia generacje w
Systemie protokotu koniecznosci na podstawie szablonu
pisma z okresleniem danej pracy niezbednej do
wykonania, mozliwo$¢ wydruku ku szablonu pisma do
pliku

- dla zlecenia system umozliwia generowanie zapytania
o0 cene do Kontrahenta znajdujgcego sie w bazie

- po podpisaniu zlecenia - opcja zaimportowania
Zlecenia do systemu

- okreslenie odpowiednich statusow etapow realizacji.

Protokot przekazania terenu; System musi umozliwic¢ Musi by¢
wygenerowanie protokotu przekazania terenu - w
protokole automatycznie generowane sg dane
inspektora, Kontrahenta, podstawy przekazania tj. nr
umowy, system musi przewidywac opcje dodania
adnotacji.

PZ.43

Realizacja w ramach napraw

W przypadku wyboru tego trybu System musi Musi by¢
umozliwiad:

- wprowadzenie ukfadu planowanej do realizacji listy
prac z podziatem na dwie czesci:

a) ze wskazaniem lokalizacji miejsca i nazwy sprzetu -
jako czes¢ A z dostepem do wszystkich prac
oczekujacych, odrzuconych, przypisanych do tego

PZ.44 trybu

b) (realizacja w danym roku kalendarzowym) bez
wskazania lokalizacji i sprzetéw jako lista prac
nieprzypisanych, wybranych dowolnie z listy
stownikowej - jako czes¢ B

c) (realizacja w kolejnym roku kalendarzowym) bez
wskazania lokalizacji i sprzetdw jako lista prac
nieprzypisanych, wybranych dowolnie z listy
stownikowej - jako czesc¢ B
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W ramach listy prac System musi umozliwiac

-wygenerowanie wydruku do pliku utworzonego
przedmiaru w formie potaczonego zestawienia czesci A i
B, C (Zestawienia),

- okreslenie statuséw realizacji pracy ze wskazaniem
terminu (termin moze by¢ ustalany jako jeden dla A lub
indywidualnie dla danej lokalizacji, sprzetu — jesli
uzytkownik Systemu skojarzyt prace z lokalizacjq na
mapie).

- generowanie zlecenia dla Kontrahenta w Systemie dla
czesci B/C tj. wybdr pozycji przedmiarowych z
powigzaniem lokalizacji i sprzetu, nadanie terminu
wykonania

- podziat na 2 sposoby zlecania plac w tym trybie jak
wyzej (czes¢ A wedtug harmonogramu i czes¢ B/C),

- mozliwo$¢ dodania nowego zakresu prac w ramach
czesci B/C wraz z mozliwoscig zataczenia do tego
podpisanego wewnetrznego protokotu w formie
zeskanowanej. Szablon wewnetrznego protokotu musi
by¢ zapisane w Systemie do pobrania i wykorzystania
przez uzytkownika.

System umozliwia przypisanie przewidywanego terminu | Musi byc¢
PZ.45 L

realizacji prac przez Kontrahenta lub Inspektora.

W przypadku otrzymania zgtoszenia, ktére znajduje sie |Musi by¢
P7.46 w bazie zarejestrowanych usterek na danym sprzecie -

) System automatycznie rozpoznaje, czy prace te sq

przypisane do konkretnej umowy.

System umozliwia nadanie priorytetdw prac i pilnosci Musi by¢

wykonania przez Inspektora:

pilnos¢ wykonania:

2 — 30 dni (z6tty)
Pz.47 1 - 14 dni (czerwony)

System automatycznie przesyta alert/przypomnienie

o sprawach, ktérych termin minat.

System musi umozliwié:

- wystanie przypomnienia o zblizajagcym sie terminie
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usuniecia usterki np. tydzien przed zakonczeniem
terminu wyznaczonego przez Inspektora i
zaakceptowanego przez Kontrahenta,

- zmiane terminu i edytowania go w przypadku kiedy
termin usuniecia usterki z przyczyn niezaleznych od
Kontrahenta ulega wydtuzeniu (system umozliwia
przypisania odpowiednich anekséw terminowych do
bazy umodw).

PZ.48

W przypadku urzadzen planowanych do demontazy
System musi umozliwi¢ generowanie protokotéw
przekazania na stan innych podmiotéw lub na baze
wskazang przez Inspektora lub na inny obiekt. Wowczas
System automatycznie aktualizuje baze sprzetéw.

Musi by¢

Realizacja w ramach gwarancji DPIRI lub JZ

PZ.49

Dla realizacji w ramach gwarancji DPIRI System
umozliwia przyjecie listy prac w ramach zgtoszenia i
jego akceptacje przez Inspektora ds. gwarancji.

System umozliwia wygenerowanie zlecenia w przypadku
jezeli prace nie mogq by¢ realizowane w ramach
gwarancji, a dotyczg urzadzen objetych gwarancjg, a z
przyczyn technicznych o charakterze obiektywnym
muszg by¢ realizowane przez Gwaranta, opcja ta moze
by¢ wykorzystana do zgtoszen zwigzanych z pozycjq
»~Szkoda”. Woéwczas z poziomu uzytkownika Inspektora
ds. gwarancji w ramach tego trybu musi istnie¢ w
Systemie mozliwos¢ zlecenia prac w trybie pilnym.

Musi by¢

PZ.50

System musi umozliwia¢ nadanie statusu , praca
odrzucona przez DPiRI” danej pozycji przedmiarowej,
nastepuje wystanie informacji zwrotnej do Inspektora
DZ ds. PZ, dotyczacej powodu odrzucenia przez DPIRI.

Musi by¢

PZ.51

System musi umozliwi¢ przyporzadkowania danej
pozycji przedmiarowej do sprzetu zwigzanego z usterkg
wraz z umowgq zdefiniowang w bazie umoéw (przypisang
do Kontrahenta i gwarancji (Gwaranta)). Zostaje w ten
spos6b automatycznie okreslony Kontrahent zwigzany z
dang umowa.

Musi by¢

PZ.52

W przypadku, gdy gwarancja dotyczy zakresu

Musi by¢
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realizowanego przez podmioty zewnetrzne (inne
jednostki) System musi umozliwia¢ generacje pisma
przewodniego wraz z wykazem prac do wykonania z
szablonu takiego pisma oraz przekazanie takiego pisma
do Wewnetrznego Sytemu elektronicznego obiegu
dokumentacji (Integracja).

Etapy realizacji Musi by¢

System dla kazdego z trybow realizacji po przypisaniu
konkretnego Kontrahenta i danych umowy/zlecenia musi
mie¢ mozliwos¢ okreslania etapdw realizacji z podziatem
na nastepujgce statusy w ponizszym podziale. Zmiana
etapu musi by¢ wyrdzniona graficznie. Etapy realizacji
to:

PZ.53 - prace zlecone do realizacji + dany tryb

-prace w trakcie realizacji dla ktérych przydzielono
konkretng umowe

- prace wykonane, zgtoszone do odbioru

- prace wykonane, zrealizowane, odebrane

- przekazane do rozliczenia do DEFiIK

Prace zlecone do realizacji

System musi prowadzi¢ rejestr umoéw i zlecen Musi by¢
prowadzonych w ramach trybu z wyszczegdlnieniem
PZ.54 danych ogdlnych co do terminy, danych Kontrahenta,
gwarancji. System musi umozliwia¢ import
zlecenia/umowy.

System umozliwia - wygenerowanie protokotu Musi by¢
przekazania terenu z szablonu dokumentu - w protokole
PZ.55 automatycznie pojawiajq sie dane inspektora,
Kontrahenta, podstawy przekazania tj nr umowy,
istnieje mozliwos$¢ dodania adnotacji.

System umozliwia wygenerowanie wewnetrznego Musi by¢
zlecenia (w Systemie) do Kontrahenta (bedacego
uzytkownikiem) z podaniem zakresu i terminu realizacji
prac. Istnieje mozliwos¢ zagregowania (wyboru) listy
prac do wykonania w ustalonej kolejnosci wraz ze
wskazaniem termindow priorytetowych.

PZ.56
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W przypadku jezeli: Musi by¢
Kontrahent nie ma dostepu do Systemu:

Po otrzymaniu wiadomosci email (poza Systemem)
Inspektor DZ lub DPiRI w Systemie okresla status -
“Przyjete do realizacji”, oraz zdeklarowany termin
realizacji pracy. W przypadku jezeli nie jest mozliwa
realizacja danej pracy w ramach gwarancji — Inspektor
aktualizuje dang pozycje przedmiarowg o wartosc¢ prac,
ktére zostaty okreslone przez Kontrahenta. System
umozliwia wyeksportowanie do pliku (doc, excel) do
druku kosztorysu ofertowego w tym kontekscie.

Kontrahent ma dostep do Systemu:

System musi umozliwia¢ Kontrahentowi nadanie statusu
“Przyjete do realizacji” deklaruje termin mozliwej
realizacji lub nadanie statusu “Odrzucone” wraz z opcjq
wystania informacji zwrotnej do Inspektora dotyczacego
powodu odrzucenia. W tym kroku System musi
umozliwi¢ okreslenie, ze dana praca jest mozliwa do
wykonania przez Kontrahenta, nie w ramach gwarancji
ale za optatgq. W tym przypadku okresla przy danej
pozycji przedmiarowej oferte cenowq. Na tym etapie
Inspektor okresla jaki jest mozliwy tryb do rozliczenia tj.

PZ.57

a) realizacja po zawarciu stosownej umowy/zlecenia -
przejscie do kroku zlecenie w trybu pilnym

b) realizacja w ramach BK - w tym celu - System
generuje zgtoszenie wewnetrzne do Inspektora Rejonu,
ktéry po akceptacji generuje zlecenie w Systemie do
Kontrahenta.

Prace w trakcie realizacji dla ktorych przydzielono
konkretng umowe

System umozliwia grupowanie, wyszukiwanie prac i Musi by¢
zmiany statusu dla zbiorczych pozycji przedmiarowych
przez uzytkownika — w przypadku braku dostepu

P7.58 Kontrahenta do Systemu.

W takich sytuacjach Kontrahent trybow realizacji -
realizujacy prace musi miec¢ okreslone w umowie
przyktadowo - koniecznos¢ odpowiedniego
dokumentowania prac (wykonywania zdjec) poprzez
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powigzanie z kodami QR lub innym nadanym,
okreslonym ID umozliwiajgcym zaimportowanie do
Systemu zdje¢ z przyporzadkowaniem do danego
sprzetu.

PZ.59

System musi umozliwia¢ pojedynczy lub grupowy import
zdjec ze wskazanego zrédta (na dysku)

z przyporzadkowaniem do konkretnego sprzetu, statusu
i etapu wykonania.

Musi by¢

PZ.60

System musi umozliwiac¢ biezacqa aktualizacje bazy
sprzetdw majacq odniesienie do lokalizacji na mapie w
przypadku realizacji nowych urzadzen, sprzetéw, dostaw
itp., lub demontazu obiektéw.

Musi by¢

Prace wykonane, zgtoszone do odbioru

PZ.61

System musi umozliwia¢ zgtoszenie prac (do odbioru)
przez Kontrahenta do Inspektora. System umozliwia
wskazanie w kalendarzu terminu odbioru w terenie.

System automatycznie przesyta do wybranych
pracownikéw zaproszenia na skrzynke e-mail.

Musi by¢

PZ.62

System generuje szablon protokotu odbioru prac - ktory
moze by¢ uzupetniony w terenie. Aplikacja mobilna
Systemu pozwala w terenie okresli¢ usterki lub
nieprawidtowosci.

Musi by¢

PZ.63

System umozliwia:

- wydruk do pliku (Excel, doc) lub do wydruku
protokotu powykonawczego - zatacznika do protokotu
odbioru,

- aktualizacje bazy sprzetéw poprzez zataczenie w
formie elektronicznej np. kart technicznych,
certyfikatéw, instrukcji uzytkowania do , ksigzki
obiektow”. W ,ksigzce obiektéw”- powigzanie ww.
dokumentéw do sprzetu ale takze przypisanie
wszystkich zatgczonych skanéw - zgrupowanych -
powigzanych z obiektem.

Musi by¢

Prace wykonane, zrealizowane, odebrane

PZ.64

System musi umozliwia¢ podfgczenie skanu protokotu

Musi by¢
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odbioru w odniesieniu do konkretnej umowy.

System musi umozliwia¢ przekazanie informacji do Musi by¢
Zgtaszajacego, o zakonczeniu sprawy i zrealizowaniu
danego zgtoszenia jak opisano w bloku tematycznym
Obstuga Zgtoszen.

PZ.65

Przekazane do rozliczenia do DEiF-K

System musi umozliwia¢ wydruk do pliku (doc) lub do Musi by¢
druku szablon opisu faktury z automatycznym
powigzaniem istniejgcych juz danych w Systemie dot.
Kontrahenta, umowy, daty protokotu, przedmiotu
umowy, zrealizowanej kwoty (w ramach budzetu), stanu
wykonania, do dalszego uzupetnienia recznego.

PZ.66

System musi monitorowa¢ wykonanie posiadanego Musi by¢
budzetu i wykonania kosztowego danej umowy podajac
PZ.67 zrédta finansowania (dane z umowy), tabela z postepéw
wykonania dla danej umowy jest generowana w opisie
faktury.

Pozostate wymagania

System musi umozliwia¢ wprowadzenie poszczegdlnych |Musi by¢
umow PZ oraz w odniesieniu do kazdej umowy PZ:

- okreslenie m.in. typu umowy (umowa na
dostawe/umowa na naprawy, zlecenia w trybach
zgodnych z Regulaminem Zamdwien publicznych ZZM),
Wykonawcy (mozliwe wprowadzenie, pobranie
kontrahenta z kartoteki w Systemie jak rowniez
zewnetrznej Bazy Kontrahentéw), numeru umowy,
terminéw obowigzywania umowy,

PZ.68 - oznaczenie dostarczenia wybranych dokumentéw;

- okreslenie formy wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy (gwarancja bankowa, pienigdz),
termindw zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy wraz z kwotami;

- dotaczenie plikéw i skandéw (.pdf, .jpg, .doc .xIs);

- dodanie anekséw/rozszerzen do umowy, ktére mogqg
nadpisywac zakres umowy gtéwnej

- dodawanie w odniesieniu do poszczegdlnych umow
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informacji z przegladéw gwarancyjnych

- przypisanie odpowiednich pracownikéw do umdéw jako
0s6b odpowiedzialnych (z mozliwoscig edycji w
dowolnym momencie przez uzytkownika
Zaawansowanego).

- dodawanie dowolnych notatek wraz z wieloma
zdjeciami (z zapisaniem autora i daty)

- dodawanie informacji o zrédle finansowania

System musi umozliwia¢ przypisanie w bazie sprzetéw
listy prac przypisanych do konkretnej umowy (historia
napraw przypisana do danego sprzetu z mozliwoscig
wgladu do poszczegdlinej umowy)

W przypadku placéw zabaw System musi umozliwiac
monitorowanie przydzielonego budzetu do
wykorzystania w ramach przypisanego zrédta
finansowania. Inspektor d.s placow zabaw ma
mozliwos¢ okreslenia posiadanego budzetu do
wykorzystania w ramach przydzielonego zrédia
finansowania. Istnieje mozliwos$¢ przypisania kilku
zrédet finansowania i planu $rodkéw do wykorzystania.
System monitoruje stan zaangazowania srodkow -
przypisanych do konkretnej umowy i stan sSrodkéw
pozostatych do wykorzystania,

System musi umozliwi¢ nadawanie statuséw do Umowy |Musi by¢
PZ. Przewidywane statusy to co najmniej: otwarta,
zamknieta, odstgpiono od umowy.

Po dodaniu umowy do Systemu ma na domysiny status
Lotwarta”. Uzytkownik w kazdej chwili moze zmienic
status umowy. W przypadku statusu ,otwarta” i

PZ.69 zakonczenia terminu trwania umowy (data spisania
protokotu koncowego), System musi zapytac
uzytkownika czy na pewno zamkna¢ umowe.

Jezeli Inspektor nie zatwierdzi zamkniecia umowy,
zamknie sie ona automatycznie po 60 dniach.
Zatwierdzenia zamkniecia umowy przez Inspektora
Rejonu jest rejestrowane w historii Systemu.

Umowy PZ i rozszerzenia do nich powinny by¢ widoczne |Musi byc¢
PZ.70 na liscie. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie,
sortowanie i filtrowanie umoéw wg dowolnych kryteriow.
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W zaleznosci od statusu umowy, powinny one miec
wyréznienie wizualne np. kolorystyczne z symbolem.

System musi monitorowac uzupetnienie przez osoby Musi by¢
merytoryczne danych o umowie PZ oraz informowac
o zblizajacych sie terminach zwrotéw zabezpieczen
nalezytego wykonania umowy oraz przegladow
gwarancyjnych.

Pz.71 System musi pokazywac gdzie wybrane dane nie zostaty
uzupetnione oraz gdzie nie zostaty dopetnione czynnosci
takie jak odbiory, przeglady, zwrot zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

Sposdb informowania zostanie ustalony na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablondéw protokotdw odbioru prac. System musi
Pz.72 umozliwia¢ na podstawie szablonu wygenerowanie
protokotu odbioru z uzupetnionymi informacjami dot.
umowy dla kazdej umowy, Kontrahenta itd.

System musi posiadac¢ dostep do Bazy danych o Musi by¢
sprzetach wraz z przypisang historig dziatan zwigzanych
z danym elementem w bazie, tj. np. prowadzone
naprawy, dokumentacja zdjeciowa z podziatem na
poszczegodlne lata

Informacje o sprzetach musza posiada¢ dostep do
zatgczonych (pdf) certyfikatow, deklaracji zgodnosci czy
instrukcji uzytkowania.

Informacje o sprzetach musza posiada¢ w szczegdlnosci
dane o:

- nr inwentarzowy

- nr nadany w ksiegowosci

- nr $rodka trwatego

- date ostatniej modernizacji/naprawy
- nazwe producenta

- nazwe Kontrahenta

- nr katalogowy

- typ/ kategorie

- przeznaczenie wiekowe

PZ.73

PZ.74 Zestawienia; System musi umozliwia¢ generowanie Musi by¢
stanu ilosciowego i jakosSciowego bazy sprzetéw na dany
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dzien

Zestawienia; System musi umozliwia¢ generowanie Musi byc

PZ.75 wykazu sprzetéw z podziatem na zadane kategorie/typy

System musi mie¢ powigzanie bazy obiektéw i sprzetéw |Musi byc¢

PZ.76 Lo .
z odniesieniem na mapie.

System musi posiadac¢ dostep do Bazy danych o Musi byc

obiektach wraz z przypisang historig dziatan zwigzanych
z danym elementem w bazie, tj. np. prowadzone
naprawy, dokumentacja zdjeciowa z podziatem na
poszczegodlne lata, dostepem do aktualnych przegladéw
i kontroli.

Informacje o obiektach musza posiadac¢ dostep do
zatgczonych dokumentéw (pdf), np. Swiadectwa
kontroli, pozwolenia na budowe, certyfikaty
bezpieczenstwa

Informacje o obiektach rekreacyjnych muszg mieé
forme szablonu zawierajgqcego nastepujace dane i
elementy:

- mozliwos¢ widoku mapy z zakresem granic obiektu i
elementéw wchodzacych w sktad obiektu (nawierzchnie,
Sciezki itp.)

- liste elementdéw skfadowych z bilansem (obmiarem)
PZ.77 - liste elementéw zdemontowanych

- mozliwos$¢ podgladu prowadzonej oceny
bezpieczenstwa tj. lista ostatnich przegladdw, kontroli
itp, podglad do oceny bezpieczenstwa podzielony jest
na kazdy rok oceny (2021, 2022), archiwizacja powinna
nastepowac po 5 latach. Archiwizacja zostanie
okreslona na etapie analizy przedwdrozeniowej.

- mozliwo$¢ widoku aktualnej oceny - okreslonego
poziomu bezpieczenstwa

- mozliwos¢ podiaczenia kontroli pomontazowych

- informacje o obiekcie i powstaniu

- mozliwos$¢ podtaczenia skanu dokumentdw o obiekcie
(decyzja - pozwolenie na budowe, inne)

- informacje o projekcie

- informacje o Wykonawcy

- informacje o gwarancji

- mozliwos$¢ dodawania dowolnych notatek,

- informacje dotyczacq roku budowy, przebudowy itp.

- mozliwos$¢ okreslania statusu potrzeba
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- mozliwos$¢ planowania przegladéw

- mozliwosc¢ okreslenia finansowania obiektu np. WBO,
Fundusz Osiedlowy, WPI itp.

- mozliwo$¢ wprowadzania planéw co do obiektu np.
planowana przebudowa, etap projektowy w toku,

- dokumentacja zdjeciowa

Informacje o obiektach musza posiada¢ w szczegdlnosci
dane o:

- nr inwentarzowy

- nr nadany w ksiegowosci

- nr $rodka trwatego

- date ostatniej modernizacji/naprawy

- nazwe Kontrahenta

- typ/ kategorie

- przeznaczenie wiekowe

- liste przypisanych sprzetéow

- powierzchnie amortyzujace

- powierzchnie piaskownic

- ocene stanu technicznego (System umozliwia
okreslenie stanu na podstawie przeprowadzonych
kontroli)

Zestawienia; System musi umozliwia¢ generowanie Musi by¢
PZ.78 stanu ilosciowego i jakoSciowego bazy obiektéw (np.
placéw zabaw, sitowni) na dany dzien

Zestawienia; System musi umozliwia¢ generowanie Musi by¢
wykazu obiektow z podziatem na zadane kategorie/typy
PZ.79 np. wykaz terenéw sportowych, wykaz sitowni, wykaz

kalisteniki, wykaz placow zabaw z podziatem na wiek od
3 do 7, wykaz placow zabaw z hustawkami gniazdo, itp.

BK Biezaca Konserwacja terendéw zieleni

o Dane przestrzenne w procesie Biezacej
Konserwaciji

Rejony i obiekty ZZM muszg byc¢ okreslone w Systemie, |Musi byc¢
a ich granice widoczne na mapie w Komponencie
BK.01 Mapowym Systemu. ZZM posiada lub bedzie
przygotowywac bazy danych przestrzennych niezbedne
do uruchomienia Systemu.

BK.02 System musi przechowywac informacje na temat Musi by¢
obiektow ZZM. Kazdy obiekt ZZM przyporzadkowany
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musi by¢ do rejonu - rejony majg swoje odniesienie na
mapie w postaci poligonéw. Istnieje podziat na 3 typy
rejondw:

e rejony parkowe (ok. 13 rejondow)
e rejony zieleni przyulicznej (ok. 7 rejondéw)
e rejony lesne (ok. 3 rejony)

W ramach rejonu, kazdy obiekt ZZM (np. park, ulica,
las) musi mie¢ swoje odzwierciedlenie na mapie w
postaci poligonu (lub multipoligonu) oraz w postaci
zbioru informacji o obiekcie.

Minimalny zakres danych dla takiego zbioru to:

e Dla parkdw, zielencow: nazwa, rejon, id miejsca,
kompleks, kategoria, typ, forma ochrony, status,
powierzchnia ogdtem, powierzchnia do
konserwacji, lista dziatek wchodzacych w sktad
miejsca;

e Dla zieleni przyulicznej: nazwa, rejon, id miejsca,
kompleks, kategoria, typ, forma ochrony, status,
powierzchnia ogdétem, powierzchnia do
konserwacji, lista dziatek wchodzacych w skiad
miejsca;

e Dla laséw: nazwa, rejon, id miejsca, kompleks
(jezeli wystepuje), kategoria, typ (np. las, inne
tereny rekreacyjne, tereny pod zalesienia), forma
ochrony (np. Natura 2000), status, powierzchnia
ogdétem (=powierzchnia do konserwacji), lista
dziatek wchodzacych w sktad miejsca,

Ponadto kazdy obiekt musi mie¢ m.in.:

e Przedmiary w formie tabelarycznej (spdjne
z zatgcznikiem do umowy BK) oraz Zmiany
Przedmiarow (dodawane i aktualizowane w trakcie
trwania umowy)
o liste obiektow przyporzadkowanych do lokalizacji,
ktérych ewidencja prowadzona jest na mapie (np.
place zabaw, drzewa, krzewy) - informacje
automatycznie pobierane z baz obiektow
zapotrzebowanie na materiat roslinny
zgtoszenia mieszkancow
zlecenia prac (w toku i planowane - tzw. potrzeby)
notatki, zdjecia, dokumenty
historia baza danych o nieruchomosciach (opis
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obiektu) wraz ze zdjeciami

e przy kazdym obiekcie muszg znalez¢ sie opisy
kategorii, ktére bedg umozliwiaty filtrowanie
i dopasowywanie obiektéw w ramach e-tras np.
»architektura zabytkowa”, ,sztuka”, ,linarium” i
inne.

Doktadny opis pdl dla obiektéw zostanie ustalony i
opisany w ramach Analizy Przedwdrozeniowej.

BK.03

System musi umozliwia¢ dodawanie, edycje, usuwanie,
archiwizacje obiektéw ZZM. Dziatania te powinny by¢
mozliwe tylko dla uprawnionych uzytkownikéw.

System musi umozliwia¢ edycje geometrii obiektéw bez
zmiany informacji o nich.

Musi by¢

BK.04

System musi umozliwia¢ w dowolnym czasie
zdefiniowanie i dodanie przez Zaawansowanego
uzytkownika Systemu nowych typow obiektéw, ktére
bedaq wprowadzone na mapie oraz zdefiniowac dla tych
typéw obiektow nowe atrybuty opisujgce oraz
kategorie samego obiektu (np. tawka drewniana, tawka
metalowa itp.). Przyktadowo oprécz drzew uzytkownik
dodac obiekt typu fawka. Obiekty o nowym typie bedg
nastepnie mogty by¢ nanoszone na mapie w Systemie
przez pozostatych uzytkownikéw oraz bedg mozliwe do
przypisania dla pozycji zlecenia do okreslonych prac.

System musi umozliwi¢ wprowadzenie nowych typéw
obiektu jako punkty, poligony i linie oraz przypisanie
symbolu dla danego typu obiektu (np. symbolu drzewa,
tawki itp.)

Musi by¢

BK.05

Obiekty ZZM powinny by¢ dostepne zaréwno z poziomu
mapy (po kliknieciu w obiekt) jak i z poziomu listy
obiektow. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie,
sortowanie i filtrowanie obiektéw wg dowolnych
kryteriow.

Musi by¢

¢« Umowy na Biezaca Konserwacje (Umowy

BK)

BK.06

System musi prowadzi¢ ewidencje uméw na Biezacq
Konserwacje (Umowy BK).

System musi umozliwia¢ dodawanie, edycje, usuwanie,

Musi by¢
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archiwizacje uméw i rozszerzen do uméw (np. aneks,
umowa dodatkowa, inne).

Kazda umowa BK powinna zosta¢ wprowadzona do
Systemu z okresleniem min. typu umowy (parki, zielen
przyuliczna, lasy, inne), rejonu (wraz z odniesieniem na
mapie), Wykonawcy BK (mozliwe wprowadzenie,
pobranie kontrahenta z kartoteki w Systemie jak
rowniez zewnetrznej Bazy Kontrahentéw), numeru
umowy, termindw obowigzywania umowy, oznaczeniem
dostarczenia okreslonych dokumentéw, okresleniem czy
zabezpieczenie zostato wniesione w formie gwarancji
bankowej lub pienigdza, okresleniem termindéw zwrotu
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, kwotami
iin.;

W Systemie, przy umowach BK, musi by¢ mozliwe
wprowadzenie rozszerzen do umow (np. aneks, umowa
dodatkowa, inne - ze stownika) wraz z informacjami jak
data dokumentu, numer, zakres, kwoty, przyczyna
podpisania i inne oraz z mozliwoscig wgrania
zatgcznikéw.

Rozszerzenia do uméw mogg miec rézng forme np.
zmiana obmiaru danej pracy, realizacja prac
dodatkowych nieujetych w podstawowym zakresie,
przedifuzenie terminu realizacji zadania).

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ oznaczenia, czy dane
rozszerzenie do umowy powinno by¢ rozliczone odrebnie
(osobne zlecenie) czy powinno zosta¢ nadpisane

w stosunku do gtdéwnej umowy BK (aneks do Umowy -
rézne typy).

System musi umozliwia¢ indywidualne rozliczenie
rozszerzenia do umowy z wszystkimi funkcjonalnosciami
jak przy umowach BK.

System musi umozliwia¢ nadpisywanie zakresu umowy,
w stosunku do umowy BK na podstawie uméw
rozszerzajacych. Oznacza to nadpisanie wartosci w
wybranych zatgcznikach do umowy lub informacjach

o umowie (np. zmiana terminu).

Szczegdty obstugi umow BK i rozszerzen do umoéw
zostang ustalone na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

BK.07/ System musi umozliwi¢ nadawanie statuséw do Umowy. |Musi byc
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Przewidywane statusy to co najmniej: otwarta,
zamknieta, odstgpiono od umowy.

Po dodaniu umowy do Systemu ma ona domysiny status
Lotwarta”. Uzytkownik w kazdej chwili moze zmienic¢
status umowy. W przypadku statusu ,otwarta” i
zakonczenia terminu trwania umowy, System musi
zapytac uzytkownika czy na pewno zamkngé¢ umowe.

Jezeli Inspektor Rejonu nie zatwierdzi zamkniecia
umowy, zamknie sie ona automatycznie po 60 dniach.
Zatwierdzenia zamkniecia umowy przez Inspektora jest
rejestrowane w historii Systemu.

W przypadku, jezeli dotychczasowa umowa nie jest
zamknieta a jej termin minat, System musi umozliwic¢
dodanie nowej otwartej umowy na ten sam rejon i
zlecanie prac na jej podstawie.

BK.08

System musi umozliwia¢ wprowadzanie dowolnych
skandéw plikdow w kolejnosci chronologicznej, w
odniesieniu do poszczegdlnych umoéw BK i ich
rozszerzen.

Musi by¢

BK.09

Umowy i rozszerzenia do nich powinny by¢ widoczne na
liscie. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie,
sortowanie i filtrowanie umoéw wg dowolnych kryteriow.
W zaleznosci od statusu umowy, powinny one miec
wyréznienie wizualne np. kolorystyczne z symbolem.
Dla Inspektoréw Rejonu powinny wyswietla¢ sie jedynie
umowy zwigzane z przyporzadkowanym do niego
rejonem, dla uprawnionych uzytkownikéw np.
Kierownika DZ - wszystkie

Musi by¢

BK.10

System musi umozliwia¢ nadanie uprawnien do dziatan
zwigzanych z realizacjg danej umowy BK dla jednej jak
rowniez kilku osdb, z oznaczeniem gtéwnego Inspektora
Rejonu i 0sdb go zastepujacych, przez uzytkownika
zaawansowanego/administratora.

Musi by¢

BK.11

System musi umozliwia¢ stworzenie szablonu
kosztorysu w odniesieniu do danego typu obiektow
(parki, zielen przyuliczna, lasy), ktéry bedzie posiadat
state pozycje prac i przypisane krotnosci.

Do pozycji prac muszg by¢ przyporzadkowane
przedmiary prac wraz z jednostkami oraz krotnosciami

Musi by¢
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wykonania prac w odniesieniu do kazdego Rejonu, a
takze suma kosztéw.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ modyfikacji szablonu
kosztorysu (zwykle zawezenie pozycji prac) i stworzenie
szablonu dla danego rejonu pod przysztg umowe.
Szablon taki musi by¢ mozliwy do wygenerowania w
postaci .xIsx\.xls celem wystania do wypetnienia cen
przez oferenta.

System musi umozliwic¢ rozréznienie w kosztorysie BK Musi by¢
BK.12 ; .
i Harmonogramie BK prac ryczattowych od pozostatych.

System musi mie¢ mozliwo$¢ wgrania (odpowiednio do | Musi by¢
rodzajéow tych dokumentéw - wgranie danych do bazy
lub/i umieszczenia jako zataqczniki) w odniesieniu do
kazdej umowy BK:

BK.13 - kosztoryséw z cenami jednostkowymi i krotnosciami
' realizacji prac (w formacie .xlsx\.xls),

- OPZ BK,

- Przedmiaru BK,

- formularza cenowego,

- innych niezbednych zatacznikéw.

W przypadku OPZ BK w Systemie, jego fragmenty Moze byc¢
powinny by¢ widoczne przy danym typie prac - przy
BK.14 zleceniach. Np. przy pozycji koszenie trawy powinien

' by¢ opis jakie czynnosci nalezy wykonac i co jest
podstawaq rozliczenia prac. tg trawe nalezy kosic i jak tq
pozycje rozliczy¢.

W Systemie musi by¢ mozliwo$¢ m.in. szybkiego Musi by¢
podgladu stanu zaawansowania wykonania
harmonogramu BK (plan a realizacja - kwotowo,

BK.15 procentowo), kwot,a pozost’aJra do wykorzystania,

' podsumowanie ilosci zlecen w ramach umowy z
podziatem na statusy. Podglad ten dla wszystkich uméw
powinien by¢ widoczny rowniez dla uprawnionych
uzytkownikow zbiorczo (np. Kierownika DZ)

W Systemie musi by¢ mozliwe wgranie danych Musi by¢

z aktualnego harmonogramu BK z pliku .xIsx\.xls.
BK.16 . ;
Harmonogram ten bedzie podstawg do zlecania prac.
Szablon przedstawi Wykonawca.
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System musi umozliwi¢ stworzenie szablonu Musi by¢
harmonogramu dla kazdego typu rejonu (parki, zielen
przyuliczna, lasy) wraz z okresem/datg prac (np.
koszenie zaczyna sie od 15 kwietnia) oraz typami prac
okreslonymi w kosztorysie. Na podstawie szablonu
System musi umozliwi¢ uzytkownikowi generacje
harmonogramu rzeczowo - finansowego BK na dany
okres (rok) dla kazdego rejonu. Dla typéw prac ktére
odpowiadac bedq pracom w kosztorysie, zostang
zaczytane pozycje z aktualnego (wskazanego przez
BK.17 uzytkownika) kosztorysu. Szczegbétowe rozwigzanie i
ostateczny wyglad dokumentéw po wydruku zostanie
uzgodnione i opisane w Analizie Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ stworzenie Harmonogramu BK
na podstawie kosztorysu, co musi umozliwic¢ co
najmniej powigzanie pozycji Kosztorysu BK do
Harmonogramu BK, przeliczenie kosztu na podstawie
ceny z kosztorysu oraz poinformowanie uzytkownika,
ktéry bedzie modyfikowat/wprowadzat harmonogram o
przekroczeniu , krotnosci” prac z kosztorysu.

Prace ryczattowe; System musi umozliwié Musi by¢
wprowadzenie do harmonogramu prac ryczattowych w
taki sposob, aby zostat uwzgledniony proporcjonalny
koszt pozycji ryczattowej w zaleznosci od okresu i daty
od ktorej prace ryczattowe obowigzujg (data podpisania
umowy). Przyktadowo, jesli pozycja ryczattowa
obowigzuje od poczatku miesigca, to ptatnosé obejmuje
caty pierwszy miesigc od poczatku oraz pozostate, az do
okresu rozliczenia. W przypadku, gdy umowa zostaje
podpisana np. w potowie miesigca, na koniec okresu
rozliczenia ptatnosci ryczattowej System musi
uwzglednié¢ faktyczny okres trwania pozycji ryczattowej i
wyliczy¢ ptatnosc proporcjonalnie do tego faktycznego
okresu np. 2,5 miesigca. Ponadto System musi
uwzgledni¢ pozostatg czes¢ ptatnosci na ostatni okres
rozliczeniowy w ramach umowy.

BK.18

System musi umozliwi¢ zatwierdzenie harmonogramu Musi by¢
rzeczowo - finansowego BK, co musi spowodowac brak
mozliwosci jego edycji (staje sie zatacznikiem do
Umowy).

BK.19
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System musi umozliwia¢ modyfikacje harmonogramu Musi by¢
BK.20 rzeczowo - finansowego BK i zapisanie jako kolejnej
wersji.

System musi umozliwia¢ wydruk Harmonogramu BK, Musi by¢
BK.21 kosztorysu BK oraz eksport do w formatéw .xlIsx/.xls
oraz w .pdf

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablonu protokotu przekazania terenu. System musi
umozliwiaé¢ na podstawie szablonu wygenerowanie
protokotu przekazania terenu w odniesieniu do kazdej
umowy BK, z uzupetnionymi informacjami dot. umowy.
System musi umozliwia¢ wprowadzenie skanu protokotu
przekazania terenu (oraz kolejnych protokotow, jezeli
takie sq) w odniesieniu do poszczegdlnych Umoéw BK.

BK.22

System musi mie¢ mozliwos¢ zamkniecia umowy ze Musi by¢
statusem ,,odstgpiono od umowy” i dodaniem adnotacji.
Przy adnotacji musi pojawic sie informacja o jej dacie i
autorze.

BK.23

System musi umozliwia¢ wspdtprace z Wykonawcami Musi by¢
BK. Kazdy Wykonawca BK musi mie¢ swoj profil
uzytkownika i dostepne funkcjonalnosci zwigzane
z realizacjg uméw BK i zlecen w Systemie.

BK.24

System musi umozliwia¢ przekazywanie raportéw przez |Musi byc¢
Wykonawce BK z dowolng czestotliwoscia.

Raport musi zawiera¢ informacje o lokalizacji, dacie,
BK.25 opis i inne, a takze mie¢ mozliwos¢ dotaczenia wielu
zdjec. Informacje z raportdw powinny by¢
przyporzadkowywane do konkretnych zlecen i obiektow
ZZM. Na ich podstawie mogg by¢ akceptowane prace
lub czesci prac.

System musi umozliwi¢ zgtaszanie przez Wykonawce BK |Musi by¢
drzew zagrazajacych, z okresleniem ich na mapie,

z mozliwoscig dodania wielu zdje¢ drzewa (.jpg) i opisu.
BK.26 Takie drzewo uzyskuje status ,do weryfikacji”. Aby
takie drzewo zaistniato w Bazie Drzew i Krzewdw musi
by¢ nadany mu numer arbotag, a jego lokalizacja i opis
muszg byc¢ zaakceptowane przez Inspektora Rejonu.
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System musi umozliwia¢ zgtaszanie przez Wykonawce Musi by¢
BK pilnych prac do wykonania, z okreslaniem ich na
mapie, z mozliwoscig dodania wielu zdjec i opisu.
Inspektor Rejonu na tej podstawie bedzie mégt w

BK.27 . ; . :
Systemie wygenerowac zlecenie na wykonanie tych
prac dla Wykonawcy BK lub zamknga¢ zgtoszenie. W
Systemie Wykonawca BK bedzie mégt zmienic zlecenie
albo je zamkngg.
BK.28 Wszystkie zgtoszenia wykonane przez Wykonawce BK Musi by¢

muszg byc¢ rejestrowane w historii Systemu.

System musi mie¢ mozliwos¢ zatgczania plikow (.pdf Musi by¢
.jpg) przez Wykonawcéw BK w odniesieniu do
konkretnych uméw BK oraz obiektéw ZZM (miejsc) i
BK.29 zapisywanie ich w historii tych obiektow np. zgtaszanie
wszystkich stwierdzonych aktéw wandalizmu, kradziezy
do ZZM, Policji, Strazy Miejskiej, przekazywanie
atestow itp.

System musi informowac Inspektora Rejonu o wszelkich |Musi by¢
BK.30 zgtoszeniach, raportach i plikach dodanych przez
Wykonawce BK w sposdb uzgodniony z Zamawiajgcym.

W Systemie musi by¢ mozliwos$¢ przekazywania Musi by¢
wiadomosci/komunikatéw przez ZZM do Wykonawcow
BK (wybranych lub wszystkich). Sposéb wymiany
danych pomiedzy ZZM a Wykonawca BK poprzez
przesytanie komunikatéw w chronologii czasowej z
mozliwoscig podpiecia zatacznikdw w kontekscie danego
tematu zostanie ustalony na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

BK.31

System musi umozliwia¢ dodanie wielu adnotacji Musi by¢
o naliczonych karach umownych w odniesieniu do
BK.32 konkretnych umoéw, a takze umozliwié¢ zatgczenie
skanow pism. Przy kazdej adnotacji musi by¢ data i
informacja o autorze.

System musi umozliwia¢ zataczanie plikdw do umowy Musi by¢
jak réwniez zlecenia w kolejnosci chronologicznej,

z okresleniem czego dotyczy plik w nazwie/opisie, tak
aby przeglgdanie plikow byto czytelne.

BK.33
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BK.34

System musi przypominac na temat zwrotu
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, ktéry
moze odbywac sie 1 lub 2 etapowo. W momencie
wprowadzania informacji o umowie okreslane jest czy
zabezpieczenie zostato wniesione w formie gwarancji
bankowej czy pienigdza. System musi monitorowac
zwrot (1 lub 2 razy) zabezpieczenia poprzez wystanie
monitu do momentu potwierdzenia wykonania tej
czynnosci przez Inspektora DZ.

Musi by¢

BK.35

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje
szablonow pism do DEiF-K. System musi umozliwia¢ na
podstawie szablonu wygenerowanie pisma do DEiF-K

z uzupetnionymi informacjami dot. umowy dla kazdej
umowy BK (i rozszerzen).

System musi umozliwia¢ wprowadzenie skanu ww.
pisma w odniesieniu do poszczegdlnych Uméw BK
(i rozszerzen).

Musi by¢

¢ Przedmiary prac i przygotowanie
dokumentéw do postepowania

przetargowego dot. podpisania Umoéw BK.

BK.36

Przedmiary BK i Zmiany Przedmiaréw muszg by¢
powigzane z poszczegdllnymi rejonami jak i
pojedynczymi obiektami.

Musi by¢

BK.37

Raportowanie; System musi umozliwia¢ wygenerowanie
stanu zasobow na dany dzien w formie zestawienia

w formatach .doc, .xlsx\.xls, .csv. dostosowanych do
potrzeb uzytkownika.

Wymagana jest mozliwos¢ zrobienia ,zrzutu” danych na
dany dzien i zapisanie w historii Systemu (dla
uprawnionych uzytkownikow).

Ponadto, w przypadku aktualizacji danych
powierzchniowych, System musi mie¢ mozliwos¢
rejestrowania stanu na okreslony dzien jako bilans
powierzchni dla catosci z podziatem na: parki i zielenice,
zielen przyuliczng, lasy, niezbedne jest to do np.
rejestrowania powierzchni do GUS raz w roku

z uwzglednieniem wszystkich zmian w danym roku,
rejestrowanie stanu powierzchni do zestawien

Musi by¢
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pbtrocznych w ramach sprawozdan itp.

Szczegotowe elementy, ktdre majg byc¢ objete
raportami, bedgq wyszczegdlnione na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ biezgcq aktualizacje i Musi by¢
monitoring zmian w zasobach ZZM wynikajacy z:

e dokonywania aktualizacji biezacych pomiarow
i inwentaryzacji w terenie np. ponowny pomiar
alejek w parku;

e aktualizacji informacji o zasobach wbudowanych,
zdemontowanych np. montaz nowych fawek,
nowy pomnik, nasadzenia drzew (czesciowo
odbywa sie to w procesie ,Realizacja i rozliczanie
prac na biezacq konserwacje” po zakonczeniu
okreslonych prac. );

e zwiekszenia lub zmniejszenia obszaru do

BK.38 konserwacji w zwigzku ze zmianami w ewidencji
dziatek, przekazywanie ZZM nowych terendw do
konserwacji (aktualizacja Bazy Terendéw Zieleni,
Bazy Terendw Zieleni Przyulicznej, Bazy Laséw);

e zmniejszenia zakresu w zwigzku z trwaniem
inwestycji na danym terenie lub innymi
Czasowymi zajeciami terenu (patrz blok Obstuga
Uzgodnien)

e zmiany zakresu prac w okresie gwarancji po
inwestycji np. utrzymanie zagospodarowania
terenu po stronie gwaranta, ale sprzatanie Smieci
i pielegnacje drzew ujete w umowie BK, a
koszenie realizowane w ramach gwarancji (patrz
blok Gwarancje)

System musi ewidencjonowac przedmiary prac Musi by¢
przyporzadkowane do konkretnych umoéw BK (ktore sg
niezmienne przez caty okres trwania umowy, chyba ze

BK. 39 . . T

podpisano aneks/rozszerzenie do umowy zmieniajgce

jego zakres), jak réwniez na biezgco ewidencjonowac

wszelkie Zmiany Przedmiardw.

W przypadku dokonywania aktualizacji biezacych Musi by¢
BK.40 pomiardw i inwentaryzacji w terenie np. ponowny

pomiar alejek w parku System musi umozliwiac
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wprowadzenie Zmian Przedmiaréw w odniesieniu do
konkretnego obiektu ZZM.

W przypadku aktualizacji informacji o zasobach Musi by¢
wbudowanych, zdemontowanych dla ktérych jest
prowadzona ewidencja na mapie, dane muszg by¢
rowniez zaktualizowane na mapie (drzewa, obiekty
rekreacyjne, powierzchnie terendw i docelowo inne
obiekty).

BK.41

W przypadku zwiekszenia lub zmniejszenia obszaru do |Musi by¢
konserwacji w zwigzku ze zmianami w ewidencji
dziatek, przekazywanie ZZM nowych terenéw do
konserwacji (aktualizacja Bazy Terendw Zieleni, Bazy
Terendw Zieleni Przyulicznej, Bazy Laséw), System
musi umozliwia¢ wrysowanie nowych jak rowniez
modyfikacje istniejgcych Obiektéw ZZM - poligondéw lub
multipoligonéw oraz import ich z pliku shape wraz

z odnoszacymi sie do nich informacjami.

System powinien prowadzi¢ dwa odrebne zbiory danych
BK.42 przestrzennych dla obiektéw: z danymi aktualnymi na
moment podpisania uméw BK, oraz ze Zmianami
Przedmiarow w zakresie Bazy Terenéw ZZM w trakcie
trwania umow BK. Obiekty dodane/odjete w trakcie
trwania umowy BK mogtyby uzyskiwac¢ status ,do
uwzglednienia w przedmiarze”/"do usuniecia

z przedmiaru” lub ,uwzglednione w przedmiarze” i by¢
przedstawione graficznie w odmienny, zaakceptowany
przez Zamawiajgcego sposdb. Szczegdty tego
rozwigzania zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

W przypadku zmniejszenia zakresu prac w zwigzku Musi by¢
Czasowymi zajeciami terendw np. zajecie czesci terenu
objetego Umowa BK pod realizacje inwestycji zewn., co
moze spowodowacé wytgczenie czasowe z umowy BK,
System musi umozliwi¢ dodawanie informacji o tych
zajeciach i uwzgledniac je podczas zlecania/rozliczania
prac.

BK.43

Informacja o zajeciu czasowym musi zawiera¢ zmiany
poszczegdlnych przedmiaréw BK z okresleniem
termindw zajecia (od-do) wraz z mozliwoscig dodania
odniesienia na mapie np. na osobnej warstwie ,Zajecia
czasowe i Gwarancje” (ewidencja na mapie do decyzji
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Inspektora Rejonu).

Jezeli zajecie czasowe wynika ze spraw uzgodnien, musi
istnie¢ mozliwos¢ podlinkowania pod taki obiekt
informacji na temat zajecia (np. protokét uzgodnien,
umowa uzyczenia, inne — okreslone w opisie procesu
uzgodnien projektéw).

Wiecej informacji na temat Czasowych zajec¢ terenu
znajduje sie w bloku tematycznym "Obstuga
Uzgodnien”.

W przypadku zmniejszenia zakresu prac w zwigzku Musi by¢
Gwarancjami np. gwarancja terenu objetego Umowa BK
po realizacji inwestycji zewn., co moze spowodowac
wytgczenie czasowe z umowy BK, System musi
umozliwi¢ dodawanie informacji o tych gwarancjach i
uwzglednia¢ je podczas zlecania/rozliczania prac.

Informacja o gwarancji musi zawiera¢ minimum zmiany
poszczegdlnych przedmiardéw z okresleniem terminéw
zajecia (od-do) wraz z mozliwoscig dodania odniesienia
na mapie np. na osobnej warstwie ,, Zajecia czasowe
BK.44 i Gwarancje” (ewidencja na mapie do decyzji Inspektora
Rejonu).

Jezeli Gwarancja wynika ze spraw uzgodnien, musi
istnie¢ mozliwos¢ podlinkowania pod taki obiekt
informacji na temat zajecia (np. protokét uzgodnien,
umowa uzyczenia, inne — okreslone w opisie procesu
uzgodnien projektéw).

Wiecej informacji na temat obstugi spraw
gwarancyjnych znajduje sie w bloku tematycznym
"Gwarancje”.

Wszystkie Zmiany Przedmiaru muszg by¢ Musi by¢
przyporzadkowane do obiektdw ZZM i mozliwe do
przegladania w odniesieniu do catego rejonu. System
musi tak przygotowac (wyeksportowac) przedmiary dla
poszczegdlnych rejondw, aby stanowity one gotowy
zatqcznik do przysztego postepowania przetargowego.
Wyglad tego zatacznika musi zosta¢ szczegdtowo
oméwiony i zaakceptowany przez Zamawiajacego

w ramach Analizy Przedwdrozeniowej. Eksport musi byc¢
min do formatow .xls, .pdf.

BK.45
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Raportowanie; System musi umozliwi¢ szybkie zliczenie |Musi by¢
kazdego typu obiektéw lub powierzchni okreslonych

w przedmiarze zaréwno sumarycznie jak i dla kazdego
rejonu.

BK.46

System musi okresla¢ uprawnienia uzytkownikéw do Musi by¢

BK.47 dokonywania Zmian Przedmiarow.

Zmiany Przedmiaru powinny by¢ widoczne na biezaco Musi by¢
i w trakcie zlecania prac. System musi podpowiadac¢

i umozliwia¢ Inspektorowi Rejonu jaki obmiar danej
pracy jest okreslony w umowie, jaki wynika ze Zmian
Przedmiaru, a takze umozliwia¢ indywidualne wpisanie
obmiaru (recznie).

BK.48

W przypadku zaje¢ czasowych o okreslonym terminie Musi by¢
(od-do), System sam pilnuje wytaczenia terendéw ze
zlecenia i rozliczenia prac, jednoczesnie informujac o
wytgczeniu uzytkownika.

BK.49

o Kategorie prac w ramach BK

System musi umozliwia¢ zlecanie prac na podstawie Musi by¢

BK.50 Harmonogramu BK.

System musi umozliwiac zlecanie réznych Musi by¢
kategorii prac:

+ A - prace zaplanowane w Harmonogramie BK
dla ktorych okreslona jest lokalizacja. Znany
jest zakres, lokalizacja i termin prac. Sg to pozycje
jak np. koszenie, grabienie, sprzatanie, przycinanie
traw na Fosie przy Galerii Dominikanskiej. Prace te
wiekszosci realizowane sg zgodnie z

BK.51 Harmonogramem BK, ale Inspektor Rejonu moze

decydowac na biezgco o doktadnym zakresie i

lokalizacji i modyfikowac je.

e B - prace ryczaltowe - znany jest termin (okres
rozliczeniowy), a zakres i lokalizacja dopasowywane
sq do potrzeb w ramach ogdlnego ryczattu np.
utrzymanie matej architektury, utrzymanie
mostkow, obstuga stupkow.

e C - prace ryczaltowe dla 1 sztuki - znany jest
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termin (okres rozliczeniowy), zakres, lokalizacja.
Odbiér i rozliczenie nastepuje na koniec okresu
rozliczeniowego i jest rozliczane od sztuki. Np.
pielegnacja drzew mtodych. W tym przypadku moze
istnie¢ powigzanie z obiektami na mapie.

Prace, ktore wymagajq zlecenia przez ZZM:

e D. - prace w zaleznosci od potrzeb rozliczane
w ramach pozycji kosztorysu. Znany jest zakres
prac, a termin i lokalizacja okreslane sg w zaleznosci
potrzeb.

e E - prace interwencyjne. Zakres prac nie jest
okreslony w kosztorysie BK i Harmonogramie BK.
Rozliczenie nastepuje wedtug kalkulacji wtasnej (wg
formularza cenowego BK)

System musi mie¢ mozliwos¢ przyporzadkowania Musi by¢
kategorii prac do kazdej pozycji w kosztorysie BK (ktory
istnieje w Systemie jako kartoteka).

System musi umozliwi¢ w Harmonogramie BK

BK.52 rozréznienie prac ryczattowych (kategorii B i C) od
pozostatych prac. Prace w ramach pozycji ryczattowych
mogaq by¢ wykonane w dowolnym terminie i w dowolnej
ilosci w danym okresie, a zaptata nastepuje

w wyznaczonym terminie na koniec okresu i jest stata.

e Giéwny Harmonogram BK

System musi posiada¢ Gtdwny Harmonogram BK dla Musi by¢
kazdej Umowy BK w odniesieniu do poszczegolnych
rejondw oraz okreséw rozliczeniowych na ktérym
widoczne bedq:

e prace zrealizowane i rozliczone

e prace w toku oraz prace z ktérych zrezygnowano

BK.53 . . .
w danym okresie rozliczeniowym
e prace planowane ktére bedg pobierane
z Harmonogramu BK oraz bedg uwzgledniaty
zlecenia o statusie ,planowane”
Prace te powinny by¢ rozrézniane poprzez statusy np.
(wykonane, planowane, w toku, nieplanowane itp.)
BK.54 System musi przy pracach zrealizowanych i Musi by¢
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rozliczonych umozliwia¢ wydruk i eksport dokumentéw
rozliczeniowych do pliku (.xls, .doc .pdf) oraz
umozliwiaé przejscie poprzez link do raportéw z kontroli
placéw zabaw oraz umozliwia¢ ich wydruk.

BK.55

W ramach Gtéwnego Harmonogramu BK powinna
znajdowac sie fatwo dostepna lista prac nieplanowanych
(interwencyjnych i zgtoszonych przez Wykonawce BK)

z ktérej Uzytkownik w fatwy sposdb moze przeciggnaé
te prace na harmonogram i umiescic¢ je w ramach
czasowych.

Powinno
by¢

BK.56

W ramach Gtéwnego Harmonogramu BK system musi
umozliwi¢ przejscie Uzytkownikowi do kosztorysu BK,
do pozycji zlecenia (jezeli zostato wygenerowane),
zgtoszenia.

Musi by¢

BK.57

W ramach Gtéwnego Harmonogramu BK system musi
umozliwi¢ przejscie Uzytkownikowi do raportéw
wykonania prac.

Moze byc¢

e Zlecanie prac w ramach BK

BK.58

System musi przesytac zlecenia prac i zlecenia wycen
do Wykonawcy BK i monitorowac ich przebieg.

Musi by¢

BK.59

System musi umozliwia¢ nadawanie i Sledzenie
statuséw zlecen prac. Tam gdzie jest to mozliwe,
System sam powinien aktualizowac statusy.

Przyktadowe statusy zlecenia i pozycji zlecen
zastosowane w opisie:

e Wg statusu realizacji

rezygnacja z prac (dla zlecenia i pozycji zlecenia)
planowane (status tylko dla zlecenia)

zlecone (status tylko dla zlecenia)

zrealizowane (dla zlecenia i pozycji zlecenia)
niezrealizowane (dla zlecenia i pozycji zlecenia)
odebrane (dla zlecenia i pozycji zlecenia)

- nieodebrane - przekazano uwagi (dla zlecenia i pozycji
zlecenia)

e Wg rozliczenia prac:

- rozliczone (dla zlecenia i pozycji zlecenia)

- nierozliczone (dla zlecenia i pozycji zlecenia)

e Wgqg realizacji wyceny:

Musi by¢

zeczpospolita
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- zlecono wycene (status tylko dla zlecenia)
- dostarczono wycene (status tylko dla zlecenia)
- zlecono aktualizacje wyceny (status tylko dla zlecenia)

W Systemie musi by¢ mozliwos$¢ przegladania, Musi by¢

wyszukiwania, filtrowania, sortowania zlecen prac i
pozycji zlecen wg wybranych kryteriéw. Zlecenia

BK.60 " . PR

dotyczace konkretnych umow powinny byC widoczne dla

Inspektora Rejonu jak i Wykonawcy BK przypisanego do

danego Rejonu.

System musi umozliwia¢ przypisanie dla okreslonych Musi by¢
pozycji na Kosztorysie BK, Harmonogramie BK, zleceniu
BK.61 - informacji, czy wymagajq powigzania

Z obiektem/obiektami na mapie w celu realizacji
Zlecenia.

W przypadku prac realizowanych na obiektach, ktérych |Musi by¢
ewidencja prowadzona jest na mapie (okreslone
pozycje kosztorysu) np. przy drzewach, na placach
zabaw/obiektach rekreacyjnych, System musi fgczy¢
BK.62 pozycje zlecenia z obiektami w bazie i na mapie oraz
uniemozliwia¢ zlecanie prac (np. zmiana statusu
zlecenia z planowane na zlecone), kiedy nie ma obiektu
w bazie i nha mapie, a prace zostaty zdefiniowane, jako
wymagajace przypisania obiektu na mapie.

W przypadku prac kategorii A, B, C System musi Musi by¢
umozliwia¢ ,hurtowe” zlecenie prac - System musi
podpowiedzie¢ zakres prac wraz z lokalizacjami, ktory
planowany jest do realizacji na dany okres
rozliczeniowy na podstawie Harmonogramu BK, ale
musi dawa¢ mozliwos$¢ zmian zakresu - np. dodanie lub
rezygnacja z prac na okreslonym obiekcie (zmiana
obmiaru prac). Inspektor Rejonu musi zatwierdzic¢
zakres zleconych prac przed rozpoczeciem okresu
rozliczeniowego najpdzniej w pierwszym dniu kazdego
miesigca. System musi umozliwiac
wigczenie/wytgczenie koniecznosci potwierdzenia
zlecenia prac przez Inspektora Rejonu. W przypadku
wyltaczenia tej funkcji, prace musza zlecic sie
automatycznie (przy jednoczesnej mozliwosci edycji
zlecen przez Inspektora Rejonu).

BK.63

BK.64 W przypadku kategorii C, System musi umozliwiaé Musi byc¢
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rozliczenie prac dla okreslonej ilosci obiektow. Tu
nastepuje powigzanie z blokiem tematycznym
~Przeglady nasadzen”.

Szczegbty tego rozliczenia

System musi umozliwia¢ przy wszystkich typach zlecen |Musi by¢
dodanie uwag do wykonania prac, a takze w przypadku
pozycji dotyczacych koszenia (wyszczegdlnione pozycje
kosztorysu), mozliwo$¢ wskazania ze prace majg by¢
wykonane okreslong metodg (np. wykaszanie paséw
wzdtuz ciggéw komunikacyjnych).

BK.65

System musi dawac¢ mozliwo$¢ zmian zakresu prac na Musi by¢
dowolnym etapie — np. dodanie lub rezygnacja z prac,
zmiana obmiaru prac. Inspektor Rejonu moze w kazdej
chwili edytowac szczegdtowo zakres prac.

BK.66

System musi umozliwia¢ w dowolnym momencie Musi by¢

BK.67 przeglad prac zaplanowanych w harmonogramie BK.

System musi umozliwia¢ zlecanie prac kategorii D i E |Musi by¢
(prace w zaleznosci od potrzeb, znany zakres) za
pomocg formularza, ktéry powinien zawiera¢ min.
nastepujace informacje:

- pozycja Kosztorysu BK/Harmonogramu BK

- lokalizacja lub wiele lokalizacji (wybdr obiektéw -
miejsc ze stownika) dla pozycji zlecenia (dodatkowo dla
laséw wybér lasu, oddziatu lub pododdziatu - dla

BK.68 wyszczegdblnionych pozycji kosztorysu),

- termin realizacji (nadawany automatycznie lub
wybierany z kalendarza),

- uszczegodtowienie zakresu prac (z mozliwoscig
dodania: opisu, odniesienia na mapie w przypadku
obiektdw, ktorych ewidencja odbywa sie na mapie,
zatgcznikdw w formatach .pdf, .jpg) np. w przypadku
realizacji umowy na BK laséw, do zlecenia na wyreb
lasu nalezy zataczy¢ skan planu wyrebu.

W przypadku lasow, System musi umozliwiaé Musi by¢
BK.69 przypisanie pozycji kosztorysowych dla ktérych
dodatkowo bedzie konieczno$¢ wskazania oddziatu lub
pododdziatu. Oddziaty i pododdziaty majgq swoje
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odniesienie na mapie.

System musi umozliwia¢ przegladanie prac w
odniesieniu do oddziatéw, pododdziatéw. Informacja ta
musi by¢ dostepna réwniez z poziomu mapy.

W przypadku prac kategorii D na placach Musi by¢
zabaw/obiektach rekreacyjnych jak np.
uzupetnianie/wymiana pol zwirowych System musi
umozliwia¢ planowanie prac na mapie przez Inspektora
ds. placow zabaw, ktére polega na precyzyjnym
wrysowaniu obiektu. Informacja na temat zlecania
pozycji zwigzanych z placami zabaw powinna pojawiac
sie u Inspektora ds. placéw zabaw z minimum

BK.70 miesiecznym wyprzedzeniem, tak aby mozna
zaplanowac prace, by w momencie rozpoczecia cyklu
rozliczeniowego Inspektor Rejonu miat juz
przygotowane mapy obrazujgce planowane prace. Przed
zleceniem prac, mapy powinny zostac¢ zaakceptowane
przez kierownika lub Inspektora Rejonu. Mapa powinna
by¢ widoczna podczas zlecenia prac Wykonawcy BK.

Decyzja o wprowadzeniu prac ha mapie powinna
pozostac w gestii Inspektora.

W przypadku stwierdzenia usterki na obiekcie Musi by¢
rekreacyjnym/placu zabaw po uprzednim
zabezpieczeniu zagrozenia, System musi umozliwi¢
Wykonawcy BK, okreslenie czy naprawa bedzie
realizowana w ramach umowy na BK z okresleniem

w ramach ktérej pozycji kosztorysu BK/Harmonogramu
BK bedzie realizowana, czy prace stanowiq
specjalistyczne naprawy i nie mogg by¢ realizowane w
ramach umowy BK. Po przekazaniu tej informacji do
Inspektora Rejonu (i do wgladu Inspektora ds. placow
zabaw), System musi wymagac¢ akceptacji prac przez
Inspektora Rejonu lub przekazac zgtoszenie/zlecenie do
realizacji przez inspektora od placow zabaw w ramach
dostepnych trybdéw realizacji.

BK.71

W przypadku wybranych (okreslonych pozycji Musi by¢
kosztorysu BK/ Harmonogramu BK) zlecen prac

BK.72 dotyczacych obiektow rekreacyjnych/placéw zabaw po
zgtoszeniu realizacji prac przez Wykonawce BK, System
musi uzyskac akceptacje Inspektora od placéw zabaw
(odbidér dwustopniowy). Inspektor od placow zabaw
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moze zaakceptowac prace lub przekazac¢ uwagi.
Informacja ta przekazywana jest do Inspektora Rejonu.
Inspektor Rejonu moze zaakceptowad prace dopiero po
petnej akceptacji Inspektora ds. placow zabaw.

W przypadku pozycji kategorii B i C Prace ryczattowe) |Musi by¢
System musi umozliwia¢ przekazywanie szczegdétowych
informacji co w ramach danej pozycji ryczattowej nalezy
wykonac¢ np. umycie konkretnego pomnika w ramach
pozycji dotyczacej utrzymania pomnikéw. Zaréwno ZZM
BK.73 musi mie¢ mozliwos¢ przekazania szczegdétowych
informacji jak i Wykonawca BK musi mie¢ mozliwos¢
raportowania szczegétowych informacji. Wszystkie
informacje powinny by¢ przyporzadkowane do pozycji
zlecenia. Do poszczegdlnych dziatan System musi
umozliwia¢ osobny odbidr prac i przekazywanie uwag.

System musi umozliwiac realizowanie prac na przetomie |Musi by¢
dwédch okresdw rozliczeniowych. W takim przypadku
odbierany i rozliczany jest tylko zakres prac
zrealizowanych np. Wykonawca BK rozpoczat koszenie
15-tego danego miesigca i do konca miesigca skosit
tylko potowe lokalizacji na rejonie, a pozostatg czes¢
BK.74 koszenia zrealizuje w kolejnym miesigcu.

System musi umozliwia¢ rozliczenie prac dopiero po
zrealizowaniu pethego cyklu dla wszystkich lokalizacji
jak rowniez za czes¢ prac zrealizowanych w okresie,
ktory sie skonczyt. Doktadny opis docelowego
rozwigzania zostanie ustalony i opisane w Analizie
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ zmiane zlecenia na kazdym Musi by¢
etapie realizacji prac np. zmiana terminu realizacji prac.
BK.75 W Systemie, w informacjach o zleceniu, powinna by¢
zanotowana informacja, jakie elementy zlecenia zostaty
zmienione i kiedy.

System musi umozliwia¢ rezygnacje z prac Musi by¢
zaplanowanych w Harmonogramie BK (status:

BK.76 ~rezygnacja z prac”) lub ich przesuniecie (status:
~planowane”).
BK.77 W Systemie musi by¢ mozliwos¢ dodawania zlecen prac |Musi by¢

o statusie ,planowane”. W przypadku takiego zlecenia
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mozna okresli¢ odlegty termin lub nie podawac do
wcale. Takie zlecenia bedq tworzyc¢ liste potrzeb na
dany rejon. Tego typu zlecenia mozna w kazdej chwili
aktywowac.

Dodawanie zlecen planowanych powinno by¢ rowniez
mozliwe poprzez aplikacje mobilna.

Jezeli status zlecenia to ,zlecone”, a termin realizacji Musi by¢
prac mingt i Wykonawca BK nie dokonat zgtoszenia prac,
System musi powiadomié uzytkownika (Inspektora
BK.78 Rejonu oraz Wykonawce BK) w formie ustalonej z
Zamawiajacym na etapie Analizy Przedwdrozeniowej o
przekroczonym terminie realizacji prac.

Zlecenie takie mozna zaktualizowac lub zamknac.

e Raporty prac w ramach BK

System musi umozliwia¢ Wykonawcy BK przekazywanie |Musi by¢
raportéw dotyczacych stanu zaawansowania prac
(raporty prac dzienne, tygodniowe). Kazdy raport musi
by¢ przyporzadkowany do zlecenia. Raporty mogg miec
forme:

- zgtoszenia wykonania prac lub czesci prac w ramach
zlecenia; w przypadku zakoriczonego zlecenia
BK.79 Wykonawca BK nadaje mu status ,zrealizowane”,

- informacji o pracach w toku.

Przy kazdym raporcie musi by¢ min. informacja o dacie
przekazania, mozliwos¢ dodania opisu, wielu zdjec

i zatacznikdw (.jpg, .pdf) oraz uszczegodtowienia
lokalizacji (w przypadku kategorii B i C)

Przy kazdym zleceniu musi znajdowac sie podglad
wszystkich raportdw dotyczacych tego zlecenia.

System musi wysyfac alert do Inspektora Rejonu na Musi by¢
temat dostarczonych nowych raportéw prac w ustalony

BK.80 ) L . .

i zaakceptowany przez Zamawiajgcego sposob w trakcie

Analizy Przedwdrozeniowej.

BK.81 W Systemie musi by¢ mozliwos¢ przegladania, Musi by¢
wyszukiwania, filtrowania, sortowania raportéw prac wg
wybranych kryteridw.
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System musi umozliwia¢ raportowanie prac przez Musi by¢
BK.82 Wykonawce BK ktére nie zostaty zlecone przez ZZM
oraz odbidr i rozliczenie tych prac przez ZZM.

Przy okreslonych przez uzytkownika pozycjach Powinno
kosztorysowych System musi pilnowac¢ dostarczenia by¢
przez Wykonawce BK dokumentow w formie skanéw
(uzytkownik moze decydowacd, na biezaco w trakcie
trwania umowy, jakie dokumenty powinny by¢
dostarczane). Dokumenty te powinny znajdowac sie
przy umowie na BK, ale takze by¢ powigzane z
pozycjami zlecenia.

BK.83

e Prace interwencyjne w ramach BK

System musi umozliwiac zlecenie przez Inspektora Musi by¢
Rejonu wyceny prac interwencyjnych, tj. nieujetych
bezposrednio w kosztorysie BK. Zlecenie takie jest
innym typem niz zlecenie prac, w zwigzku z tym
powinno mie¢ nadane inne statusy np.:

BK.84 e Zlecono wycene

o Dostarczono Wycene

e Zlecono aktualizacje wyceny

Zlecenie wyceny powinno zawiera¢ min zakres prac i ich
lokalizacje, a takze termin realizacji prac.

System musi umozliwia¢ podpiecie przez Wykonawce Musi by¢
BK wyceny oraz aktualizacji wyceny do zlecenia w
postaci skanu (wtedy status aktualizuje sie
automatycznie). Podtgczenie wyceny lub opis wyceny
System musi przyja¢, ale Wykonawca BK nie moze mie¢
mozliwosci usuniecia takiej informacji z podpietym
plikiem, moze tylko zaktualizowac informacje dodajac
kolejny wpis.

BK.85

System musi umozliwiac zlecenie aktualizacji wyceny Musi by¢

BK.86 X )
przez Inspektora Rejonu wraz z uwagami.

W przypadku kiedy wycena zostanie zaakceptowana, Musi by¢
Inspektor Rejonu moze zleci¢ prace - zlecenie wyceny
BK.87 musi zmienic¢ sie w zlecenie realizacyjne - zlecenie prac,
przyporzadkowane do pozycji w kosztorysie na prace
interwencyjne, a jesli nie ma takiej pozycji w
kosztorysie, System musi umozliwi¢ dodanie takiej
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ceny/pozycji ,recznie”.

W Systemie musi by¢ mozliwo$¢ zmiany zlecenia
wyceny na zlecenie prac o statusie ,planowane”.

System musi umozliwia¢ dodawanie i edycje Musi by¢
tymczasowych obiektéw ZZM dla ktdrych realizowane
bedq prace tzw. interwencje. System musi mie¢
mozliwos¢ zlecania prac dla tych obiektéw, a takze
ustawienia cyklicznosci tych prac (np. poprzez
wielokrotne dodanie do Gtéwnego Harmonogramu BK).

BK.88

Szczegodty zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie przez Inspektora
Rejonu prac interwencyjnych, ktérych zakres jest
nieujety bezposrednio w kosztorysie BK, a takze
zlecenie tych prac Wykonawcy BK.

Musi by¢

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie przez Inspektora
BK.89 Rejonu prac interwencyjnych, ktérych zakres jest ujety
w kosztorysie BK, a takze zlecenie tych prac
Wykonawcy BK.

System musi umozliwi¢ ustawienie cyklicznosci tych
prac (np. poprzez wielokrotne dodanie do Gtéwnego
Harmonogramu BK).

e Odbior i uwagi do prac w ramach BK

BK.90 System musi umozliwia¢ odbiér prac przez Inspektora Musi by¢
Rejonu.

System musi umozliwia¢ czeSciowy odbiér zlecen prac. |Musi byc¢
Np. przy zleceniach na koszenie. Odbidr pozycji zlecen.

BK.91 W momencie odbioru ostatniej pozycji zlecenia,

odebrane jest cate zlecenie automatycznie i zmienia

status.

System musi umozliwia¢ zmiane obmiaru prac przez Musi by¢
BK.92 Wykonawce (kazda taka sytuacja musi by¢ odnotowana

w Systemie, a Uzytkownik musi mie¢ do niej wglad).

BK.93 System musi umozliwia¢ wprowadzenie uwag/usterek Musi by¢
do zlecenia prac - pozycji zlecenia w przypadku kiedy
zlecenie jest otwarte (nieodebrane), z okresleniem
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terminu ich usuniecia:

- przez Inspektora Rejonu np. w trakcie przegladow
(dotyczy zaréwno prac w toku jak i zgtoszonych d
odbioru)

- w zwigzku ze zgtoszeniem - system musi mieé
mozliwos¢ powigzania przez Inspektora Rejonu
zgtoszenia z aktywnym zleceniem prac i pozycjg
zlecenia, a nastepnie po odbiorze/akceptacji wykonania
uwag do prac, System sam odpowie na zgtoszenie.

Funkcja ta musi by¢ dostepna réwniez z aplikacji
mobilnej.

Wykonawca BK musi otrzymywac na biezaco Musi by¢
BK.94 uwagi/usterki przyporzadkowane do konkretnych
pozycji zlecenia.

Wykonawca BK musi mie¢ mozliwo$¢ zgtoszenia Musi by¢
wykonania prac okreslonych w uwagach/usterkach do
prac, analogicznie jak przy raporcie z prac (tutaj
rowniez musi by¢ mozliwos¢ zataczenia zdjec).

BK.95

System, takze poprzez Aplikacje mobilng musi Musi by¢
umozliwia¢ odbiér prac oraz uwag/usterek do prac.
System musi umozliwia¢ zamkniecie pozycji zlecenia
oraz uwag/usterek do prac wraz z dodaniem adnotacji.
Na etapie odbioru prac Inspektor Rejonu moze zgtosic
dowolne uwagi do realizowanych prac przypisane do
poszczegdlnych zlecen, warunkujgce odbidr prac.

W przypadku, kiedy inspektor rejonu odbiera prace, ich
BK.96 status zmienia na ,odebrane”.

System musi umozliwia¢ anulowane nadania statusu
,odebrane”, jezeli prace nie zostaty rozliczone.

W przypadku uwag/usterek przyporzadkowanych do
pozycji zlecenia, System musi umozliwi¢ odbiér kazdej
usterki osobno, jak rowniez odbiér pozycji zlecenia z
przypisanymi usterkami - akceptacja pozycji oznacza
automatycznie akceptacje wszystkich uwag/usterek do
prac.

e Po odbiorze prac (BK)
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System musi umozliwi¢ okreslenie, dla ktoérych pozycji | Musi by¢
kosztorysowych przewidziana jest gwarancja i ile ona
trwa. Po dokonaniu odbioru prac System musi sam
natozy¢ gwarancje na okreslone pozycje i przypominad
Inspektorowi Rejonu, ze termin gwarancji uptynat
(inspektor decyduje o przegladzie i o dalszych krokach).
Inspektor Rejonu moze dodaé notatke z przegladu prac.
System musi umozliwi¢ Inspektorowi Rejonu
edytowanie jak i usuniecie takiej gwarancji dla danego
obiektu.

BK.97

W przypadku prac (w ramach zlecenia) na obiektach, Musi by¢
ktérych ewidencja odbywa sie na mapie (obiekty
rekreacyjne, drzewa), System musi na biezgco
aktualizowa¢ dane o obiektach w bazie w trakcie
realizacji prac. Np. w przypadku zlecenia wycinki drzew,
status drzewa oraz informacje o usunieciu powinny na
podstawie zlecenia zaktualizowac sie automatycznie dla
danego obiektu.

BK.98

W przypadku kiedy w ramach BK zostaly nasadzone Musi by¢
i odebrane nowe nasadzenia drzew, System musi
automatycznie okresli¢ Harmonogram PG w ramach
BK.99 poszczegdlnych pozycji zlecen, ktore moga by¢
realizowane przez danego Wykonawce BK. Szczegdbty
zostang okreslone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwi¢ uzytkownikowi okreslenie, dla Musi by¢
ktérych prac, przedmiar powinien aktualizowac sie
automatycznie (i by¢ uwzgledniany w tzw. Zmianach
Przedmiaru). Aktualizowanie automatyczne polega na
dodaniu lub usunieciu w przedmiarze obiektow ktére
zostaty wbudowane jak i zlikwidowane. Aktualizacja
automatyczna nastepuje po zatwierdzeniu rozliczenia
na dany miesigc. Po zaakceptowaniu rozliczenia w
Systemie pojawia sie komunikat zmianie stanu dla
danej pozyciji.

BK.100

e Zamkniecie okresu rozliczeniowego w
ramach BK

BK.101 System musi umozliwia¢ podglad wszystkich Musi by¢
wykonanych prac w ramach danego okresu
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rozliczeniowego (zaréwno realizowanych w ramach
Harmonogramu BK, zleconych przez Inspektora Rejonu
jak i zrealizowanych bez zlecenia ZZM), w ktérym ujete
sq m.in. wszystkie pozycje kosztorysowe wraz z
lokalizacjami i obmiarami prac, a takze cenami
jednostkowymi, kwotami przyporzadkowanymi do
kazdej pozycji kosztorysowej oraz kwotami
sumarycznymi (System sam pobiera informacje z
okreslonych baz danych i sumuje koszty).

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje
szablondéw protokotéw odbioru prac. System musi
umozliwiaé¢ na podstawie szablonu wygenerowanie
protokotu odbioru prac w odniesieniu do okresu
rozliczeniowego i danej umowy BK z uzupetnionymi
informacjami dot. umowy.

System musi umozliwia¢ wprowadzenie skandéw
protokotow odbioru prac w odniesieniu do
poszczegdlnych okreséw rozliczeniowych i Umdw BK.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie kosztorysu
powykonawczego zawierajacego informacje podane
powyzej zaréwno przez Inspektora Rejonu jak i
Wykonawce BK.

Wyglad i uktad kosztorysu powykonawczego musi by¢
uzgodniony z Zamawiajacym

BK.102

System musi umozliwia¢ Inspektorowi Rejonu
decydowanie, ktore prace zostang ujete w danym
rozliczeniu, a ktére zostang przesuniete na kolejny
okres rozliczeniowy. Wszystkie prace, ktére wejdg w
sktad danego rozliczenia bedq mie¢ dodatkowy status
.rozliczone”, a te, ktdére przejdg na nastepny okres
rozliczeniowy ,nierozliczone”.

Moze zdarzyc¢ sie sytuacja, ze w ramach danego
zlecenia tylko czes$c¢ prac zostaje odebrana (np.
skoszenie potowy rejonu) i w Systemie musi by¢
mozliwos¢ rozliczenia tych prac, a pozostata czesc
rozliczona zostanie w kolejnym okresie rozliczeniowym
po wykonaniu prac przez Wykonawce BK.

Wybor prac i zmiana statuséw powinny odbywac sie
w fatwy i szybki dla uzytkownika sposéb i zbiorczo np.
Z 0pcCjq ,zaznacz/odznacz wszystkie”.

Dla prac o statusie ,rozliczone” modyfikacji moze
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny -

OlsKa

120

. 331 Unia Europejska
Rzeczpospolita [ DOLNY i -
Potsk %‘ SLASK  wcuriiiniss

RPDS.02.01.02-02-0012/21- Budowa systemu do zarzadzania zasobem
zieleni miejskiej we Wroctawiu: e-platforma Zielen we Wroctawiu - etap 1




dokonac¢ uprawniona w Systemie osoba, poniewaz
bedzie sie to wigzato sie z korektq rozliczenia.
Rozliczenie jest dokumentem, ktéry musi mie¢ w
Systemie zwigzek z pozycjami zlecen z ktérych powstat.

Po dokonaniu rozliczenia, System musi automatycznie Musi by¢
zaktualizowac stan zaawansowania Gtéwnego

BK.103 Harmonogramu BK. W kazdym momencie uzytkownik
musi mie¢ mozliwos¢ przegladania i drukowania
rozliczen przyporzadkowanych do konkretnych umow.

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablondw opisu faktury. System musi umozliwia¢ na
podstawie szablonu wygenerowanie opisu faktury
BK.104 w odniesieniu do okresu rozliczeniowego i danej umowy
BK z uzupetnionymi informacjami dot. umowy, w tym
podliczonymi kwotami: plan/wykonanie/pozostato, a
takze z wzorami pieczeci do opisywania faktur.

e Praca w terenie w ramach BK

Aplikacja mobilna; System musi umozliwiaé poprzez Musi by¢
aplikacje mobilng w ramach BK, ktorg uzytkownik
bedzie mdgt obstugiwac w terenie co najmniej:

- zlecanie prac i wysyfanie ich do Wykonawcy BK

- przeglad zlecen

BK.105 - odbior prac

- przekazywanie uwag do prac

- przeglad przekazanych raportéw od Wykonawcy BK.
- przeglady drzew, zlecanie prac w zwigzku z
przegladami i dodawanie nowych drzew

- przeglady nasadzen, planowanie nasadzen

- przeglad mapy i dodawanie obiektdw na mapie

Nasadzenia

System musi umozliwiac¢ przegladanie zawartos$ci mapy |Musi byc¢
pod katem analizy miejsc pod nasadzenia drzew i
krzewOw poprzez co najmniej przegladanie zawartosci
mapy, wigczanie/wytgczanie zdefiniowanych warstw i
serwisOw mapowych, ustawianie przezroczystosci
zawartosci mapy.

N.O1

System, poprzez aplikacje mobilng, musi wspierac Musi by¢
planowanie nasadzen w terenie. System musi
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N.02

umozliwiaé przegladanie zdefiniowanych przez
uzytkownika map, serwisow mapowych, warstw,
dokonywanie pomiardw odlegtosci (co najmniej przez
zaznaczenie punktéw na mapie i wyznaczenie
odlegtosci).

N.03

System oraz aplikacja mobilna muszg umozliwiac
planowanie nasadzen drzew i krzewdw oraz drukowanie
map z zaplanowanymi nasadzeniami.

W zakresie planowania nasadzen System musi
minimum:

udostepnia¢ narzedzia do rysowania obiektéw:
punktow, linii, tukdéw, poligonéw, okregdéw,
ksztattdw dowolnych, elips.

umozliwiaé, podczas rysowania, funkcje: taczenia
obiektow, wycinania, mnozenia, buforu itp.

umozliwia¢ w trakcie rysowania pobranie
geometrii ze szkicu i selekcji;

umozliwia¢ wymiarowanie obiektéw na biezgco
w trakcie rysowania, jak réwniez wymiarowanie
obiektow juz istniejacych z opcjg przyciagania do
wierzchotkow, linii, Srodkéw okregu, innych
elementow.

umozliwia¢ w trakcie rysowania przycigganie
obiektow do elementéw okreslonych warstw (do
wierzchotkow, linii, srodkéw okregu i innych
elementow).

umozliwiaé wiaczenie siatki wspomagajacej
planowanie nasadzen szpaleréw drzew, w ktorej
odlegtos¢ miedzy liniami, miejsce wstawienia
siatki oraz kat nachylenia bedzie mozna dowolnie
ustawiac.

umozliwia¢ edycje geometrii obiektow:
przesuwanie, kopiowanie, usuwanie, obracanie
o kat, skalowanie, odsuwanie o dang odlegtos¢.
umozliwia¢ wyswietlanie wybranych (jednej lub
wiekszej ilosci) etykiet Etykiety nie mogq
nachodzi¢ na siebie na mapie (czytelnos¢ wielu
etykiet).

umozliwia¢ dodanie dowolnego pola tekstowego
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na mapie.

e udostepnia¢ gotowe formularze dodawania
nowych obiektow mozliwe do zdefiniowania w
Systemie przez administratora (np. formularz
nowego drzewa o statusie ,do usuniecia”).

e po zaznaczeniu obiektu na mapie, pokazywac
spis informacji o obiekcie wraz z odnosnikami do
mozliwych dziatan np. po zaznaczeniu drzewa -
mozliwos¢ przejscia do zlecen czy przegladow.

W zakresie planowania nasadzen aplikacja mobilna musi
minimum:

e udostepniac narzedzia do rysowania obiektow:
punktéw, linii, tukéw, poligondéw, okregow,
ksztattdw dowolnych, elips.

e umozliwia¢ wymiarowanie obiektéw na biezgco
w trakcie rysowania, jak réwniez wymiarowanie
obiektow juz istniejacych z opcjg przyciggania do
wierzchotkow, linii, Srodkéw okregu, innych
elementow.

e umozliwia¢ w trakcie rysowania przycigganie
obiektow do elementdéw okreslonych warstw (do
wierzchotkow, linii, srodkéw okregu i innych
elementéw).

e umozliwia¢ wyswietlanie wybranych (jednej lub
wiekszej ilosci) etykiet Etykiety nie mogq
nachodzi¢ na siebie na mapie (czytelnos¢ wielu
etykiet).

e udostepniac gotowe formularze dodawania
nowych obiektow mozliwe do zdefiniowania w
Systemie przez administratora (np. formularz
nowego drzewa o statusie ,planowane”).

e po zaznaczeniu obiektu na mapie, pokazywac
formularz z informacjami o obiekcie wraz z
odnosnikami do mozliwych dziatan np. po
zaznaczeniu drzewa - mozliwos¢ przejscia do
zlecen czy przegladow.

W przypadku planowania nasadzen krzewow, System Powinno
N.04 powinien oblicza¢ ilo$¢ potrzebnych do zaméwienia by¢
sztuk krzewdw, po wskazaniu przez Inspektora DZ
123
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nastepujacych danych:

- wrysowanie poligonu - System powinien wyliczy¢ jego
powierzchnie w m.kw (P)

oraz

- podanie rozstawy w m (R) np. 0,5 m

Lub

- podanie ilosci sztuk na m.kw (Ilo$¢ m.kw)

W przypadku podania przez uzytkownika Systemu
Parametru R, System powinien wyliczy¢ ilos¢
potrzebnych do zamdwienia krzewow (Ilos¢) wyliczajac
to ze wzoru: Ilo$¢=P/R?, dodatkowo System pokaze
ilo$¢ planowanych sztuk na m.kw (Ilo$¢ m.kw), liczac to
ze wzoru Ilos¢ m.kw=P/Ilos¢

Analogicznie w przypadku podania przez uzytkownika
Systemu Parametru Ilos¢ m.kw, System powinien
wyliczy¢ ilos¢ potrzebnych do zamodwienia krzewdéw
(Ilos¢) wyliczajac to ze wzoru: Ilo$¢=P*Ilos¢ m.kw,
dodatkowo System obliczy i pokaze rozstawe R.

Obiekty w bazie dotyczacej drzew i krzewdw, muszg Musi by¢
N.05 miec¢ strukture zgodng z Bazg Zasobdéw Zieleni i
umozliwia¢ jej rozbudowe.

Dla zaplanowanych nasadzen System musi umozliwia¢ | Musi byc¢
okreslenie planowanego terminu wykonania nasadzen
oraz okreslenia, czy nasadzenia planuje sie zrealizowac
w ramach umowy BK czy tez umowy z sadzeniem

i pielegnacja.

System musi umozliwia¢ podejrzenie zaplanowanych
nasadzen na mapie i w formie listy, zaréwno dla rejonu
jak i dla poszczegdlnych obiektéw ZZM, a takze

N.06 zbiorczo dla wszystkich obiektéw ZZM (np. dla
kierownika lub osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
przetargu na dostawe materiatu roslinnego do
nasadzen). Lista taka musi zawiera¢ min. takie
informacje jak: obiekt ZZM, gatunek, podsumowana
ilos¢ zaplanowanych drzew/krzewdw, parametr
nasadzen, planowany termin nasadzen, rodzaj umowy.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie takiej listy w
formie raportu (.xls, .pdf, .csv).
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N.07

System musi umozliwia¢ wprowadzenie poszczegdinych
umdéw N (na dostawe materiatu do nasadzen) oraz
w odniesieniu do kazdej umowy N:

- okreslenie m.in. typu umowy (umowa na
dostawe/umowa na dostawe wraz z sadzeniem i
pielegnacjq), Wykonawcy (mozliwe dodanie, pobranie
kontrahenta z kartoteki w Systemie jak rowniez
zewnetrznej Bazy Kontrahentéw), numeru umowy,
termindw obowigzywania umowy, okresu umowy:
wiosna/jesien/inne, typu nasadzen:
dostawa/rabatowka/latarnie;

- oznaczenie dostarczenia wybranych dokumentéw;

- okreslenie formy wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy (gwarancja bankowa, pienigdz),
termindw zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy wraz z kwotami;

- dotaczenie plikéw i skanow (.pdf, .jpg, .doc .xIs);

- integracja; powigzanie z JRWA w Wewnetrznym
systemie elektronicznego obiegu dokumentow i
przejscie do sprawy w Wewnetrznym Systemie lub

mozliwos¢ podgladu sprawy w Wewnetrznym systemie
do obstugi korespondencji np. poprzez link;

- okreslenie planowanej i zrealizowanej ilosci
dostarczonych roslin z podziatem min. na drzewa/
krzewy i krzewy soliterowe/ trawy/ byliny/ cebule/
rosliny rabatowe/ donice na latarnie inne (wraz z
informacjami z aneksdw/rozszerzen)

- dodanie anekséw/rozszerzen do umowy, ktére mogqg
nadpisywac zakres umowy gtéwnej

- powigzanie umow N z obiektami na mapie wraz
z podliczeniem ich ilosci (ilos¢ drzew przy umowie
powinna byc¢ réowna ilosci wprowadzonych obiektow).

- dodawanie w odniesieniu do poszczegdlnych umow
informacji z przegladow

- przypisanie odpowiednich pracownikow do uméw jako
0sOb odpowiedzialnych (z mozliwoscig edycji w
dowolnym momencie przez uzytkownika
zaawansowanego).

Musi by¢
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- dodawanie dowolnych Notatek (opisane w WO)

N.08

System musi umozliwi¢ nadawanie statuséw do Umowy
N. Przewidywane statusy to co najmniej: otwarta,
zamknieta, odstgpiono od umowy.

Po dodaniu umowy do Systemu ma na domysIny status
Lsotwarta”. Uzytkownik w kazdej chwili moze zmienic
status umowy. W przypadku statusu ,otwarta” i
zakonczenia terminu trwania umowy (data spisania
protokotu koncowego), System musi zapytac
uzytkownika czy na pewno zamkna¢ umowe.

Jezeli Inspektor Rejonu nie zatwierdzi zamkniecia
umowy, zamknie sie ona automatycznie po 60 dniach.
Zatwierdzenia zamkniecia umowy przez Inspektora
Rejonu jest rejestrowane w historii Systemu.

Musi by¢

N.09

Umowy N i rozszerzenia do nich powinny by¢ widoczne
na liscie. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie,
sortowanie i filtrowanie uméw wg dowolnych kryteriow.
W zaleznosci od statusu umowy, powinny one miec
wyroznienie wizualne np. kolorystyczne z symbolem.

Musi by¢

N.10

System musi monitorowac uzupetnienie przez osoby
merytoryczne danych o umowie N oraz informowacd
o zblizajacych sie terminach zwrotéw zabezpieczen
nalezytego wykonania umowy oraz przegladow
gwarancyjnych.

System musi pokazywac gdzie wybrane dane nie zostaty
uzupetnione oraz gdzie nie zostaty dopetnione czynnosci
takie jak odbiory, przeglady drzew, zwrot
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Sposdb informowania zostanie ustalony na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

N.11

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje
szablonoéw protokotéw odbioru materiatu roslinnego

(z opcja ,Przy udziale Wykonawcy BK”) i protokotéw
odbioru nasadzen. System musi umozliwiaé na
podstawie szablonu wygenerowanie protokotu odbioru
materiatu roslinnego/protokotu odbioru nasadzen

z uzupetnionymi informacjami dot. umowy dla kazdej
umowy N. System musi umozliwia¢ wprowadzenie
skanu protokotu odbioru materiatu roslinnego/protokotu

Musi by¢
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odbioru nasadzen (oraz kolejnych protokotow, jezeli
takie sq) w odniesieniu do poszczegdinych Umdw N.

N.12

System musi umozliwiac¢ potaczenie Umowy N
z konkretnymi pozycjami zlecen w ramach umowy BK -
dotyczy to tylko umdéw na dostawe.

Musi by¢

N.13

System, podczas zlecania prac w ramach BK, musi
umozliwia¢ wskazanie Wykonawcy BK konkretnego
planu nasadzen, ktéry zostat wrysowany na mape, a
takze umozliwia¢ podpiecie skanu planu nasadzen.
Jezeli umowa N, jest wprowadzona do Systemu przed
zleceniem prac, System musi umozliwia¢ potgczenie z
nig juz na etapie zlecania prac.

Musi by¢

N.14

W Systemie musi by¢ mozliwos¢ drukowania map
z planami nasadzen, ktére mogq byc¢ przekazane
wykonawcom umow na dostawe, sadzenie i pielegnacje.

Musi by¢

N.15

System musi umozliwia¢ powigzanie obiektéw na mapie
(drzew), z poszczegdlnymi umowami N.

Musi by¢

N.16

Po okresleniu ilosci drzew odebranych w ramach danej
umowy N, System musi informowac o tym, ile drzew

w kontekscie umowy N ma swoje odniesienie na mapie
i wyswietlac liste tych drzew (po kliknieciu w konkretny
obiekt, musi wyswietlac sie obiekt na mapie wraz

z informacjami o nim).

Z poziomu listy drzew musi by¢ mozliwos¢
indywidualnej i grupowej modyfikacji obiektéow (w tym
po wczesniejszym wyfiltrowaniu w kontekscie
konkretnej umowy) np. aktualizacja informacji o decyzji
w ramach ktérej nasadzenia zrealizowano.

Musi by¢

N.17

Raportowanie: System musi pokazywaé sumaryczne
ilosci faktycznie zrealizowanych nowych nasadzen

(w rozwarstwieniu na poszczegdlne typy roslin)

w odniesieniu do danego roku. System musi pokazywac
te dane w odniesieniu do kazdego roku poczawszy od
pierwszego roku wdrozenia Systemu.

Musi by¢ mozliwos¢ eksportu danych do pliku .xls, .csv

Musi by¢

N.18

System musi umozliwi¢ wprowadzenie Harmonogramu
PG w odniesieniu do umowy N. System musi

Musi by¢
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informowac o koniecznosci okreslenia przegladéw drzew
w ostatnim dniu trwania umowy, okreslonym w
Systemie, a takze pokazywac w sposob graficzny brak
wprowadzenia informacji o przegladach np. na liscie
umow.

System musi przypominac na temat zwrotu Musi by¢
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Zwrot
moze odbywac sie 1 lub 2 etapowo. W momencie
wprowadzania informacji o umowie, informacja o
zabezpieczeniu wprowadzana jest do Systemu. System
ma monitorowac zwrot (1 lub 2 razy) zabezpieczenia
poprzez wystanie monitu do momentu potwierdzenia
wykonania tej czynnosci przez Inspektora DZ.

N.19

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablonow pism do DEiF-K. System musi umozliwia¢ na
podstawie szablonu wygenerowanie pisma do DEiF-K
N.20 z uzupetnionymi informacjami dot. umowy dla kazdej
umowy N.

System musi umozliwia¢ wprowadzenie skanu ww.
pisma w odniesieniu do poszczegdlnych Uméw N.

Raporty; System musi umozliwia¢ wygenerowanie Musi by¢
raportu nasadzen drzew w odniesieniu do kazdego
potrocza, zawierajgcego minimum nastepujace
atrybuty: identyfikator drzewa, jednostka zarzadzajaca,
jednostka realizujgca nasadzenie, lokalizacja -
wspotrzedna x, lokalizacja — wspéirzedna y, gatunek -
nazwa polska, gatunek nazwa facinska, parametr
nasadzanego drzewa, przyczyny nasadzenia, data

N.21 nasadzenia, nr decyzji nakfadajacej obowigzek
dokonania nasadzen, data decyzji naktadajacej
obowigzek dokonania nasadzen, organ wydajacy
decyzje naktadajgcg obowigzek dokonania nasadzen
uwagi, lokalizacja, numer arbotag.

Raport taki musi by¢ mozliwy do wyeksportowania do
pliku .xls, .csv, .shp

Raport z parametrami poczatkowymi, ktére moze
zdefiniowac Uzytkownik.

PN Przeglady nasadzen
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System musi umozliwia¢ Przeglad Nasadzen w krokach | Musi by¢
nastepujacych procesow:

e Realizacja i rozliczanie prac w ramach biezgcej
PN.O1 konserwacji
¢ Nasadzenia
Uzgodnienia
¢ Gwarancje

System musi tworzy¢ Harmonogram PN (Harmonogram | Musi by¢
Przegladéw Nasadzen), na podstawie informacji
wprowadzonych przez uzytkownikéw (wprowadzonych
parametrow) oraz automatycznie po odbiorze nasadzen
w ramach umowy BK (parametry tworzenia
harmonogramu s juz narzucone).

PN.02

Harmonogram PN musi by¢ widoczny dla uprawnionych | Musi by¢
uzytkownikow Systemu w odniesieniu do wszystkich
przegladdéw. Uzytkownik w Systemie musi miec
mozliwos¢ wgladu na jakim etapie przegladow (1, 2, 3
rok gwarancji) sq:

Umowy N (na dostawe, sadzenie i pielegnacje),
Sprawy Uzgodnienia,

Sprawy Gwarancji

oraz na jakim etapie jest realizacja przegladow
w ramach umowy BK.

PN.O3

Stan realizacji przegladéw musi by¢ widoczny w
graficzny sposdb np. kolorystycznie.

System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom Musi by¢
wprowadzenie informacji na temat daty dokonania
odbioru nasadzen oraz terminu obowigzywania
gwarancji (domysinie - 3 lata) w odniesieniu do:

¢ Umowy N (na dostawe, sadzenie i pielegnacje),
e Sprawy Uzgodnienia
PN.04 e Sprawy Gwarancji

Na podstawie tych informacji, System sam wyznaczy
terminy przegladéw odpowiednio: za rok, za dwa lata,
za trzy lata.

System musi umozliwi¢ w dowolnym momencie edycje

dat przegladdéw przez uprawnionych uzytkownikow,
poprzez mozliwo$¢ zmiany okresu obowigzywania
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gwarancji oraz ustawienia indywidualnych dat
przegladéw.

PN.O5

System musi przypominac¢ o wprowadzeniu dat
przegladéw uzytkownikom oraz pokazywac¢ w sposdb
graficzny brak wprowadzenia informacji o przegladach
np. na liscie umoéw.

e w przypadku umowy N na dostawe drzew,
sadzenie i pielegnacje w ostatnim dniu trwania
umowy, okreslonym w Systemie,

e w przypadku uzgodnien w momencie dodawania
daty odbioru:

e w przypadku Gwarancji w momencie dodawania
obiektu do Systemu

Szczegodty zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

PN.06

System musi automatycznie nadawac daty przegladéw
dla nasadzen zrealizowanych w ramach umowy BK i
przypominac o nich. Terminy przegladéw nasadzen

i mtodych drzew przy umowie BK to: Wiosna (15.04-
15.05) i Jesien (15.09-15.10)

System musi umozliwia¢ uzytkownikowi
zaawansowanemu edycje ww. terminéw przegladow.

Musi by¢

PN.O7

W ramach umowy BK, System musi pozwalaé
uzytkownikowi osobno obstugiwac przeglady drzew

i krzewdw w okresie gwarancyjnym (przez okres 12
miesiecy od daty posadzenia) oraz przeglady drzew
mitodych (powyzej 12 miesiecy od posadzenia oraz
wszystkie drzewa oznaczone w Systemie jako miode).

Potwierdzenie dokonania przegladu nasadzen powinno
by¢ powigzane z odbiorem zlecenia.

Musi by¢

PN.08

System musi nadawa¢ drzewom dodatkowe statusy
drzew na gwarancji i mtodych:

e ,Nna gwarancji ZZM-BK"” - dla drzew bedacych na
gwarancji w ramach BK (przez 12 miesiecy od
daty posadzenia)

e ,Nna gwarancji ZZM-N" - dla drzew bedacych na
gwarancji w ramach uméw N

e ,na gwarancji ZEWN-GMINA"” - dla drzew

Musi by¢
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bedacych na gwarancji w ramach uzgodnien -
nasadzenia Gminy
e ,na gwarancji ZEWN-INNY"” - dla drzew bedacych
na gwarancji w ramach uzgodnien - nasadzenia
podmiotéw zewnetrznych
e ,na gwarancji ZZM-DPIRI"” - dla drzew bedacych
na gwarancji w ramach DPIRI ZZM
e ,miode”, czyli:
o ,ha gwarancji ZZM-BK” po okresie
gwarancji, ktére nie majq wiecej niz 10 lat
o ,ha gwarancji ZZM-N" - po okresie
gwarancji, ktére nie majg wiecej niz 10 lat
o ,ha gwarancji ZEWN-GMINA - po okresie
gwarancji, ktére nie majg wiecej niz 10 lat
o na gwarancji ZEWN-INNY - po okresie
gwarancji, ktére nie majg wiecej niz 10 lat
o ,ha gwarancji ZZM-DPIRI"” - po okresie
gwarancji, ktére nie majg wiecej niz 10 lat
o inne drzewa oznaczone przez uzytkownika

System musi umozliwi¢ uzytkownikowi oznaczanie

(i odznaczanie) drzew jako ,mtode” na mapie jak
rowniez w informacjach o drzewie przez uzytkownika
(dotyczy to drzew, ktére zostaty zinwentaryzowane, a
nie majg daty nasadzenia).

System musi informowad uzytkownika, ze drzewa,
ktére majgq wiecej niz 10 lat od posadzenia, mogg mieé
usuniety status ,mtode”, jednak moze sie to stac
dopiero po akceptacji uzytkownika. Jezeli uzytkownik
oznaczy, ze status ten powinien pozosta¢, System
powinien za 2 lata ponownie poinformowac uzytkownika
o mozliwosci zmiany statusu.

System musi w dowolnym momencie umozliwiac Musi by¢
podglad map z drzewami w odniesieniu do catego
PN.09 Miasta jak i poszczegdlnych rejondéw, w rozdzieleniu na
poszczegllne statusy drzew, (odpowiednio: na
gwarancji i mtodych) z uwzglednieniem etykiet.

System musi, na podstawie daty odbioru nasadzen, Musi by¢

PN.10 wyliczac ile lat mineto od posadzenia.

Drzewa muszg by¢ widoczne na liscie. System powinien | Musi by¢
PN.11 umozliwia¢ wyszukiwanie, sortowanie i filtrowanie wg
dowolnych kryteriéw, w tym rowniez wg zalecen
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pielegnacyjnych

System musi umozliwia¢ przedstawienie wynikow
filtrowania na mapie, zaréwno poprzez pokazanie
wyfiltrowanych obiektéw na tle innych, jak réwniez z
mozliwoscig wytgczenia obiektow w tle i
pozostawieniem tylko obiektéw wyfiltrowanych.

System musi informowac o terminie przegladow Musi by¢
nasadzen na X dni przed przegladem. Wyprzedzenie
czasowe z jakim System poinformuje przed przegladem
musi by¢ parametryzowany przez administratora

PN.12 aplikacji (po stronie Zamawiajacego) w Systemie.

Sposdéb informowania, termin oraz forma zostanie
ustalony na etapie Analizy Przedwdrozeniowej (np.
mail, panel z przypomnieniami).

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablonéw pism do Wykonawcéw nasadzen w zwigzku
z przegladem nasadzen. System musi umozliwia¢ na
podstawie szablonu wygenerowanie pisma do
Wykonawcy z uzupetnionymi informacjami w

PN.13 odniesieniu do kazdej umowy N na dostawe, sadzenie i
pielegnacje, kazdej sprawy Gwarancji oraz

w odniesieniu do spraw uzgodnien.

Integracja z Wewnetrznym Systemem Elektronicznego
Obiegu Dokumentéw.

Przeglady nasadzen, muszg by¢ powigzane z Musi by¢
konkretnymi obiektami na mapie (np. drzewami,
krzewami), umowami i sprawami. W przypadku
krzewdw, muszg by¢ one powigzane minimum z
umowami i sprawami. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢
powigzania przegladéw z krzewami na mapie, ale
System nie bedzie wymagat utworzenia takiego
zwigzku(z ewentualnym powigzaniem z mapaq).

PN.14

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablonow protokotéw z przegladu nasadzen,
protokotdow przegladéw kontrolnych nasadzen oraz
PN.15 protokotéw odbioru koficowego nasadzen. System musi
umozliwia¢ na podstawie szablonu wygenerowanie
protokotu z uzupetnionymi informacjami w odniesieniu
do zlecenia BK, umowy N na dostawe, sadzenie i
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pielegnacje, Sprawy Gwarancji oraz w odniesieniu do
spraw uzgodnien.

System, poprzez aplikacje mobilng musi umozliwiaé Musi by¢
przeglad nasadzen w terenie. Dla:

¢ umowy N (na dostawe, sadzenie i pielegnacje),
zlecenia w ramach BK (na pozycje ryczattowe na
pielegnacje nasadzen w okresie gwarancyjnym
oraz pielegnacje drzew mtodych),
sprawy uzgodnienia

e sprawy Gwarancji

System musi umozliwi¢ dokonywanie przegladow
i zapisywanie informacji o nich zaréwno przez System
jak i aplikacje mobilna.

W trakcie dokonywania przegladu nasadzen System
Mmusi co najmniej:

e pokazywac na mapie nasadzenia objete
przegladem wraz z etykietami utatwiajagcymi
lokalizacje go w terenie;

e umozliwiac¢ zapisanie przy drzewie informacji
z pojedynczego przegladu w formie tekstu oraz

PN.16 zataczenia wielu zdje¢. Kazdy taki zapis powinien
by¢ opatrzony datg i autorem

e umozliwia¢ prowadzenie kilku przegladéw na raz
(np. w jednym czasie przeglad mtodych drzew na
gwarancji w ramach umowy BK i drzew
,miodych”)

e w trakcie przegladu umozliwiac zlecanie prac
w ramach BK

e przygotowac podsumowanie informacji z
przegladu i wygenerowad zatgcznik do protokotu
odbioru z wykazem drzew i wnioskami z
przegladu, ktére uzytkownik bedzie mégt
wydrukowac¢ w Systemie na stacji roboczej,
umozliwi¢ wystanie zatgcznika wprost z terenu do
Wykonawcy np. poprzez e-mail w Systemie (z
adnotacjg w wiadomosci, aby nie odpowiadat
adresat na takiego e-maila) oraz wystanie
informacyjnie takze takiego e-maila np. do DW
na konto poczty elektronicznej uzytkownika,
ktéry prowadzi sprawe i uzytkownika, ktéry
obstuguje te funkcjonalnos$¢ w Systemie.

e w przypadku drzew ,mtodych”, ktérych nie ma na
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mapie (nie sg jeszcze zinwentaryzowane),
System musi umozliwia¢ wprowadzenie wnioskow
z konkretnego przegladu. Sposéb pracy w
Systemie z drzewami, ktérych nie ma jeszcze
zinwentaryzowanych (tym samym
wprowadzonych do bazy danych), a na ktérych
rejestrowane sg w Systemie pewne czynnosci,
pozostaje od ustalenia w Analizie
Przedwdrozeniowej. Zamawiajacy dopuszcze
wprowadzenie obiektu ,fantoma” - ktéry bedzie
reprezentowat wiele drzew jednoczes$nie i bedzie
na nim mozliwa rejestracja prace w Systemie. W
Systemie nalezy uwzglednic takze fakt, ze
inwentaryzacja réznych obiektéw np. drzew,
bedzie odbywata sie stopniowo.

e przy drzewach przy ktérych nie ma uwag,
System musi w trakcie odbioru umozliwic¢
odnotowanie ,brak uwag” w sposdb zbiorczy i
prosty dla uzytkownika.

System musi umozliwi¢ zataczenie do: Musi by¢
e umowy N (na dostawe, sadzenie i pielegnacje),
e zlecenia w ramach BK,
PN.17 e sprawy uzgodnienia
e sprawy Gwarancji
skanow protokotow z przegladu, protokotow z
przegladéw kontrolnych, protokotu koncowego, inne.
System, poprzez aplikacje mobilng musi prowadzi¢ do Powinno
zaznaczonego obiektu np. drzewa przy uzyciu modutu by¢
PN.18 gps i wbudowanej w System nawigacji. Przechodzenie

od jednego drzewa do kolejnego moze odbywac sie
w okreslonej kolejnosci.

System, poprzez aplikacje mobilng powinien umozliwia¢ | Powinno
wskazanie na mapie obiektu/obiektéw np. drzewa lub by¢
kilku drzew i nastepnie uruchomienie nawigacji (np.
przyciskiem ,nawiguj”), co spowoduje przejscie do
PN.19 innej, zewnetrznej aplikacji mobilnej posiadajacej
funkcjonalnos¢ nawigacji, ktéra znajduje sie na
urzadzeniu uzytkownika np. Google Maps. ktéra bedzie
posiadata juz wyznaczony cel/cele (przejete z
Systemu). System musi umozliwi¢ uzytkownikowi
wybor nawigacji sposrdd istniejacych na urzadzeniu
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mobilnym powszechnie znanych aplikacji z nawigacja
(np. z wyswietlanej listy wyboru).

System musi umozliwia¢ wprowadzenie do Musi by¢
Harmonogramu PN, oraz w odniesieniu do:

umowy N (na dostawe, sadzenie i pielegnhacje),
zlecenia w ramach BK,

sprawy uzgodnienia

sprawy Gwarancji

PN.20 przegladu kontrolnego (np. jesli w trakcie przegladu
zostaty wskazane uwagi). System musi informowac

o terminie przegladéw kontrolnych na X dni przed
przegladem (X - musi by¢ parametrem ustalanym przez
administratora Systemu).

Sposéb informowania, termin oraz forma zostanie
ustalony na etapie Analizy Przedwdrozeniowej (np.
mail, panel z przypomnieniami).

Przeglad kontrolny nasadzen musi mie¢ w Systemie Musi by¢

PN.21 takie same funkcjonalnosci jak przeglad nasadzen.

Przy kazdym drzewie w Systemie musi istniec¢ Musi by¢
PN.22 mozliwos¢ szybkiego przejscia do informacji na temat
przegladéw.

System musi umozliwia¢ zmiane statusu drzewa na Musi by¢
nowy status (nieujety w BZZ) ,brak — wandalizm” oraz
dodanie do takiego obiektu adnotacji wraz z datq i
autorem oraz wieloma zdjeciami.

PN.23

System musi umozliwia¢, dla poszczegdinych obiektéw- | Musi by¢
drzew, nadanie nowego biegu gwarancji i przegladéw
np. dla sytuacji kiedy czes$¢ drzew obumarta i konieczna
jest ich wymiana w ramach gwarancji. W Systemie musi
by¢ mozliwos¢ wyboru wielu drzew w ramach danej
umowy i przyporzadkowanie tylko do nich nowych

PN.24 terminéw przegladéw w sposéb tatwy dla uzytkownika.

System musi na biezgco wylicza¢ i ewidencjonowac
udatnos¢ nasadzen w danym okresie (przeliczenie) oraz
umozliwia¢ wglad uzytkownikowi w te informacje co
najmniej na danym terenie oraz dla wszystkich
nasadzen. Udatnos$¢ wyliczana jest dla nasadzen, dla
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ktérych bieg gwarancji zostat nadany na nowo.

System musi umozliwia¢ dokonywanie indywidualnych Musi by¢
przegladéw drzew na pojedynczych obiektach oraz
w grupach w odniesieniu do

¢ umowy N (na dostawe, sadzenie i pielegnacje),
e zlecenia w ramach BK,
PN.25 e sprawy uzgodnienia,
' e sprawy Gwarancji
umieszczanie tych przegladow w Harmonogramie PN
oraz zapisywanie informacji o nich w formie adnotacji,
zatgczanie skanow protokotdw itp. (dotyczy drzew,
ktore zostaly wymienione w ramach gwarancji i ich
gwarancja biegnie od nowa).
W przypadku nasadzen realizowanych w ramach Musi by¢
¢ umowy N (na dostawe, sadzenie i pielegnacje),
e sprawy uzgodnienia,
PN.26 e sprawy Gwarancji
po dokonaniu odbioru koncowego nasadzen, System
musi dotgczy¢ drzewa do pozycji przedmiaru ,drzewa
mtode” i informowac o tym uzytkownika.
PD Przeglady drzew

System musi umozliwia¢ w trakcie wdrozenia/przed Musi by¢
oddaniem Systemu do uzytkowania konwersje Bazy
Zasobow Zieleni posiadanej przez ZZM/BRW, zgodnie
PD.01 z istniejacq strukturg danych.

Sposdb konwersji z Bazy Zasobdw Zieleni zostanie
ustalony na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

Podczas dodawania nowych obiektéw w Bazie Drzew Musi by¢
i Krzewdéw ZZM Inspektor musi mie¢ mozliwos¢ wyboru
PD.02 dodania nowego obiektu lub skopiowania obiektu z BZZ
(SIP), po uprzedniej weryfikacji zgodnosci ze stanem
istniejgcym i nadaniu nr arbotag.

System musi umozliwi¢ dokonywanie przegladow drzew | Musi by¢
i zapisywanie informacji o nich, a takze zlecanie prac,
zaréwno przez System na stacjach roboczych jak i w
aplikacji mobilnej (w terenie).

PD.03
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Obiekty powinny by¢ dostepne zaréwno z poziomu Musi by¢
mapy (po kliknieciu w obiekt) jak i z poziomu listy
obiektow. System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie,
sortowanie i filtrowanie drzew wg dowolnych kryteriéw,
w tym réwniez wg zalecen pielegnacyjnych
Drzewa muszg byc¢ réwniez rozrézniane wg dowolnych
PD.04 .
statusow PN.
System musi umozliwia¢ przedstawienie wynikow
filtrowania na mapie, zaréwno poprzez pokazanie
wyfiltrowanych obiektéw na tle innych, jak réwniez z
mozliwoscig wytgczenia obiektow w tle i
pozostawieniem tylko obiektéw wyfiltrowanych.
System musi umozliwia¢ dodawanie, edycje, przeglad Musi by
obiektow (w tym edycje geometrii). Drzewa dodawane
sq jako punkty. Ich struktura musi by¢ spdjna z BZZ,
a formularz musi obejmowaé minimum:
Podstawowe Informacje o Drzewie:

e o0soba dodajaca drzewo (uzupetniane
automatycznie) [*BZZ - aktualnie ,,autor oceny”]

e data dodania drzewa do bazy (uzupetniane
automatycznie, z mozliwoscig edycji) [*BZZ-
aktualnie , data oceny”]

e |okalizacja (pobierana automatycznie z Bazy
Terendw ZZM lub opisowo) [*BZZ - aktualnie
opisowo]

e lokalizacja (wspétrzedne X,Y, pobierane z mapy)

PD.05 e rejon (pobierany automatycznie z mapy) [*BZZ]
' e status [*BZZ] (stownik)

e przeznaczenie [*BZZ] (stownik)

e uzytkowanie terenu (stownik)

e nr arbotag [*BZZ]

e identyfikator drzewa [*BZZ] (nadawany
automatycznie)

e gatunek [*BZZ] (stownik)

e pomnik przyrody [*BZZ] (stownik) (opcjonalnie)

e obwdd pnia na wysokosci 130 cm [*BZZ]

e o0bwdd pnia na wysokosci 5 cm (opcjonalnie)
[*BZZ]

e wysokos¢ (opcjonalnie w m) [*BZZ]

e Srednica korony (opcjonalnie w m) [*BZZ]

e uwagi (pole opisowe, opcjonalne)

e zdjecia (mozliwos$¢ dodania dowolnej liczby zdje¢,
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opcjonalnie)

W tym miejscu System musi umozliwi¢ uzytkownikowi
tatwy wglad w informacje: ocena drzewa (kondycja i
stabilno$¢ drzewa, ryzyko upadku) i planowany termin
kolejnego przegladu - informacje obierane z ostatniego
przegladu drzewa. System musi sprawdzac unikalnosc¢
numeru arbotag i nie dopuszcza¢ do wprowadzenia
dwoch takich samych numeréw arbotag.

Informacje o nasadzeniu:
¢ Data wykonania nasadzenia [*BZZ]

Podmiot realizujacy nasadzenie [*BZZ] (stownik)

Parametr nasadzanego drzewa [*BZZ] (stownik)

Przyczyna nasadzenia [*BZZ] (stownik)

Numer decyzji naktadajgcej obowigzek

wykonania nasadzen [*BZZ]

e Data decyzji naktadajacej obowigzek wykonania
nasadzen [*BZZ]

e Organ wydajacy decyzje naktadajgca obowigzek
wykonania nasadzen [*BZZ] (stownik)

e Program, w ramach ktérego dokonano
nasadzenia [*BZZ] (stownik)

Informacje o usunieciu:

e Data usuniecia [*BZZ]
Podmiot realizujacy usuniecie [*BZZ] (stownik)
Przyczyna usuniecia [*BZZ] (stownik)
Przyczyna usuniecia — uwagi [*BZZ]
Wymagana decyzja zezwalajgca na usuniecie
[*BZZ] (stownik)
Oznaczenie wniosku [*BZZ]
Nr decyzji zezwalajqcej na usuniecie [*BZZ]
Data decyzji zezwalajacej na usuniecie [*BZZ]
Organ wydajacy decyzje zezwalajqca na
usuniecie drzewa z terenu nieruchomosci [*BZZ]
(stownik)
Termin graniczny usuniecia [*BZZ]
Ztom / wywrot [*BZZ]
Czesciowo usunigte [*BZZ]
Swiadek
Pozostate informacje:

e Obreb, arkusz, dziatka (informacja pobierana

Z mapy)
e Uzytkowanie gruntéw (informacja pobierana

138
Fundusze . (33 OLNY Unia Europejska
el Rzeczpospolita [% D .
E k <!
i -"::'gle:z{:vo::ny - Polska "\,_ <,/) SLASK ROC-E‘:JC:i?Jﬂ:iZlO'F!:I:f::;

RPDS.02.01.02-02-0012/21- Budowa systemu do zarzadzania zasobem
zieleni miejskiej we Wroctawiu: e-platforma Zielen we Wroctawiu - etap 1




z mapy)
e Klasyfikacja przeznaczenia (informacja pobierana

Z mapy)
¢ Inne informacje

Ponadto przy kazdym drzewie muszg znajdowac sie
m.in. informacje takie jak:

Zlecenia prac w ramach BK (w kolejnosci

chronologicznej)

Przeglady (w kolejnosci chronologicznej)

e Zgloszenia (w kolejnosci chronologicznej)
Notatki, dokumenty, zdjecia, pliki multimedialne
(w kolejnosci chronologicznej)

e Ustugi ekosysteméw (w przypadku gdyby
Zamawiajacy zdecydowat sie wprowadzi¢ takq
ustuge do Systemu i zapewnit algorytmy
obliczajace ustugi ekosystemdéw — max. 10
ustug); System musi umozliwi¢ udostepnienie
publiczne tych danych; funkcjonalnosc z
mozliwoscig wytaczenia. Szczegbétowe ustalenia
zostang omoéwione podczas Analizy
przedwdrozeniowej.

e Historia dziatan w Systemie

*BZZ - przypis w omawianym wymaganiu oznacza pole
istniejace w BZZ, moze posiadac zdefiniowany stownik.

Szczegoty zakresu zbieranych informacji oraz ich
wymagalnos¢ zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej z uwzglednieniem struktury danych
i informacji posiadanych przez Zamawiajgcego.

System musi umozliwia¢ dodawanie, edycje, przeglad

obiektédw typu Obszary pokryte krzewami (i Musi byc
analogicznie obszary pokryte drzewami) - dodawane sg
jako poligony. Ich struktura musi by¢ spojna z BZZ, a
formularz musi obejmowaé minimum:
Podstawowe Informacje o Obiekcie:
PD.06 e o0soba dodajaca obiekt (uzupetniane
' automatycznie) [*BZZ - aktualnie ,,autor oceny”]
e data dodania obiektu do bazy (uzupetniane
automatycznie, z mozliwoscig edycji) [*BZZ-
aktualnie , data oceny”]
e |okalizacja (pobierana automatycznie z Bazy
Terendéw ZZM) [*BZZ - aktualnie opisowo]
e rejon (pobierany automatycznie z mapy) [*BZZ]
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status [*BZZ] (stownik)
przeznaczenie [*BZZ] (stownik)
identyfikator obiektu [*BZZ]
gatunek [*BZZ] (stownik)(mozliwo$¢ dodania do
5 gatunkow)

e powierzchnia [*BZZ]

o ilos¢ [*BZZ]

e wysokos$¢ [*BZZ]
Informacje o nasadzeniu:

¢ Data wykonania nasadzenia [*BZZ]
Podmiot realizujgcy nasadzenie [*BZZ] (stownik)
Parametr nasadzanego krzewu [*BZZ] (stownik)
Przyczyna nasadzenia [*BZZ] (stownik)
Numer decyzji naktadajgcej obowigzek
wykonania nasadzen [*BZZ]

e Data decyzji naktadajacej obowigzek wykonania

nasadzen [*BZZ]
e Organ wydajacy decyzje naktadajqca obowigzek
wykonania nasadzen [*BZZ] (stownik)

Informacje o usunieciu:

e Data usuniecia [*BZZ]
Podmiot realizujacy usuniecie [*BZZ] (stownik)
Przyczyna usuniecia [*BZZ] (stownik)
Przyczyna usuniecia — uwagi [*BZZ]
Wymagana decyzja zezwalajgca na usuniecie
[*BZZ] (stownik)
Oznaczenie wniosku [*BZZ]
Nr decyzji zezwalajacej na usuniecie [*BZZ]
Data decyzji zezwalajacej na usuniecie [*BZZ]
Organ wydajacy decyzje zezwalajqca na
usuniecie drzewa z terenu nieruchomosci [¥*BZZ]
(stownik)
e Termin graniczny usuniecia [*BZZ]
e Ztom / wywrot [*BZZ]

Pozostate informacje:
e Obreb, arkusz, dziatka (informacja pobierana

Z mapy)

e Uzytkowanie gruntéw (informacja pobierana z
mapy)

¢ Klasyfikacja przeznaczenia (informacja pobierana
Z mapy)

¢ Inne informacje z BZZ jak np. parametry dot.
stanu krzewdw
Inne:
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e uwagi (pole opisowe, opcjonalne)

e zdjecia, pliki multimedialne (mozliwo$¢ dodania
dowolnej liczby plikow)

e Notatki, dokumenty, zdjecia (w kolejnosci
chronologicznej)

e Historia dziatan w Systemie

*BZZ - przypis w omawianym wymaganiu oznacza pole
istniejace w BZZ, moze posiadac zdefiniowany stownik.

Szczegoty zakresu zbieranych informacji oraz ich
wymagalnosé zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

PD.07

System musi umozliwia¢ wprowadzanie wnioskéw

z Przegladdéw Przesiewowych drzew. Moze sie to
odbywac w formie notatek wraz ze zdjeciami jak
rowniez w formie skandéw protokotdow potaczonych z
obiektami ZZM.

Przeglady przesiewowe drzew muszg byc fatwe do
odnalezienia i mozliwe do przegladania w Systemie,
w odniesieniu do poszczegdlnych rejondéw jak i catego
miasta, a takze w okreslonych okresach czasowych.

Musi by¢

PD.08

System musi umozliwia¢ przeprowadzanie Przegladéw
Indywidualnych Drzew.

W przypadku jesli do tej pory drzewo nie przechodzito
inspekcji i nie widnieje w BZZ/Bazie Drzew i Krzewow
ZZM w trakcie dokonywania indywidualnego przegladu
drzew System musi umozliwia¢ w terenie

(z wykorzystaniem aplikacji mobilnej) jak rowniez za
pomocg stacji roboczej w biurze co najmniej:

e w przypadku aplikacji mobilnej pokazywac na
zdefiniowanej przez uzytkownika mapie aktualng
lokalizacje na podstawie informacji pobranej
poprzez gps

e umozliwia¢ dodanie obiektu na mapie (z pomocg
gps w przypadku aplikacji mobilnej, oraz
.recznie”), jak rowniez dodanie informacji o nim
poprzez dedykowany formularz

e umozliwiac¢ zapisanie przy drzewie informacji
z poszczegdlnych przegladow z mozliwoscig
zatgczania zdjec¢ do przegladéw

e w trakcie przegladu umozliwia¢ zlecanie prac

Musi by¢
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w ramach BK

W przypadku pierwszej i kolejnej inspekcji drzewa, Musi by¢
ktére widnieje w Bazie Drzew i Krzewdw ZZM w trakcie
dokonywania przegladu drzew System musi umozliwiac

w terenie (z wykorzystaniem aplikacji mobilnej) jak

rowniez za pomoca stacji roboczej w biurze co

najmniej:

e w przypadku aplikacji mobilnej pokazywac na
zdefiniowanej przez uzytkownika mapie aktualng
lokalizacje na podstawie informacji pobranej
poprzez gps, na mapie powinny by¢ etykiety
utatwiajqce lokalizacje drzew w terenie

PD.09 e umozliwia¢ na podstawie wpisanego numeru
arbotag zlokalizowanie drzewa na mapie
i umozliwienie edycji obiektu

e umozliwia¢ wyszukanie drzewa na podstawie
wybranych kryteriow

e umozliwiac¢ aktualizacje Podstawowych Informacji
o0 Drzewie z zapisaniem historii zmian

e umozliwia¢ zapisanie przy drzewie informacji
z poszczegdlnych przegladow z mozliwoscig
zataczania zdjec i plikdw multimedialnych

e W trakcie przegladu umozliwia¢ zlecanie prac
w ramach BK

System musi umozliwia¢ dokonanie i zapisanie Musi by¢
wnioskow z Przegladow Indywidualnych Drzew, rowniez

przez aplikacje mobilng, poprzez formularz przegladu

drzewa, ktory zawiera takie informacje jak:

e kondycja drzewa (w skali 1-5), stabilnos¢ drzewa
(w skali 1-5), okreslenie ryzyka upadku drzewa
lub jego czesci; pozycja obowigzkowa do
wypetnienia przez Inspektora (za wyjatkiem

PD.10 przypadku kiedy drzewo typowane jest do
wycinki - wymagalno$¢ ww. parametrow powinna
by¢ mozliwa do wiaczenia/wytaczenia przez
Administratora Systemu)

e termin kolejnego przegladu (okreslany
automatycznie przez System)

e Karta WOD; karta WOD jest opcjonalna do
wypetnienia przez Inspektora.

o kwalifikacja drzewa do dalszych dziatan - nadanie
dodatkowego statusu PD (pozycja obowigzkowa
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do wypetnienia):

1. do pozostawienia bez ingerencji (wartos¢

ustawiona domysinie)

2. do dalszych dziatan

W ramach dalszych dziatan uzytkownik musi mie¢

mozliwos¢ nadania tych dziatan z listy,

z mozliwoscig wyboru wielu opcji:

o do wykonania prac w ramach umowy na BK
(2.1)

o do wykonania prac w ramach umowy na
zabiegi specjalistyczne (2.2)

o do wykonania prac specjalistycznych
nieujetych w umowie na BK i zabiegi
specjalistyczne (2.3)

o do dalszej diagnostyki w ramach ZZM (2.4)

o do dalszej diagnostyki przez firme zewnetrzng,
(2.5)

o do usunigcia (2.6)

o do omoéwienia w ZZM (2.7)

e zalecenia dotyczace planowanych zabiegdéw wraz
z okresleniem pilnosci (mozliwos¢ wyboru wielu
z listy — max. 20 pozycji, oraz pole opisowe);
pole obowigzkowe w przypadku statuséw PD:
2.1, 2.2, 2.3. System musi umozliwia¢ wybranie
roznej pilnosci dla réoznych prac oraz grupowanie
ich wg pilnosci/ typu (np. prace do wykonania w
ramach BK/prac specjalistycznych). Ponadto
system musi umozliwi¢ ustawienie cyklicznosci
prac np. ciecia formujgce koron drzew.

e Formularz oceny drzewa, zgodny z BZZ,
konieczny do wypetnienia w przypadku wskazania
drzewa do usuniecia - status PD 2.6 (np. posusz,
jemiota, rozwidlenie, odchylenie np. — ok. 12
parametrow). W przypadku kiedy karta WOD
zostata wypetniona, to dane z karty powinny byc¢
zaciggniete do wniosku o wycinke.

e notatki (pole opcjonalne) z mozliwoscig
zatgczania wielu zdje¢, plikow multimedialnych i
skanow (np. dokumenty z wizji).

Przy kazdym przegladzie musi by¢ zapisany autor i
data.

PD.11 System musi w sposdb graficzny na mapie i na liscie Musi by¢
umozliwi¢ rozréznienie, wyszukanie i filtrowanie drzew
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o okreslonych statusach PD (1-2 oraz 2.1-2.7).

System musi informowac (np. wizualnie na liscie drzew
lub poprzez mozliwos¢ wyfiltrowania na liscie), przy
ktérych drzewach:

- nie wprowadzono wynikéw diagnostyki

- nie wprowadzono raportéw z prac

- nie zostat przygotowany wniosek na wycinke

- inne, ustalone podczas Analizy Przedwdrozeniowej

PD.12

W przypadku nadania statuséw 2.1-2.7 muszg by¢ one
aktywne do momentu podjecia wskazanych dziatan.

W przypadku podjecia dziatart System musi informowac
uzytkownika i wymuszaé odznaczenie statusu (pytajac
uzytkownika). W przypadku odznaczenia wszystkich
statuséw 2.1-2.7 System musi automatycznie zmienié
status na 1.

Jezeli statusy 2.1-2.7 pozostajq zaznaczone, a drzewo
jest w trakcie kolejnego przegladu, informacje te
powinny zaciagnac¢ sie automatycznie do nowego
formularza przegladu, z jednoczesnym umozliwieniem
ich zmiany przez uzytkownika.

System musi umozliwia¢ edycje nadawania statuséw PD
w odniesieniu do wykonanych przegladéw (np. po
weryfikacji w biurze).

Musi by¢

PD.13

W przypadku kiedy drzewo ma status PD: 1. do
pozostawienia bez ingerencji - nie wymaga
podejmowania dziatan, ani podawania uzasadnienia.
System musi automatycznie wyznaczyc¢ termin
kolejnego przegladu biorgc pod uwage kryteria ustalone
przez Administratora Systemu po stronie Wykonawcy

Musi by¢

PD.14

W przypadku kiedy drzewo ma status PD do wykonania
prac w ramach umowy na BK (2.1), System (réowniez
przez aplikacje mobilng) musi umozliwia¢ przejscie do
formularza zlecenia prac w ramach BK, jednoczesnie
zatgczajac wnioski z dokonanego przegladu i wybrac
zalecenia dotyczgce prac przy okreslonym drzewie, o ile
zostaty one okreslone podczas przegladu. Inspektor
decyduje czy zlecenie bedzie przesytane do Wykonawcy
BK czy bedzie miato status ,planowane”.

Zlecanie prac przy drzewach, odbywa w odniesieniu do

Musi by¢
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konkretnego drzewa/drzew w bazie, ktére majg
odniesienie na mapie.

Po zrealizowaniu i odbiorze prac w ramach BK,
w kartotece drzewa/drzew pozostaje informacja na
temat wykonanych prac.

Po odbiorze prac System musi doda¢ adnotacje przy
drzewie, ze prace zostaty wykonane i wymagana jest
aktualizacja kondycji i stabilnosci drzewa. Jezeli
uzytkownik dokona ponownej oceny, adnotacja ta musi
znikngcd.

Zlecenie prac w ramach BK musi odbywac sie zaréwno
z poziomu zlecen jak i konkretnych drzew.

W przypadku kiedy drzewo ma status PD: Musi by¢

o do wykonania prac w ramach umowy na zabiegi
specjalistyczne (2.2)
o do wykonania prac specjalistycznych nieujetych

PD.15 w umowie na BK i zabiegi specjalistyczne (2.3)

System musi umozliwi¢ zatgczenie raportu z prac (np.
w formie notatki z zataczonym plikiem) i przypominac
uzytkownikowi o koniecznosci zmiany statusu PD.

W przypadku statuséw PD: Musi by¢

o do dalszej diagnostyki w ramach ZZM (2.4)
o do dalszej diagnostyki przez firme zewnetrzng,
(2.5)

System musi umozliwia¢ zaznaczenie szczegodlnej
pilnosci wykonania dziatan.

W przypadku nadania ww. statuséw, System musi
przekazac informacje do Inspektora ds. drzew wraz z
wynikami przegladu (w tym dokumentacjq
fotograficzng) oraz poinformowac go o tym fakcie.

PD.16

Po dokonaniu przegladu przez Inspektora ds. drzew,
wprowadzeniu wynikéw i zmianie statusu PN, System
musi poinformowac o tym Inspektora Rejonu. Sposéb
poinformowania zostanie ustalony podczas Analizy
Przedwdrozeniowej.

PD.17 W przypadku kiedy drzewo ma status PD Musi by¢

o do usuniecia (2.6)
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System musi umozliwi¢ wypetnienie formularza
dotyczacego informacji o usunieciu (zawierajgcego
m.in. przyczyny usuniecia oraz zestaw parametrow
opisujacych drzew) drzewa i wygenerowanie wniosku o
wycinke (zgodnie z szablonem, opisane w bloku
tematycznym ,Wycinki”). Vide - blok danych ,Wycinki”

Po zaznaczeniu ww. statusu PD System musi
automatycznie aktualizowac przeznaczenie drzewa

w Podstawowych Informacjach o Drzewie i zmienic je
na ,do usuniecia”.

Szczego6ty zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ nadanie dodatkowego statusu | Musi by¢
przegladu drzewa ,roboczy” i ,zweryfikowany”. System
PD.18 musi umozliwi¢ automatyczne nadawanie i zmiane tych
statuséw wedtug zdefiniowanych zdarzen w Systemie,
ktére zostang ustalone w Analizie Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ wypetnienie karty WOD Musi by¢
(wizualna ocena drzewa) w postaci formularza, ktory
zawiera ok. 50 cech diagnostycznych, mozliwych do
okreslenia w 3 stopniowej skali, poprzez wybor ze
PD.19 stownika lub poprzez wpisanie dowolnego tekstu. Wstep
karty WOD stanowig dane pobrane z Podstawowych
Informacji o Drzewie, a czes$¢ koncowg - pole na uwagi.

W Systemie, Przy Karcie WOD musi by¢ instrukcja jej
wypetniania.

System musi umozliwia¢ modyfikacje szablonu karty Musi by¢
WOD przez administratora Systemu po stronie
Zamawiajacego w tym poszczegdlnych cech
diagnostycznych, stownika odpowiedzi do kazdej cechy,
dodawanie nowych pdl. Karta WOD zostanie
wprowadzona i zdefiniowana przez Wykonawce w czasie
Wdrozenia na podstawie danych ustalonych podczas
Analizy Przedwdrozeniowej.

PD.20

System musi umozliwia¢ wydruk (takze wydruk do pliku | Musi byc¢
PD.21 .pdf) wypetnionego formularza z przegladu i Karty WOD
w formie zaakceptowanej przez Zamawiajgcego.
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System musi umozliwia¢ dokonanie Przegladu Musi by¢
Indywidualnego Drzewa w dowolnym momencie

i wielokrotnie, niezaleznie od planowanego terminu
przegladu.

PD.22

System musi umozliwia¢ definiowane terminéw Musi by¢
przegladéw przez Administratora Systemu po stronie
Zamawiajacego, ktéry musi mie¢ mozliwosc
wykorzystania definicji do ustalenia terminu w
zaleznosci od uzytkowania terenu, kondycji drzewa,
stabilnosci drzewa. Na tej podstawie System ma
nadawac automatycznie daty kolejnych przegladéw
drzew.

PD.23

System musi informowac o terminie przegladéw drzew | Musi by¢
na X dni przed przegladem. Wyprzedzenie czasowe

z jakim System poinformuje przed przegladem musi by¢
parametryzowany przez administratora aplikacji (po
PD.24 stronie Zamawiajgcego) w Systemie.

Sposdéb informowania, termin oraz forma zostanie
ustalony na etapie Analizy Przedwdrozeniowej (np.
mail, panel z przypomnieniami).

System musi umozliwia¢ inspektorowi przygotowanie Musi by¢
listy drzew z planowanymi przegladami w okreslonym
PD.25 przedziale czasowym na danym rejonie/obiekcie ZZM.

W Systemie musi by¢ mozliwos¢ wyszukiwania drzew
wg terminéw przegladdéw.

W Systemie musi by¢ opcja zmieniania dat przegladéow | Musi by¢
drzew recznie, ale funkcja ta powinna by¢ dostepna
PD.26 tylko dla uprawnionych uzytkownikéw. Przy kazdej
indywidualnej zmianie terminu, jest koniecznosc
dodania adnotacji o przyczynie zmiany.

System musi umozliwiac identyfikacje wszystkich drzew | Musi byc¢
wymagajacych przegladu w okreslonym przez
uzytkownika przedziale czasowym zaréwno na mapie
jak i liscie drzew.

PD.27

System musi umozliwia¢ dodawanie dowolnych notatek | Musi byc¢
PD.28 przy przegladzie drzewa Przy kazdej notatce musi
widnie¢ autor i data, musi by¢ mozliwo$¢ zataczenia
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plikow i zdje¢, a takze ustawienia przypomnienia.

System musi umozliwi¢ zatgczenie raportu z wykonania
prac (prace specjalistyczne) przy konkretnym drzewie
zarowno przez Inspektora Rejonu jak i Inspektora ds.
drzew. Raport taki moze by¢ w formie notatki.

Przy notatce musi istnie¢ mozliwos¢ zaznaczenia, ze
zatgczono ekspertyze.

PD.29

W przypadku ekspertyzy grupy drzew, w Systemie musi
by¢ miejsce w ktérym zatgczony moze by¢ plik, skan
dokumentu oraz notatka z tej ekspertyzy. Obiekt ten
bedzie potaczony ze wszystkimi drzewami, ktérych
ekspertyza dotyczy. Wszystkie ekspertyzy dotyczace
drzew (dla pojedynczych obiektow i wielu obiektow)
muszg by¢ fatwe do zidentyfikowania i przegladania.

Musi by¢

PD.30

System musi, w przypadku kolejnej inspekcji tego
samego drzewa, umozliwi¢ weryfikacje Podstawowych
Informacji o Drzewie i ich aktualizacje (rowniez poprzez
aplikacje mobilng).

Podczas zmiany Podstawowych Informacji o Drzewie
System musi zapytac uzytkownika, czy na pewno chce
dany parametr nadpisac¢, a w Historii drzewa musi by¢
informacja co najmniej jaki byt poprzedni parametr, jaki
jest nowy parametr, kiedy i przez kogo zostat
zmieniony, jaki byt rodzaj zmiany (insert update,
delete) np. w przypadku aktualizacji numeru arbotag,
co moze sie zdarzy¢, jezeli arbotag zostat uszkodzony.

Musi by¢

PD.31

Podczas kolejnego przegladu drzewa, w Systemie musi
by¢ mozliwos¢ wyboru trybu przegladu:

W przypadku, kiedy podczas ponownej oceny drzewa,
nie nastgpity istotne zmiany kondycji i statyki drzewa
w stosunku do poprzedniej oceny, Inspektor moze
zaznaczy¢, ze jest to skrécony przeglad i ma do
wypetnienia formularz z nastepujacymi informacjami:

o kwalifikacja drzewa do dalszych dziatan (nadanie
statusu PD)

e zalecenia dotyczace planowanych zabiegow; pole
obowigzkowe w przypadku statuséw PD: 2.1,
2.2, 2.3

e formularz oceny drzewa, zgodny z BZZ,

Musi by¢
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konieczny do wypetnienia w przypadku wskazania
drzewa do usuniecia - status PD 2.6

e data kolejnego przegladu (nadawana
automatycznie)

e adnotacja z domysinym, mozliwym do edycji
tekstem ,nie nastgpity istotne zmiany kondycji
i statyki drzewa w stosunku do poprzedniej
oceny”)

e notatki (pole opcjonalne) z mozliwoscig
zatgczania wielu zdjec¢ i skanow (np. dokumenty z
wizji).

W przypadku, kiedy podczas ponownej oceny drzewa,
nastgpity istotne zmiany kondycji i statyki drzewa,

w stosunku do poprzedniej oceny, W Systemie
dostepny jest petny formularz przegladu (taki sam
jak przy pierwszym przegladzie), z domysinie
wypetnionymi danymi z poprzedniego przegladu -

z mozliwoscig ich edyciji.

PD.32

System, poprzez aplikacje mobilng na tablecie powinien
mie¢ mozliwos¢ sczytywania kodu QR lub innego kodu o
maksymalnej wielkosci 10x10mm umieszczonego na
wysokosci 2,5-2,8 metra na drzewie na arbotagu, ktéry
po sczytaniu przez aplikacje mobilng na tablecie bez
dodatkowych wysiegnikow, pozwoli na bezposrednie
przekierowanie do formularza konkretnego obiektu

w Systemie.

Powinno
byc¢

WYy

Wycinki

WY.01

System musi umozliwi¢ uzytkownikowi w tatwy i
dogodny sposéb przeglad drzew/krzewdw do usuniecia
zaréwno na mapie jak z poziomu listy obiektéw,
Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zaznaczenia w ramach
takiego przegladu drzewa/drzew jak réwniez krzewow
dla ktorych bedzie generowat Sprawe Wycinki wraz z
wnioskiem do odpowiedniego organu (pismo
wychodzace).

W ramach przegladania drzew i krzewow w Systemie
musi by¢ mozliwos$c¢ rozréznienia obiektéw, ktére nie sg
przypisane do Sprawy Wycinki.

Musi by¢

WY.02

System musi umozliwi¢ w odniesieniu do wybranych
drzew/krzewdw generacje sprawy dotyczacej wycinki

Musi by¢
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(Sprawa Wycinki) i wniosku na wycinke (pismo
wychodzace). W tym celu nalezy wprowadzi¢ do
Systemu podstawowe dane w co najmniej
nastepujacym zakresie:

e typ wniosku (np. wniosek do Marszatka
Wojewddztwa Dolnoslaskiego, wniosek do
Miejskiego Konserwatora Zabytkdw, wniosek
o pielegnacje drzewa, wniosek wewnetrzny,
zgtoszenie wywrotow, inne)

e symbol klasyfikacyjny wykazu akt,

e dziat (podpowiedz automatyczna na podstawie
uzytkownika inspektora, ktory zaktada sprawe
wycinki i przypisany jest do dziatu w jednostce
organizacyjnej),

e rejon (podpowiedz automatyczna na podstawie
uzytkownika inspektora, ktéry zaktada sprawe
wycinki i posiada przypisane w Systemie rejony),
opis sprawy (pole tekstowe),

e uwagi (pole tekstowe).

e inne

Czes¢ pdl bedzie podpowiadad sie z Systemu np.
biezaca data, sposdb wysyiki — poczta, itd, typ pisma
(wychodzaca), adresat pisma, inne

W wyniku generacji Sprawy Wycinki System musi

utworzy¢ sprawe wraz z numerem (numer JRWA) oraz
wygenerowac pismo wychodzace — wniosek o wycinke.

WY.03

Integracja; System musi podczas generacji Sprawy
Wycinki pobiera¢ numer sprawy/numer JRWA oraz
numer pisma z wewnetrznego systemu elektronicznego
obiegu dokumentéw za pomocg API.

Musi by¢

WY.04

System musi umozliwi¢ zdefiniowanie szablondw pism
bedacych wnioskami o wycinke (kilka do wyboru),
mozliwos¢ jego/ich podigczenia, modyfikacji oraz
mozliwosci zmiany tre$ci wygenerowanego pisma
(edycja) przed wystaniem/zatwierdzeniem.

Musi by¢

WY.05

System musi zapewniac generacje pisma wychodzgcego
na podstawie szablonu w ktérym uzupetnia sie
zdefiniowane dane z bazy (w odniesieniu do Sprawy
Wycinki) co najmniej w nastepujgacym zakresie:

e data wniosku

Musi by¢
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znak sprawy (JRWA),

numer pisma,

odbiorca (adresat pisma - organ),

kontakt do osoby prowadzacej sprawe,

numer ksiegi wieczystej, nazwa zabytku oraz

numer decyzji o wpisaniu do rejestru zabytkow,

e dane geodezyjne dziatki w odniesieniu do
kazdego drzewa

e dane o uzytkowaniu dziatki

e dane o drzewach/krzewach w ramach kazdego
drzewa/krzewu, w tym min. gatunek, numer
arbotag, nr drzewa, obwdd, przyczyna usuniecia
drzewa, oznaczenie, ze drzewo ma pozostac jako
~Swiadek” lub ,ktoda”, inne parametry,

e zdefiniowany widok mapy z obiektami do
usuniecia i etykietami.

e Dokumentacja fotograficzna w odniesieniu do
kazdego drzewa - uzytkownik musi mie¢
mozliwos¢ wyboru fotografii ktére zostang
umieszczona na dokumencie lub po zatgczeniu
wszystkich fotografii mozliwos¢ usuniecia
zbednych (lub inny sposdb wskazania fotografii
na dokumencie, ktory zostanie zaakceptowany
przez Zamawiajacego).

e inne.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ edycji i zmiany pisma
przed wystaniem.

Integracja; System musi umozliwi¢ pobranie numeru Musi by¢
dla pisma wygenerowanego z Systemu z Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentow za
pomocg API oraz wystanie kopi pisma z Systemu do
Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw (API) w przypadku, gdy bedzie potrzebny
WY.06 workflow np. zwigzany z oceng lub akceptacjg tego
pisma w Wewnetrznym systemie elektronicznego
obiegu dokumentéw.

Pismo po podpisaniu zostanie zeskanowane

i wprowadzone do Wewnetrznego systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw, skad obraz pisma
zostanie przestana do Systemu.

WY.07 Integracja; System musi umozliwi¢ przestanie pisma Musi by¢
przychodzacego wraz z metadanymi z Wewnetrznego
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systemu elektronicznego obiegu dokumentéw poprzez
interfejs wymiany danych API i jesli w Systemie istnieje
juz sprawa o takim numerze i zostata skojarzona w
Wewnetrznym systemie elektronicznego obiegu
dokumentéw, to System musi automatycznie przypisac
pismo do Sprawy Wycinki. Pismo przychodzace bedzie
wczesniej zarejestrowane w Wewnetrznym systemie
elektronicznego obiegu dokumentéw i opisane przez
sekretariat tacznie z wprowadzeniem metadanych (np.
dane o nadawcy, typ dokumentu, ilo$¢ drzew do
usuniecia, termin kompensaty i inne).

Po wptynieciu do Systemu decyzji administracyjnej Musi by¢
(pismo przychodzace) na wycinke drzew/krzewoéw
System musi umozliwi¢ wystanie przez uzytkownika
Systemu informacji o planowanej wycince do Rady
Osiedla i udostepnienie jej. Informacja musi skfadac sie
Z co najmniej nastepujacych elementéw:

e decyzja na usuniecie drzewa/drzew,

e wniosek na usuniecie drzewa/drzew (ZZM),

e widok mapy (co najmniej graficzny) z drzewami
do usuniecia w ramach danej decyzji (tylko
drzewa do usuniecia),

e adnotacja (tekst mozliwy do dodania przez ZZM)
z mozliwoscig dodania zdje¢

e termin udzielony RO (Radzie Osiedla) na
wniesienie uwag (zazwyczaj 7 lub 14 dni).

WY.08 Informacja musi zosta¢ umieszczona w Systemie w taki
sposdb, ktory umozliwi cztonkom Rady Osiedla
udostepnienie powyzszych informacji (platforma
wymiany informacji z RO), przeprowadzenie
ewentualnej wymiany informacji, zadanie pytan i
udzielenie odpowiedzi przez uzytkownikéw Systemu po
stronie ZZM oraz ostatecznie przekazanie opinii przez
RO. W ramach wymiany informacji System musi
umozliwi¢ podpiecie elektronicznych plikow np. w
formacie pdf lub graficznych np. zdje¢, filmdw.

Przekazana informacja do RO oraz wypowiedzi i pliki
pozostajg w historii w Systemie do wgladu.

Cztonkowie RO muszg w Systemie by¢ identyfikowani -
weryfikacja do ustalenia podczas Analizy
Przedwdrozeniowej (np. za pomocg Krajowego Wezta
Identyfikacji Elektronicznej lub w inny ustalony z
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Zamawiajacym sposob).

Platforma wymiany informacji z RO w Systemie musi Musi by¢
umozliwi¢ wglad w historie informacji o wycince oraz
WY.09 dyskusiji i wydanych opinii RO oraz termindw (data
przekazania informacji, data do ktérej nalezato sie
wypowiedzie¢ w sprawie).

Platforma wymiany informacji z RO w Systemie musi Musi by¢
umozliwi¢ uzytkownikowi ZZM wyznaczenie terminu
obowigzywania do ktérego RO ma mozliwos$¢ wyrazenia
opinii i po tym terminie System musi zamkna¢
mozliwo$¢ wyrazania opinii z adnotacjq przy takiej
informacji, ze uptynat termin na udzielenie opinii.

WY.10

W ramach platformy wymiany danych z RO w Systemie, |Musi by¢
po wprowadzeniu informacji o wycince, System musi
wystac informacje o tym, ze wptyneta informacja o
wycince na co najmniej jeden wyznaczony e-mail dla
kazdej Rady Osiedla. Szablon takiego e-maila musi
zostac ustalony i umieszczony w Systemie podczas
WY.11 wdrozenia, a nastepnie musi istnie¢ mozliwos$¢ zmiany
tresci e-maila przez wyznaczonego uzytkownika
Systemu lub administratora aplikacji po stronie
Zamawiajacego. System musi umozliwic¢
administratorowi aplikacji po stronie Zamawiajgcego
zmiane adresu e-maila dla RO, pod ktéry wysytany jest
komunikat o pojawieniu sie informacji o wycince.

W momencie, kiedy minie termin przekazania Musi by¢
ewentualnych uwag przez RO, System musi przesta¢ na
wybrane (zdefiniowane przez uzytkownika Systemu,

z mozliwoscig zmiany) adresy e-mailowe komplet
informacji dotyczacych usuniec:

e decyzja na usuniecie drzewa/drzew,

WY.12 e wniosek na usuniecie (ZZM),

e widok mapy z drzewami do usuniecia w ramach
danej decyzji (tylko drzewa do usuniecia),

e adnotacja (tekst mozliwy do dodania przez ZZM)
z ewentualnymi zdjeciami

e potwierdzenie z Systemu, ze RO nie wniosta
uwag.

E-mail taki, zawiera¢ bedzie informacje, z kim nalezy
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sie kontaktowa¢ w przypadku ewentualnych pytan.

Uzytkownik Systemu musi otrzymac informacije, ze e-
mail zostat przestany.

System musi umozliwia¢ ostateczne zaakceptowanie Musi by¢
wycinki przez uprawnionego uzytkownika Systemu
(akceptacja Dyrektora). Wszystkie wycinki, dla ktérych
nie wniesiono uwag ze strony RO, powinny pokazywacd
WY.13 sie na liscie i umozliwia¢ tatwy podglad spraw i
akceptacje ich w Systemie. Ostateczna akceptacja
moze odby¢ sie zarédwno w odniesieniu do Sprawy
Wycinki (akceptacja wszystkich wycinek w sprawie) jak
i w odniesieniu do pojedynczych drzew/krzewow.

Przebieg wymiany opinii z RO oraz akceptacji Musi by¢
wewnetrznej, a takze informacji na temat przestania e-
maili na wybrane adresy e-mail musi by¢ widoczny

z poziomu Sprawy Wycinki.

WY.14

System musi umozliwia¢ zaktadanie Sprawy Wycinki na | Musi by¢
podstawie pisma przychodzacego, bez powigzanych z
nim obiektéw w bazie i bez wniosku na wycinke (np. w
sytuacji kiedy wnioskodawca jest projektant inwestycji
lub inny podmiot). System musi umozliwia¢ powigzanie
drzew i krzewow z takg sprawa.

WY.15

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablondéw nastepujacych pism, w odniesieniu do
Sprawy Wycinki:

- whiosek o zmiane decyzji

- wniosek o wygaszenie decyzji

WY.16 - zgtoszenie wykonania kompensaty

System musi umozliwia¢ na podstawie szablonu
wygenerowanie pism w odniesieniu do sprawy,

z uzupetnionymi informacjami dot. sprawy, a tam gdzie
jest to wymagane, musi nastgpic¢ integracja z
Wewnetrznym Systemem elektronicznego obiegu
dokumentéw.

WY.17 System musi umozliwia¢ dodawanie Notatek Musi by¢
w odniesieniu do Sprawy Wycinki

System musi umozliwi¢ zatozenie Sprawy Wycinki na Musi by¢
WY.18 | podstawie pisma przychodzacego z Wewnetrznego
Systemu elektronicznego obiegu dokumentacji i reczne
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powigzanie z wnioskiem i drzewami na mapie (dotyczy
spraw w toku, dla ktérych moze wptyngé Decyzja na
Wycinke).

W Systemie musi istnie¢ zwigzek pomiedzy drzewem Musi by¢
(krzewem), a dokumentem zezwalajgcym na jego
usuniecie.

WY.19 Przy kazdym obiekcie musi by¢ mozliwos¢ tatwego
podejrzenia Sprawy Wycinki, i odwrotnie — przy Sprawie
Wycinki musi by¢ mozliwos¢ podejrzenia wszystkich
obiektow z nig zwigzanych, zarébwno na mapie jak i na
liscie.

System musi umozliwia¢ uzytkownikowi Systemu fatwe | Musi by¢
wyfiltrowanie drzew, ktdore zaplanowane sg do usuniecia
w ramach Rejonu z podziatem dla ktérych uzyskano juz
decyzje na wycinke i dla ktérych nie uzyskano takiej
zgody, a takze ktdre uzyskaty pozytywna opinie RO
i akceptacje wewnetrzng ZZM, a ktdére nie uzyskaty.

WY.20 W Systemie musi by¢ mozliwos¢ wyfiltrowania drzew
przez uzytkownika Systemu z krétkim terminem
realizacji wycinki i kompensaty np. 30 dni.

Wszystkie powyzsze parametry powinny by¢ réowniez
widoczne z poziomu listy Spraw Wycinek w graficzny
sposdb. Szczegoty zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ zmiany statusu drzew i ich Musi by¢
atrybutow w dowolnym momencie.

System musi umozliwia¢ zmiane statusu drzewa,
WY.21 w przypadku, gdy uzyskano decyzje odmowng

i odnotowanie tego w Systemie. Dla takiego obiektu
musi istnie¢ mozliwo$¢ ponownego zawnioskowania
0 usuniecie i ponownego potaczenia z kolejnym
dokumentem np. wnioskiem na wycinke.

System musi umozliwia¢ nadanie dodatkowego statusu |Musi by¢
drzewa oraz zwigzane z nim dziatania. Kazdy z nizej
wymienionych statuséw powinien by¢ niezalezny tj.
WY.22 musi by¢ mozliwe nadanie wielu rownolegtych
statusow:

- ztom/wywrot [*BZZ],

- czesciowo usuniete [*BZZ]
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- Swiadek

- ktoda

*BZZ - przypis w omawianym wymaganiu oznacza pole
istniejgce w BZZ, moze posiadac¢ zdefiniowany stownik.

Dla drzew/krzewdw po zaznaczeniu przez uzytkownika |Musi by¢
w Systemie jako ,ztom/wywrot” (dotyczy
drzew/krzewodw ktoérych pien ulegt wytamaniu - ztom
oraz drzew/krzewdw ktére w catosci ulegty wywrdceniu
- wywrot), System musi minimum:

- nada¢ automatycznie status: usuniete, za wyjatkiem
przypadku, gdy oznaczono rowniez status ,czesciowo
usuniete” — wtedy status powinien pozostaé: istniejace,
a przeznaczenie: do zachowania.

- w trakcie przegladu, (z poziomu aplikacji mobilnej
oraz Systemu), System musi wymusi¢ uzupetnienie
przez uzytkownika minimum nastepujacych informacji:
gatunek, data stwierdzenia wywrotu — data oceny, data
usuniecia, przyczyna usuniecia: ztom/wywrot,
zatgczenie min 1 zdjecia.

WY.23

- umozliwia¢ wygenerowanie zgtoszenia
ztomu/wywrotu. Powinno odby¢ sie to analogicznie jak
w przypadku generowania wniosku na wycinke

- umozliwia¢ zlecenie prac zwigzanych z uprzatnieciem
ztomu/wywrotu w ramach BK. Przypadki drzew
wielopniowych zostaty opisane w osobnym punkcie
OPZ.

- zlicza¢ osobno wszystkie usuniete wywroty/ztomy
(chyba Ze majq status ,czesciowo usuniete”).

Dla drzew/krzewow po zaznaczeniu przez uzytkownika |Musi by¢
w Systemie jako ,czesciowo usuniete” (dotyczy
drzew/krzewow ktorych czesc pni zostaje usunieta np.
ulegta wytamaniu, ale pozostata czes¢ drzewa jest w
terenie), System musi minimum:

- nadac automatycznie Status: istniejace,

WY.24 Przeznaczenie: do zachowania

- umozliwia¢ wygenerowanie zgtoszenia ztomu/wywrotu
lub wniosku o wycinke w odniesieniu do czesci drzewa.
Powinno odbyc¢ sie to analogicznie jak w przypadku
generowania wniosku na wycinke

- umozliwia¢ zlecenie prac w ramach BK, ale po
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usunieciu fragmentu drzewa, nie moze sie ono wlicza¢
do drzew usunietych, ktére System bedzie podliczat.

WY.25

Dla drzew/krzewdéw oznaczonych jako ,$wiadek” (sg to
drzewa, na ktére uzyskano decyzje na wycinke, ale
pozostawiono fragment drzewa w terenie, najczesciej
pien), System musi co najmniej:

- umozliwia¢ zlecenie prac w ramach BK. Informacja

o tym, ze drzewo ma pozostac jako ,$wiadek” powinna
by¢ przekazana Wykonawcy BK.

W przypadku nadania tego statusu, pierwsze zlecenie
prac powinno odbyc¢ sie jako pielegnacja drzewa.
Drzewo takie nie jest zaliczane do drzew usunietych.
Dopiero po uzyskaniu ponownej decyzji ha wycinke
(wycinke pnia), prace mozna rozliczy¢ jako wycinke
drzewa, a do statystyk wliczane jest usuniecie. Po
wykonaniu prac w ramach BK (po odbiorze tych prac)
System musi nadac¢ automatycznie status: istniejace,
przeznaczenie: do zachowania

- umozliwia¢ dodawanie przypomnien (drzewa ,Swiadki”
wymagajg czestszych przegladow).

Musi by¢

WY.26

Dla drzew/krzewdéw oznaczonych jako ,ktoda” (sq to
drzewa, na ktére uzyskano decyzje na wycinke,
usunieto je, ale w terenie pozostawiono lezace drewno),
System musi co najmniej:

- umozliwia¢ zlecenie prac w ramach BK. Informacja o
tym, ze drzewo ma pozostac jako ,ktoda” musi by¢
przekazana Wykonawcy BK (w postaci zlecenia). Po
wykonaniu prac w ramach BK (po dokonaniu odbioru
tych prac) System musi nada¢ automatycznie status:
usuniete W przypadku nadania tego statusu, do
statystyk wliczane jest usuniecie drzewa.

- umozliwia¢ dodawanie przypomnien

Musi by¢

WY.27

System musi umozliwiac zlecenie prac w ramach BK
w odniesieniu do drzew wytypowanych do usuniecia
oraz do wywrotéw/ztomow.

System musi umozliwia¢ przygotowanie zlecenia
usuniecie/pielegnacje wielu drzew.

W Systemie musi by¢ mozliwos¢ przekazywania
dokumentéw zwigzanych z usunieciem drzew/krzewow
Wykonawcy BK w odniesieniu do poszczegdlnych drzew
i krzewdw (w powigzaniu a nimi), a takze

Musi by¢
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przekazywania przez Wykonawce BK dokumentéw np.
opinia chiropterologa.

System musi uwzglednié, ze drzewa, przy ktérych
zlecane sg prace, mogg mie¢ w wiele pni (ale sg one 1
obiektem w bazie pomimo, ze moze mie¢ wiecej niz
jeden pien). W takim przypadku rozliczenie prac w
ramach BK odbywa sie osobno dla kazdego pnia, a
stawka za usuniecie pnia zalezna jest od $rednicy pnia.
System na podstawie obwoddw pni musi przeliczy¢ dla
kazdego pnia $rednice drzewa i odnies¢ tq wartos¢ do
odpowiednich pozycji kosztorysu BK (kazdy pien moze
miec teoretycznie inng pozycje z kosztorysu).

System musi uwzglednié sytuacje ze usuwana jest
czes¢ pni. W takim przypadku drzewo uzyskuje
dodatkowy status ,czeSciowo usuniete”.

Szczegodty rozliczania prac zwigzanych z drzewami
wielopniowymi zostang szczegdtowo ustalone na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwi¢ rozliczenie czeSciowe zlecenia w
ramach BK. Np. zaplanowano wycinke 5 drzew, a
wycieto 4,(moze by¢ rozliczenie kazdej pozycji zlecenia
osobno).

Po odbiorze prac w ramach umowy BK przez Inspektora |Musi by¢
Rejonu. Informacje przy drzewie takie jak m.in.: status,
jednostka realizujgca usuniecie (domysinie ZZM), data
usuniecia i inne, powinny by¢ automatycznie
zaktualizowane przez System

WY.28 W kartotece drzewa powinna pojawi¢ sie informacja jaka

firma i kiedy wykonata prace.

Tam, gdzie automatyczna zmiana danych nie jest
mozliwa, System musi umozliwia¢ zmiane przez
uzytkownika.

System musi umozliwiac¢ zatozenie Sprawy Wycinki Musi by¢
z oznaczeniem ,Pielegnacja” oraz wygenerowanie
wniosku na pielegnacje dla wybranych obiektow w
WY.29 bazie. Musi sie to odbywac analogicznie jak w
przypadku generowania wniosku na wycinke.

Przy zlecaniu prac zwigzanych z pieleghacjq
drzewa/drzew w ramach BK System musi do zlecenia
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podpig¢ decyzje na pielegnacje.

WY.30

System musi umozliwia¢ powigzanie decyzji
zmieniajacych na wycinke (pochodzacych

z Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentacji) ze sprawg Wycinki oraz umozliwic¢
nadpisanie metadanych dotyczacych Sprawy Wycinki
odniesieniu do kazdej zmiany decyzji. Informacje te
powinny by¢ nadrzedne w stosunku do pierwotnych
informacji z decyzji na wycinke.

Musi by¢

WY.31

Po zrealizowaniu prac w ramach BK, System sam musi
podliczy¢ (na osobnym formularzu dostepnym dla
wybranych uzytkownikéw Systemu) ile drzew zostato
usunietych w odniesieniu do Sprawy Wycinki np. ilos¢
drzew usunietych, ilos¢ wywrotow/ztomow itd., ilos¢
drzew z ktorych zrezygnowano itp. Formularz do
przegladu musi umozliwia¢ wyszukanie danych wedtug
zadanych parametrow (po wszystkich mozliwych polach
na formularzu).

Informacja na temat drzew usunietych musi podlicza¢
sie w odniesieniu do wszystkich spraw Wycinek i do
kazdego potrocza. Przy kazdym drzewie usunietym w
danym potroczu, powinien uzupetniac sie parametr w
bazie dotyczacy raportu np. ,1 pdtrocze 2021".

W Systemie musi by¢ mozliwos$¢ podejrzenia
sumarycznych ilosci w odniesieniu do kazdego potrocza:

- ilosci drzew wycietych przez ZZM (bez
wywrotow/ztomow)

Ilosci drzew wycietych przez podmioty zewnetrzne na
terenach ZZM (bez wywrotow/ziomow)

- ilosci wywrotéw/ztomdw- ilosci drzew
wypielegnowanych w ramach BK

Musi by¢

WY.32

Raporty; System musi umozliwia¢ wygenerowanie
raportu dotyczacego Spraw Wycinek, w odniesieniu do
wszystkich spraw prowadzonych w Systemie,
zawierajacego miedzy innymi takie atrybuty jak: Numer
Sprawy, Data Sprawy, status Sprawy, podmiot
realizujacy wycinke, ilos¢ drzew wg poszczegdlnych
kategorii i statusdw, ilo$¢ drzew/krzewdw usunietych i
nasadzonych w ramach Sprawy.

Musi by¢
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Raport taki musi by¢ mozliwy do wyeksportowania do
pliku .xls, .csv

Szczegodty zostang ustalone na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwi¢ generacje raportu z
parametrami poczatkowymi.

Raporty; System musi umozliwia¢ wygenerowanie Musi by¢
raportu usunie¢ drzew w odniesieniu do kazdego
potrocza, zawierajgcego minimum nastepujace
atrybuty: identyfikator drzewa, jednostka zarzadzajaca,
jednostka realizujgca usuniecie, lokalizacja -
wspotrzedna x, lokalizacja - wspétrzedna y, gatunek -
nazwa polska, gatunek nazwa facinska, obwdd pnia na
WY.33 wysokosci 130 cm, obwdd pnia na wysokosci 5 cm,
przyczyny usuniecia, data usuniecia, wymagana decyzja
na usuniecie, nr decyzji zezwalajgcej na usuniecie, data
decyzji zezwalajgcej na usuniecie, organ wydajacy
decyzje na usuniecie, uwagi, lokalizacja, numer
arbotag.

Raport taki musi by¢ mozliwy do wyeksportowania do
pliku .xls, .csv, .shp

System musi umozliwia¢ uzytkownikowi generowanie Musi by¢
wnioskéw wewnetrznych i zdefiniowanie dla nich
workflow. Dotyczy to drzew, na ktdére nie trzeba
uzyskiwac decyzji na wycinke. Generowanie wnioskow
wewnetrznych musi odbywac sie analogicznie jak

w przypadku wnioskdw na wycinke, z tym, ze nie ma
koniecznosci uzupetniania wszystkich danych.

Whnioski wewnetrzne podlegajg zatwierdzeniu wedtug
WY.34 zdefiniowanej w Systemie drogi obiegu i po
zatwierdzeniu ostatecznym System musi umozliwic¢
Uzytkownikowi Systemu wydruk do pdf. Na podstawie
wniosku wewnetrznego musi istnie¢ w Systemie
mozliwos¢ zatozenia Sprawa Wycinki.

System musi umozliwia¢ akceptacje wnioskow
wewnetrznych przez uprawnionych uzytkownikéw
(Dyrekcja ZZM) w Systemie. System musi informowac
Inspektorow Rejonu, ze wniosek zostat zaakceptowany
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lub nie.

System musi umozliwia¢ powigzanie drzew nowo Musi by¢
nasadzonych (obiektéw w bazie) ze Sprawg Wycinki,
jako kompensat zrealizowanych w ramach wycinki.

System musi podlicza¢ i pokazywac ile drzew zostato
nasadzonych w odniesieniu do Sprawy Wycinki na
formularzu, a takze fqcznie w odniesieniu do wszystkich

WY.35 spraw realizowanych w danym pétroczu.

Kazde mtode drzewo lub krzew, ktdére sg sadzone jako
kompensata, powinny mie¢ informacje na podstawie
jakiej decyzji zostaty nasadzone, jaka jest data decyzji i
organ wydajacy decyzje. W przypadku powigzania
obiektow (drzew i krzewdw) ze Sprawg Wycinki, dane
przy kazdym drzewie/krzewie muszg uzupetnié sie
automatycznie.

System musi wysytaé przypomnienie X dni przed Musi by¢
zblizajacym sie terminem wycinki i kompensaty,-
WY.36 okreslonych w metadanych Sprawy Wycinki, a takze
przed przegladem kompensat po 3 latach od daty
zgtoszenia.

System musi nadawa¢ statusy dla Spraw Wycinki np. Musi by¢

WY.37 otwarta, zamknieta.

System musi zamkng¢ Sprawe Wycinki (nadac status Musi by¢
~zamknieta”) gdy:

1. Zrealizowano wszystkie wycinki lub zrealizowano
czes¢ wycinek, a z pozostatych zrezygnowano co
zostato odnotowane w Systemie przez
uzytkownika

2. Zrealizowano kompensaty i przyporzadkowano
WY.38 wszystkie nowo nasadzone drzewa do sprawy

(w przypadku krzewéw moze to nastgpic¢ opisowo
jezeli obiektu nie ma na mapie)

3. Przekazano zgtoszenie wykonania kompensaty -
w przypadku kiedy jest to konieczne (decyzja na
wycinke).

Powyzsze warunki musza wystgpic tacznie.

Zamkniete sprawy muszg miec inne oznaczenie
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graficzne na liscie spraw.

System musi umozliwia¢ etapowe zlecanie wycinek Musi by¢

WY.39 w ramach Sprawy Wycinki.

Sprawy Wycinki muszg by¢ dostepne z poziomu listy Musi by¢
spraw. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie,
sortowanie i filtrowanie spraw wg dowolnych kryteriéw,
WY.40 a takze poprzez faczenie kryteridw.

Szczego6towy wyglad listy i atrybutdw na niej
pokazywanych zostanie ustalony na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie cennika drewna |Powinno
dla max. 8 rodzajéw drewna. System musi umozliwia¢ |by¢
uprawnionemu uzytkownikowi wprowadzanie informacji
na temat rozliczenia drewna w odniesieniu do Sprawy
Wycinki. System sam musi przeliczy¢ wartosci drewna
na podstawie cennika i wprowadzonych przez
uzytkownika ilosci.

Rozliczenia drewna mogg by¢ wprowadzane etapami,
WY.41 a dla kazdego etapu musi by¢ mozliwos¢
wygenerowania protokotu wykupu drewna.

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje
szablonu protokotu wykupu drewna i generowac go
w odniesieniu do Sprawy Wycinki.

System musi umozliwia¢ zataczenie skanu protokotu
wykupu drewna przy rozliczeniu miesiecznym w ramach

BK.
Raporty; System musi umozliwia¢ wygenerowanie Powinno
raportu dotyczgacego ilosci poszczegdlnych rodzajéw by¢
WY.42 2 ,
drewna w odniesieniu do wybranych okresdéw czasu dla
Spraw Wycinek.
GW Gwarancje
Obiekty i miejsca objete gwarancjg muszg miec¢ w tabeli S
. . . Musi byc¢
atrybutow przypisany status dotyczacy gwarancji oraz
GW.1 okres objety gwarancja.
) Przyktadowe statusy dotyczgce gwarancji::
~gwarancja DZ"
~gwarancja DPIRI"”
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- gwarancje jednostek zewnetrznych:
~gwarancja jednostek gminnych”
,gwarancja inne /podmioty zewnetrzne”

Gwarancje jednostek zewnetrznych; Musi by¢

System musi umozliwia¢ prowadzenie sprawy Gwarancji
dotyczacej Inwestycji Jednostek Zewnetrznych,
a w szczegdblnosci mozliwosé wprowadzenia:

1. Informacji o Inwestycji:
- nazwa inwestycji
- hazwa jednostki realizujacej inwestycje

- przypisanie kontrahenta - Wykonawcy inwestycji
(Integracja z Bazg kontrahentdéw)

- dane o projekcie, w tym powigzanie ze sprawq
Uzgodnienia ZZM

- finansowanie typu: wbo/piro/wpi/inne

- dane ilosciowe oraz przedmiar BK z uwzglednieniem
typu obiektow ZZM (park, ulica, las) o Inwestycji w tym
minimum:

- nasadzenia z podziatem drzewa, krzewy i krzewy
GW.2 soliterowe/trawy/byliny/pnacza/cebule/rabatéwka
podane w sztukach oraz w arach (krzewy, nasadzenia
okrywowe, rozanki, rabaty bylinowe, inne)

- obiekty rekreacyjne z podziatem na typy (place
zabaw, sitownie, inne)

- infrastruktura

- dodanie notatek

- podfaczenie skanow

2. Odniesienia przestrzennego inwestycji:
mozliwos¢ wrysowania obiektu — poligonu. W przypadku
prowadzenia ewidencji na mapie system umozliwia
powigzanie obiektéw (obiekty rekreacyjne, sprzety,
place zabaw) ze Sprawa gwarancji.

3. Informacji o terminie gwarancji dla
poszczegodlnych etapoéw i zakresy prac:

- okreslenie zakresu gwarancji i okresu trwania
gwarancji dla poszczegdlnych elementdéw typu: obiekty
rekreacyjne (place zabaw, sitownie), nasadzenia
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(powigzanie z blokiem tematycznym przeglady
nasadzen), infrastruktura (okreslenie gwarancji jakosci
wykonanych prac z podziatem na poszczegdlne
elementy)

- dane o zakresie prac objetych gwarancja
pielegnacyjng lub innych prac realizowanych w ramach
sprawy Gwarancji (np. urzadzenia objete sg 5 letnim
okresem gwarancji, przy czym przez 3 lata bedq
konserwowane/olejowane 2 x w roku i przez 3 lata bedg
wykonywane przeglady)

- powigzanie z przedmiarem/kosztorysem BK - dla
ktérych bedzie mozliwos¢ okreslenia jakie prace sg
realizowane w ramach Inwestycji, a zostaty wytaczone
w ramach BK

4. Informacji o przekazaniu inwestycji/ Odbior
Inwestycji:

- termin odbioru koncowego
- podfaczenie skandéw np. protokdt odbioru koncowego

- podfaczanie skanéw dokumentacji np. kontroli
pomontazowej

- dodanie notatek
- podiaczenie dokumentacji fotograficznej

- dodanie informacji o zaleceniach specjalistycznych
prac konserwacyjnych, w przypadku powigzania z bazg
sprzetow System umozliwia okreslenie zalecen prac
konserwacyjnych do kazdego urzadzenia istniejgcego w
bazie typu nazwa impregnatu, kolor RAL, czestotliwos¢
prac

- potwierdzenie przyjecia do eksploatacji przez
Inspektora DZ (Inspektora Rejonu i Inspektora ds.
placéw zabaw dla obiektow rekreacyjnych) wraz z
mozliwoscig wygenerowania protokotu z przejecia do
eksploatacji, przy czym dane protokotu bedg
generowane na podstawie danych z Systemu. Protokét
z przejecia do eksploatacji zawierajacy zatacznik z
przedmiarem BK, ktéry na tym etapie bedzie zawierat
podstawowe dane umozliwiajace witaczenie do BK, ktére
bedzie mozna w pdzniejszym terminie zaktualizowac.
Protokot z przejecia do eksploatacji bedzie zawierat
podstawowe zalecenia konserwacyjne - jakie nalezy
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uwzgledni¢ w planowaniu prac w ramach BK.

- w przypadku jezeli Inspektor DZ prowadzi dang
sprawe Gwarancji Jednostek Zewnetrznych -
potwierdzenie przyjecia do eksplantacji wraz z
mozliwoscig dodania nowego przedmiaru BK z danymi
Inwestycji z podziatem na zakres, ktéry nalezy
realizowa¢ w ramach BK, a dane dla prac objetych
gwarancjq pieleghacyjna.

5. Informacji o przegladach gwarancyjnych:

- monitorowanie terminu realizowanych przegladéw
- mozliwoscig podtgczenia skanu przegladu

- dodanie notatek

- w przypadku wydtuzenia terminu gwarancji dla
elementdéw Inwestycji system umozliwia monitorowanie
nowego biegu gwarancji

- generowanie szablonu pisma wzywajacego do
rozpoczecia prac, usuniecia usterek, itp. (integracja z
Wewnetrznym Systemem Elektronicznego Obiegu
Dokumentaciji).

6. Innych dziatan realizowanych w ramach
gwarancji oraz ich monitorowanie:

- wygenerowanie szablonu pisma zawierajqcego
podstawowe dane o Inwestycji, umozliwiajace
przekierowanie sprawy w przypadku otrzymania
zgtoszenia (integracja z Wewnetrznym Systemem
Elektronicznego Obiegu Dokumentacji).

- aktualizacja statusow realizacji dla zgtoszen.
Przyktadowe statusy realizacji to:

- przekazano do jednostki

- w trakcie realizacji wraz z mozliwoscig okreslenia
terminu realizacji

- zakonczono
- dodanie notatek

7. Informacji o zakonczeniu okresu
gwarancyjnego:

- przypomnienia; alert o zakofAczeniu okresu gwarancji
ma pojawic¢ sie np. min. 2 i 1 miesigc przed koncem
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okresu gwarancji. W przypadku ustalenia w kalendarzu
terminu przegladu koncowego - alert nie powinien
przypominac.

- monitorowanie terminu zakonczenia gwarancji (przy
czym sprawa gwarancji bedzie aktywna do czasu
zakonczenia wszystkich termindw gwarancji dla
poszczegdlnych elementow)

- mozliwosci podtaczenia skanu odbioru koncowego
- dodanie notatek

- generowanie szablonu pisma wzywajacego do
rozpoczecia prac, usuniecia usterek, itp. (integracja z
Wewnetrznym Systemem Elektronicznego Obiegu
Dokumentaciji).

8. Informacji o realizowanych umowach
zwiazanych z dana sprawa Gwarancji, ktore nie sa
objete zakresem Gwarancji lub zakresem
pielegnacji gwarancyjnej:

- lista umow/ zlecen
9. Informacji o szkodach
- lista szkdd przypisana do danej Inwestycji

- zestawienie generowane na podstawie dziatan
opisanych w pozycji ,Szkoda” - PZ.03

Gwarancje Inwestycji ZZM; Musi by¢

System musi umozliwia¢ prowadzenie sprawy Gwarancji
dotyczacej Inwestycji ZZM, a w szczegdlnosci
mozliwos$¢ wprowadzenia:

1. Informacji o Inwestycji:
- hazwa inwestycji

- przypisanie kontrahenta - Wykonawcy inwestycji

GW.3 (Integracja z Bazg kontrahentdéw)
- numer umowy i data umowy

- dodanie anekséw/rozszerzen do umowy, ktére mogqg
nadpisywac zakres umowy gtéwnej

- dane o projekcie

- finansowanie: wbo/piro/wpi
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- rodzaj wniesionego zabezpieczenia i przypomnienia o
terminach zwrotu

- dane ilosciowe oraz przedmiar BK z uwzglednieniem
typu obiektow ZZM (park, ulica, las) o Inwestycji w tym
minimum:

- nasadzenia z podziatem drzewa, krzewy i krzewy
soliterowe/trawy/byliny/pnacza/cebule/rabatéwka
podane w sztukach oraz w arach (krzewy,
nasadzenia okrywowe, rozanki, rabaty bylinowe,
inne)

- obiekty rekreacyjne z podziatem na typy (place
zabaw, sitownie, inne)

- infrastruktura
- dodanie notatek
- podigczenie skanow

2. Odniesienia przestrzennego inwestycji:
mozliwo$¢ wrysowania obiektu — poligonu. W przypadku
prowadzenia ewidencji na mapie system umozliwia
powigzanie obiektéw (obiekty rekreacyjne, sprzety,
place zabaw) ze Sprawg gwarancji.

3. Informacji o terminie gwarancji dla
poszczegolnych etapow i zakresy prac:

- okreslenie zakresu gwarancji i okresu trwania
gwarancji dla poszczegolnych elementéw typu: obiekty
rekreacyjne (place zabaw, sitownie), nasadzenia
(powigzanie z blokiem tematycznym przeglady
nasadzen), infrastruktura (okreslenie gwarancji jakosci
wykonanych prac z podziatem na poszczegdine
elementy)

- okreslenie danych o zakresie prac objetych gwarancjq
pielegnacyjng lub innych prac realizowanych w ramach
sprawy Gwarancji (np. urzadzenia objete sg 5 letnim
okresem gwarancji, przy czym przez 3 lata bedq,
konserwowane/olejowane 2 x w roku i przez 3 lata bedg
wykonywane przeglady)

- okreslenie prac objetych gwarancjg pielegnacyjna dla

ktérych nastgpi rozliczenie prac wraz z okresleniem
wartosci prac i termindéw ptatnosci

- powigzanie z przedmiarem/kosztorysem BK - dla
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ktérych bedzie mozliwos¢ okreslenia jakie prace sg
realizowane w ramach Inwestycji, a zostaty wytaczone
w ramach BK

4. Informacji o przekazaniu inwestycji/ Odbior
Inwestycji:

- termin odbioru koncowego

- podfaczenie skandéw np. protokdt odbioru koncowego
- podtgczanie skanéw dokumentacji np. kontroli
pomontazowej

- dodanie notatek

- podtaczenie dokumentacji fotograficznej

- dodanie informacji o zaleceniach specjalistycznych
prac konserwacyjnych, w przypadku powigzania z bazg
sprzetow - istnieje System umozliwia okreslenie
zalecen prac konserwacyjnych do kazdego urzadzenia
istniejgcego w bazie typu nazwa impregnatu, kolor RAL,
czestotliwos¢ prac

- potwierdzenie przyjecia do eksploatacji przez
Inspektora DZ (Inspektora Rejonu i Inspektora ds.
placéw zabaw dla obiektdw rekreacyjnych) wraz z
mozliwoscig wygenerowania protokotu z przejecia do
eksploatacji, przy czym dane protokotu bedg
generowane na podstawie danych z Systemu. Protokét
z przejecia do eksploatacji zawierajacy zatacznik z
przedmiarem BK, ktéry na tym etapie bedzie zawierat
podstawowe dane umozliwiajgce wiaczenie do BK, ktore
bedzie mozna w pdzniejszym terminie zaktualizowac.
Protokoét z przejecia do eksploatacji bedzie zawierat
podstawowe zalecenia konserwacyjne - jakie nalezy
uwzgledni¢ w planowaniu prac w ramach BK.

W przypadku Inwestycji DPIRI przekazanie do
eksploatacji bedzie nastepowac przez wygenerowanie
protokotu z przejecia do eksploatacji w Systemie przez
Inspektora ds. gwarancji, ktory bedzie kierowany do
Inspektora Rejonu, do wiadomosci do Inspektora ds.
placéw zabaw (w przypadku przekazania obiektu
rekreacyjnego) wraz z mozliwosciag dodana przez
Inspektora ds. gwarancji nowego przedmiaru BK z
danymi Inwestycji z podziatem na zakres, ktory nalezy
realizowa¢ w ramach BK, a dane dla prac objetych
gwarancja pielegnacyjng. Mozliwos¢ wygenerowania
wydruku. Potwierdzenie przyjecia Inwestycji do
eksploatacji przez Inspektora Rejonu, do wiadomosci do
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Inspektora ds. placow zabaw (w przypadku przekazania
obiektu rekreacyjnego).

5. Informacji o przegladach gwarancyjnych:

- monitorowanie terminu realizowanych przegladéw
- przypomnienia; alert o terminie przegladu
gwarancyjnego, pielegnacji gwarancyjnej

- mozliwos$c¢ planowania przegladdéw gwarancyjnych
(dostep do kalendarza)

- mozliwos¢ podfgczenia skanu przeglagdu

- dodanie notatek

- dziatania zwigzane z przegladami Gwarancji Inwestycji
ZZM, opisane sgq PZ.13-PZ.25 ,Przeglady Inwestycji
DPIRI”, w szczegdlnosci system musi:

- umozliwia¢ planowanie przegladéw gwarancyjnych
w kalendarzu i generowac przypomnienia

- generowac wydruk szablony protokotu oraz ma
mozliwos¢ edycji protokotu z przegladu w aplikacji
mobilnej

- umozliwia¢ dodawanie notatek, dotgczanie skanéw,
dokumentacji fotograficznej

- umozliwia¢ generowanie - listy prac - zalecen
konserwacyjnych objetych gwarancjg stwierdzonych
na podstawie realizowanego przegladu, mozliwosé
ustalenia i edycji terminu realizacji i zakresu,
dodawanie notatek,

- umozliwiaé oznaczanie etapdéw realizacji (zlecone, w
trakcie realizacji, zakonczone)

- umozliwia¢ podglad do listy wykonanych prac w
ramach gwarancji z podziatem na inwestycje w
postaci tabeli np. wymiana desek - 5 szt.,
przypisanych do konkretnego sprzetu w przypadku
placéw zabaw, lub innego obiektu w bazie
(infrastruktura)

- umozliwia¢ generowanie zlecern/uméw dla prac
nieobjetych gwarancjg wowczas dla danej sprawy
Gwarancji ZZM, tj. okreslonego zakresu prac
stwierdzonego w ramach przegladu gwarancyjnego
(listy prac) dostepne jest okreslenie trybu realizacji
na podstawie dziatan opisanych w Poz. PZ.38 - PZ.67
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(np. dewastacja, wandalizm, kradzieze).

- w przypadku wydtuzenia terminu gwarancji dla
elementdéw Inwestycji system umozliwia monitorowanie
nowego biegu gwarancji

- dostep do przegladdéw gwarancyjnych (generowanie
zestawienia z wyszczegodlnieniem terminu, etapu
realizacji zakresu prac itp.

- generowanie szablonu pisma wzywajacego do
rozpoczecia prac, usuniecia usterek, itp.

6. Innych dziatan realizowanych w ramach
gwarancji oraz ich monitorowanie:

- wygenerowanie szablonu pisma zawierajgcego
podstawowe dane o Inwestycji, umozliwiajace
przekierowanie sprawy w przypadku otrzymania
zgtoszenia.

- aktualizacja statuséw realizacji dla zgtoszen.
Przyktadowe statusy realizacji to:

- przekazano do jednostki

- w trakcie realizacji wraz z mozliwoscig okreslenia
terminu realizacji

- zakonczono

- dodanie notatek

- dodawania nowych Inwestycji, okreséw gwarancji,
przypisania Kontrahenta,

- mozliwos¢ zapytania o cene i przejscia do formularza
zlecenia prac w dowolnym trybie realizacji jak opisano
w PZ.38 - PZ.67.

7. Informacji o zakonczeniu okresu
gwarancyjnego:

- przypomnienia; alert o zakofAczeniu okresu gwarancji

ma pojawi¢ sie min. 3 i 1 miesigc przed koncem okresu
gwarancji W przypadku ustalenia w kalendarzu terminu
przegladu koncowego - alert nie powinien przypominac.

- monitorowanie terminu zakonczenia terminu
gwarancji (przy czym sprawa gwarancji bedzie aktywna
do czasu zakonczenia wszystkich terminéw gwarancji
dla poszczegdlnych elementéw)

- mozliwosci podtaczenia skanu odbioru koncowego
- dodanie notatek
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- generowanie raportu przekazania do DZ po
zakonczeniu gwarancji, w tym gwarancji pielegnacyjnej
wraz z mozliwoscig wygenerowania listy prac
realizowanych w danym okresie gwarancji,
wprowadzenia notatek, zalecen, ustalen itp.
Potwierdzenie przyjecia Inwestycji ZZM do dziatu DZ,
po zakonczeniu okresu gwarancji, okresu gwarancji
pielegnacyjnej.

- generowanie szablonu pisma wzywajacego do
rozpoczecia prac, usuniecia usterek, itp.

8. Informacje o realizowanych umowach
zwiazanych z dang sprawa Gwarancji, ktore nie sa
objete zakresem Gwarancji lub zakresem
pielegnacji gwarancyjnej:

- lista umow/ zlecen
9. Informacji o szkodach
- lista szkdd przypisana do danej Inwestycji
- zestawienie generowane na podstawie dziatan

opisanych w pozycji ,Szkoda” - PZ.03.

Gwarancje Inwestycji ZZM; System musi monitorowac |Musi by¢
okres gwarancji i przesyta¢ monity do Uzytkownikow,
przypisanych do danych miejsc (itp. placu zabaw)
GW4. min. 3 miesiqce przed koncem zakonczenia okresu
gwarancji. W przypadku ustalenia w kalendarzu
terminu przegladu koncowego - alert nie powinien

przypominac.

Sprawy Gwarancji muszg by¢ widoczne na liscie. System |Musi by¢
powinien umozliwia¢ wyszukiwanie, sortowanie i
filtrowanie umow wg dowolnych kryteriow.

GW.5 Dostep do Spraw musi by¢ mozliwy do zdefiniowania dla
okreslonych uzytkownikdéw przez Administratora
Systemu

- Inspektor ds. gwarancji ma podglad do wszystkich
Inwestycji ZZM i mozliwos¢ edytowania spraw
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zwigzanych z gwarancjq (uprawnienia do edycji danej
sprawy Gwarancji Inwestycji ZZM)

- Inspektor ds. placdw zabaw ma podglad do listy
obiektow i dziatan przypisanych jako obiekty
rekreacyjne

- Inspektor Rejonu ma podglad do listy Inwestycji i
dziatan zwigzanych ze Sprawg Gwarancji Inwestycji
ZZM wg danego rejonu

- Inspektorzy DU/DZ majg dostep do listy spraw
zwigzanych z gwarancjami jednostek zewnetrznych

Szczegoty wgladu w sprawy zostang ustalone na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.

Pozostate wymagania zwigzane ze sprawa Inwestycji Musi by¢
ZZM:

- mozliwos¢ dostepu do widoku mapy z zaznaczeniem
wytacznie obiektéw dla ktorych nadano status
gwarancja

- podglad do listy zgtoszen, dla ktérych nadano status
gwarancja, z okresleniem etapdw realizacji

- podglad dla wykonawcéw BK - jaki zakres objety jest
sprawg gwarancji, a w szczegdlnosci gwarancjq
pielegnacyjng

- powigzanie umow z obiektami na mapie wraz
z podliczeniem ich ilosci (ilo$¢ drzew przy umowie
GW.6 powinna by¢ rowna ilo$ci wprowadzonych obiektow).

- przypisanie odpowiednich pracownikéw do uméw jako
0s0b odpowiedzialnych (z mozliwoscig edycji w
dowolnym momencie przez uzytkownika
zaawansowanego).

- dodawanie dowolnych notatek wraz z wieloma
zdjeciami (z zapisaniem autora i daty)

- generowanie dowolnego szablonu pisma z danymi o
Inwestycji

- nadawanie statusow Inwestycji ZZM

Statusy inwestycji:

- ha gwarancji

- po gwarancji

- odstgpiono od umowy
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Statusy gwarancji zieleni:
- na gwarancji

- po gwarancji

- odstgpiono od umowy

Obiekty objete gwarancjg bedq definiowane na mapie Musi by¢
jako poligony — obszary objete inwestycjg DPIRI, chyba
Zze wprowadzono w obrebie tego obszaru inny sposdb
definiowania (bardziej szczeg6towo np. punktowo)
Zgtoszenia dotyczace inwestycji DPIRI, ktére zostaty
zakonczone, po wprowadzeniu do bazy danych jako
przejeta do eksploatacji bedq automatycznie przypisane
GW.7 do Inspektora Rejonu, a w przypadku powigzania z
miejscem lub sprzetem ze statusem ,gwarancja DPIRI”
kierowane do uprawnionego Inspektora ds. gwarancji,
Inspektora Rejonu oraz innych uprawnionych
uzytkownikéw.

Szczegdty sprawy gwarancji i powigzania z innymi
blokami tematycznymi zostang okreslone na etapie
analizy przedwdrozeniowej.

oP Obstuga przepustek

System musi prowadzié rejestr wydanych przepustek. Musi by¢
System musi monitorowac nr wydanej przepustki
i nadawac kolejny numer.

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje
szablonu przepustki i pisma przewodniego i generowac
je w odniesieniu do poszczegdlnych umow okreslonych
w Systemie, a takze bez odniesienia do tych umédw.

OP.1

Pismo przewodnie (wychodzace) - integracja
z Wewnetrznym systemem elektronicznego obiegu
dokumentéw.

Dz Obstuga Dzierzaw

DZ.01 System musi umozliwia¢ obstuge spraw dzierzaw. Musi by¢

System musi umozliwia¢ w trakcie wdrozenia/przed Musi by¢
oddaniem Systemu do uzytkowania konwersje Bazy
Dz.02 Dzierzaw posiadanej przez ZZM, zgodnie z istniejacq
strukturg danych i zatozenie dla nich automatycznie
spraw.
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Sposdb konwersji z Bazy Dzierzaw zostanie ustalony na
etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ obstuge wnioskow Musi by¢
przekazanych drogg elektroniczng analogicznie jak to
jest w przypadku spraw Uzgodnien. Szczegoty zostang,
uzgodnione na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

DZ.03

W przypadku przekazania wniosku drogq elektroniczng |Musi by¢
System musi umozliwi¢ wypetnienie
Kontrahentowi/Wnioskodawcy formularza (aplikacja
webowa Systemu), z minimum nastepujacymi
informacjami:

- Imie, Nazwisko lub nazwa firmy

- adres

- e-mail

- telefon

- PESEL, NIP

DZ.04 - dane geodezyjne terenu (wybor dziatek ze stownika)
- zatgcznik graficzny

- powierzchnia dzierzawy

- cel dzierzawy: rolny/nierolny/plaza lub boisko/inne
System musi umozliwia¢ dodanie wielu Wnioskodawcéw
i obstuzy¢ ich w poprawny sposéb w ramach obstugi
tego wniosku.

Dalsze funkcjonalnosci formularza, obstuga wniosku
oraz powigzanie z Wewnetrznym systemem
elektronicznego obiegu dokumentéw okreslone sg w
bloku tematycznym ,,Obstuga wnioskow”.

System musi na podstawie przestanego wniosku drogg |Musi by¢
elektroniczng umozliwic¢ zatozenie Sprawy Dzierzawy (w
przypadku pierwszego pisma typu wniosek w danej
sprawie) oraz umozliwi¢ edycje danych podanych w
formularzu przez uprawnionych uzytkownikéw Systemu
(Pierwotne informacje powinny by¢ zapisane w historii
DZ.05 Systemu - przed modyfikacjq).

System musi umozliwi¢ zatozenie Sprawy Dzierzawy
przez pracownika DZG, w przypadku wptyniecia
wniosku drogg tradycyjna.

W ramach Sprawy Dzierzawy System musi umozliwiac
wprowadzenie nastepujacych danych:

- informacje z formularza (pobierane automatycznie w
przypadku wnioskdw elektronicznych i uzupetniane
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przez pracownika DZG w przypadku wnioskéw, ktore
wptynety drogq tradycyjng, w tym mozliwe dodanie,
pobranie kontrahenta z kartoteki w Systemie jak
rowniez zewnetrznej Bazy Kontrahentéw)

- tryb: bezprzetargowy/przetargowy (domyslinie:
bezprzetargowy)

- granice dzierzawy. W przypadku wniosku
przekazanego drogg elektroniczng System musi
stworzy¢ obiekt - poligon obrysowujac granice dziatek
geodezyjnych wskazanych we wniosku i umozliwiaé
edycje geometrii przez pracownikéw DZG - np. jesli w
zatgczniku graficznym do wniosku okreslony jest
fragment dziatki geodezyjnej. W przypadku wniosku
przekazywanego drogq tradycyjng pracownik DZG musi
mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia geometrii obiektu na
mapie w postaci poligonu, majac do dyspozycji
wszystkie funkcje rysowania obiektéw dostepne w
Systemie (opisane w innych czesciach OPZ).

- numer umowy

- data umowy (z kalendarza)

- poczatek umowy (z kalendarza)

- koniec umowy (z kalendarza)

- czynsz [mc]

- czynsz [rok]

- powierzchnia dziatki (pobierane automatycznie z
mapy)

- powierzchnia dzierzawy

- uzytki dzierzawy (pobierane automatycznie z mapy)
- uzytki catej nieruchomosci (pobierane
automatycznie z mapy)

- uwagi (pole na uwagi bez ograniczen znakéw);

- sposdb wykorzystania

- historyczny numer dziatki (opcjonalnie)

System musi mie¢ mozliwos¢ edycji pdl z formularza,
jezeli dane sprawy zostang zmienione w trakcie
prowadzenia sprawy.

Szczegoty dotyczace zakresu i rozmieszczenia pol
formularza i jego obstugi zostang ustalone na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.

System musi umozliwia¢ nadawanie statuséw dla spraw |Musi by¢
DZ.06 dzierzaw:

e w toku

e W dzierzawie

175
Fundusze . (33 OLNY Unia Europejska
el Rzeczpospolita [ \ D i
i Eg::fsj:vt:jm - POlSka gi SLASK ROC-E‘:J\’-'ri?Jﬂ:iZ‘U'F‘:I:f‘-'J:;

RPDS.02.01.02-02-0012/21- Budowa systemu do zarzadzania zasobem
zieleni miejskiej we Wroctawiu: e-platforma Zielen we Wroctawiu - etap 1




e umowa zakonczona
e zamknieta
e bezumowne uzytkowanie

W Systemie musi by¢ mozliwos¢ okreslenia przyczyn Musi by¢
nadania statusu ,zamknieta”:

brak uzupetnienia dokumentéw

negatywna opinia WNiSN

negatywna opinia DZ lub DPIRI

brak zgody DZR/Prezydenta

brak kontaktu z wnioskodawcg

odmowa podpisania umowy przez wnioskodawce
Przy okreslaniu zamkniecia sprawy w Systemie musi
by¢ miejsce na dowolng adnotacje (z mozliwoscig
dodania skandéw). Przy adnotacji musi by¢ zapisany jej
autor i data.

DZ.07

W Systemie musi by¢ mozliwos¢ filtrowania spraw
statuséw i wg przyczyny zamkniecia sprawy.

W przypadku trybu przetargowego (plaza/boisko): Musi by¢

- Sprawa Dzierzawy otrzymuje dodatkowy status ,tryb
przetargowy” (niezalezny od innych).

- przy Sprawie Dzierzawy musi by¢ mozliwo$¢ dodania
DZ.08 informacji o zwyciezcy przetargu oraz o pozostatych
oferentach (dowolna ilos¢ oferentéw).
- w przypadku braku wytonienia dzierzawcy, System
musi umozliwi¢ nadanie dodatkowych przyczyn nadania
statusu Sprawy Dzierzawy ,zamknieta”:

e brak ofert

e nie wybrano zadnej oferty

System musi umozliwia¢ umieszczenie i modyfikacje Musi by¢
szablonow:

- pisma wzywajgcego do uzupetnienia brakujgcych
dokumentéw (Integracja z Wewnetrznym systemem
elektronicznego obiegu dokumentow)

DZ.09 - tredci e-maila do WNiSN, mozliwej do skopiowania
i wystania przez e-mail

- pism dotyczacych negatywnej opinii WNiSN lub
komorki organizacyjnej ZZM i braku mozliwosci
zawarcia umowy dzierzawy (Integracja z Wewnetrznym
systemem elektronicznego obiegu dokumentow)
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- pisma dotyczacego braku zgody DRZ/Prezydenta i
braku mozliwosci zawarcia umowy dzierzawy
(Integracja z Wewnetrznym systemem elektronicznego
obiegu dokumentéw)

- protokotu z wizji

- projektu umowy dzierzawy wraz z zatgcznikiem
graficznym z naniesionym terenem dzierzawy

- tresci pisma i e-maila do Wnioskodawcy o gotowosci
umowy dzierzawy do podpisu (Integracja

z Wewnetrznym systemem elektronicznego obiegu
dokumentéw)

- protokotu przekazania terenu dzierzawcy

- pisma dotyczacego uptywajqcego terminu dzierzawy,
celem ustalenia czy teren zostanie zwrdcony ZZM, czy
dzierzawca jest zainteresowany zawarciem nowej
umowy (Integracja z Wewnetrznym systemem
elektronicznego obiegu dokumentow)

- protokotu zwrotnego przekazania terenu ZZM

- jednostronnego protokotu odbioru nieruchomosci przez
ZZM

- zalacznika graficznego w okreslonej formie (format,
podpisy, ukfad warstw, etykieta).

System musi umozliwia¢ na podstawie szablonu
wygenerowanie ww. dokumentow w odniesieniu do
kazdej sprawy dzierzawy (w przypadku e-maila - tres¢
generuje sie na takich samych zasadach jak dokument,
aby mozna byto jg przekopiowaé do e-maila),

z uzupetnionymi informacjami dot. Sprawy. System
musi umozliwia¢ wprowadzenie skandéw ww.
dokumentéw (oraz innych dokumentéw) w odniesieniu
do poszczegdlnych spraw dzierzaw. W powigzaniu z
kazdym takim dokumentem w kontekscie sprawy musi
by¢ mozliwos¢ dodatkowo zataczania zdjec, plikow
multimedialnych (grafika, film).

Dokumenty przy sprawie muszg by¢ w kolejnosci

chronologicznej i mozliwe do przegladania w szybki i
tatwy sposéb, zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

W przypadku dokumentéw, ktére majg swoje
odzwierciedlenie w Wewnetrznym systemie
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elektronicznego obiegu dokumentéw, musi istniec
pofgczenie tych dokumentéw ze sprawg w Systemie
i mozliwosc¢ fatwego ich przegladania.

System musi umozliwia¢ zmiane statusu w sprawie Musi by¢
i podpowiadac o koniecznosci dokonania takiej zmiany:
- na etapie przekazania terenu dzierzawcy nastepuje
aktualizacja statusu sprawy z ,w toku” na ,w
dzierzawie” (wizualne oznaczenie sprawy na mapie
zmienia sie)

- na etapie zwrotnego przekazania terenu do ZZM,

w przypadku braku uwag do terenu, nastepuje
aktualizacja statusu sprawy z ,w dzierzawie” na ,umowa
zakonczona”. (obiekt na mapie znika)

- na etapie jednostronnego odbioru, w przypadku braku
uwag do terenu, nastepuje aktualizacja statusu sprawy
z ,w dzierzawie” na ,umowa zakonczona” (obiekt na
mapie znika)

- na etapie jednostronnego odbioru, w przypadku gdy
stwierdza sie, ze teren jest dalej uzytkowany, nastepuje
aktualizacja statusu sprawy z ,w dzierzawie” na
~bezumowne uzytkowanie”. Przy okazji zmiany statusu
sprawy zmienia sie symbolizacja obiektu na mapie.

- po zakonczeniu bezumownego uzytkowania, nastepuje
aktualizacja statusu sprawy z ,bezumowne
uzytkowanie” na ,zakonczenie bezumownego
uzytkowania” (obiekt na mapie znika).

DZ.10

System musi przypominac o koniecznosci zmiany
statusow w momencie, gdy mingt termin
obowigzywania umowy dzierzawy, a status sprawy nie
miesci sie w zdefiniowanych przez administratora
aplikacji (po stronie Zamawiajacego) statusach w takim
przypadku. Szczegoty zostang ustalone na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej.

Wszystkie zamkniete sprawy muszg by¢ mozliwe do Musi by¢
DZ.11 wyszukania i przegladania, a takze musi by¢ mozliwos¢
wigczenia podgladu tych spraw na mapie.

System musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji z Musi by¢
DZ.12 anekséw do umowy, ktére bedg powigzane ze Sprawg
Dzierzawy.

DZ.13 System musi informowa¢ o zblizajacym sie uptywie Musi byc¢
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terminu umowy dzierzawy (w przypadku umoéw innych
niz na czas nieokreslony) 3 miesigce przed tym
terminem. Sposéb powiadamiania uzytkownika zostanie
ustalony na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

DZ.14

Raporty; System musi umozliwia¢ wygenerowanie co
najmniej raportu dotyczgcego umoéw dzierzaw, dla
ktérych zbliza sie termin zakonczenia - jest on krotszy
niz 3 miesigce (z min. parametrami dotyczacymi
numeru umowy, terminu obowigzywania, danych
kontrahenta)

Musi by¢

DZ.15

System musi umozliwia¢ pokazanie w Komponencie
Mapowym oraz Portalu Mapowym ofert dzierzaw wraz z
przyporzadkowanymi do nich informacjami np.
warunkami przetargu (widocznymi po
kliknieciu/najechaniu na obiekt).

W przypadku trybu bezprzetargowego takie oferty
miatyby status np. ,propozycja”, a w przypadku trybu
przetargowego , oferta”.

Oferty musza by¢ obiektami w Systemie (innymi niz
Sprawy Dzierzaw lub innej klasy obiektami) z
mozliwoscig dotaczania Notatek, opinii itp. Oferty
muszg by¢ widoczne na liscie i by¢ mozliwe do
przegladania, wyszukiwania, filtrowania itp.

Musi by¢

WT

Wymagania techniczne

Logowanie

WT. 01

System musi posiada¢ mechanizmy stuzace do
precyzyjnego i jednoznacznego uwierzytelnienia
uzytkownika na podstawie minimum 2 unikalnych
danych: loginu i hasta. Dane dot. uwierzytelnienie
muszg by¢ przechowywane zarédwno w systemie
lokalnym (dla kont utworzonych lokalnie) jak i poprzez
integracje z systemem centralnym (za pomocg kont
domenowych z AD). System powinien umozliwiac¢
wykorzystanie mechanizmu SSO.

Musi by¢

WT. 02

W przypadkach systemdw wymagajacych co najmniej
$redniego poziomu zabezpieczen - uwierzytelnienie
powinno opierac sie na 2 poziomach:

Musi by¢
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Poziom 1 - podanie loginu i hasta;

Poziom 2 - jako wiadomos$¢ wystana na zdefiniowany

adres e-mail, potwierdzenie kodu PIN wystanego jako
sms na wskazany nr telefonu komoérkowego lub inny

sposob zaproponowany przez Wykonawce.

System uzywany w terenie w terenie Zamawiajacy
traktuje jako wymagajacy co najmniej sredniego
poziomu zabezpieczen.

WT. 03

Sesja uzytkownika musi podlegac¢ automatycznemu
zakonczeniu poprzez wylogowanie w przypadku
bezczynnosci zalogowanego uzytkownika, trwajacej
dtuzej niz okreslona ilo$¢ minut. Wspomniana ilo$¢
minut musi by¢ mozliwa do ustawienia przez
uprawnionych uzytkownikéw z rolg administratora. Do
czasu bezczynnosci nie wlicza sie okresu
automatycznego wykonywania kwerend zadanych przez
uzytkownika (czas poswiecany na realizacje kwerend
jest czasem aktywnosci Systemu). System powinien w
ramach sesji prezentowac uzytkownikowi licznik czasu
bezczynnosci. W przypadku automatycznego
wylogowania system powinien wyswietli¢ komunikat dla
uzytkownika o tresci ,Nastgpito automatyczne
wylogowanie z powodu bezczynnosci uzytkownika...”

Musi by¢

WT. 04

W przypadku pierwszego (inicjalnego) logowania
uzytkownika za pomoca hasta startowego aplikacja musi
wymagac wykonania zmiany hasta przez uzytkownika.

Musi by¢

WT. 05

Hasto musi sktadaé sie z minimum 10 znakoéw, wsrod
ktdrych obowigzkowo musza wystapic:

- Co najmniej jedna wielka litera,

- COo najmniej jedna mata litera,

- o najmniej jedna cyfra z zakresu {1234567890},

- €0 najmniej jeden znak specjalny z grupy {!{@#$%"&
*OIAN 5 <>/?7+-_=].

Dodatkowo hasto nie moze w swojej tresci zawierad:

- catosci lub czesci (wiecej niz 2 kolejne znaki) imienia i
/ lub nazwiska uzytkownika

- nazwy uzytkownika (loginu)

Musi by¢

OlsKa
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Hasto réwniez nie moze by¢ trywialne, przez co tatwe
bytoby jego ztamanie.

System powinien umozliwia¢ konfiguracyjne ustawianie
minimalnej wymaganej dtugosci hasta. System powinien
réwniez umozliwia¢ konfiguracyjnie ustawienie innych
wymagan w stosunku do hasta niz powyzej wskazane.

Podczas ponownego logowania aplikacja nie moze Musi by¢
podpowiadaé zadnych pol identyfikacyjnych (pola ,login”
i ,hasto” muszg zawsze wymagac wypetnienia).

WT. 06 |Wymaganie nie obejmuje sytuacji wypetniania pol
wynikajacych z zastosowanych ustawien w przegladarce
web, jezeli aplikacja bazuje na niezaleznym interfejsie
webowym.

Uzytkownicy Systemu posiadajacy swdj profil w aplikacji | Musi by¢
muszg mie¢ mozliwos¢ autoryzacji za pomoca loginu i
hasta z macierzystej domeny ZZM (oraz domeny CUI dla
administratoréw). W przypadku aplikacji pozbawionej
funkcjonalnosci logowania Systemu, w procesie
logowania obowigzkowe jest cykliczne wymuszanie
zmiany hasta nie rzadziej niz raz na 30 dni, a
maksymalnie po uptywie 30 dni obowigzywania
dotychczasowego hasta. Ustalenie nowego hasta musi
by¢ poprzedzone wprowadzeniem loginu oraz hasta
dotychczasowego. Nowe hasto nie moze by¢ takie samo
jak 12 poprzednich haset. Hasta kont lokalnych muszg
by¢ mozliwe do zmiany przez administratora i
uzytkownika oraz by¢ zgodne z politykg bezpieczenstwa.

WT. 07

W oknie logowania dla kont lokalnych musi by¢ Musi by¢
dostepna opcja resetowania hasta, umozliwiajaca
odzyskanie dostepu do aplikacji poprzez podanie
nowego hasta z wykorzystaniem linka resetu
przestanego na skojarzony z uzytkownikiem adres e-
mail. Link nie moze by¢ aktywny dtuzej niz 8 godzin.

WT. 08

W oknie operacji zmiany hasta dla kont lokalnych, Musi by¢
System musi wymagad uprzedniego podania przez
uzytkownika dotychczasowego hasta. Nowe hasto musi
podlega¢ walidacji poprzez wymuszenie dwukrotnego
podania nowego hasta, aby wyeliminowa¢ ryzyko
pomyiki uzytkownika.

WT. 09
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WT. 10

Operacje zwigzane z procesem logowania
(udane/nieudane logowanie do systemu, przyczyny
nieudanego logowania do systemu, wylogowanie z
systemu) muszg by¢ rejestrowane w rejestrze logéw
aplikacji.

Musi by¢

WT. 11

Okno logowania wewnetrznego w aplikacji powinno by¢
zestandaryzowane zgodnie z wytycznymi
obowigzujgcymi w Centrum Ustug Informatycznych.
Oprocz pél dedykowanych do wpisania loginu i hasta,
okno powinno zawierac¢ réwniez nagtowek informujacy
uzytkownika o nazwie aplikacji i funkcji realizowanej w
tym oknie (strona logowania). Ponizej grafika
przedstawiajaca okno logowania wewnetrznego w
aplikacji:

Wymiary okna: 370 pix / 270 pix

Powinno
by¢

WT. 12

W momencie Uruchomienia Systemu na koncie
produkcyjnym (rzeczywistym), System musi miec
zdefiniowane wszystkie Role uprawnien, okreslajace
dostep do Modutdw Systemu i funkcji dla uzytkownikéw
ktére sg wymagane przez Zamawiajgcego i ktére moze
przydzieli¢ administrator Systemu poszczegdlnym
uzytkownikom Systemu.

Musi by¢

WT. 13

W przypadku, gdy System bedzie udostepniony w
ustudze SaaS, muszg zostac zapewnione przez
Wykonawce $rodki uniemozliwiajgce nieautoryzowany
dostep na poziomie baz danych, ustug sieciowych i
aplikacji.

Musi by¢

WT. 14

System musi uwzglednia¢ grupe Administratorow
technicznych oraz Administratoréow biznesowych
(zaawansowani pracownicy merytoryczni). Administrator
biznesowy nie moze mie¢ dostepu do funkcji typowo
administracyjnych Systemu, np. zarzadzaniem
uzytkownikami (dodawanie, blokowanie itp.)

Musi by¢

WT. 15

System musi umozliwia¢ samodzielne dokonywanie
przez Zamawiajacego anonimizacji danych w
srodowiskach testowym i produkcyjnym.

Musi by¢

WT. 16

Zestawienia; wszystkie raporty (zestawienia) oraz
dokumenty (w tym harmonogramy, kosztorysy)

Musi by¢
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generowane w Systemie musza mieé¢ mozliwosé
eksportu na ekran, do plikéw: pdf, MS Excel oraz
niezbedne dla uzytkownika w MS Word (szablony), ktére
zostang doprecyzowane w Analizie Systemowej.

Dane osobowe; System musi dziata¢ pozostajac w Musi by¢
zgodzie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie

WT. 17 |ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Wykonawca musi dostarczy¢ instrukcje uzytkownika Musi by¢
WT. 18 |oraz instrukcje administratora Systemu przed
uruchomieniem Systemu na koncie rzeczywistym.

Z poziomu zarzadzania danymi musi by¢ mozliwos¢ Musi by¢
wygenerowania listy z uprawnieniami dla kazdej osoby
wraz z dostepami do funkcjonalnosci. Lista musisktadaé
WT. 19 |[sie z min. z kolumn: Imie, Nazwisko, Rola, Modut (o ile
tak jest podziat uprawnien), Funkcjonalnos¢, Data
waznosci uprawnien lub status aktywne/nieaktywne,
identyfikator uzytkownika.

Wymiana danych; w przypadku, gdy System bedzie Musi by¢
udostepniony w ustudze SaaS, System musi umozliwiac¢
przekazywanie Zamawiajgcemu danych przetwarzanych
w Systemie zgodnie z zasadami opisanymi w Analizie
WT. 20 Systemowej z wykorzystaniem naturalnych
mechanizmdw bazy danych z ktérej korzysta System.
Przekazywanie musi przebiegaé¢ w cyklu uzgodnionym w
Analizie Przedwdrozeniowej z mozliwym podziatem na
przekazanie inicjalne oraz przyrostowe.

W przypadku instalacji Systemu na infrastrukturze Musi by¢
Zamawiajacego, ha potrzeby konfiguracji Systemu w
warstwie aplikacji Zamawiajgcy moze udostepni¢ zasoby
dyskowe w sieci SAN o tacznej pojemnosci nie

WT. 21 przekraczajacej 300GB oraz zasoby klastra
VMwarevSphere w postaci maksymalnie 4 maszyn
wirtualnych nie przekraczajgcych tacznie:

a) 16 vCPU,
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b) 32 GB RAM,

z systemami operacyjnymi maszyn wirtualnych: CentOS
7/8, Oracle Enterprise Linux 7/8, Windows Server
2012R2-2019. System musi zostac¢ rozlokowany na
zasobach, ktore zostangudostepnione przez
Zamawiajacego. Inne konfiguracje i wieksze ilosci
zasobOw muszg zostac zaakceptowane przez
Zamawiajacego.

Na potrzeby konfiguracji warstwy danych Systemu
Zamawiajacy moze udostepni¢ jedno z dostepnych
srodowisk bazodanowych:

a) [Microsoft SQL Server] Zasoby klastra serwerow
ProLiant BL460c Gen9 dziatajacych pod kontrolg
Microsoft Windows Server 2012 R2 nie przekraczajace
tacznie 2-core CPU Intel Xeon 3.4 GHz i 8GB pamieci
RAM z Microsoft SQL Server Standard 2016.

b) [Oracle Database] Zasoby serweréw IBM Power 740,
w postaci wydzielonych LPAR-6w dziatajacych pod
kontrolg IBM AIX 7.1, nie przekraczajace fqcznie 2-core
Power7+ 3.6 GHz i 8GB pamieci RAM z Oracle Database
Standard Edition 18c w konfiguracji RAC lub non-RAC.

Zamawiajacy zapewnia petne wsparcie dla
nastepujacych komponentéw technicznych dwie wersje
wstecz od najnowszych wersji produkcyjnych:

a) Microsoft Windows Server,

b) Enerprise Linux (Oracle, RedHat, SUSE),
c) IBM AIX,

d) Microsoft SQL Server,

e) Oracle Database,

f) MysQL,

g) PostgreSQL,

h) CommVaultSimpana,

i) IBMTSM,

184
Fundusze . 23 DOLNY Unia Europejska -
feli Rzeczpospolita [ D *
E K X
i -"::':E:::vollv:n_\' - Polska gi SLASK ROC-E‘:J\'-'ri?Jp::“Zl:-"F:I:f‘-'J:i

RPDS.02.01.02-02-0012/21- Budowa systemu do zarzadzania zasobem
zieleni miejskiej we Wroctawiu: e-platforma Zielen we Wroctawiu - etap 1




j) Citrix XenApp,

k) Eclipse Jetty,

) RedHatlBoss,

m) Mule ESB,

n) Microsoft IIS,

0) Apache HTTP Server,
p) Apache Tomcat.

Jezeli rozwigzanie zawiera lub wymaga innych
komponentdw technicznych, Oprogramowania
Narzedziowego, Wykonawca musi zapewni¢ petne
wsparcie administracyjne w okresie trwania gwarancji
na System.

Dane osobowe; kazdy rekord zawierajgcy w Systemie Musi by¢
dane uznane za osobowe musi zawiera¢ date i czas jego
utworzenia oraz identyfikator uzytkownika (o ile jest to
mozliwe).

WT. 22

Dane osobowe; w przypadku gdy w System Musi by¢
przetwarzane bedg dane osobowe, z racji prawa
podmiotéw danych osobowych do sprzeciwu ,
ograniczenia przetwarzania, uzyskania kopii swoich
danych, przeniesienia danych System powinien

WT. 23 |zapewni¢ (w mozliwie maksymalny sposdb) realizacje
tych praw (np. w postaci ,tagowania” rekordéw danych i
ograniczenia przetwarzania wytgcznie do
przechowywania w przypadku zgdania ograniczenia,
eksportu danych w jednym z powszechnie stosowanych
formatdéw txt, xml, csv, html, json).

Dane osobowe; System prezentowac bedzie klauzule Musi by¢
informacyjng w okreslonej przez Zamawiajgcego tresci i
formie, dlatego System musi umozliwia¢ swobodne

modyfikowanie tresci i formy klauzuli informacyjnej dla

WT. 24 . y o i
uzytkownikow Systemu z odpowiednimi rolami.
Pojawienie sie klauzuli powinno by¢ widoczne w miejscu,
gdzie klient wprowadza swoje dane np. na formularzu w
aplikacji webowej.
WT. 25 |Dane osobowe; jezeli w Systemie bedzie wyrazenie Musi by¢

zgbdd, System bedzie realizowat wyrazanie i wycofywanie
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zgdd zgodnie z zaleceniami dotyczacymi tej
funkcjonalnosci opracowanymi przez Zamawiajacego. W
tym miedzy innymi:

. Zgoda musi by¢ wydana przez uzytkownika
dobrowolnie, Swiadomie i jednoznacznie.

J Przed wydaniem zgody przez uzytkownika
System musi zaprezentowac uzytkownikowi informacje
o mozliwosci odwotania zgody, jak réwniez zapewnienie,
ze zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym
momencie.

. Wycofanie zgody powinno nastgpi¢ za pomoca
tego samego interfejsu Systemu, za pomocg ktérego
zgoda zostata wyrazona.

J Musi by¢ w Systemie prowadzony rejestr
o$wiadczen wyrazenia i wycofania zgody (kto, kiedy,
jaka zgoda, informacja o sesji, tres¢ zgody).

eWycofanie zgody przez uzytkownika musi by¢ tatwe.

o Po zakonczeniu czynnosci przetwarzania, dowod
na wyrazenie zgody nie powinien by¢ przechowywany
diuzej niz jest to wymagane do wywigzania sie z
obowigzku prawnego, ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

. Osoba, ktérej dane dotyczg, bedzie mogta mieé
prawo do przenoszenia danych, prawo do usunigecia
danych, prawo do bycia zapomnianym w przypadku
cofniecia zgody i prawo ograniczenia, sprostowania i
dostepu.

J W przypadku wielu zgdd, kazda zgoda wyrazana
musi by¢ odrebnie z uwzglednieniem podmiotu ktéremu
wyrazana jest zgoda, celu zgody w kontekscie celu
przetwarzania, zakresu przetwarzanych w zwigzku ze
zgoda danych.

. Interfejs uzytkownika w ramach
zaktadki/strony/sekcji typu ,Moje konto/M6j profil/Moje
dane” itp. musi zawiera¢ zaktadke/sekcje/tacze np.
~Moje zgody/Udzielone zgody”. W ramach niej dostepne
muszg by¢ wszystkie funkcjonujgce w systemie zgody
wraz odpowiadajgcymi im tresSciami oraz kontrolkami
umozliwiajacymi wyrazenie i wycofanie zgody.

. System musi pokazywac¢ w jednoznaczny sposob
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uzytkownikowi status jego zgody z historig, datami i
godzinami (wyrazona, wycofana itp.)

. Tresci zgdod musza by¢ przechowywane w
systemie i wersjonowane (z czasem ich obowigzywania)
o ile sq zmienne w czasie.

J Cele przetwarzania muszg by¢ przechowywane w
systemie i wersjonowane (z czasem ich obowigzywania)
o ile s zmienne w czasie i powigzane z
odpowiadajacymi im tresciami zgod, jesli ma to
zastosowanie.

o Podstawy prawne przetwarzania muszg by¢
przechowywane w systemie i wersjonowane (z czasem
ich obowigzywania) o ile sg zmienne w czasie i
powigzane z odpowiadajacymi im tresciami zgdd, jesli
ma to zastosowanie.

o Informacje ujete w klauzuli informacyjnej musza
by¢ przechowywane w systemie i wersjonowane (z
czasem ich obowigzywania) o ile sq zmienne w czasie i
powigzane z odpowiadajacymi im tresciami zgdd, jesli
ma to zastosowanie.

WT. 26

Dane osobowe; System musi zapewni¢ anonimizacje
/pseudonimizacje danych osobowych np. adres e-mail
klienta natychmiast po ustaniu celu ich przetwarzania.
Ustanie celu przetwarzania bedzie wynikato z opisanych
docelowych proceséw biznesowych w Dokumencie
Wstepnej Analizy Przedwdrozeniowej. (Przyktadowo - w
przypadku e-maila na zgtoszeniu usterki, moment ten
moze nastgpi¢ po zakonczeniu zgtoszenia i
poinformowaniu o tym zgtaszajacego, jesli zgtaszajacy
podat swoj e-mail.) Klient, ktéry nie wyrazi zgdéd na
przetwarzanie swoich danych oraz nie wprowadzi
kompletu wymaganych danych nie moze miec
umozliwionego przeptywu informacji droga, ktéra
wymaga podania takich danych lub jesli wynika to z
procesu, nie moze mie¢ mozliwosci realizacji catej e-
ustugi.

Musi by¢

WT. 27

Interfejs uzytkownika Systemu (w tym obstuga menu)
musi by¢ w jezyku polskim.

Musi by¢

WT. 28

System musi pozwalac na jednoczesny dostep wielu
uzytkownikom wewnetrznych. W szczegdlnosci System

Musi by¢

OlsKa
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musi by¢ dostosowany do obstugi 80 sesji uzytkownikdéw
pracujacych jednoczesnie i do 150 przy zwiekszonych
jedynie zasobach infrastruktury serwerowej.

WT.

29

Systemu musi by¢ zbudowany w oparciu o architekture
wielowarstwowq z wydzielong co najmniej warstwq
prezentacji, aplikacji (logiki biznesowej) i danych.

Musi by¢

WT.

30

W okresie wdrozenia utrzymanie systemu w zakresie
dostarczanych elementéw konfiguracji lezy po stronie
Wykonawcy.

Musi by¢

WT.

31

W przypadku instalacji Systemu on-premise,wszystkie
moduty Systemu muszg wykorzystywac takie same
oprogramowanie narzedziowe w warstwie danych tj.
serwer bazodanowy.

Musi by¢

WT.

32

W przypadku instalacji Systemu on-premise,zdalny
dostep do systemow operacyjnych serweréw/maszyn
wirtualnych Systemu musi odbywac sie wytgcznie z
wykorzystaniem mechanizmoéw kontroli dostepu oraz
technologii szyfrowania.

Musi by¢

WT.

33

System musi zapewniac ochrone bazy danych przed
utratg spojnosci i zniszczeniem ze strony interfejsu
uzytkownika.

Musi by¢

WT.

34

System nie moze wymagac do normalnej pracy ani
dostepu do kont administracyjnych w instancji bazy
danych ani nadania uzytkownikom uprawnien
administracyjnych w bazie danych.

Musi by¢

WT.

35

System musi posiadac skuteczne mechanizmy i
konfiguracje zapewniajace poufnos¢, integralnosc i
dostepnos¢ informacji przesytanych, przetwarzanych i
sktadowanych w Systemie.

Musi by¢

WT.

36

System musi zapewniac ochrone przed bezposrednim
dostepem uzytkownikéw koncowych do komponentéw
Systemu z pominieciem interfejsu uzytkownika.

Musi by¢

WT.

37

System musi dziata¢ pozostajac w zgodzie z politykg
bezpieczenstwa wdrozong przez Zamawiajacego, a w
szczegolnosci regutami dotyczacymi haset.

Musi by¢

Fundusze

. 331 Unia Europejska
teli Rzeczpospolita [% DOLNY ’ -
E k <!
:»::,‘:.eg:.o::ny - POlSka "\._ J/“ SLASK RorE:i-ri?Jp:iZlorFx:I:f::;

RPDS.02.01.02-02-0012/21- Budowa systemu do zarzadzania zasobem
zieleni miejskiej we Wroctawiu: e-platforma Zielen we Wroctawiu - etap 1

188




WT.

38

W przypadku instalacji Systemu on-premise,
serwery/maszyny wirtualne Systemu nie bedg
udostepniac¢ innych ustug i zasobdw systemowych, niz te
ktore sgq wykorzystywane przez System. Wykonawca
wskaze wszystkie ustugi i zasoby systemowe wymagane
do prawidtowego dziatania Systemu.

Musi by¢

WT.

39

W przypadku instalacji Systemu on-premise, System
musi dziata¢ prawidtowo w $srodowisku wirtualizacji
VMwarevSphere i nie moze mie¢ zadnych ograniczen
licencyjnych w zwigzku z umieszczeniem go w
$rodowisku zwitrualizowanym.

Musi by¢

WT.

40

W przypadku instalacji Systemu on-premise, System
musi umozliwia¢ zmiane parametréw pofaczenia do bazy
danych oraz innych zrédet danych zdefiniowanych w
Systemie. W szczegdlnosci dane potaczeniowe nie mogg
by¢ zaszyte w kodzie Systemu.

Musi by¢

WT.

41

W przypadku instalacji Systemu on-premise,
wykorzystane komponenty i konfiguracja Systemu
muszg umozliwia¢ wykonanie spdjnego backupu catego
systemu z uzyciem narzedzi CommvaultSimpana.

Musi by¢

WT.

42

W przypadku instalacji Systemu on-premise, baza
danych Systemu (Repozytorium danych Systemu) musi
by¢ dostosowana do dziatania w systemie zarzadzania
relacyjnymi bazami danych (RDBMS):

- Oracle Database Standard Edition w wersji 18c i
wyzszych na IBM AIX, lub

- Microsoft SQL Server Standard Edition w wersji 2014 i
wyzszych na Microsoft Windows Server.

Musi by¢

WT.

43

W przypadku instalacji Systemu on-premise, jezeli
System wykorzystuje srodowisko bazodanowe Microsoft
SQL Server, to musi mie¢ mozliwosc rozlokowania w
istniejgcej instancji, w ktérej znajdujq sie réwniez bazy
danych innych systemoéw informatycznych. W
szczegdblnosci System nie moze wymagac osobnej
instancji bazodanowej.

Musi by¢

WT.

44

Oprogramowanie Systemu musi by¢ w wersji oficjalnej i
produkcyjnej. Niedopuszczalne jest
dostarczenie/udostepnienie w wersji typu Alpha, Beta,

Musi by¢
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Community Preview (CP) lub innej, ktéra wyklucza
wykorzystanie produkcyjne przez Zamawiajgcego.

WT.

45

Skutecznos$¢ mechanizmoéw bezpieczenstwa zostanie
potwierdzona testami penetracyjnymi, a wszelkie
ujawnione luki w Systemie muszg zosta¢ wyeliminowane
przez Wykonawce.

Musi by¢

WT.

46

Zadna z funkcjonalnosci i wtasciwosci dostarczonego
Systemu nie moze by¢ ograniczona w czasie, zaréwno
pod wzgledem formalno-prawnym jak i technicznym.

Musi by¢

WT.

47

Sposob i tryb wykonywania backupu oraz odtwarzania
Systemu Wykonawca uzgodni z Zamawiajagcym na
etapie analizy przedwdrozeniowej.

Musi by¢

WT.

48

W przypadku instalacji Systemu on-premise,
dedykowane dla Systemu zasoby infrastruktury bedg
udostepniane przez Zamawiajacego w miare potrzeb z
uwzglednieniem minimalnych wymagan podanych przez
Wykonawce. W szczegdlnosci Zamawiajacy nie
przewiduje przydzielenia docelowych zasobdéw w catosci
bez zbadania rzeczywistych wymagan Systemu.

Musi by¢

WT.

49

W Systemie powinna by¢ mozliwos¢ wygenerowania
raportu logowan do systemu przez uzytkownikow

Powinno
by¢

WT.

50

System musi umozliwi¢ wyswietlenie informacji o
aktualnie zalogowanych uzytkownikach (dla
administratorow).

Moze byc¢

WT.

51

System powinien udostepni¢ modut raportowy z
mozliwoscig samodzielnego przygotowania raportu Przez
Administratora Systemu po stronie Zamawiajgcego na
poziome zapytania jezykiem SQL.

Powinno
by¢

WT.

52

Wykonawca powinien uruchomi¢ i przekazac
Zamawiajacemu instancje testowg dla Systemu przez
caty okres trwania Umowy.

Powinno
by¢

WT.

53

System powinien udostepni¢ Zamawiajgcemu API w
zakresie danych dotyczacych biezgcego stanu obiektow
(np. drzewa, krzewy, tawki, elementy placéw zabaw,
inne) wraz z opisem do celéw inwentaryzacji. API
powinno umozliwia¢ pobranie danych w jednym

Powinno
by¢
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kierunku np. do zestawienia, ktére bedzie mogto by¢
wykonane i prezentowane w narzedziach zewnetrznych
poza Systemem. Pliki typu .json.

System powinien umozliwia¢ podpiecie do Powinno
ogolnodostepnych zewnetrznych baz danych, by¢
posiadajacych zdefiniowane zasady komunikacji w
zakresie co najmniej jednej bazy dla odpowiednio:

WT. 54 |kontrahentow i adreséw. Dotyczy baz, ktore sq
udostepne i ustalone (jest instrukcja podpiecia) np.
baza koddéw pocztowych GUS, baza firma, biata baza
kontrahentéw , bazy kodéw pocztowych w powigzaniu z
nazwg miast i ulic Poczty Polskiej.

System powinien posiada¢ API (REST lub SOAP) na Powinno
potrzeby integracji z systemem zarzadzania tozsamosci |by¢

i dostepem , umozliwiajace co najmniej: utworzenie
nowego konta wraz z wszystkimi niezbednymi
atrybutami modyfikacje i dezaktywowanie istniejgcego
konta przypisanie i odebranie zdefiniowanej w Systemie
roli do konta odczytanie listy istniejgcych kont i ich
atrybutéw odczytanie listy uprawnien i rol
przydzielonych do istniejgcych kont odczytanie listy
mozliwych do nadania uprawnien i rél w Systemie.

WT. 55

System powinien umozliwia¢ Uzytkownikowi o Powinno
odpowiednich uprawnieniach definiowanie i by¢
wprowadzanie przez uzytkownika o odpowiednich
uprawnieniach, na formularzu nowych pdl opisowych i
zestownikowanych w co najmniej nastepujacych
kategoriach: daty, tekst, numeryczne, waluta (pIn), pole
WT. 56 |wyboru (checkbox). Pola muszg by¢ zwigzane z
opisywanym przez te pola obiektem w bazie ktéry
opisujq (np. drzewo, tawka) oraz musi istnie¢ mozliwosé
wyszukiwania po tych polach na formularzu przez
uzytkownika Systemu (zadanie zapytania dla maski lub
wartosci takiego pola). System powinien umozliwiaé
zdefiniowanie co najmniej 5 pol z kazdego typu.

System powinien umozliwia¢ dokonywanie modyfikacji Powinno
kodu zrédtowego przez Zamawiajgcego i na jego by¢

WT. 57 |odpowiedzialnos¢ . Modyfikacje moga polegac zaréwno
na autoryzowanej modyfikacji kodu oryginalnego jak tez
stworzeniu kopii klienckiej oryginalnych elementéw kodu
, jej dostosowaniu do potrzeb Zamawiajgcego i
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aktywowaniu w Systemie.System powinien mieé
mechanizm, kéry umozliwi wycofanie modyfikacji
wprowadzonych kodem przez Zamawiajgcego.

WT.

58

System powinien mie¢ wbudowany i dostepny dla
Zamawiajacego mechanizm kopiowania danych i
konfiguracji pomiedzy Srodowiskami: testowym i
produkcyjnym . Kierunek z produkcji do testu.

Powinno
by¢

WT.

59

Wykonawca powinien zapewnic dla Systemu platforme
serwisowq, na ktorej publikowane bedq i udostepniane
Zamawiajacemu pakiety aktualizacyjne dla Systemu
wraz z opisami zakresu aktualizacji. System powinien
umozliwia¢ wyboér administratorowi aplikacji (po stronie
Zamawiajacego) ktéry pakiet i w jakim czasie zostanie
wgrany do Systemu.

Powinno
by¢

WT.

60

System musi pozwalac na jednoczesny dostep wielu
uzytkownikom zewnetrznych. W szczegdlnosci System
musi by¢ dostosowany do obstugi 40 uzytkownikdéw
zewnetrznych pracujacych jednoczesnie i do 150 przy
zwiekszonych jedynie zasobach infrastruktury
serwerowej.

Musi by¢

WT.

61

System musi umozliwi¢ tam gdzie jest to mozliwe na
zliczanie ilosci skorzystan z ustug i e-ustug (obstuga
wnioskdéw i zgtoszen, pobieranie tras, opinie rad osiedli,
ankiety, uruchomien Geoportalu, uruchomien Open
Data)

Musi by¢

WT.

62

System musi umozliwi¢ $ledzenie zmian bazodanowych,
ktére moze wiaczyc¢ i wytaczy¢é w danym okresie
Administrator Systemu, jak réwniez zdefiniowa¢ zakres
Sledzonych danych (w szczegdlnosci moze dotyczy¢
danych istotnych, wrazliwych, osobowych). System
musi zapisywac co sie zmienito, kiedy, kto zmienit, w
jaki sposob (update, upgrade, delete, insert) stara
wartos¢ , nowa wartosé.

Administrator Systemu musi mie¢ mozliwos¢
przegladania zmian danych w dogodny sposdb na
formularzu w Systemie.

Musi by¢

WT.

63

System musi posiadac osobny formularz do nadawania
uprawnien uzytkownikom Systemu do pracy na Aplikacji

Musi by¢
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mobilnej, bedacej czescig Systemu, ktory spetnia
zasady bezpieczenstwa danych.

System w ramach Aplikacji mobilnej musi mieé Musi by¢
WT. 64 mozliwos¢ przesytania danych za pomocg GSM (w tym
5G) oraz mie¢ mozliows¢ wigczenia APN.

W przypadku, gdy podczas korzystania z Aplikacji Musi by¢
mobilnej nie bedzie zasiegu GSM, System musi
umozliwié¢ przestanie danych w momencie, gdy

WT. 65 urzadzenie mobilne pojawi sie w zasiegu sieci.

System musi zapewnic¢ prace w Aplikacji mobilnej (w
tym na mapie) w terenie na (online czy/i offline).

Na stronie WWW jest opublikowana deklaracja Musi by¢
dostepnosci (art. 10 ustawy o dostepnosci cyfrowej)
zgodnie dokumentem https://mc.bip.gov.pl/objasnienia-
prawne/warunki-techniczne-publikacji-oraz-struktura-
dokumentu-elektronicznego-deklaracji-dostepnosci.html
(lub jego kolejnymi wersjami) okreslajacym warunki
WT. 66 |techniczne publikacji dDeklaracji dDostepnosci oraz
strukture dokumentu elektronicznego dDeklaracji
dDostepnosci. Do dnia 31 marca kazdego roku oraz w
przypadku zmian mogacych mie¢ wptyw na dostepnosé
cyfrowg aplikacji Wykonawca musi dokona¢ konieczny
przeglad oraz aktualizacje deklaracji dostepnosci (art.
11 ustawy o dostepnosci cyfrowej ).

W przypadku instalacji Systemu on-premise, dane Musi by¢
przestrzenne Systemu beda przechowywane w
Geobazie profesjonalnej ESRI, zainstalowanej na
relacyjnej bazie danych Systemu.

WT. 67

W przypadku ustugi SaaS Wykonawca musi: Musi by¢

ezapewnic geograficznie rozproszonych serwerow DNS
WT. 68
Anycast,

echroni¢ ustugi Klientéw przed atakami typu DDoS.

W przypadku ustugi SaaS Wykonawca musi spetnic Musi by¢
WT. 69 wymaog, aby serwerownia z ktérej udostepniane jest
) oprogramowanie spetniata poziom bezpieczenstwa co
najmniej TIER3.
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Dostepnosé e-ustug dla oséb niepetnosprawnych Musi by¢
wykraczajgcych poza standard WCAG 2.1 AA zostanie
zapewniona przez Wykonawce przez:

e tekst i obrazy tekstu majg wspdtczynnik
kontrastu co najmniej 7: 1.

e duzy tekst - co najmniej 18 punktow
(zwykle 24 piksele) lub 14 punktéw
(zwykle 18,66 pik seli), pogrubiony - ma
wspoditczynnik kontrastu co najmniej 4,5: 1.

e bloki tekstu na jednym zdaniu:

o majg nie wiecej niz 80 znakow
szerokosci.

o hie sg w petni wyjustowane
(wyréwnane do lewego i prawego
marginesu).

o majq odpowiednie odstepy miedzy
wierszami (co najmniej 1/2 wysokosci
tekstu) i odstepy miedzy akapitami (1,5

WT. 70 razy odstep miedzy wierszami).

o majq okreslony kolor pierwszego planu i
tta. Mozna je zastosowac do
okreslonych elementdéw lub catej strony
za pomocg CSS (a zatem dziedziczone
przez wszystkie inne elementy).

o nie wymagajq przewijania w poziomie,
gdy rozmiar tekstu jest podwojony.

o tekst jest uzywany w obrazie wytacznie w
celach dekoracyjnych (obraz nie przekazuje
tresci) lub gdy informacje nie mogg by¢
przedstawione w postaci samego tekstu

e ostrzeganie uzytkownika o limicie czasu
bezczynnosci uzytkownika, ktérego
przekroczenie moze spowodowacd utrate
danych, przy wypetnianiu formularzy.
Uzytkownicy, w widocznym miejscu bedg
widzieli licznik uptywajacego czasu (WCAG 2.1
poziom AA)

W przypadku ustugi SaaS Wykonawca musi umozliwic¢
takie wykorzystanie modelu ustugi chmury
obliczeniowej, ktére umozliwi odbiorcy ustug
(Uzytkownikom i Uzytkownikom zewnetrznym)
korzystanie z aplikacji uruchomionych na
infrastrukturze chmury dostarczanej przez Wykonawce

Musi by¢

WT. 71
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ustug dostepnej na réznych urzadzeniach klienckich za
posrednictwem np. przegladarki internetowej lub klienta
aplikacji - zapewnienie niezbednej infrastruktury
sprzetowej pozwalajacej na udostepnienie Systemu
bedzie lezato po stronie Wykonawcy.

Plan testow

Wykonawca musi opracowac plan testéw Musi by¢
akceptacyjnych dla Systemu, co obejmuje w
szczegdblnosci zakres testow i zasady ich
przeprowadzenia oraz scenariusze testowe. Plan testow
musi zostaé przedstawiony Zamawiajacemu

PLT.O1 odpowiednio wczesniej przed testami, aby Zamawiajacy
maogt zapoznac sie z jego trescig. Zamawiajacy
zatwierdzi plany testow lub przesle uwagi Wykonawcy.
W takim przypadku Wykonawca musi uwzgledni¢ uwagi
i przedtozycC plan testéw ponownie Zamawiajagcemu do

akceptacji.

Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ wykonania innych Musi by¢
PLT.02 testow we wiasnym zakresie i zgodnie ze swoimi

wytycznymi.

Testy Wykonawcy na zyczenia Zamawiajgcego muszg, Musi by¢

PLT.03 zostaé przeprowadzone w obecnosci przedstawicieli
Zamawiajacego;

W przypadku niezgodnego z planem testéw Musi by¢
akceptacyjnych funkcjonowaniem ktéregos z

PLT.04 komponentédw/modutdw Systemu, Wykonawca ma
obowigzek dokonania niezbednych poprawek. Nastepnie
cata procedura testowa zostanie powtérzona.

W przypadku akceptacji wynikéw testéw przez Musi by¢
Zamawiajacego, podpisany zostanie Protokét
Przeprowadzenia Testow Akceptacyjnych. Przedtozenie

PLT.05 . T ,
podpisanego protokotu bedzie jednym z warunkéw
podpisania Koncowego Protokotu Odbioru Prac i Odbioru
Wdrozenia .
Przekazane do odbioru przez Wykonawce Musi by¢
PLT.06 oprogramowanie stanowigce czes¢ oraz catos¢ Systemu

SZP musi by¢ wczesniej przetestowane przez
dedykowany zespét Wykonawcy.
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PLT.07

Przystgpienie do testéw akceptacyjnych musi by¢
poprzedzone szkoleniem Zespotu Wdrozeniowego
Zamawiajacego oraz przekazaniem przez Wykonawce
dokumentacji uzytkownika w zakresie obejmujgcym
okreslong czes¢ Systemu poddawang testom.

Musi by¢

PLT.08

Wykonawca ustali podczas Wstepnej Analizy
Przedwdrozeniowej w porozumieniu z Zamawiajgcym
infrastrukture srodowiska testowego oraz Wykonawca
opisze ja w dokumencie Wstepnej Analizy
Przedwdrozeniowej. Wykonawca musi przygotowac
srodowisko testowe zgodnie z odebranym przez
Zamawiajacego opisem we Wstepnej Analizie
Przedwdrozeniowej.

Musi by¢

PLT.09

Przed produkcyjnym uruchomieniem Systemu
Wykonawca musi wykona¢ testy warstwy aplikacyjnej,
majace na celu zidentyfikowanie podatnosci mozliwych
do wykorzystania w trakcie uzytkowania Systemu. Testy
przeprowadzone zostang w oparciu o OWASP Testing
Guide, przy uwzglednieniu

e listy najpopularniejszych zagrozen OWASP Top 10
oraz CWE/SANS Top 25 Weaknesses. W testach

e zostang wykorzystane elementy metodyki PTES
(Penetration Testing Execution Standard) oraz

¢ (OSSTMM (OpenSource Security Testing
Methodology Manual). Wykonanie testow bedzie
zgodne z

e podejsciem , Gray Box” (na podstawie
dostarczonej dokumentacji projektowej), w
srodowiskutestowym.

Wyniki testow Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu.

Musi by¢

Wymagania dotyczace pracy na danych
przestrzennych, Komponentu Mapowego, Portalu
mapowego

Status

(Wymagal
nosc)

M.01

Dla Uzytkownikédw wewnetrznych; w zaleznosci od
wykonywanych przez Uzytkownika dziatan w Systemie,

Musi by¢
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mapa musi by¢ gtdwnym elementem widoku lub moze
by¢ elementem pomocniczym np. ma umozliwiaé
podglad na dany obiekt przy formularzu (bedzie
elementem dziatajagcym w tle).

M.02

Aplikacja mobilna: System musi umozliwi¢ przejscie do
aktualnej pozycji z wysrodkowaniem jej na mapie oraz
umozliwi¢ dodanie ,reczne” pozycji na mapie.

Musi by¢

M.03

Aplikacja mobilna: Aplikacja mobilna bedaca elementem
Systemu musi wspotpracowaé minimum z GPS
(geodezyjnym) na urzadzeniu Navigate; Model: Spectra
SP20; system operacyjny: Android 6.

Musi by¢

M.04

Aplikacja mobilna: System musi umozliwiaé pobieranie
aktualnej pozycji (lokalizacji) za posrednictwem gps w
urzadzeniu mobilnym.

Musi by¢

M.05

System dla obszaru obstugiwanego przez Uzytkownikow
wewnetrznych musi umozliwi¢ dodawanie /usuwanie/
aktualizacje przez administratora dowolnej ustugi
mapowej(zaréwno dla pracy na stacjach roboczych ja i
pracy w Aplikacji mobilnej): ustugi typu WMS/WMTS -
dla ustugi WMS konfiguracje przez administratora listy
warstw oraz ukfadu wspotrzednych oraz dowolnych
warstw shapefile.

System musi umozliwi¢ dodawanie/ usuwanie/
aktualizacje w aplikacji mapowej ustug mapowych
publikowanych w SIP przez administratora Systemu:
np. mapa zasadnicza, mapa ewidencyjna, mapa planéw
miejscowych, ortofotomapy, mapa nazw ulic, mapa
gminnej ewidencji zabytkéw, mapa studium, inne.

System musi co najmniej umozliwia¢ konfiguracje
zawartosci mapy przez administratora Systemu
(mozliwos¢ dodania i modyfikacji ustug mapowych,
zarzadzanie widocznoscig, kolejnoscig przezroczystoscig
elementow).

System musi umozliwiac¢ konfiguracje identyfikacji
warstwy (oraz okreslenie, ktére elementy bedq
widoczne na podgladzie).

Dla réznych blokéw tematycznych zawartych w OPZ,
System musi umozliwi¢ przez uprawnionego
uzytkownika stworzenie i modyfikacje dedykowanych

Musi by¢
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map zawierajgcej okreslone ustugi mapowe, warstwy
itp.

M.06

System musi umozliwia¢ publikacje wybranych danych
przestrzennych w postaci ustug WMS/WFS z
wykorzystaniem Systemu Informacji Przestrzennych jak
rowniez Systemu. Dokfadny zakres danych do publikacji
zostanie omowiony i opisany w Analizie
przedwdrozeniowej.

Musi by¢

M.07

System musi w zakresie wymagan dotyczacych:
e Zgloszen
o Prezentacji tras na mapie
e Prezentacji obiektow na mapie

zrealizowacd je z wykorzystanie ustug i funkcjonalnosci
Systemu Informacji Przestrzennej (w zakresie
publicznego udostepniana danych z wykorzystaniem
Geoportalu). Dokfadny zakres zostanie okreslony i
zapisany w Analizie przedwdrozeniowej.

Musi by¢

M.08

(Przeglad danych pozyskanych z GEO-INFO iEGIB -
Kataster miejski lub innego wskazanego przez
Zamawiajacego zrédta danych) System musi umozliwiac
przeglad map i po kliknieciu na dang dziatke na mapie
Uzytkownik wewnetrzny Systemu musi widziec
informacje kto jest wtascicielem danej dziatki. Minimalne
dane, ktére powinien prezentowac System w zakresie
WPISOW:

nr dziatki,

arkusz mapy,

obreb

adres

nr ksiegi wieczystej

dane dotyczace witasciciela dziatki (dane
osobowe)

7. powierzchnia dziatki

8. klasouzytki wraz z powierzchnig

ounhswne=

Musi by¢

M.09

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji
mobilnej) musi umozliwia¢ definiowanie przez
administratora Systemu warstw wektorowych dla klas
obiektéw: punkt, linia, poligon, a takze definiowanie dla
tych warstw formularzy dotyczacych obiektéw

Musi by¢
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i udostepniania ich uzytkownikom do edycji (edycja
rowniez przez Aplikacje Mobilng).

M.10

System musi umozliwia¢ (w tym réwniez w zakresie
obstugi Aplikacji mobilnej) wyswietlanie okna
»,zawarto$¢ mapy” zawierajaca liste ustug mapowych,
grup warstw oraz warstw.

System musi co najmniej umozliwiaé zarzadzanie
elementami zawartosci mapy: witaczanie/wytaczanie,
zmiana kolejnosci, ustawienie przezroczystosci,
dostepne dla wszystkich uzytkownikow.

Musi by¢

M.11

System musi umozliwia¢ co najmniej skalowanie mapy
w nastepujacych przedziatach skalowych: 1:100, 1:250,
1:500, 1:1000, 1:2000, 1:5000, 1:10 000, 1:25 000,
1:50 000, 1:100 000, 1:175 000.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wyboru dowolnej
skali poprzez reczne jej wpisanie w Systemie na
stacjach roboczych (nie jest wymagane w Aplikacji
mobilnej).

System musi umozliwiac¢ skalowanie za pomocg
skrolowania w Systemie na stacjach roboczych
a w Aplikacji mobilnej za pomoca dotyku.

Musi by¢

M.12

System powinien umozliwia¢ przeglad danych
archiwalnych poprzez wskazanie daty np. mozliwos¢
przegladania ortofotomapy na przestrzeni lat, warstw
zwigzanych z mapg terendw zieleni na przestrzeni lat,
wycinek drzew na przestrzeni lat.

Powinno
by¢

M.13

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji
mobilnej) musi umozliwia¢ wyswietlanie legendy mapy
(w postaci okna do zminimalizowania lub w innej
formie)

Musi by¢

M.14

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ powiekszenie
zasiegu okna mapy do zasiegu ustugi mapowej, grupy
warstw oraz warstw lub skali widocznos$ci warstwy. Dla
Inspektorow Rejonu System musi ustawia¢ domysiny
widok na Rejon lub Rejony (lub tatwe przejscie do
widoku rejonu poprzez np. zaktadki).

Musi by¢
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M.15

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji
mobilnej) musi informowac uzytkownika o tym, ze dana
skala warstwy jest niewidoczna np. poprzez
wyszarzenie.

Musi by¢

M.16

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji

mobilnej) musi informowaé o problemach z dziataniem
ustugi mapowej, warstwy na liscie zawartosci mapy np.
postaci graficznego oznaczenia braku dostepnej ustugi.

Musi by¢

M.17

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ nawigacje na
Mmapie poprzez co najmniej przesuwanie,
pomniejszanie, powiekszanie, powiekszanie oknem,
widok catej mapy, poprzedni widok, nastepny widok,
mozliwos$¢ przyblizania/oddalania skrolem, po
nacisnieciu lewego przycisku myszy — przesuwanie.

Musi by¢

M.18

Aplikacja mobilna: System musi umozliwia¢ nawigacje
na mapie poprzez co najmniej np. przesuwanie,
pomniejszanie, powiekszanie, widok catej mapy,
mozliwos¢ przyblizania/oddalania palcami.

Musi by¢

M.19

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ zarzadzanie
widokiem okna aplikacji mapowej (przesuwanie,
minimalizacja elementéw mapy np. legenda).

Musi by¢

M.20

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) powinien umozliwiaé
zapamietanie ostatniego widoku mapy i mozliwosc
powrotu do niego po ponownym zalogowaniu sie.

Powinno
byc¢

M.21

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ tworzenie
wydruku kompozycji mapowej, rowniez z mozliwoscig
ujecia wydruku z elementami tymczasowymi
(szkicami).

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ ustawienie:
skali wydruku, orientacji, rozmiaru wydruku (rozmiary
standardowe oraz mozliwos¢ okreslenia rozmiaru
dowolnego), jakosci wydruku, margineséw (mozliwosc
zmiany ustawien standardowych na dowolne); opcja

Musi by¢
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dopasowywania mapy do wybranego formatu.

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ dodanie:
legendy, znaku pétnocy, podziatki liniowej, informacji o
skali mapy, dowolnego opisu w formie etykiety lub
gotowego szablonu (np. zatgcznik nr 1 do pisma nr DZ...
z dnia...)

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ wydruk przez
drukarke oraz do pliku (.pdf, .jpg, .doc, .docx).

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ wydruk
aktualnego widoku mapy.

M.22 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Musi by¢
na stacjach roboczych) musi dawac¢ podpowiedzi
funkcji narzedzi w Komponencie Mapowym przy
najechaniu kursorem na narzedzie zaréwno dla
uzytkownikow wewnetrznych i zewnetrznych.

M.23 Menu Aplikacji mobilnej Systemu musi zawiera¢ nazwe | Musi byc¢
lub symbol znakowy ktéry jednoznacznie kojarzy¢ sie
bedzie uzytkownikowi z dang funkcjonalnoscia. Jesli
bedzie taka mozliwos¢ (odpowiednia iloS¢ miejsca na
ekranie) przy symbolu/ikonie musi pojawic¢ sie podpis
przycisku.

Obstuga menu, rozmieszczenie poszczegolnych
elementéw interfejsu uzytkownika, uzyte symbole
i nazwy do obstugi Aplikacji mobilnej muszg zostad
uzgodnione z Zamawiajgacym i opisane w Analizie
Przedwdrozeniowej.

M.24 System obstugiwany na stacjach roboczych powinien Powinno
mie¢ Pomoc/instrukcje do Komponentu Mapowego, by¢

w formie przycisku lub skrétu klawiszowego. Po
wywotaniu takiej instrukcji powinien sie pojawic¢ opis w
domysinej na stacji roboczej przegladarce internetowej
lub w postaci pliku pdf.

M.25 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Musi by¢
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ generowanie
linku, pokazujacego widok mapy przygotowanej przez
uzytkownika (zawierajgcej m.in. lokalizacje, ukfad
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warstw, obiekty, szkice, selekcje, inne)
z uwzglednieniem uprawnien do danych i funkcji
Systemu.

M.26

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ pobieranie
wspoirzednych z mapy z mozliwoscig skopiowania - po
najechaniu na punkt.

Musi by¢

M.27

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ przegladnie
danych w tabeli, filtrowanie widoku danych wg zasiegu
mapy, modyfikacje danych od strony tabeli, biezacg
aktualizacje widoku mapy i tabeli po dokonaniu
modyfikacji (dodanie, usuniecie, edycja).

Musi by¢

M.28

System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji
mobilnej) powinien umozliwia¢ przegladnie danych

w tabeli, filtrowanie widoku danych wg zasiegu mapy,
modyfikacje danych od strony tabeli, biezacq
aktualizacje widoku mapy i tabeli po dokonaniu
modyfikacji (dodanie, usuniecie, edycja).

Powinno
byc¢

M.29

Aplikacja mobilna; System musi umozliwiac
wyszukiwanie zawartosci mapy: ogdlne (np. ulica, nr
dziatek) i wyszukiwanie bardziej szczegdtowe

(z uwzglednieniem warunkéw w tym przedziatéw
czasowych np. wyszukiwanie drzew nasadzonych w
latach 2018-2019). System musi umozliwia¢ sortowanie
wynikéw wyszukiwania i przyblizenie widocznosci mapy
do wynikow wyszukiwania.

Musi by¢

M.30

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ wyszukiwanie
zawartosci mapy: ogdlne (np. ulica, nr dziatek) i
wyszukiwanie bardziej szczegbétowe (z uwzglednieniem
warunkow w tym przedziatéw czasowych np.
wyszukiwanie drzew nasadzonych w latach 2018-2019).

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ zdefiniowanie
przez Administratora Systemu elementu stuzacego do
wyszukiwania zawartosci mapy.

Element wyszukujgcy zawartos¢ mapy musi odnosic¢ sie

Musi by¢
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do dowolnych elementéw na mapie.

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi pokazywac pokazywanie
wyniki wyszukiwania w formie: tabeli (z poziomu tabeli
mozna edytowac poszczegdlne obiekty), raportu
(eksport do pliku .xls, .csv), a takze w formie
oznaczenia obiektéw na mapie;

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ sortowanie
wynikow wyszukiwania i przyblizenie widocznosci mapy
do wynikow wyszukiwania.

M.31 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Musi by¢
na stacjach roboczych) musi umozliwiac filtrowanie
obiektéw wedtug wybranych atrybutéw: pokazywanie
wynikéw w formie: tabeli (z poziomu tabeli mozna
edytowac poszczegdline obiekty), raportu (eksport do
.Xls, .csv), oznaczenia obiektdw na mapie (mozliwosé
pokazania tylko obiektéw wyfiltrowanych, ale tez na tle
pozostatych obiektdw). Forma filtrowania musi by¢
tatwa do obstugi dla kazdego uzytkownika np.
analogiczna jak w programie MS Excel.

M.32 System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi umozliwia¢ pokazywanie elementéw na
mapie powigzanych z dang sprawg/umowg poprzez
wizualne wyroéznienie.

Ponadto System obstugiwany na stacjach roboczych
musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia widoku tylko obiektow
przyporzadkowanych do Sprawy/Umowy (np. tylko
wszystkie drzewa w ramach Umowy N).

M.33 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Powinno
na stacjach roboczych) powinien umozliwiac¢ zapisanie by¢
wynikow sortowania dla uzytkownika i dowolny dostep
do nich w kazdym momencie. Np. mapa drzew od 1-3
lat na rejonie Fabryczna Potnoc.

M.34 System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi umozliwiac:

- rysowanie geometrii: punkt, linia (odcinek, linia
tamana, tuk), poligon (okrag, elipsa, wielobok,
prostokat, dowolny ksztatt);
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- modyfikacje przebiegu/potozenia istniejgcych
obiektow;

- dodawanie, edycje, usuwanie obiektu;

- mozliwos$¢ edycji wartosci atrybutéw obiektu;

- korzystanie z gotowych szablonéw do rysowania,
ktére bedg mieé okreslong strukture tabeli atrybutéow z
okreslonym symbolem np., dodawanie drzewa,
dodawanie placu zabaw, dodawanie sprzetéw placu
zabaw, dodawanie nowych pdl amortyzujacych,
dodawanie prac w obrebie pdl amortyzujacych, itp.
Ponadto System na stacjach roboczych musi
umozliwiaé:

- pobieranie geometrii ze szkicu;

- przycigganie rysowanych obiektow do elementow
mapy (min. do wierzchotka, do srodka okregu, do

srodka odcinka, do linii), do szkicu, do siatki; wraz
z wyborem warstwy do ktérej przyciggane sg obiekty;

M.35 System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi umozliwia¢ co najmniej szkicowanie:
- rysowanie ksztattow: punkt, linia (odcinek, linia
tamana, tuk), poligon (okrag, elipsa, wielobok,
prostokat, dowolny ksztatt);

- opcje przyciggania do elementéw mapy (do
wierzchotka, do srodka okregu, do $rodka odcinka, do
linii), przycigganie do szkicu, przycigganie do siatki;
wybdr warstwy do ktorej przyciqgane sg obiekty;

- zarzadzanie obiektami szkicu: m.in. modyfikacja
przebiegu/potozenia, taczenie geometrii, wycinanie,
czes¢ wspolna, bufor;

- obracanie o kat, skalowanie, odsuwanie o dang
odlegtos¢

- wigczanie/wytgczanie kazdego elementu;
czyszczenie szkicu;

- import z pliku;

mozliwos¢ dodania etykiety do szkicu;

mozliwos¢ zapisywania szkicu;

- mozliwosc¢ edycji symboliki obiektow szkicu (zmiana
kolorystyki, grubosci linii);

- okno z mozliwoscig grupowania, edycji szkicu itp.;

- opcje wymiarowania (mozliwos¢ edycji i wydruku).
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M.36 W przypadku poligonéw System (w tym réwniez w Powinno
zakresie obstugi Aplikacji mobilnej) powinien miec by¢
mozliwos¢ wyboru konturu w postaci ,chmurki” -
ogolnoprzyjete oznaczenie krzewdw stosowane przez
projektantéw zieleni.

M.37 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Musi by¢
na stacjach roboczych) musi mie¢ nastepujace
narzedzia wspomagajace planowanie nasadzen:

- siatka: mozliwos$¢ ustawienia siatki z okreslonym
odstepem miedzy liniami i o okreslonym kacie.
Mozliwos$¢ wstawienia siatki w dowolny punkt na mapie;
Mozliwo$¢ modyfikacji siatki ,na zywo”;

- mozliwos$¢ wymiarowania obiektow, elementow
szkicu/rysunku - zaréwno przy istniejacych obiektach
jak i na etapie planowania (wymiary pokazywane ,na
zywo); pomiar odlegtosci i powierzchni;

M.38 Aplikacja mobilna: System musi mie¢ nastepujace Musi by¢
narzedzia wspomagajace planowanie nasadzen:

- mozliwos¢ wymiarowania obiektow, odlegtosci

M.39 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Musi by¢
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ selekcje i
multiselekcje obiektdéw na mapie na aktywnej warstwie
np. okregiem, linig, wielobokiem, dodawanie lub
usuwanie kolejnych obiektéw z klawiszem ctrl.

Pokazywanie wynikéw selekcji w formie: tabeli
(z poziomu tabeli mozna edytowac poszczegdlne
obiekty), raportu (eksport do pliku .xls, .csv),
oznaczenia obiektow na mapie;

M.40 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Moze byc¢
na stacjach roboczych) powinien umozliwia¢ selekcje
zasiegiem (widokiem) mapy.

M.41 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Musi by¢
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ dodawanie
zmian grupowych (edycja wielu obiektéw) dla
atrybutéw.

M.42 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Powinno
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ dodawanie
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zmian grupowych (edycja wielu obiektéw) by¢
dla geometrii.

M.43 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Musi by¢
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ kopiowanie
pojedynczych oraz wybranych wielu obiektéw:

- w ramach tej samej warstwy: geometria i atrybuty

- w ramach tej samej warstwy: atrybuty (a geometria
ustawiana na nowo - tzn. tworzenie obiektu ze wzoru)
- w ramach tej samej warstwy: tylko wybrane atrybuty

- w ramach innych warstw: geometria i wspdlne
atrybuty

M.44 System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi umozliwia¢ nadanie réznych
uprawnienia uzytkownikéw w zakresie pracy na mapie:
edycja i widocznos¢ warstw lub ich elementéw mozliwa
tylko dla okreslonych uzytkownikow.

Do poszczegdlnych serwisow mapowych, System musi
umozliwi¢ nadanie réznych uprawnien przez
Administratora. Administrator Systemu (aplikacji) musi
mie¢ mozliwos¢ definiowania dowolnej mapy,

z uwzglednieniem ustawienia uprawnien dla
poszczegdlnych warstw, atrybutéw danej warstwy,

a takze narzedzi dostepnych w komponencie mapowym.

M.45 System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi umozliwia¢ nadanie ograniczonych
uprawnien dla Kontrahentéw(udostepnienie tylko w
zakresie koniecznym do realizacji prac bez mozliwosci
edycji) i uzytkownika zewnetrznego.

M.46 System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi posiada¢ dedykowang warstwa dla
Kontrahentéwdotyczaca zgtoszonych niebezpiecznych
drzew.

M.47 System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika Powinno
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ przywrdcenie by¢
stanu przed zmianami na wskazanych obiektach na
dany moment w Systemie wedtug zadanych
parametrow.
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M.48

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji
mobilnej) musi umozliwia¢ definiowanie symbolizacji
i wgrywanie wiasnych symboli przez Administratora
Systemu.

System musi posiadac¢ katalog symboli.

System musi umozliwia¢ zmiane symboli.

Nadanie symboli musi wykona¢ Wykonawca na etapie
wdrozenia w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Musi by¢

M.49

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji
mobilnej) musi umozliwia¢ zarzadzanie etykietami
(wiaczanie, wytaczanie, formatowanie wygladu,
potozenia).

System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji
mobilnej) musi umozliwia¢ wiaczanie wielu réznych
etykiet.

System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji

mobilnej) musi umozliwi¢ dodawanie dowolnych opisow
na mapie np. w postaci pola tekstowego.

Musi by¢

M.50

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji
mobilnej) musi umozliwia¢ import i eksport danych
przestrzennych w formatach min. .shp, .csv, .gml, .kml
.dxf

Musi by¢

M.51

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwi¢ zdefiniowanie
map , ktore bedq udostepnione publicznie poprzez
Geoportal i przestanie danych do Geoportalu.(np. mapa
z drzewami, ktére zostaty zaakceptowane do usuniecia
przez RO).

System musi umozliwic¢ zdefiniowanie przez
Uzytkownika Systemu takiej mapy, z okresleniem jej
komponentdw oraz z okresleniem, ktére obiekty i
atrybuty przy tych obiektach bedq widoczne po
przestaniu danych przez System na Geoportal.

System musi umozliwi¢ pokazanie na mapie obiektéw
ZZM wraz z informacjami o nich oraz umozliwi¢
Uzytkownikowi dodanie linkéw, ktdére umozliwig
przejscie do wskazanej strony/podstrony wwwz
uwidocznieniem czesci danych na stronie www

Musi by¢

OlsKa
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zwigzanych z opisem tego obiektu dla Uzytkownika
zewnetrznego.

System musi umozliwia¢ przy kazdym obiekcie
mozliwos$¢ zdefiniowania udostepnienia wybranych
plikéw i pobrania ich przez Uzytkownikow zewnetrznych
(itp. wniosek na wycinke, decyzja na wycinke). Linki
zwigzane z dostepem do szablonéw dokumentow np.
szablon wnioskdw muszg by¢ skojarzone/wprowadzone
w Systemie przez Uzytkownika Systemu do obiektu np.
drzewo w tatwy sposéb np. mozliwos¢ przypisania linku
do grupy drzew lub z poziomu sprawy do ktorej
przypisane sg odpowiednie drzewa.

Dane te muszg by¢ udostepnione przez System do
Geoserwera w ramach integracji, a sam plik (np.
rysunek do wgladu lub dokument do pobrania) ktéry
bedzie mogt by¢ wywotany przez Uzytkownika
zewnetrznego na Geoserwerze, musi by¢ skladowany w
bezpieczny do udostepnienia sposdb w ramach
architektury ustalonej z Zamawiajacym w trakcie
Analizy Przedwdrozeniowej.

System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi umozliwia¢ podglad mapy

M.52 z rozréznieniem obiektdw wg statuséw i podstatusow.
Itp. tylko wszystkie drzewa do usuniecia, tylko
wywroty, tylko swiadki itp.

System (w tym réwniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi umozliwia¢ dodawanie, edycje,

M.53 usuwanie obiektow, usuwanie obiektéw musi by¢
opatrzone dodatkowym komunikatem z koniecznoscig,
potwierdzenia wykonania operacji.

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
mobilnej) musi umozliwi¢ wizualne wygenerowanie
M.54 koron drzew na mapie w postaci okregéw na podstawie
parametru ,S$rednica korony” i umozliwiac
wigczanie/wytgczanie tego parametru.

System (w tym rowniez w zakresie obstugi Aplikacji Musi by¢
M.55 mobilnej) musi umozliwia¢ gromadzenie i udostepnianie
danych w uktadzie wspéirzednych PUWG 2000, strefa 6.
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M.56

Trasy; .System musi umozliwia¢ zaimportowanie trasy
z urzadzen zewnetrznych (formaty przetwarzane przez
wiodgce systemy nawigacji takie jak np.: Google Maps,
Garmin, oraz aplikacje trasowe/sportowe jak np. Mapy
CZ, Strava, Citrcuit, Locus, Mapsme, Mapa turystyczna i
innych; ustalonych w trakcie Analizy
przedwdrozeniowej).

Musi by¢

M.57

Trasy; System (w zakresie obstugiwanym przez
Uzytkownika na stacjach roboczych) musi umozliwiaé
proste w obstudze/intuicyjne przygotowanie tras

w obrebie i po kolejnych obiektach ZZM w Komponencie
mapowym Systemu poprzez m.in. mozliwos$¢ dodania
do trasy ciekawych miejsc, punktow, informacji o
obiektach, ilustracji, plikow itd., ktére bedg widoczne
na Portalu mapowym.

Musi by¢

M.58

Trasy; System musi umozliwi¢ modyfikacje tras po
obiektach ZZM (oraz innych zarzgadcéw) wykonanych w
Komponencie Mapowym w Systemie, jak rowniez
modyfikacje tras zaimportowanych z urzadzen
zewnetrznych (formaty przetwarzane przez wiodace
systemy nawigacji takie jak np.: Google Maps, Garmin,
oraz aplikacje trasowe/sportowe jak np. Mapy CZ,
Strava, Citrcuit, Locus, Mapsme, Mapa turystyczna i
innych; ustalonych w trakcie Analizy
przedwdrozeniowej).

System (w zakresie obstugiwanym przez Uzytkownika
na stacjach roboczych) musi umozliwia¢ dodawanie,
edytowanie w razie zmian zwigzanych np. z remontem
lub nowg inwestycja, usuwanie istniejacych tras,
czasowg dezaktywacje tras np.: w przypadku inwestycji
prowadzonej na obiekcie i czasowego wytaczenia terenu
z uzytkowania.

Musi by¢

M.59

Trasy ; Dane do prezentacji map z trasami System
musi udostepniac¢ za pomoca API do SIP Wroctaw
celem prezentacji na Portalu mapowym tras z danymi
ktore beda umozliwia¢ wyszukiwania zdefiniowanych
parametrow tras mapy z uwzglednieniem stownikow i
wartosci stownikowych opisujacych trasy np.
przeznaczenie trasy (sportowa, rodzinna), diugos¢ trasy
(od 2-8 km, 8-15 km), typ trasy (wzdtuz ulicy,
krajobrazowa) itp. System musi uwzglednia¢ opis trasy

Musi by¢

olska
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wraz z jej klasyfikacja, przestanie tych danych w
ramach integracji z SIP Wroctaw oraz obstuzyc¢
mozliwos¢ rozbudowy stownika i jego wartosci
opisowych trasy zarowno w Systemie jak rowniez w
ramach integracji z SIP Wroctaw.

Trasy: System (w zakresie obstugiwanym przez Musi by¢
Uzytkownika wewnetrznego na stacjach roboczych)
musi umozliwia¢ definiowanie, edycje, usuwanie
M.60 i prezentacje elementéw tras (poligondéw i punktow
niezaleznych i zawartych w wiekszych obiektach)

z przypisanymi informacjami oraz plikami jak np.
nazwa, typ, charakterystyka, atrakcja, obiekty
architektoniczne, wodne, ciekawy punkt na trasie i in.

Ankiety; System musi wspomagac definiowanie, Musi by¢
przeprowadzenie i przeglad ankiet, ktére bedg mogty
by¢ wystawione na portalu internetowym
Zamawiajacego dla Uzytkownika zewnetrznego z
mozliwoscig wykorzystania zaznaczonych na mapie
obiektow do wskazania w ankiecie. Ankiety bedgq dawaty
mozliwos¢ udzielenia rekomendacji a takze przekazania
zwieztych opinii dotyczacych planowanych,
zdefiniowanych przez uzytkownika Systemu dziatan np.:
wyrazenie opinii w sprawie budowy nowego obiektu
M.61 rekreacyjnego.

Ankiety beda prezentowane z wykorzystaniem
Geoportalu. Szczegdty dziatania ankiety w ramach
Systemu zostang ustalone podczas Analizy
Przedwdrozeniowej. System wykorzysta narzedzia
posiadane w Gminie Wroctaw jak ESRI ArcGIS
Surveyl123 z uzyciem geoankiety lub inne. System
zapewni pobranie takiej ustugi w Systemie z
mozliwoscig przegladania wynikdéw ankiety na biezaco
lub pobranie tych wynikédw z wykorzystaniem integracji
(zaczytanie danych przestrzennych).

Ankiety; System musi umozliwi¢ definiowanie Musi by¢
przeprowadzenia ankiet w formie akcji ktora posiada
czas rozpoczecia i zakoAczenia, w czasie ktorej sq
zbierane dane.

M.62

Ankiety; System (w zakresie obstugiwanym przez Musi by¢
M.63 Uzytkownika zewnetrznego) musi umozliwia¢ mozliwos¢
przekazania prostej opinii (pozytywnej, negatywnej,
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neutralnej) a takze opinii w polu tekstowym w
odniesieniu do konkretnego dziatania w ramach akcji.

System musi umozliwi¢ Administratorowi po stronie Musi by¢
Zamawiajacego wybor - udostepnienie wynikdéw ankiety
M.64 publicznie z mozliwoécig wyboru elementéw opinii, jak
rowniez brak udostepniania opinii publicznej wynikéw
ankiet.

Ankiety; Jesli z przyjetego rozwigzania w Analizie Musi by¢
Przedwdrozeniowej wynika, ze dane z ankiet

M.65 zapisywane sg bezposrednio w bazie Systemu, to
System musi umozliwiac¢ przeglad wynikéw ankiet przez
uprawnionego Uzytkownika wewnetrznego.

Zatqczniki:
Zatgcznik nr 1 do OPZ ,,Opis wymiany danych (integracja)”

Zatacznik nr 1 do OPZ - Opis wymiany danych- wymagana integracja
Systemu
Opis nie obejmuje wymiany danych w ramach rozwigzania w obrebie samego

Systemu. W ramach wymagan OPZ System musi wymienia¢ dane z innymi
zewnetrznymi aplikacjami:

Systemem elektronicznego obiegu dokumentow. System musi miec
mozliwos$¢ wymiany danych z aplikacjag Wewnetrznym system elektronicznego
obiegu dokumentow (w skrécie System Kancelaryjny, WSOD) poprzez API.
Obecnie uzywany system kancelaryjny, to TETAS.

WSOD bedzie traktowany jako nadrzedny- nadaje numeracje pism i spraw,
wystawia stownik do zaktadania spraw.

Szczegotowe ustalenia i opis integracji pomiedzy Systemem a Wewnetrznym
system elektronicznego obiegu dokumentéw zostanie ustalone i opisane w
Analizie Przedwdrozeniowej.

Zamawiajacy preferuje nastepujacy sposob integracji, ktéry bedzie podstawg do
dalszego omowienia i ewentualnych zmian za zgodq Zamawiajacego.

DOKUMENT PRZYCHODZACY W WERSJI PAPIEROWE]

Pismo zostaje wprowadzone do Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw (WSOD) przez pracownika. W WSOD zostaje pismu nadany numer
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oraz wewnetrzny identyfikator WSOD (np. id_pisma). Pracownik wprowadzi
metadane pisma i podtgczy skan pisma.

W WSOD pismo zostanie zadekretowane (dziat, pracownik).

Jesli pismo nalezy do grupy pism obstugiwanych w Systemie, API WSOD wystawi
pismo wraz z numerem, metadanymi pisma oraz w przypadku wycinki —
dodatkowe informacje jak typ wycinki, organ wydajacy decyzje, ilos¢
drzew/krzewoéw do wycinki, inne i kontrahentem (dane kontrahenta oraz jego ID
w WSOD).

API Systemu przejmie pismo wraz z kontrahentem i zapisze. Przesle informacje
zwrotng o prawidtowym zaczytaniu lub btad zaczytania. Integracja musi
umozliwiaé obstuge bteddéw.

Zaczytany kontrahent zostanie sprawdzony, czy istnieje w Systemie. Jesli
kontrahenta nie ma lub sie rézni od przechowywanego w Systemie, System musi
zaktualizowad kontrahenta (wprowadzenie przekazanego kontrahenta jako
aktualnego w powigzaniu przynajmniej do pisma i przysztej sprawy zwigzanej w z
pismem).

System musi réwniez sprawdzic¢, czy pismo juz istnieje w Systemie oraz obstuzy¢
przypadek, gdy pismo bedzie w innym statusie pracy z nim niz formie zaraz po
przesfaniu, kiedy pisma wczesniej nie byto. W szczegdlnych przypadkach
Zamawiajacy dopuszcza bowiem wprowadzenie recznie pisma przychodzacego
np. przedtuzajgca sie awaria uniemozliwiajgca wymiane danych.

Po stronie WSOD w zaleznosci od informacji zwrotnej nastgpi zmiana statusu
pisma na ,zaimportowane” lub w przypadku niepowodzenia — pojawi sie
informacja o btedzie. WSOD musi zapewni¢ mozliwos¢ przestania dokumentow
ponownie (po usunieciu przyczyny niepowodzenia dokumenty muszg pojawic sie
w Systemie. W tym celu uzytkownik WSOD moze na formularzu liste pism nie
przestanych i mozliwos¢ przestania ponownego).

Po wprowadzeniu dokumentu System umozliwia zatozenie sprawy. W tym celu
uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ wprowadzenia danych, na podstawie ktérych
bedzie mozliwe nadanie numeru sprawy (typ sprawy, dziat, rejon, numer JRWA -
czes¢ danych, ktére sg przypisane juz do uzytkownika musi sie podpowiedziec.)
W celu zatozenia sprawy uzytkownik korzysta ze stownika do zaktadania spraw,
ktéry bedzie synchronizowany z WSOD. Zaktadanie sprawy w Systemie ma na
celu brak koniecznosci przetaczania sie uzytkownika miedzy systemami w czasie
pracy.

Uzytkownik zaktada sprawe w kontekscie dokumentu. API Systemu wywotuje
utworzenie sprawy, podaje dane potrzebne do wygenerowania numeru sprawy i
dokument, ktéry bedzie powigzany ze sprawa.
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API po stronie WSOD tworzy sprawe, taczy jq z dokumentem i zwraca numer
sprawy do Systemu. API Systemu pobiera numer sprawy i przypisuje go do
sprawy w Systemie.

W przypadku, gdy pismo w Systemie zostaje przypisane do sprawy juz istniejgcej
przez Uzytkownika, API po stronie Systemu wywotuje dodanie pisma do sprawy z
parametrami sprawy juz istniejgcej, API WSOD pozyskuje numer sprawy\spraw i
kojarzy go z pismem.

W podobny sposéb integracja zadziata w przypadku, gdy pismo trafi do Systemu
Z humerem sprawy w jego opisie. System automatycznie przypisze pismo do
sprawy. API po stronie Systemu wywotuje dodanie pisma do sprawy z
parametrami sprawy juz istniejgcej, API WSOD pozyskuje numer sprawy\spraw i
kojarzy go z pismem.

Uzytkownik w Systemie musi mie¢ mozliwos¢ przypisanie uzytkownika
merytorycznego do sprawy. W takim przypadku API Systemu przekazuje
uzytkownika do sprawy, a API WSOD zaczytuje i aktualizuje osobe do sprawy.
API Systemu musi by¢ gotowe na przekazywanie uzytkownikdw merytorycznych i
innych zwigzanych przypisanych do sprawy/dokumentu w ramach domeny, ale
takze na integracje w przypadku, gdy WSOD nie wykorzystuje uzytkownikéw
domenowych.

DOKUMENT PRZYCHODZACY Z FORMULARZA APLIKACIJI WEBOWEJ SYSTEMU

W Systemie na formularzu wnioskujacy/zgtaszajacy uzytkownik wypetnia dane.
System zapisuje wniosek z metadanymi i generuje na ich podstawie dokument w
postaci elektronicznej. API Systemu przekazuje pismo z metadanymi, ID_pisma
w Systemie oraz jego obraz w formie elektronicznej.

Dotyczy wniosku/zgtoszenia

API WSOD pobiera obraz pisma z metadanymi i ID-pisma w Systemie. Nastepnie
zostanie przypisany numer pisma i pismo zostaje wprowadzone do bazy. API
WSOD potwierdza zaczytanie pisma i zwraca numer pisma. API Systemu
przejmuje potwierdzenie zaczytania pisma, wprowadza numer pisma i wysyta e-
muala na sekretariat z informacjq i zatagczonym plikiem pisma. W Systemie pismo
otrzymuje znacznik - ,przestane do WSOD”.

W przypadku zgtoszenia, pismo przekazywane jest wraz z danymi
przyporzadkowanego pracownika merytorycznego.

Dotyczy wniosku
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W przypadku, gdy Wnioskodawca dokona korekty wniosku na Elektronicznej
platformie wymiany danych za pomocg formularza w aplikacji webowej Systemu,
System zapisze korekte wniosku i wygeneruje z korekty pismo w postaci pliku
elektronicznego. API Systemu przekaze pismo z danymi (w tym id_pisma_w
Systemie, numer sprawy, ID_pisma korygowanego). W analogiczny sposdb
System przekaze informacje w przypadku kolejnych pism przychodzacych w
danej sprawie przestanych na Elektronicznej platformie wymiany danych za
pomocg formularza w aplikacji webowej Systemu.

Dotyczy wniosku/zgloszenia

API WSOD pobierze pismo z danymi, przypisze numer pisma, wprowadzi pismo
wraz z metadanymi i numerami id z Systemu. Nastepnie API WSOD zwrdci
potwierdzenie prawidtowego zaczytania danych oraz numer pisma.

API Systemu przejmie potwierdzenie zaczytania korekty, wstawi numer pisma i
wysle e-maila na sekretariat z informacjg o wptynieciu pisma i zatgczonym
piSmie. Pismo w Systemie zmienia znacznik na , przestane do WSOD".

Dotyczy zgtoszenia

System musi zatozy¢ Sprawe na podstawie przychodzacego pisma i przypisa¢ do
niej pracownika ZZM wedtug rodzaju sprawy i rejonu ktérego dotyczy zgtoszenie
(Inspektor Rejonu, ogrodnik miejski, kierownik do wgladu).

W tym celu API Systemy zazada numeru Sprawy, przekazujac do Wewnetrznego
systemu elektronicznego obiegu dokumentéw dane takie jak JRWA ,typ sprawy,
dziat, rejon (integracja) — ktore zostang przyporzadkowane automatycznie na
podstawie wczesniejszej dekretacji w Systemie.

API po stronie WSOD pozyskuje przestane dane i generuje z klucza numer JRWA
sprawy. Nastepnie w WSOD zostaje zatozona sprawa z wygenerowanym
numerem. API WSOD zwraca numer Sprawy, a API po stronie Systemu
przejmuje go i przypisuje do generowanej sprawy w Systemie.

System musi przekaza¢ pismo do Wewnetrznego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw wraz z informacjami o pracowniku prowadzacym sprawe.

StOWNIK OD ZAKLADNIA SPRAW

Po stronie WSOD istnieje stownik roznych typow informacji, ktérych wartosci
stuzg do zbudowania numeru sprawy. Stownik jest aktualizowany w WSOD.

Aktualne wartosci tego stownika muszg by¢ wykorzystywane w Systemie i bedq,
stuzyty do podania informacji przy tworzeniu sprawy.
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Zamawiajacy dopuszcza mozliwe dwa sposoby integracji ze stownikiem.

1. stownik z WSOD bedzie udostepniony bezposrednio w Systemie w ramach
API,

2. stownik z WSOD bedzie synchronizowany w Systemie z wykorzystaniem
API.

Niezaleznie od tego, uzytkownik w Systemie musi mie¢ mozliwos¢ zatozenia
sprawy z numerem wygenerowanym z przydzielonej puli w Systemie jak rowniez
wedtug numeracji nadawanej przez System np. w przypadku, gdy przez pewien
czas nie bedzie dziatania integracja. W takim przypadku zatozone sprawy bez
pobrania numeru z WSOD muszg by¢ przez System osobno oznaczone, a
przetgczenia pomiedzy integracjg z WSOD a generacjq sprawy z Systemu musi
nastepowac przez Administratora Systemu za pomocg parametru.

Do WSOD powinna by¢ mozliwo$¢ wprowadzenia takiej sprawy recznie z
numerem z Systemu.

DOKUMENT WYCHODZACY

System musi umozliwi¢ utworzenie pisma wychodzacego, w tym wygenerowanie
pisma z szablonu. Wygenerowane pismo lub utworzone Uzytkownik Systemu ma
mie¢ mozliwos¢ przyporzadkowania do sprawy w Systemie.

W przypadku, gdy sprawy nie ma, Uzytkownik Systemu musi mie¢ mozliwosc jej
utworzenia. W tym celu API Systemu zada podania numeru sprawy i przekazuje
dane do utworzenia sprawy do WSOD.

API po stronie WSOD pozyskuje przestane dane i generuje z klucza numer JRWA
sprawy. Nastepnie w WSOD zostaje zatozona sprawa z wygenerowanym
numerem. API WSOD zwraca numer sprawy, a API po stronie Systemu przejmuje
go i przypisuje do generowanej sprawy w Systemie.

Jesli pismo jest generowane z szablonu, moze od razu by¢ generowane w
kontekscie sprawy. Pismo generowane z szablonu powinno mie¢ w Systemie
atrybut ,,generowane z szablonu”.

Pismo wychodzgce moze byc¢ skojarzone z istniejgca sprawg lub posiadac ten
zwigzek na podstawie generacji pisma w powigzaniu ze sprawg w Systemie.

API po stronie Systemu zazada pozyskanie numeru pisma i przekaze WSOD
numer sprawy do pisma. API po stronie WSOD utworzy pismo w WSOD z
atrybutem ,w przygotowaniu” oraz zwrdci numer pisma i ID pisma w WSOD.

API Systemu przejmie numer pisma i ID_pisma i przypisze je do pisma w
Systemie.

PODGLAD PISMA W SYSTEMIE
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Jesli po stronie Systemu uzytkownik posiada informacje, ze jest widoczny
podglad pisma, uzytkownik bedzie mégt otworzy¢ pismo. API Systemu wysyta
zadanie wywotania pisma z numerem i wewnetrznym ID_pisma w WSOD,

API w WSOD przejmuje ID-Pisma i numeru i zwraca udostepniony link w
protokole HTTP z dokumentem do wyswietlenia. API Systemu przejmuje link i
System wyswietla dokument w postaci elektronicznej.

W przypadku usuniecia pisma, API Systemu wywota anulowanie pisma, a API po
stronie WSOD anuluje pismo. Pismo otrzyma w WSOD status ,anulowane”.

Pismo zostaje wystanie fizycznie pocztg i uzytkownik w WSOD zatacza
elektroniczng kopie pisma (A/A) odszukujac pismo po numerze. WSOD generuje
link pisma do Systemu. API WSOD przekazuje informacje , ze pismo jest
dostepne do wgladu. API Systemu pozyskuje informacje, ze pismo jest dostepne
do wgladu i zapisuje w bazie.

ZMIANA DANYCH

System musi umozliwia¢ obstuge zmian dokonywang dla spraw, dokumentéw, w
tym takze uzytkownika prowadzacego sprawe, danych teleadresowych, typu
Sprawy itp. Sposoby komunikacji pomiedzy Systemem a WSOD w przypadku
zmiany np. wynikajacej z pomyiki uzytkownika lub ztozonego wniosku przez
Whnioskodawce o zmiane danych, zostang omdwione i zapisane w Analizie
Przedwdrozeniowej.

W ramach zmiany danych traktujemy réwniez wystanie pisma do innej jednostki
organizacyjnej wtasciwej do rozstrzygniecia Sprawy. Uzytkownik dokonuje tego w
Systemie, nastepuje pobranie numeru pisma z WSOD i przekazanie informacji o
zamknieciu Sprawy do WSOD wraz wygenerowanym obrazem pisma.

BAZA KONTRAHENTOW
W WSOD jest utrzymywana i uaktualniana baza kontrahentow.

W Systemie podczas wprowadzania kontrahenta uzytkownik bedzie mogt
sprawdzic¢ czy kontrahent istnieje nie tylko w bazie Systemu, ale takze w bazie
WSOD. W przypadku sprawdzenia w WSOD uzytkownik bedzie moégt wprowadzié
podstawowe informacje w celu wyszukania kontrahenta, takie jak NIP, KRS,
REGON jak réwniez wyszukanie wielokontekstowe po fragmencie nazwy.

API Systemu przekazuje dane do wyszukiwania z zgdaniem sprawdzenia.
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API WSOD przejmuje parametry do wyszukiwania kontrahenta, wykonuje
wyszukiwanie wielokontekstowe i zwraca wyniki wyszukiwania (lista
kontrahentdéw spetniajgcych wymagania).

API Systemu przejmuje zwréconych kontrahentéw i prezentuje do przegladania w
Systemie. Jesli uzytkownik wybierze do wstawienie kontrahenta z WSOD, System
wprowadza kontrahenta do swojej kartoteki w kontekscie pisma lub sprawy (w
zaleznosci skad nastgpito wywotanie wyszukania kontrahenta).

System umozliwi wprowadzenia kontrahenta z WSOD jesli kontrahenta takiego
(np. o tym samym NIP’ie) nie bedzie w Systemie.

System Informacji Przestrzennej (SIP) w zakresie udostepniania danych
przestrzennych do systemu zarzadzanego przez Biuro Rozwoju Wroctawia (API).

DANE PRZESTRZENNE

System musi umozliwi¢ udostepnienie danych przestrzennych do SIP oraz dane
opisowe z nimi zwigzanych. Dane beda udostepnianie z wykorzystaniem API .

Przesytane dane muszg umozliwia¢ identyfikacje zmian.

DANE z SIP do Systemu

System musi umozliwi¢ zaczytanie danych jak i udostepnionych ustug z SIP
Wroctaw do Systemu w formacie ArcGIS REST API, WMS/WMTS, WFS (np.
punkty adresowe),

Zakres przestanych danych i szczegdty dotyczace integracji zostang ustalone i
opisane w Analizie Przedwdrozeniowej.

W ramach rozwigzania, ktore bedzie ustalane podczas Analizy
Przedwdrozeniowej, Wykonawca musi zrealizowac niezbedne funkcjonalnosci z
wykorzystaniem oprogramowania dostepnego w ramach licencji posiadanych
przez Gmine Wroctaw na oprogramowanie ESRI (umowa korporacyjna z
dostawcqg oprogramowania GIS) m.in. ArcGIS Server. W ramach umowy
dostepne jest oprogramowanie, ktére moze mie¢ limity w ilosci dostepnych
licencji - ostateczny zakres bedzie wymagat uzgodnienia z Zamawiajacym w
ramach Analizy Przedwdrozeniowej.

DANE O WELASCICIELU DZIALKI

System musi integrowac sie z zewnetrzng aplikacja z danymi o witascicielu dziafki
0 nazwie GEOINFO iEGIB - Kataster miejski w zakresie przesytania danych
przestrzennych wraz z danymi witasciciela dziatki lub innym wskazanym przez
Zamawiajacego systemem
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Celem integracji jest mozliwo$¢ podgladu przez Uzytkownika danych o wtascicielu
dziatki w trakcie pracy w Systemie, wskazujgc obszar na mapie Systemu jak
rowniez wyszukujgc dziatke przez wyszukiwarke w Systemie.

Szczegotowe informacje o sposobie integracji zostang ustalone i opisane w
Analizie Przedwdrozeniowej. Zamawiajacy nie wyklucza pobierania danych z
Katastru miejskiego z wykorzystaniem systemu trzeciego.

Minimalne dane, ktére powinien prezentowaé System w zakresie wpisow z
Katastru miejskiego:

nr dziafki,

arkusz mapy,

obreb

adres

nr ksiegi wieczystej

dane dotyczace witasciciela dziatki (dane osobowe)
powierzchnia dziatki

klasouzytki wraz z powierzchnig

NG hWNE

System Otwarte Dane Wroctaw (Open Data) w zakresie przesytania danych
do systemu Open Data zarzadzanego przez CUI (API), w tym poprzez:

1. publikacje informacji o lokalizacji i wyposazeniu obiektdw rekreacyjnych
(typu place zabaw, sitownie plenerowe) poprzez API do Open Data
Wroctaw.

2. publikacje poprzez ustuge WMS/WFS (prezentacja na mapie) danych
zrédtowych na temat obryséw obiektdw rekreacyjnych (typu place zabaw i
sitownie terenowe) i lokalizacji ich wyposazenia.

(Il Wykonawca w ramach wdrozenia uruchomi interfejs przesytajacy dane z
Systemu na portal Otwarte Dane Wroctaw, kierujac sie nastepujgcymi
wytycznymi:

a) Wykonawca przygotuje System w taki sposdb, aby mozliwe byto
automatyczne generowanie z niego danych do publikacji na portalu Otwarte
Dane Wroctaw dziatajgcym pod adresem www.wroclaw.pl/open-data/
zbudowanym na platformie CKAN, dalej zwanym Witryna.

b) Wykonawca przygotuje w Systemie mechanizmy generujace dane co
najmniej w takim zakresie informacji, jaki zostanie opisany, bez potrzeby ich
dalszej, recznej obrobki, a takze mechanizmy pozwalajace na cykliczne i
automatyczne generowanie wskazanych danych z okreslong przez
Zamawiajacego czestotliwoscia.

C) Dane przeznaczone do publikacji na Witrynie muszg byc¢ przygotowywane
w formatach otwartych, umozliwiajgcych ich dalsze przetwarzanie maszynowe,
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muszg byc¢ aktualne, kompletne, poprawne formalnie, jednorodne (jeden
standard formalny dla danych tego samego typu, np. data, waluta, liczby), bez
redundancji.

d) Wszystkie dane generowane z Systemu i/lub publikowane na Witrynie
muszg by¢ dostepne bez zadnych ograniczen licencyjnych.

Dane bedg przesytane z wykorzystaniem interfejsu API.

Czestotliwos¢ przesytania danych raz dziennie, raz w tygodniu lub raz na miesigc
- zostanie ustalona w ramach Analizy Przedwdrozeniowej, podobnie jak rodzaj
zastosowanego API, jeden z nastepujacych:

REST API jest udostepnione przez OpenData a mechanizm dodawania danych
jest zaimplementowany po stronie Wykonawcy. W tym przypadku nalezy
wykorzystac¢ API dostepne pod adresem: https://www.wroclaw.pl/open-
data/api/action/datastore_create

Dokumentacja API dostepna jest pod adresem:
https://docs.ckan.org/en/2.6/api/index.html

SOAP API - wykonywana metoda (ktéra moze przyjmowac takze argumenty)
powinna zwracac stownik w formacie {nazwa_zbioru_danych: lista_stownikéw_z
sktadowymi_elementami}, jezeli jedna metoda zwrdci wiecej takich zbioréw to
poprawnie przetworzony zostanie tylko pierwszy z nich;

Zamawiajacy preferuje, aby dane byty przekazywane narastajgco z mozliwoscig
zmiany nazwy pliku co wyznaczony okres. Szczegdty zostang ustalone i opisane
w ramach Analizy Przedwdrozeniowej.
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