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Wroctaw, 03.12.2021

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na zadanie

pn.: ,System Transformacji Cyfrowej i Procesowej”, znak postepowania: CUI-
Z7.3201.7.2021

Czesé nr 1: System Wsparcia Obstugi Spraw (SWOS)

Czes$c¢ nr 2: System Zarzadzania Procesami wraz z Katalogiem Ustug (SZP)
Czesc¢ nr 3: Hurtownia Danych wraz z powigzanym narzedziem raportowo-
analitycznym (System HD)

W zwigzku z otrzymaniem wnioskéw o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkow
Zamowienia, dziatajac w trybie art. 135 i art. 137 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz.U. 2021, poz. 1129 ze zm.), zwanej
dalej ,ustawg Pzp” Zamawiajacy wyjasnia i zmienia tres¢ SWZ nastepujaco:

Pytanie 371

Dotyczy 9.1A 0 Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamdwienia_SWQ0S-Czes¢ 1

Baza danych Systemu (Registratura danych Systemu) musi by¢ dostosowana do
dziatania w systemie zarzadzania relacyjnymi bazami danych (RDBMS):

- Oracle Database Standard Edition w wersji 19c i wyzszych na IBM AIX, lub -
Microsoft SQL Server Standard Edition w wersji 2019 i wyzszych na Microsoft
Windows Server.

»Jezeli oprogramowanie Systemu wymaga innych/dodatkowych komponentow
infrastruktury sprzetowej lub oprogramowania systemowego i posredniczgcego
niz wymienione w pkt. 1,4,5 to Wykonawca musi je zapewni¢ we wtasnym
zakresie wraz z petnym wsparciem i obstugg administracyjng.”

Wykonawca rozumie zatem, iz bedzie mdgt skorzystac z innego serwera aplikacji
/ serwera www, ktory nie znalazt sie na liscie powyzej.

Wykonawca rozumie, iz do budowy rozwigzania bedzie mdgt wykorzystac system
bazy danych PostgreSQL lub rozwigzanie z oparte o PostgreSQL, a posiadajace
dodatkowe wsparcie to znaczy Enterprise DB.

Europesiie ecoweits (55 QOUNY e |l
Program Regionalmy - Polska SLASK Rozwoju Regionalnego

»System transformacji cyfrowej i procesowej w Departamencie Strategii i Rozwoju Miasta
Urzedu Miejskiego Wroctawia” nr RPDS.02.01.02-02-0013/21


callto:02.01.02-02-0013

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie wytacznie wskazanych systemow
zarzadzania relacyjnymi bazami danych (RDBMS) poniewaz tylko dla tych dwdch
systemow posiada wiedze, kompetencje, zasoby i rozwigzania infrastrukturalne,
ktére zagwarantujag mu bezpieczenstwo inwestycji. Zamawiajacy zatem nie
dopuszcza by do budowy rozwigzania Wykonawca wykorzystat system bazy
danych PostgreSQL.

Pytanie 372

Dotyczy ,,9.1A 0 Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_SWOS-Czes¢
1.pdf - ID wymagan od 08.27, 08.28

Charakterystycznym elementem wdrazanej hurtowni danych jest funkcjonalnosci
pakietow ETL stuzacych do pobierania i przetwarzania danych gromadzonych w
ramach hurtowni. W typowych wdrozeniach to hurtownia pobiera dane z
systemow zrodtowych i odpowiednio je przetwarza w strukture ptatka sniegu lub
gwiazdy. Prosimy o dopuszczenie typowego, alternatywnego rozwigzania, w
ktérym system SWOS wystawia interfejsy integracyjne (API, baza danych) a
sama hurtownia nawigzuje potaczenie i pobiera informacje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze zostanie zaproponowane i wdrozone standardowe
rozwigzanie; to jest hurtownia bedzie nawigzywaé potgczenie z systemem SWQOS,
a system SWOS zapewni stosowne interfejsy integracyjne.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ w

Zataczniku nr 1 do projektu umowy - Opis Przedmiotu Zamdwienia_SWOS-
Czescél

ID wymagania 08

Nr wymagania 8.27.

poprzez wykreslenie dotychczasowej tresci i zastgpienie nowg w brzmieniu:
~System SWOS musi posiadaé API, ktére pozwoli na automatyczng wymiane z
Systemem HD danych, ktérych zakres i sposéb wymiany zostanie ustalony w
trakcie Analizy Przedwdrozeniowej. Zamawiajqcy oczekuje, ze System HD bedzie
nawigzywat potaczenie z systemem SWOS, a system SWOS zapewni stosowne
interfejsy integracyjne.”

Pytanie nr 373

Dot. §4 ust 4 Projektu umowy - zapis ,...W szczegdlnosci Wykonawca powinien
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zaproponowac modyfikacje technicznych wymagan Zamawiajacego dotyczacych
Systemu, ktére nie majq uzasadnienia ekonomicznego, funkcjonalnego lub
informatycznego ...” moze spowodowac nieprawidtiowe oszacowanie kosztow
realizacji przedmiotu umowy, a co za tym idzie brak konkurencyjnosci ofert
sktadanych przez réznych Wykonawcow, i faworyzowanie wykonawcéw ktérzy na
etapie ofertowania zatoza ograniczenie prac poprzez modyfikacje technicznych
wymagan Zamawiajacego. Kazdy Wykonawca powinien oszacowac taki sam
zakres pracy, aby oferty byty porownywalne.

Odpowiedz:

Na etapie sktadania ofert Zamawiajacy nie ma wptywu na ksztatt i zakres
sktadanych ofert, w tym na zastosowane specyficzne rozwigzania aby spetnic¢
wymagania Zamawiajagcego. W trakcie realizacji zamowienia mozliwe sq
modyfikacje technicznych wymagan po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego zgodnie
Z zapisami §7 ust. 1 Projektu umowy.

Zamawiajacy zmienit brzmienie § 4 ust. 4 projektu umowy (Zatacznik nr 9 do
SW2Z) poprzez wykreslenie dotychczasowej tresci i zastgpienie nowg w

brzmieniu:

~W trakcie prac majgcych na celu stworzenie Dokumentu Wstepnej Analizy
Przedwdrozeniowej Wykonawca dziatajac zgodnie z najlepszg wiedzg, powinien
zweryfikowad i przedstawi¢ Zamawiajgcemu optymalne dziatania zmierzajgce do
zapewnienia wykonania Umowy i osiggniecia jej celdw. Wykonawca powinien
zaproponowac¢ modyfikacje technicznych wymagan Zamawiajgcego dotyczgcych
Systemu, ktdre nie majq uzasadnienia ekonomicznego, funkcjonalnego lub
informatycznego. Ostateczng decyzje w zakresie wymagan oraz funkcjonalnosci
podejmie Zamawiajacy, z uwzglednieniem mozliwosci wprowadzenia do Umowy
zmian stosownie do zapiséw § 7 Umowy.”

Pytanie 374

Dot. §9 ust 3 pkt b. Projektu umowy - prosimy o potwierdzenie, ze zapewnienie
aktualizacji Systemu stosownie do zmieniajacych sie przepiséw prawa dotyczy
przepiséw okreslonych w Definicji ,,Przepisy prawa”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmodyfikowat definicje ,Przepisy prawa” uwzgledniajac w niej
wszystkie przepisy, ktére majg by¢ uwzglednione przy aktualizacji Systemu.
Zamawiajacy potwierdza, ze zapewnienie aktualizacji Systemu stosownie do
zmieniajgcych sie przepisow prawa dotyczy tylko przepiséw okreslonych w
Definicji ,Przepisy prawa”.
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Zamawiajacy modyfikuje tres¢ SWZ w Zataczniku nr 9 do SWZ (projekt
umowy dla Czesci nr 1, Czesci nr 2, Czesci nr 3)

8§ 1 Definicje

Zamawiajacy w definicji ,,Przepisy Prawa” rozszerza podany tam katalog aktéw
prawnych o dwie dodatkowe pozycje tj. po stowie ,w szczegdlnosci” dodaje
nastepujacy tresé:

— Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2020r. poz. 346)

— Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej (t.j. Dz. U. z 2020r. poz. 1173)

Pytanie 375

Hurtownia Danych wraz z powiazanym narzedziem raportowo -
analitycznym (System HD)

Dotyczy "9.1C Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamdwienia_HD-Czes¢ 3", p. 1.3 e)
Prosimy potwierdzi¢ iz dostarczone przez Wykonawcy narzedzia dotyczag
wytaczanie oprogramowania narzedziowego dostepnego w ramach dostarczonego
przez Wykonawce oprogramowania?

Prosimy potwierdzié, iz Zamawiajacy niezaleznie poniesie koszt licencji na
narzedzia projektowe wykorzystywane podczas realizacji, ktére wykraczajg poza
dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie?

Odpowiedz:

Wszystkie narzedzia projektowe niezbedne do realizacji projektu tj. wdrozenia i
utrzymania Systemu HD, muszg by¢ uwzglednione w ofercie.

Zamawiajacy nie przewiduje zakupu/wykorzystania dodatkowych narzedzi do
realizacji projektu poza tymi, ktére zostang dostarczone w ramach zaméwienia, z
wytgczeniem narzedzi wchodzacych w sktad zapewnianej przez Zamawiajacego
infrastruktury (patrz pkt 17.4), systemu backupu (patrz pkt 10.1) i systemoéw
narzedziowych posiadanych przez Zamawiajgcego tj. systemu monitoringu,
ochrony antywirusowej, systemu zarzadzania logami i zdarzeniami
bezpieczenstwa, systemu zarzadzania podatnosciami.

Narzedzia dostarczone Zamawiajagcemu muszg by¢ kompletne i umozliwiaé
Zamawiajacemu samodzielne wykonywanie w przysziosci wszystkich prac
tozsamych z tymi jakie bedzie realizowat Wykonawca w fazie tworzenia i
uruchamiania Systemu HD.
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Pytanie 376

Jaka jest przewidywana taczna liczba uzytkownikéw pracujacych nad
przygotowaniem i edycjq raportéw? Jaka jest liczba takich uzytkownikow
pracujacych jednoczesnie w godzinach pracy?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami umowy system powinien by¢ przygotowany na zwiekszenie
ilosci uzytkownikéw po wdrozeniu systemu HD.

Zgodnie z wymaganiami dotyczacymi licencji w szczegdlnosci nieograniczonej w
ilosci uzytkownikéw Zamawiajacy w pierwszym roku wdrozenia zaktada
jednoczesng prace 30 uzytkownikéw w Systemie HD, pracujacych nad
przygotowaniem i edycjg raportéw (Uzytkownicy Zaawansowani). Zamawiajacy
przewiduje w kolejnych latach liniowy wzrost liczby uzytkownikéw. Liniowy
wzrost liczby uzytkownikéw i rozmiaru danych przechowywanych w ramach
Systemu HD nie moze zwieksza¢ czasu wyszukiwania oraz dodawania danych
bardziej niz liniowo i pozwala¢ na dostrojenie, umozliwiajgce utrzymanie
pierwotnych czaséw dostepu do danych i raportéw. Rozwigzanie dostarczone w
Systemie HD musi pozwalac¢ na zwiekszenie zakresu przechowywanych danych,
w tym zwiekszenie liczby uzytkownikdéw oraz danych przez nich przekazywanych,
ktérzy bedg obstugiwani przez mechanizm.

Pytanie 377

Jaka jest przewidywana taczna liczba uzytkownikéw pracujacych z raportami w
trybie przegladania, filtrowania? Jaka jest liczba takich uzytkownikéw
pracujacych jednoczesnie w godzinach pracy?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami umowy system powinien by¢ przygotowany na zwiekszenie
ilosci uzytkownikéw po wdrozeniu systemu HD.

Zgodnie z wymaganiami dotyczgcymi licencji w szczegdlnosci nieograniczonej w
ilosci uzytkownikéw Zamawiajacy w pierwszym roku wdrozenia zaktada
jednoczesng prace 200 uzytkownikdéw w Systemie HD, pracujacych nad
przygotowaniem i edycjq raportéw (Uzytkownicy Standardowi). Zamawiajacy
przewiduje w kolejnych latach liniowy wzrost liczby uzytkownikéw. Liniowy
wzrost liczby uzytkownikéw i rozmiaru danych przechowywanych w ramach
Systemu HD nie moze zwieksza¢ czasu wyszukiwania oraz dodawania danych
bardziej niz liniowo i pozwala¢ na dostrojenie, umozliwiajace utrzymanie
pierwotnych czaséw dostepu do danych i raportédw. Rozwigzanie dostarczone w
Systemie HD musi pozwalac¢ na zwiekszenie zakresu przechowywanych danych,
w tym zwiekszenie liczby uzytkownikdéw oraz danych przez nich przekazywanych,
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ktérzy beda obstugiwani przez mechanizm.

Pytanie nr 378

Dot. udzielonych odpowiedzi w dniu 10.11.2021r.

Wedtug odpowiedzi na pytania 24 i 28 Zamawiajacy oczekuje dostepnosci catego
systemu (wszystkich 3 czesci) zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1 AA. Na rynku nie
istniejq edytory BPMN czy oprogramowanie do hurtowni danych, ktére w petni
spetniajg wytyczne WCAG 2.1 AA. Wytworzenie takiego oprogramowania jest
albo niemozliwe, albo zbyt kosztowne (dostosowanie dla jednej czesci pochtoneto
by caty budzet zamdwienia). Powszechnie przyjetg na rynku praktyka jest
stosowanie wymagan ustawy o dostepnosci cyfrowej wytgcznie do elementéw
dostepnych publicznie (dla mieszkancéw, petentéw czy klientéw), a nie dla
pracownikéw JST. Podstawg prawng do takiego zachowania jest wyjatek opisany
w art. 8 ust. 1 ustawy - tj. mozliwos¢ nie zapewnienia dostepnosci cyfrowej
strony internetowej lub aplikacji mobilnej, jezeli wigzatoby sie to z poniesieniem
nadmiernych kosztéw. Zamawiajacy powinien przeprowadzi¢ takg ocene.

Art.8.[Strony, elementy i funkcje stron internetowych lub aplikacji mobilnych
objete obowigzkiem zapewnienia ich dostepnosci cyfrowej]

1. Podmiot publiczny, z wytgczeniem podmiotéw, o ktérych mowa w art. 2 pkt 1-
4, ktérych zadaniem publicznym jest prowadzenie dziatalnosci na rzecz osdb
niepetnosprawnych lub oséb starszych, moze nie zapewnia¢ dostepnosci cyfrowej
strony internetowej lub aplikacji mobilnej, jezeli wigzatoby sie to z poniesieniem
nadmiernych kosztéw.(...)

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, podmiot publiczny przeprowadza
ocene zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji
mobilnej obejmujaca:

1)ocene zwiekszenia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji
mobilnej podmiotu publicznego, uzupetniong o informacje, w jakim stopniu
zawartosc¢ strony internetowej lub aplikacji mobilnej moze dotyczy¢ oséb
niepetnosprawnych;

2) szacowanie kosztow zapewnienia dostepnosci cyfrowej, ktdre podmiot
publiczny miatby ponies¢;

3) wskazanie okresu publikowania elementu strony internetowej lub aplikacji
mobilnej;

4) informacje dotyczaca liczby uzytkownikéw korzystajacych z danej strony
internetowej lub aplikacji mobilnej w okresie publikacji informacji zawartej w
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publikowanym elemencie strony internetowej lub aplikacji mobilnej;

5) wskazanie okresu funkcjonowania danej strony internetowej lub aplikacji
mobilnej wraz z czestotliwoscig publikacji w nich nowych tresci.

4. Wyniki przeprowadzonej oceny zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej lub aplikacji mobilnej dotgcza sie do deklaracji dostepnosci.

W zwigzku z tym zwracamy sie do Zamawiajgcego o zmiane odpowiedzi na
pytania 24 i 28, tj. zgode na stosowanie wymagan ustawy o dostepnosci cyfrowej
wytacznie do elementéw dostepnych publicznie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie elementy (réwniez moduty przeznaczone
dla uzytkownikéw wewnetrznych) powinny spetnia¢ wymagania dotyczace
dostepnosci cyfrowej a dobdr technologii i narzedzi powinien zostac tak dobrany
aby umozliwi¢ ich realizacje w zaktadanym budzecie.

Wymaganie Zamawiajgcego w kontekscie uzytkownikédw wewnetrznych wynika z
tych wytycznych rzadowych: ,Takze strony internetowe dziatajgce wewnetrznie
(tzn. intranety i ekstranety), muszg by¢ dostepne cyfrowo i posiadac¢ wtasne
deklaracje dostepnosci.”

Wiecej szczegdtdw na stronie:
https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/omowienie-wymogow-dostepnosci-
cyfrowej-dla-podmiotow-publicznych

ZMIANA TRESCI SWZ

Dziatajac zgodnie z art. 137 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. 2021, poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg
Pzp” Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ nastepujaco :

. Zalacznik nr 1 do projektu umowy dla Czesci nr 3
(9.1C Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamoéwienaia_HD-Czes¢ 3 )

Zamawiajacy skresla dotychczasowy zapis w pk. 1.3 Cele Zadania ppkt. a) i
zastepuje go nowym brzmieniem:

a) Zaprojektowanie, utworzenie oraz wdrozenie Systemu HD wraz z narzedziem
raportowo-analitycznym, dostarczajgcego zintegrowanej informacji
zarzgdczej, procesowej, statystycznej i finansowej na podstawie danych
przetwarzanych przez systemy zrddtowe réznych klas oraz danych
dostarczanych w postaci plikow wsadowych w ogdlnie przyjetych formatach
(" xIs(x)”,”.csv”, ".txt”, ".xml”, ”.json” itp.) zawierajacych ustrukturyzowane
informacje mozliwe do zaimportowania do struktur typu bazodanowego.
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https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/omowienie-wymogow-dostepnosci-cyfrowej-dla-podmiotow-publicznych
https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/omowienie-wymogow-dostepnosci-cyfrowej-dla-podmiotow-publicznych

2. Zalacznik nr 1 do projektu umowy dla Czesci nr 3
(9.1C Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamodwienaia_HD-Czes¢ 3 )

ID wymagania 18

Nr Wymagania 18.1, kolumna 2 (opis wymagania)

Zamawiajacy skresla dotychczasowy zapis i zastgpienie nowym w brzmieniu:

Na poziomie logicznym architektura danych powinna wyrdzniaé podziat na

nastepujgce warstwy rozwigzania:

a) Zrédta danych - bazy i zbiory danych zrédtowych oraz dane w plikach ptaskich
zwigzane z operacyjng dziatalnoscig UMW. Rozwigzanie musi zapewni¢
mozliwos¢ pozyskiwania danych Zrdodtowych:

- z systemu SWQOS,

- Z systemu SZP,

- z zestawien danych w postaci plikéw ptaskich w formatach (”.xIs(x)”, ”.csv”,
7. txt”, “.xml”, ”.json” itp.) zawierajgcych ustrukturyzowane informacje
mozliwe do zaimportowania do struktur typu bazodanowego.

b) Warstwa ekstraktdw danych — warstwa przejsciowa, gdzie gromadzi sie dane
pobrane z systemdw zZrédtowych, przed poddaniem ich procesom czyszczenia i
transformacji do modelu pojeciowego HD. Rozwigzanie musi zapewnic
archiwizacje danych zrédtowych za okres minimum 5 lat. Zarzadzanie warstwg
ekstraktow musi pozwala¢ na wycofanie z HD zatadowanego ekstraktu,
zawierajgcego btedne dane i ponowne zasilenie plikiem skorygowanym

3. Zatacznik nr 1 do projektu umowy dla Czesci nr 3
(9.1C Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamodwienaia_HD-Czes¢ 3 )

ID wymagania 25

Nr Wymagania 25.2, kolumna 2 (opis wymagania)

Zamawiajacy skresla dotychczasowy zapis i zastgpienie nowym w brzmieniu:

Narzedzie ETL musi zawiera¢ gotowe, parametryzowane transformacje

umozliwiajgce, co najmniej:

- import i eksport plikow ptaskich w formatach (”.xIs(x)”, “.csv”, ".txt”, ".xml”,
7.json” itp.);

- zdefiniowanie potaczenia do zrddta danych (np. do bazy danych);

- pobranie danych z baz Zzrédfowych do bazy danych rozwigzania;

- fgczenie zbiorow;

- agregowanie danych w tym wyznaczanie statystyk dla kolumn analizowanych;

- tworzenie kolumn wyliczanych;

- zmiane formatu danych (numeryczne, tekstowe, daty);

- walidacje danych z wykorzystaniem tabel stownikowych;
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- filtrowanie i sortowanie zbiorow;
- dofgczenie wielu tabel w trybie konkatenacji.

. Zalacznik nr 1 do projektu umowy dla Czesci nr 3
(9.1C Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamoéwienaia_HD-Czes¢ 3 )

ID wymagania 35
Nr Wymagania 35.1, kolumna 2 (opis wymagania)
Zamawiajgcy skresla dotychczasowy zapis i zastgpienie nowym w brzmieniu:

Wdrozenie Hurtowni Danych ma za zadanie zapewnic¢ dostep do raportow
standardowych oraz mozliwosci prowadzenia zaawansowanych analiz
uprawnionym UzZytkownikom Zamawiajgcego. Po wdrozeniu System HD bedzie
administrowany przez zespot pracownikow Zamawiajgcego. W zwigzku z tym
nalezy zdefiniowac i objg¢ wdrozeniem nastepujgce role funkcyjne w Systemie
HD:

a) Uzytkownik Standardowy - uzytkownik posiadajgcy mozliwos¢ pracy z
predefiniowanymi raportami i analizami wynikajacymi z danych, do ktérych
Uzytkownik ma nadany dostep. Minimalnie wymagana jest funkcjonalnosc
dostepu do wspdtdzielonego repozytorium raportow, otwarcia
predefiniowanego raportu, od$wiezenia danych w raporcie wraz z podaniem
wartosci parametrow, sortowanie, filtrowanie danych na raporcie (przy uzyciu
funkcjonalnosci narzedzia raportowo-analitycznego) i posiadajgcy mozliwosc
zapisania odswiezonego raportu w narzedziu raportowo-analitycznym.
Uzytkownik ten nie musi posiada¢ uprawnien bezposredniego dostepu do
danych w HD, jezeli wptynie to korzystnie na koszty rozwigzania.

b) Uzytkownik Zaawansowany — uzytkownik tworzacy nowe raporty oraz
wykonujgcy interaktywne analizy wielowymiarowe na podstawie wszystkich
danych przechowywanych w Systemie HD (w zakresie posiadanych praw
dostepu). Ma rowniez dostep do petnej funkcjonalnosci dostepnej
Uzytkownikom Standardowym.

c) Uzytkownik Kluczowy (Super uzytkownik) — uzytkownik modyfikujgcy i
rozwijajgcy metadane biznesowe narzedzia raportowo-analitycznego.
Uczestniczy w rozwoju struktury danych i proceséw ETL Systemu HD od strony
biznesowej. Ma rowniez dostep do petnej funkcjonalnosci dostepnej
Uzytkownikom Zaawansowanym.

d) Administrator — bardzo istotna rola funkcyjna zwigzana z zarzgdzaniem
funkcjonowaniem i bezpieczenstwem Systemu HD oraz zarzagdzaniem bazami
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danych Systemu HD. Administrator zarzgdza i rozwija struktury Systemu HD
oraz zasilajgce je procesy ETL. Nie musi posiada¢ dostepu do narzedzi
raportowo-analitycznych wymaganych dla Uzytkownikdéw.

Wykonawca moze zaproponowac inngq konfiguracje rdl funkcyjnych dla
Uzytkownikow, jezeli wptynie to korzystnie na funkcjonalnosci i koszty
rozwigzania lub co najmniej nie zwiekszy jego kosztéw ani nie zmniejszy jego
efektywnosci w zakresie wydajnosci.

5. Zatacznik nr 1 do projektu umowy dla Czesci nr 3
(9.1B Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamowienia_SZP-Czes¢ 2 )

Zamawiajacy wykresla z Zatacznikéw: ,Zatgczniku nr 3 do OPZ ,,Mechanizm
dekretacji”

6. Zalacznik nr 6 do projektu umowy - Szkolenia_ HD-Czes¢ 3
Zamawiajacy skresla dotychczasowe brzmienie pkt. 2 a i zastepuje nowym:

a. Szkolenie dla Uzytkownikow Standardowych:

Szkolenie z funkcjonalnosci raportowych (maks. 25 oséb, 5 grup
maks. 5-osobowych).

Szkolenie dla uzytkownikéw korzystajgcych z predefiniowanych raportéw.
W ramach wdrozenia kazdego przyrostu Systemu HD wykonawca
przeprowadzi szkolenia dla Uzytkownikdéw, dla ktérych wdrozony zostanie
zakres danych Systemu HD. Szkolenia przeprowadzane bedg na raportach
predefiniowanych, dostarczanych w ramach danego przyrostu. Szkolenie
powinno objgc catos¢ funkcjonalnosci narzedzi raportowo-analitycznych,
dostepng dla tej grupy Uzytkownikdw witgcznie z mozliwosciami
edytowania i rozszerzania raportow o nowe dane w obrebie modelu
biznesowego przyjetego dla danego raportu. Liczba oséb szkolonych w
ramach danego przyrostu bedzie uzgadniana z Zamawiajgcym. Jako czes¢
materiatéw szkoleniowych wykorzystana zostanie dostarczana w ramach
projektu dokumentacja Uzytkownika.

7. Zatacznik nr 6 do projektu umowy - Szkolenia_ HD-Czes¢ 3

Zamawiajacy zmienia dotychczasowe brzmienie pkt. 2 b poprzez
dodanie/dopisanie koricu punktu zdania:

Szkolenie musi obejmowac rédwniez zdobycie umiejetnosci definiowania i
rozszerzania modelu biznesowego dla raportu o nowe dane pochodzgce z
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repozytoriow/DataMartow Systemu HD z wykorzystaniem interfejsu aplikacji oraz
edytora zapytan SQL.

. Zalacznik nr 6 do projektu umowy - Szkolenia_ HD-Czes¢ 3
Zamawiajacy skresla dotychczasowe brzmienie pkt. 2 c i zastepuje nowym:

c. Szkolenie gtownie dla Uzytkownikow Kluczowych:

Szkolenie z budowy procesow ETL (maks. 5 oséb) - szkolenie
obejmujgce catos¢ funkcjonalnosci dostarczanych narzedzi ETL ze
szczegdlnym uwzglednieniem funkcjonalnosci wykorzystanych w ramach
wdrozenia. Niezbednymi elementami szkolenia muszg by¢ metodyka
budowy proceséw ETL oraz sposdb ich implementacji w Srodowisku w
ramach przyrostéw z Systemoéw SWOS i SZP. Szkolenie zostanie
przeprowadzone w uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie, nie wczesniej
niz po zakonczeniu implementacji drugiego przyrostu Systemu HD (czyli po
implementacji zrédet, proceséw i raportéw dla systeméw SWOS i SZP).

Pozostata tres¢ SWZ pozostaje bez zmian.

Tymoteusz Przybylski

Dyrektor CUI

Dokument podpisano podpisem elektronicznym w dniu:03-12-2021

Sprawe prowadzi:

Magdalena Anuszkiewicz

W zatgczeniu:

9.1A 0 Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia_SWOS-Czes¢ 1
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9.1B Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zamodwienia_SZP-Czes¢ 2
9.1C Zat. nr 1 - Opis Przedmiotu Zaméwienaia_HD-Czes¢ 3
9.6 Zat. nr 6 - Szkolenia_HD-Czesc 3

9.7 Zat. nr 7 - Wymagania bezpieczenstwa

Zalacznik nr 9 do SWZ - projekt umowy dla Czesci 1, 2, 3

Uwaga: W przypadku jakiejkolwiek rozbieznosci pomiedzy ujednoliconym
dokumentem a odpowiedzig na pytanie czy zmiang tresci SWZ, jako
obowigzujacy tresé nalezy przyjac¢ odpowiedz na pytanie, zmiane tresci SWZ.

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdujg sie na
stronie BIP CUI

CENTRUM USLUG INFORMATYCZNYCH
WE WROCLAWIU

ul. Namystowska 8; 50-304 Wroctaw

tel. +48 71 777 90 32; fax. +48 71 798 44 90
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