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Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zadanie 
pn.: „System Transformacji Cyfrowej i Procesowej”, znak postępowania: CUI-
ZZ.3201.7.2021
Cześć nr 1: System Wsparcia Obsługi Spraw (SWOS)
Cześć nr 2: System Zarządzania Procesami wraz z Katalogiem Usług (SZP)
Cześć nr 3: Hurtownia Danych wraz z powiązanym narzędziem raportowo-
analitycznym (System HD)

W związku z otrzymaniem wniosków o wyjaśnienie treści Specyfikacji Warunków 
Zamówienia, działając w trybie art. 135 i art.  137 ustawy z dnia 11 września 
2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2021, poz. 1129 ze zm.), zwanej 
dalej „ustawą Pzp” Zamawiający wyjaśnia i zmienia treść SWZ następująco.

Pytanie 1

Dotyczy Części 1, Części 2, Części 3
Rozdział 6 lit. 6.2.4 Specyfikacji Warunków Zamówienia

Czy Zamawiający uzna za spełnienie warunku wykazanie wykonania z należytą 
starannością usług odpowiednio dla części 1, części 2 i części 3 z okresu 
ostatnich pięciu lat? 

Realizacja projektów w związku z opublikowaniem w dniu 20 marca 2020 roku w 
Dzienniku Ustaw Rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie ogłoszenia na 
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii, zgodnie z § 1 którego w 
okresie od dnia 20 marca 2020 r. do odwołania na obszarze Rzeczypospolitej 
Polskiej ogłasza się stan epidemii w związku z zakażeniami wirusem SARS-CoV-
2, została bardzo utrudniona. Szereg postępowań przetargowych tych już 
rozpoczętych jak i tych, których Zamawiający mieli w Planach Zamówień 
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Publicznych na rok 2020, zostało znacząco opóźnionych a realizacja samych 
wdrożeń często była zawieszona. Na rynku można było zaobserwować problemy 
realizacyjne umów o udzielenie zamówienia publicznego przez Wykonawców w 
związku z panującą pandemią. Stąd zakończenie wielu z nich zgodnie z 
zaplanowanym harmonogramem w roku 2020 i 2021 było niemożliwe. 
Należy wskazać, że zgodnie z art. 112 ust. 1 pzp, Zamawiający określa warunki 
udziału w postępowaniu w sposób proporcjonalny do przedmiotu zamówienia 
oraz umożliwiający ocenę zdolności wykonawcy do należytego wykonania 
zamówienia, w szczególności wyrażając je jako minimalne poziomy zdolności. 
Zamawiający co prawda może określać warunki udziału w postępowaniu w 
sposób odpowiadający jego potrzebom, pod warunkiem jednak, że nie spowoduje 
to wyeliminowania z ubiegania się o zamówienie wykonawców, którzy mogą to 
zamówienie wykonać i dają rękojmię jego prawidłowej realizacji. Ze względu na 
niewielką ilość projektów obejmujących referencyjne usługi zrealizowane w 
terminie 3 lat od dnia składania ofert, wymaganie w powyższym zakresie należy 
uznać za nadmierne, nieproporcjonalne, powodujące, że potencjalni wykonawcy 
dający rękojmię prawidłowego wykonania umowy mogą zostać pozbawieni 
możliwości ubiegania się o przedmiotowe zamówienie. Wykonawcy, którzy 
prawidłowo realizowali wymagane w SIWZ usługi w terminie 5 lat przed upływem 
terminu składania ofert, posiadają odpowiednią wiedzę i doświadczenie i dają 
rękojmię prawidłowej realizacji umowy w równym stopniu, co wykonawcy, którzy 
prawidłowo zrealizowali wymagane w SIWZ usługi w terminie 3 lat przed 
upływem terminu składania ofert.
Nadto, zwiększenie okresu referencyjnego umożliwi większą konkurencję w 
postępowaniu, a Zamawiającemu – uzyskanie najbardziej korzystnej oferty. 
Dlatego prosimy jak na wstępie.

Odpowiedź:

Zamawiający zmienia treść SWZ następująco:
a) skreśla dotychczasową treść rozdziału 6 pkt. 6.2.4) ppkt 1) SWZ i 

zastępuje nową o następującym brzmieniu:
6.2.4 zdolności technicznej lub zawodowej: 

Zamawiający uzna warunek za spełniony, gdy:
1) Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich pięciu lat przed 

upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał z należytą 
starannością, co najmniej 
dla części 1: dwie usługi  polegające na opracowaniu i wdrożeniu 
systemu dedykowanego do obsługi spraw u podmiotów należących do 
sektora finansów publicznych i jednocześnie realizującego zadania na 
podstawie ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym 
za kwotę minimum 500 000 zł netto, w ramach jednego kontraktu.



Przez „sektor finansów publicznych” Zamawiający rozumie zbiór 
państwowych i samorządowych osób prawnych oraz jednostek 
organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej, 
finansowanych ze środków budżetu państwa lub jednostki samorządu 
terytorialnego.

dla części 2: dwie usługi  na dostawę i wdrożenie systemu 
dedykowanego do optymalizacji, zarządzania i ciągłego doskonalenia 
procesów realizowanych w organizacji dowolnej branży, za kwotę 
minimum 500 000 zł netto, w ramach jednego kontraktu.
dla części 3: trzy usługi  na dostawę i wdrożenie hurtowni danych 
wraz z narzędziem raportowo-analitycznym w organizacji dowolnej 
branży, za kwotę minimum 500 000 zł netto, w ramach jednego 
kontraktu.

Doświadczenie wykonawców nie sumuje się, co oznacza że:
 w przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o 

udzielenie zamówienia, powyższy warunek musi zostać spełniony 
w całości przez jednego z Wykonawców ubiegających się 
wspólnie o udzielenie zamówienia (w ramach  jednej części)

 w przypadku gdy Wykonawca, przy spełnianiu warunku, 
powołuje się na potencjał podmiotu trzeciego, podmiot trzeci 
musi samodzielnie spełnić powyższy warunek.

b) skreśla dotychczasową treść rozdziału 7 pkt. 7.2.2) ppkt 1) SWZ i 
zastępuje nową o następującym brzmieniu:
na potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu:

1) wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających 
się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 5 
(pięciu) lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w 
tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania 
i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz 
załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane 
lub są wykonywane należycie – potwierdzające spełnienie warunku 
opisanego w rozdziale  pkt 6.2.4 ppkt 1) SWZ – wzór stanowi 
Załącznik nr 7 do SWZ. 

Dowodami, o których mowa, powyżej są referencje bądź inne 
dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy lub 
usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń powtarzających się 
lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o 
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie wykonawcy.

W przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal 
wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich 



należyte wykonywanie powinny być wydane w okresie ostatnich 3 
miesięcy; 

UWAGA: 
W przypadku złożenia przez Wykonawcę (w celu oceny spełnienia 
warunków udziału w postępowaniu) oświadczeń lub dokumentów 
zawierających dane wyrażone w walucie innej niż PLN, Zamawiający 
jako kurs przeliczeniowy waluty przyjmie średni kurs NBP 
obowiązujący w dniu opublikowania ogłoszenia o zamówieniu w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej (a w sytuacji gdyby w dniu 
publikacji ogłoszenia o zamówieniu nie był publikowany średni kurs 
NBP, przyjmie się średni kurs NBP opublikowany w pierwszym dniu 
następującym po dniu publikacji ogłoszenia o zamówieniu).

Pytanie 2

PYTANIE do pkt. 6.2.4 pkt 1) SWZ:

Zwracamy się o zmianę warunku udziału w postępowaniu, poprzez zmianę treści 
pkt. 6.2.4 pkt 1) SWZ w sposób następujący:

„1) Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich sześciu lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w 
tym okresie, wykonał z należytą starannością, co najmniej

dla części 1: dwie usługi polegające na opracowaniu i wdrożeniu systemu 
dedykowanego do obsługi spraw w podmiotach należących do sektora finansów 
publicznych i realizujących zadania m.in. na podstawie ustawy o planowaniu i 
zagospodarowaniu przestrzennym, za kwotę minimum 500 000 zł netto, w 
ramach jednego kontraktu. 

Przez „sektor finansów publicznych” Zamawiający rozumie zbiór państwowych i 
samorządowych osób prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadających 
osobowości prawnej, finansowanych ze środków budżetu państwa lub jednostki 
samorządu terytorialnego.

dla części 2: dwie usługi na dostawę i wdrożenie systemu dedykowanego do 
optymalizacji, zarządzania i ciągłego doskonalenia procesów realizowanych w 
organizacji dowolnej branży, za kwotę minimum 500 000 zł netto, w ramach 
jednego kontraktu.

dla części 3: dwie usługi na dostawę i wdrożenie hurtowni danych wraz z 
narzędziem raportowo-analitycznym w organizacji dowolnej branży, za kwotę 
minimum 500 000 zł netto, w ramach jednego kontraktu.

Doświadczenie wykonawców nie sumuje się, co oznacza że:

- w przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, 
powyższy warunek musi zostać spełniony w całości przez jednego z Wykonawców 
ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia (w ramach jednej części)



- w przypadku gdy Wykonawca, przy spełnianiu warunku, powołuje się na 
potencjał podmiotu trzeciego, podmiot trzeci musi samodzielnie spełnić powyższy 
warunek.”

Przedmiotowa zmiana znacząco wpłynie na poziom konkurencyjności w 
niniejszym postępowaniu, umożliwiając złożenie ofert przez szerszą grupę 
wykonawców. Wpłynie to także na możliwość kompleksowego podejścia do 
wszystkich części przez jednego wykonawcę co wpłynie znacząco na jakość, 
koszt, terminowość oraz kompatybilność dostarczonych rozwiązań.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów SWZ w zaproponowanej 
formie. Jednocześnie Zamawiający informuje, że zmodyfikował warunek udziału 
w postępowaniu określony w rozdz. 6 pkt. pkt. 6.2.4 ppkt 1) SWZ, zgodnie z 
odpowiedzią na pytanie 1

Pozostała treść SWZ pozostaje bez zmian.

Z wyrazami szacunku,

Tymoteusz Przybylski

Dyrektor CUI

Dokument podpisano podpisem elektronicznym w dniu:19-10-2021

Sprawę prowadzi:

Magdalena Anuszkiewicz

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdują się na 

stronie BIP CUI
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