Ogtoszenie nr 2021/BZP 00183773/01 z dnia 2021-09-17

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
SAP - serwis i rozwéj systemu

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 022287361

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Namystowska 8

1.5.2.) Miejscowosé: Wroctaw

1.5.3.) Kod pocztowy: 50-304

1.5.4.) Wojewaédztwo: dolnoslgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wroctaw

1.5.7.) Numer telefonu: 71 777 90 32

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: agnieszka.puzio@cui.wroclaw.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://bip.cui.wroclaw.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka samorzadu terytorialnego

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogloszenie dotyczy:

Zamodwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

SAP — serwis i rozwoj systemu

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-4dff005f-1781-11ec-b885-f28f91688073
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00183773/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-09-17 09:59

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
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2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00001276/12/P
2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:
1.3.11 SAP-serwis i rozwoj systemu

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspolfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lIl - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://cui-pzp.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskow o dopuszczenie do udziatlu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkow
komunikaciji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikaciji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: https://cui-
pzp.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej:
Wymagania techniczne, ktére muszg spetnia¢ urzgdzenia informatyczne w celu korzystania z Platformy
Zakupowej opisane zostaty na stronie internetowej pod adresem: https://cuipzp.
logintrade.net/reg,info,wymaganiatechniczne.html oraz w tresci SWZ.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
sq ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty skladane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Klauzula dotyczgaca obowigzku informacyjnego
wynikajgcego z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej z dnia 14 maja 2016 r.
L119/1), znajduje sie w dokumentach zamowienia - Rozdziale 19 Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: CUI-ZZ.3200.5.2021

4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi
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4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Tak

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak
4.1.9.) Liczba czesci: 2
4.1.10.) Oferte mozna sktadaé¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zaméwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu
wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zaméwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:
Czesc 1
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

1) wykonywanie Prac Rozwojowych Systemu w modutach: FlI, FI-AA, CO, FM oraz BW w iloSci
nie wiekszej niz 16 roboczogodzin zgodnie ze zleceniami Prac Rozwojowych opisanymi w § 5
Umowy wraz ze $wiadczeniem ustug gwarancyjnych dla wykonanych modyfikacji przez okres
kolejnych 3 miesiecy od dnia odebrania Prac Rozwojowych

2) prowadzenie warsztatow w siedzibie Zamawiajgcego z zakresu obstugi Systemu, w iloSci,
tacznie nie wiekszej niz 3 dni robocze,

3) udzielanie zdalnych konsultacji wybranym pracownikom Zamawiajgcego w zakresie
uzytkowania oraz rozwoju Systemu, w ilosci: nie mniej niz 5 roboczogodzin i nie wiecej niz 20
roboczogodzin.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48420000-8 - Pakiety oprogramowania do zarzadzania urzadzeniami
i zestawy pakietow oprogramowania

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

1) wykonywanie Prac Rozwojowych Systemu w modutach: FlI, FI-AA, CO, FM oraz BW w iloSci
nie wiekszej niz 900 roboczogodzin zgodnie ze zleceniami Prac Rozwojowych opisanymi w § 5
Umowy wraz ze $wiadczeniem ustug gwarancyjnych dla wykonanych modyfikacji przez okres
kolejnych 3 miesiecy od dnia odebrania Prac Rozwojowych

2) prowadzenie warsztatow w siedzibie Zamawiajgcego z zakresu obstugi Systemu, w ilosci,
tacznie nie wiekszej niz 30 dni roboczych

3) udzielanie zdalnych konsultacji wybranym pracownikom Zamawiajgcego w zakresie
uzytkowania oraz rozwoju Systemu, w ilosci Srednio 5 roboczogodzin miesiecznie z przyjeciem
trzymiesiecznego okresu rozliczeniowego.

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2023-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Jako najkorzystniejszg Zamawiajacy wybierze oferte, ktéra uzyska
najwyzszg ilos¢ punktow w oparciu o wskazane kryteria
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4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc¢ 2
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

1) wykonywanie Prac Rozwojowych Systemu w module: HR w iloci nie wiekszej niz 32
roboczogodziny zgodnie ze zleceniami Prac Rozwojowych opisanymi w § 5 Umowy wraz ze
Swiadczeniem ustug gwarancyjnych dla wykonanych modyfikacji przez okres kolejnych 3
miesiecy od dnia odebrania Prac Rozwojowych,

2) prowadzenia warsztatow w siedzibie Zamawiajgcego z zakresu obstugi Systemu, w ilosci,
tacznie nie wiekszej niz 2 dni robocze,

3) udzielanie zdalnych konsultacji wybranym pracownikom Zamawiajgcego w zakresie
uzytkowania oraz rozwoju Systemu, w iloci 8 roboczogodzin.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48420000-8 - Pakiety oprogramowania do zarzadzania urzagdzeniami
i zestawy pakietow oprogramowania

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

1) wykonywanie Prac Rozwojowych Systemu w module: HR w ilosci nie wiekszej niz 900
roboczogodzin zgodnie ze zleceniami Prac Rozwojowych opisanymi w § 5 Umowy wraz ze
Swiadczeniem ustug gwarancyjnych dla wykonanych modyfikacji przez okres kolejnych 3
miesiecy od dnia odebrania Prac Rozwojowych,

2) prowadzenie warsztatow w siedzibie Zamawiajgcego z zakresu obstugi Systemu, w ilosci,
tacznie nie wiekszej niz 30 dni roboczych,

3) udzielanie zdalnych konsultacji wybranym pracownikom Zamawiajgcego w zakresie
uzytkowania oraz rozwoju Systemu, w ilosci srednio 5 roboczogodzin miesiecznie z przyjeciem
trzymiesiecznego okresu rozliczeniowego.

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2023-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Jako najkorzystniejszg Zamawiajgcy wybierze oferte, ktora uzyska
najwyzszg ilos¢ punktow w oparciu o wskazane kryteria

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny

Kryterium 1
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4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkoéw udzialu w postepowaniu.

zdolnosci technicznej lub zawodowe;j

Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca spetnit warunek udziatu w postepowaniu, jesli wykaze on,
ze dysponuje lub bedzie dysponowat nastepujgcymi osobami przewidzianymi do realizacji
zamowienia:

W zakresie czesci 1:

a. co najmniej dwoma certyfikowanymi programistami jezyka ABAP, z ktérych kazdy posiada
certyfikat potwierdzajgcy umiejetnosci w zakresie programowania w jezyku ABAP,

b. co najmniej jednym konsultantem z zakresu modutu Fl z praktyczng znajomoscig systemu
SAP w obszarach FI/CO,

C. co najmniej jednym konsultantem z zakresu modutu BW z praktyczng znajomoscig systemu
SAP w obszarach BW,

d. co najmniej jednym kierownikiem projektu certyfikowanym tj. potwierdzajgcy umiejetnosci w
zakresie kierowania projektami (PMP, IPMA, PRINCEZ2,Scrum lub réwnoznaczny*) ktory
kierowat wdrozeniem systemu SAP obejmujacym w ramach jednego projektu moduty Fl oraz HR
lub FI-AA lub CO lub BW,

przy czym, jedna osoba moze petni¢ wiecej niz jedng funkcje.

* Warunek rownowaznosci: za rownowazne Zamawiajacy uzna certyfikaty (lub dokumenty
rownowazne dla certyfikatéw), ktére potwierdzajg co najmniej takie umiejetnosci, jakie
potwierdzajg certyfikaty wymienione w wymaganiach dla danej osoby, wystawione przez
podmiot, ktéry prowadzi dziatalno$¢ polegajacag na weryfikacji i potwierdzaniu umiejetnosci np.
certyfikat PMP, IPMA, AgilePM itp.)"

UWAGA: W przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia,
warunek bedzie oceniany tacznie dla wszystkich Wykonawcow.

W zakresie czesci 2:

a. co najmniej dwoma certyfikowanymi programistami jezyka ABAP, z ktérych kazdy posiada
certyfikat potwierdzajgcy umiejetnosci w zakresie programowania w jezyku ABAP,

b. co najmniej jednym kierownikiem projektu certyfikowanym tj. potwierdzajgcy umiejetnosci w
zakresie kierowania projektami (PMP, IPMA, PRINCEZ2,Scrum lub réwnoznaczny*) ktory
kierowat wdrozeniem systemu SAP obejmujacym w ramach jednego projektu moduty Fl oraz HR
lub FI-AA lub CO lub BW przy czym, jedna osoba moze petni¢ wiecej niz jedng funkcje,

c. co najmniej jednym konsultantem z zakresu modutu HR (polska wersja krajowa) z praktyczng
znajomoscig systemu SAP w obszarach PA, PY, PR, umiejetno$cig realizacji prac
konfiguracyjnych w systemie i opracowaniem specyfikacji technicznej dla programistow ABAP.
przy czym, jedna osoba moze petni¢ wiecej niz jedng funkcje.

* Warunek rownowaznoséci: za rownowazne Zamawiajacy uzna certyfikaty (lub dokumenty
rownowazne dla certyfikatéw), ktdre potwierdzajg co najmniej takie umiejetnosci, jakie
potwierdzajg certyfikaty wymienione w wymaganiach dla danej osoby, wystawione przez
podmiot, ktéry prowadzi dziatalno$¢ polegajacg na weryfikacji i potwierdzaniu umiejetnosci np.
certyfikat PMP, IPMA, AgilePM itp.)"

UWAGA: W przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia,
warunek bedzie oceniany fgcznie dla wszystkich Wykonawcow.
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5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkoéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu:
1) oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte albo
oswiadczenia o przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajacymi przygotowanie oferty niezaleznie od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej
grupy kapitatowej; Wzér stanowi Zatacznik nr 3 do SWZ;

2) o$wiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu Wykonawcy o
niepodleganiu wykluczeniu i spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu — zgodnie z zatgczonym
wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SWZ.

Uwaga: Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, jezeli moze je
uzyskac¢ za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji dziatalno$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne, o ile wykonawca wskaze w oswiadczeniu o ktérym mowa w pkt. 7.1.2.
SWZ dane umozliwiajace dostep do tych srodkdw.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spelniania warunkéw
udziatu w postepowaniu: oswiadczenie na temat wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych
wykonawcy lub kadry kierowniczej wykonawcy — potwierdzajgce spetnienie warunku opisanego w
rozdziale pkt. 6.2.4 SWZ - wzor stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.

Uwaga: Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli moze je
uzyska¢ za pomoca bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne, o ile wykonawca wskaze w oswiadczeniu o ktérym mowa w pkt. 7.1.2.
SWZ dane umozliwiajgce dostep do tych srodkéw.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga ztozenia wraz z ofertg przedmiotowych srodkéw dowodowych.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1) Oswiadczenie Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia (jezeli
dotyczy) - Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia mogq polegac na
zdolnosciach tych z wykonawcéw, ktorzy wykonajg roboty budowlane lub ustugi, do realizaciji
ktorych te zdolnosci sg wymagane. W takiej sytuacji Wykonawcy sg zobowigzani dotgczy¢ do
oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonajgq
poszczegolni Wykonawcy — zgodnie z zatgczonym do SWZ wzorem .

2) Zobowigzania podmiotu udostepniajacego zasoby (o ile dotyczy)

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczng: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skitadania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

W sytuacji spetniania warunkow udziatu w postepowaniu przez wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, zobowigzani sg oni do ztozenia do oferty
oswiadczenia z ktorego wynika jaki zakres przedmiotu zamdwienia wykonajg poszczegolni
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wykonawcy.
Szczegotowe informacje dotyczace wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia zawarte zostaty w Rozdziale 7 Czes¢ A Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzal przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej umowy, w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktorej zostanie dokonany wybor Wykonawcy, zgodnie z zapisami zawartymi
w projekcie umowy stanowigcym Zatacznik nr 8 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacjg zaméwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2021-09-28 10:00

8.2.) Miejsce sktadania ofert: Oferty nalezy sktada¢ za posrednictwem platformy zakupowej
zamieszczonej pod adresem: https://cui-pzp.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html (https://cuipzp.
logintrade.net/platforma-zakupowa.html)

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-09-28 10:30
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2021-10-27

2021-09-17 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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