Ogtoszenie nr 2021/BZP 00331873/01 z dnia 2021-12-27

Ogtoszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Serwis wsparcia dla systeméw wdrozonych przez COIG S.A.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 022287361

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Namystowska 8

1.5.2.) Miejscowosé: Wroctaw

1.5.3.) Kod pocztowy: 50-304

1.5.4.) Wojewoddztwo: dolnoslgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wroctaw

1.5.7.) Numer telefonu: +48 71 777 90 93

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: magdalena.anuszkiewicz@cui.wroclaw.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://bip.cui.wroclaw.pl/

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka samorzadu terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

ustugi informatyczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:
Serwis wsparcia dla systeméw wdrozonych przez COIG S.A.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-f921b49d-0662-11ec-b885-f28f91688073
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00331873/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-12-27 14:53

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie
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2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.13.) Zaméwienie/lumowa ramowa byto poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o
zamiarze zawarcia umowy: Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00162267/01

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawngZamoéwienie udzielane jest w trybie
zamowienia z wolnej reki na podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia albo
zamowienia z wolnej reki:

prawne: art. 305 ust. 1 w zwigzku z art. 214 ust. 1 pkp 1) ustawy Pzp

faktyczne:

Przedmiot zamdwienia dotyczy Swiadczenia ustug utrzymania oprogramowania autorstwa firmy
COIG S.A. i zaproszony Wykonawca posiada prawa autorskie do programow (Systeméw)
wskazanych w przedmiocie zamowienia.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: CUI-ZZ.3200.10.2021

4.2.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.3.) Wartos¢ zaméwienia: 650000 PLN
4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug serwisowych w okresie od
dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r. dla Syste-mdw wdrozonych i funkcjonujgcych
u Zamawiajgcego {j:

1) Systemu KSAT dziatajacego w Urzedzie Miejskim Wroctawia (dalej: UMW), wdrozonego w
trakcie realizacji umowy ZP/PO/158/2009/WIN, z dnia 16 lipca 2010 wraz z pdzniejszymi
umowami dot. utrzymania i rozwoju;

2) Systemu KSAT dziatajgcego w Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu (dalej: CUI)
wdrozonego w trakcie realizacji umowy CU-I/ZP/W/4/2014 z dnia 15 stycznia 2014 r. wraz z
pdzniejszymi umo-wami dot. utrzymania i rozwoju;

3) Systemu Mdok przeznaczonego do obstugi obiegu kancelaryjnego, wdrozonego w trakcie
realizacji umowy ZP/PN/22/2012/WIN z dnia 24 maja 2012 r. wraz z pozniejszymi umowami dot.
utrzymania i rozwoju;

4) Systemu SGN, dziatajgcego w Urzedzie Miejskim Wroctawia wdrozo-nego w trakcie realizacji
umowy CUI/ZP/PO/11/2014 z dnia 03 marca 2015 wraz z pdzniejszymi umowami dot.
utrzymania i rozwoju;

5) Systemu PLIP (ij. Wroctawskiej Platformy Informacyjno-Ptatniczej) wdrozonego w trakcie
realizacji uméw o numerach 31/2013/WIN z dnia 08 listopada 2013 oraz CUI/ZP/W/9/2015 z
dnia 18 lutego 2015 dla UMW wraz z p6zniejszymi umowami dot. utrzymania i rozwoju, w tym
podniesienia wersji do PLIP2.

6) w okresie od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia 30 czerwca 2022 dla Systemu KSAT GOP
wdrozonego w Urzedzie Miejskim Wroctawia, w trakcie realizacji wdrozenia systemu w Gminie
Wroctaw — umowa ZP/PN/38/2013 z dnia 18 kwietnia 2014r., dla ktérego Strony zawarty umowe
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pogwarancyjna CUI/ZP/WU/129/2016 z dnia 1 wrzesnia 2016 wraz z pdzniejszymi umowami
dot. utrzymania i rozwoju.

2. W ramach swiadczenia ustug serwisowych Wykonawca zobowigzany jest do:

1) modyfikacje Systemdw zwigzane z zmiang przepiséw prawa i dostosowanie Systemdw do
obowigzujgcych przepiséw prawa,

2) aktualizacje Systemow z zachowaniem funkcjonalnosci opracowanych wczesniej specjalnie
dla Zamawiajgcego oraz integracji z innymi programami i systemami,

3) usuwanie Awarii,

4) udzielanie uzytkownikom i administratorom Systeméw pomocy w formie konsultacji w
wyjasnianiu bteddéw i usuwaniu ich skutkéw,

5) udostepnianie Zamawiajgcemu biezgcych informacji na temat doko-nywanych przez
Wykonawce czynnosci administracyjnych na bazie danych; informacje te majg zawierac zakres
wykonanych czynnosci, okreslenie czasu, osobe wykonujacg powyzsze czynnosci,

6) udostepnianie Zamawiajgcemu aktualnego opisu tabel i pdl bazy da-nych raz na kwartat w
przypadku zmiany struktury baz,

7) udzielanie administratorom Systemdw wsparcia technicznego w for-mie konsultacji w
przypadku koniecznosci reinstalacji poszczegoélnych Systeméw i bazy danych,

8) udzielania administratorowi lub wskazanym przedstawicielom Zama-wiajgcego przez
konsultantéw Wykonawcy, biezacych konsultacji telefonicznych w zakresie eksploatacii
Systemdw, w szczegdlnosci przez wyjasnienia, diagnozy, porady i odpowiedzi na pytania
zwigzane z eksploatacjg Systemow w zakresie wdrozonej funkcjonalnosci,

9) pomocy w formie konsultacji w wypadku trudnosci z wykonaniem prac administracyjnych w
Systemie,

10) pomocy w formie konsultacji w uruchomieniu Systemu po Awarii nie wynikajgcej z winy
Wykonawcy,

11) przekazywania Zamawiajgcemu biezacych informacji na temat no-wych wersji Systemow,
nowych funkcjonalnosci lub rozszerzen Sys-teméw oraz nowych rozwigzan technologicznych w
tym opciji, dostepnych za dodatkowym wynagrodzeniem,

12) dostosowywanie Systemow, w celu wymiany danych z systemami dla ktérych sg
publikowane ogolnie dostepne informacje o zmianach, z ktérymi wymiana danych juz
funkcjonuje i w zakresie, w jakim taka wymiana danych funkcjonuje.

3. W przypadku wprowadzania modyfikacji i aktualizacji w Systemach, objetych niniejszg
Umowg Wykonawca zobowigzany jest przed ich wprowadzeniem na srodowisku produkcyjnym
Systemu, wprowadzi¢ je na srodowisku testowym. Do niniejszego punktu nie majg zastosowania
postanowienia dotyczace kar umownych z § 8 Umowy.

4. Aktualizacje Systemoéw bedg dokonywane przez Wykonawce w czasie ustalonym z
Zamawiajgcym. Strony zgodnie ustalg dzien i godzine aktualizacji w taki sposéb aby nie
utrudniato to pracy na Systemach przez Zamawiajgcego. Do niniejszego punktu nie maja
zastosowania postanowienia § 8 dotyczace odpowiedzialnosci stron.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania:
Postepowanie/czes$¢ postepowania zakohczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskoéw: 1
6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0
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6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcéw z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo
zamawiajacego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedziba w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt:
0

6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 845010,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzszga ceng lub kosztem: 845010,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: 845010,00 PLN
6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostatlo udzielone wykonawcom wspdlnie ubiegajacym sie o udzielenie
zamowienia: Nie

7.2.) Wielko$é przedsiebiorstwa wykonawcy: Sredni przedsiebiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: COIG SA
7.3.2) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: 6340134205

7.3.3) Ulica: Mikotowskiej 100

7.3.4) Miejscowos¢: Katowice

7.3.5) Kod pocztowy: 40-065

7.3.6.) Wojewéddztwo: slgskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?:
Nie

| SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2021-12-08
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 845010 PLN

8.3.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej:
do 2022-12-31
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