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SZCZEGÓŁOWY OPIS 
PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Wykaz elementów infrastruktury objętych przedmiotem umowy: 

1.1. Przełączniki SAN: 

Nazwa Model Numer seryjny Termin wygaśnięcia 

dotychczasowego 

wsparcia 
Przełącznik SAN Connectrix DS-6510B BRCBRW1943L064 30 czerwca 2021 

Przełącznik SAN Connectrix DS-6510B BRCBRW1943L068 30 czerwca 2021 

Wkładki 

długodystansowe 

BRCD LBL 16GB 10KM 

LONG WAVE SFP 

HDF315410000093 

HDF315420000H1R 

30 czerwca 2021 

30 czerwca 2021 

Tabela 1 Przełączniki SAN 

1.2. Deduplikatory sprzętowe: 

Nazwa Model Numer seryjny Termin wygaśnięcia 

dotychczasowego 

wsparcia 

Deduplikator EMC DD6300 CKM00174901139 15 grudnia 2020 

Deduplikator EMC DD6300 CKM00174901138 16 grudnia 2020 

Tabela 2 Deduplikatory sprzętowe 

2. Szczegółowy opis wymagań 

2.1. Wszystkie elementy infrastruktury wymienione w ustępie 1.1 

muszą zostać objęte wsparciem w okresie od dnia 1 lipca 2021 r. do dnia 

30 czerwca 2022 r. 

2.2. Wszystkie elementy infrastruktury wymienione w ustępie 1.2 

muszą zostać objęte wsparciem w okresie od kolejnego dnia po dniu 

wygaśnięcia dotychczasowego wsparcia do dnia 30 czerwca 2022 r. 

2.3. świadczonym przez Producenta w wariancie „PROSUPPORT 

W/NBD-HARDWARE/SOFTWARE SUPPORT” zapewniającym co 

najmniej: 

2.3.1. dostawę części zamiennych do następnego dnia roboczego (NBD) 

2.3.2. świadczenie usług wsparcia w trybie 9x5 

2.3.3. całodobowy dostęp do narzędzi wsparcia online 

2.3.4. uprawnienia do aktualizacji oprogramowania urządzeń 

2.3.5. uprawnienia do aktualizacji oprogramowania wykorzystywanego na 

potrzeby wykonywania kopii na deduplikatory zakupionego wraz z 

urządzeniami np. DDBOOST.  

2.4. świadczonym przez Wykonawcę lub Producenta polegającym na 

instalacji, aktualizacji oprogramowania układowego jak również wymianie 

komponentów, które uległy awarii. Realizacja prac odbywać się będzie w 

siedzibie Zamawiającego z udziałem pracownika Zamawiającego. 

2.5. Zamawiający dopuszcza możliwość samodzielnego montażu 

modułów znajdujących się na liście producenta do samodzielnego 
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wymieniania przez klienta tzw. Customer Replaceable Units — CRU np. 

wkładki, zasilacze, dyski twarde, itp. 

2.6. Uszkodzone dyski zostają u Zamawiającego. 


