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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:381-2021:TEXT:PL:HTML

Polska-Wrocław: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
2021/S 001-000381

Ogłoszenie o zamówieniu

Dostawy

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu
Adres pocztowy: ul. Namysłowska 8
Miejscowość: Wrocław
Kod NUTS: PL518 Wrocławski
Kod pocztowy: 50-304
Państwo: Polska
E-mail: magdalena.anuszkiewicz@cui.wroclaw.pl 
Tel.:  +48 717779093
Adresy internetowe:
Główny adres: http://bip.cui.wroclaw.pl

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://bip.cui.wroclaw.pl
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za 
pośrednictwem: https://cui-pzp.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres podany powyżej

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Organ władzy regionalnej lub lokalnej

I.5) Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Zintegrowany system do obsługi gospodarki odpadami komunalnymi we Wrocławiu
Numer referencyjny: CUI-ZZ.3201.7.2020

II.1.2) Główny kod CPV
48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Dostawy

II.1.4) Krótki opis:
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Przedmiotem zamówienia jest zakup zintegrowanego systemu do obsługi gospodarki odpadami komunalnymi 
we Wrocławiu
Szczegółowy opis, zakres i sposób realizacji przedmiotu zamówienia znajduje się w dokumentacji 
postępowania.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL514 Miasto Wrocław
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Wrocław

II.2.4) Opis zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest zakup zintegrowanego systemu do obsługi gospodarki odpadami komunalnymi 
we Wrocławiu tj.
A. Przedmiotem w ramach zamówienia podstawowego jest:
a. Przeprowadzenie przez Wykonawcę Analizy Systemowej.
b. Wdrożenie Systemu Informatycznego u Zamawiającego;
c. Przeprowadzenie szkoleń dla Użytkowników Końcowych z korzystania z Systemu Informatycznego,
d. Przygotowanie administratorów do zarządzania systemem,
e. Przygotowanie wersji elektronicznej szkoleń i materiałów instruktażowych dla użytkowników wewnętrznych i 
zewnętrznych (elearning),
f. Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu Informatycznego,
g. Udzielenie gwarancji na korzystanie z Systemu,
h. Opracowanie i przekazanie Zamawiającemu Dokumentacji,
i. Świadczenie przez Wykonawcę usług Asysty stanowiskowej,
j. Świadczenie przez Wykonawcę Usług Utrzymania przez okres 4 kwartałów
k. Świadczenie przez Wykonawcę Usług Rozwoju (do 400 Roboczogodzin).
B.Przedmiotem objętym prawem opcji jest:
a. Świadczenie przez Wykonawcę Usług Utrzymania przez okres kolejnych 8 kwartałów po zakończeniu 
świadczenia Usług Utrzymania w ramach zamówienia podstawowego,
b. Świadczenie przez Wykonawcę Usług Rozwoju (do kolejnych 400 Roboczogodzin) w okresie obowiązywania 
umowy.
Usługi utrzymania i Usługi Rozwoju objęte prawem opcji będą zlecane zgodnie z zapisami określonymi w 
dokumentacji postępowania (projekcie umowy.)
2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z prawa opcji. Zamawiający zastrzega sobie, że 
zamówienie określane jako „prawo opcji” jest uprawnieniem a nie zobowiązaniem zamawiającego. Wykonanie 
przedmiotu zamówienia w ramach prawa opcji uzależnione jest od faktycznych potrzeb zamawiającego i jego 
możliwości finansowych. Brak wykonania przedmiotu zamówienia w zakresie prawa opcji nie rodzi żadnych 
roszczeń ze strony Wykonawcy.
3.Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, wymagania jakościowe, warunki skorzystania z prawa opcji 
znajdują się w projekcie umowy (wraz z jej załącznikami).

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione tylko w dokumentacji 
zamówienia
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II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Koniec: 31/12/2022
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji:
B.Przedmiotem objętym prawem opcji jest:
a. Świadczenie przez Wykonawcę Usług Utrzymania przez okres kolejnych 8 kwartałów po zakończeniu 
świadczenia Usług Utrzymania w ramach zamówienia podstawowego,
b. Świadczenie przez Wykonawcę Usług Rozwoju (do kolejnych 400 Roboczogodzin) w okresie obowiązywania 
umowy.
Usługi utrzymania i Usługi Rozwoju objęte prawem opcji będą zlecane zgodnie z zapisami określonymi w 
dokumentacji postępowania (projekcie umowy.)
2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z prawa opcji. Zamawiający zastrzega sobie, że 
zamówienie określane jako „prawo opcji” jest uprawnieniem a nie zobowiązaniem zamawiającego. Wykonanie 
przedmiotu zamówienia w ramach prawa opcji uzależnione jest od faktycznych potrzeb zamawiającego i jego 
możliwości finansowych. Brak wykonania przedmiotu zamówienia w zakresie prawa opcji nie rodzi żadnych 
roszczeń ze strony Wykonawcy.

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe
Zamawiający żąda wniesienia wadium w wysokości: 5 000,00 zł (słownie: pięć tysięcy złotych 00/100). 
Szczegółowy opis sposobu wnoszenia wadium został zawarty w dokumentach postępowania.

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru 
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krótki opis warunków:
Zamawiający nie wyznacza warunku w tym zakresie.

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Zamawiający nie wyznacza warunku w tym zakresie.

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Zamawiający uzna warunek za spełniony, gdy:
1) Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał z należytą starannością, co najmniej 
jedną dostawę dla gminy powyżej 100 000 mieszkańców, polegającą na wdrożeniu i uruchomieniu systemu 
informatycznego do obsługi gospodarki odpadami komunalnymi, który to system obejmował obszary: wymiaru 
z funkcjonalnościami obsługi elektronicznych deklaracji o wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami 
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komunalnymi, księgowości, windykacji oraz sprawozdawczości i pracuje w oparciu o bazę danych MS SQL lub 
Oracle.
UWAGA:
Doświadczenie wykonawców nie sumuje się, co oznacza że:
— w przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, powyższy warunek musi 
zostać spełniony w całości przez jednego z Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia,
— w przypadku gdy Wykonawca, przy spełnianiu warunku, powołuje się na potencja podmiotu trzeciego, 
podmiot trzeci musi samodzielnie spełnić powyższy warunek.
W przypadku złożenia przez Wykonawcę (w celu oceny spełnienia warunków udziału w postępowaniu) 
oświadczeń lub dokumentów zawierających dane wyrażone w walucie innej niż PLN, Zamawiający jako kurs 
przeliczeniowy waluty przyjmie średni kurs NBP obowiązujący w dniu opublikowania ogłoszenia o zamówieniu 
w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej (a w sytuacji gdyby w dniu publikacji ogłoszenia o zamówieniu nie był 
publikowany średni kurs NBP, przyjmie się średni kurs NBP opublikowany w pierwszym dniu następującym po 
dniu publikacji ogłoszenia o zamówieniu).
2) Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował:
a. co najmniej 2 (dwoma) osobami o kwalifikacjach kierownika projektu z co najmniej 3-letnim doświadczeniem 
w zarządzaniu projektami wdrożenia systemów informatycznych (każdy)
b. co najmniej 1 (jednym) projektantem systemów informatycznych z co najmniej 2-letnim doświadczeniem w 
modelowaniu i projektowaniu systemów informatycznych
c. co najmniej 2 (dwoma) programistami i każdy z programistów musi znać technologię kodu źródłowego 
systemu informatycznego, który Wykonawca planuje zaoferować Zamawiającemu oraz każdy z programistów 
musi posiadać co najmniej roczne doświadczenie w stosowaniu tej technologii (pod pojęciem technologii 
Zamawiający rozumie język programowania, metody tworzenia oprogramowania, itp.)

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
1. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści umowy zostały określone w projekcie 
umowy.
2. Umowa zostanie zawarta na podstawie oferty złożonej przez Wykonawcę.
3. Zamawiający nie dopuszcza w ramach rozliczeń innej waluty niż PLN.
4. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty, na 
podstawie której zostanie dokonany wybór Wykonawcy, zgodnie z zapisami zawartymi w projekcie umowy 
stanowiącym Załącznik do Specyfikacji.

III.2.3) Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia
Obowiązek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracowników wyznaczonych do wykonania 
zamówienia

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 10/02/2021
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Czas lokalny: 10:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Okres w miesiącach: 2 (od ustalonej daty składania ofert)

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 10/02/2021
Czas lokalny: 10:30
Miejsce:
Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu (Budynek GRAFIT), Ul. Namysłowska 8, 50-304 Wrocław, 
IVpiętro

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej za pośrednictwem platformy zakupowej zamieszczonej pod 
adresem: https://cui-pzp.logintrade.net/platforma-zakupowa.html.
2. Wykonawca wraz z ofertą zobowiązany będzie do złożenia Jednolitego Europejskiego Dokumentu 
Zamówienia(JEDZ). Informacje zawarte w JEDZ stanowią wstępne potwierdzenie, że Wykonawca spełnia 
warunki udziału w postępowaniu oraz nie podlega wykluczeniu z postępowania
3.Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania w niniejszym postępowaniu z tzw. „procedury odwróconej”, 
w wyniku której najpierw dokonana zostanie ocena i badanie ofert a następnie dokonana kwalifikacja 
podmiotowa wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz 
spełnienia warunków udziału w postępowaniu.
4. Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się w dokumentacji postępowania.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587700
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej albo w 
terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób. 2. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, 
a także wobec postanowień Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych 
Warunków Zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt 1 i 

04/01/2021 S1
https://ted.europa.eu/TED

5 / 6

https://cui-pzp.logintrade.net/platforma-zakupowa.html
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio


Dz.U./S S1
04/01/2021
381-2021-PL

6 / 6

2 powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności 
można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587700
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
30/12/2020
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